اختبر نفسك مادة ادارة الاعمال الدولية
الدكتور احمد بلالي

1- نشاط تجاري لمنتج أو تاجر لسلعة أو خدمة يتعدى مداه و انتشاره الحدود الجغرافية لبلد ما هو مفهوم :
أ الاعمال الدوليه
ب الاسواق العالميه
ت التجاره الالكترونيه

2- عرف شيفا رامو الاعماله الدوليه بانها نشاط تجاري او خدمي تقوم به اي منظمة اعمال :

1- داخل حدود البلد الأم فقط
2- بين حدود دولتين أو اكثر
3- أو ب


3- عرفت الادارة الدولية ايضا على انها :

1- الأنشطة التي تقوم بها الشركات الكبيرة التي تمتلك وحدات تشغيلية خارج بلدانها الأصلية (البلد الأم)“.
2- تطور تكنلوجيا النقل والاتصالات وزيادة الضغوط التنافسيه.
3- التشابه الكبير من حيث احتياجات المستهلكين واذواقهم في الاسواق


4- هي معاملات بين أفراد و منشآت من دول مختلفة في شكل أنشطة تجارية أو استثمارات متنوعة ، تمتاز بالديمومة ويمكن التأثير عليها بأشكال مختلفة؛ وهو ما يشكل مجالا لإدارة :

1- الاعمال الدوليه
2- - ب الاسواق العالميه
3- - ت التجاره الالكترونيه

5- مفهوم الاستثمار الأجنبي المباشر:

1- الاندماج الاقتصادي ونمو التكامل بين مختلف الدول
2- السماح بانتشار المنتجات والتكنلوجيا والمعرفه
3- هو شراء وتملك أصول خارجية في شركات عاملة أو المساهمة فيها ،أي امتلاك شيء ملموس ومحدد يمكن المستثمر من التأثير بدرجة ما على مسار المنشأة المساهم فيها.


6- يكون بشراء أوراق مالية في شكل أسهم أو سندات تصدرها مؤسسة أجنبية أخرى،يستهدف الربح ويكون لصاحبه حق غير مباشر لا يمكنه من التأثير في مسار المؤسسة

1- مفهوم الاستثمار الأجنبي المباشر
2- الشركة الدولية
3- الاستثمار الأجنبي غير المباشر


7- أهمية الأعمال الدولية:

1- ضعف المتعامل ومشاكل التشغيل وتوقيت الدخول
2- تبرزها الأرقام المذهلة لتطور الأعمال الدولية وبشكل تطورت معه الحاجة إلى إدارة الأعمال الدولية التي على حداثتها أصبحت لها مكانتها البارزة في حقل المعرفة الإدارية.
3- الضرائب والتضخم واسعار التحويل



8- أنواع الأعمال الدولية:

1- التجارة الخارجية
2- الاستثمارات الأجنبية المباشرة
3- الاستثمارات الأجنبية غير المباشرة
4- جميع ماسبق


9- أنواع أخرى للأعمال الدولية:
1- الترخيص ، تسليم المفتاح ، عقود الإدارة ، عقود التصنيع ، عقود التصدير (الوكالة )، الإستثمارات المشتركة.
2- خطر مالي وتجاري وثقافي وخطر البلد.
3- خطر مالي وتجاري وتكنلوجي وخطر البلد


10- بموجب شكله الرئيس فإن الشركة الأجنبية(مثلا كوكاكولا، فنادق هيلتون...) تقوم بالسماح لشركة أخرى في بلد أخر باستعمال تقنية معينة طورتها الشركة الأجنبية أو باستخدام اسم تجاري ملك لتلك الشركة مقابل إتاوة تدفعها الشركة المحلية:

1- تسليم المفتاح
2- الترخيص
3- عقود التصنيع


11- هنا تتعهد شركة أجنبية بإكمال مشروع بكاملة أو جزء منه على حسب الاتفاق وتنفيذ ذلك المشروع من مراحله الأولية حتى مرحلة التشغيل .

1- عقود التصدير ( الوكالة )
2- عقود الإدارة
3- تسليم المفتاح

12- عقود الإدارة :

1- هنا تتعهد شركة أجنبية بإكمال مشروع بكاملة أو جزء منه على حسب الاتفاق وتنفيذ ذلك المشروع من مراحله الأولية حتى مرحلة التشغيل .
2- بموجبها تقوم شركة أجنبية بإدارة منشأة في بلد أخر مقابل اجر ، ومقابل القيام بالإدارة تتلقى الشركة الأجنبية أتعاباً أو نصيبا في الأرباح .
3- هنا تعقد الشركة متعددة الجنسية اتفاقية مع شركة وطنية عامة أو خاصة في الدولة المضيفة يتم بمقتضاها قيام احد الطرفين نيابة عن الطرف الثاني بتصنيع وإنتاج سلعة معينة


13- هنا تعقد الشركة متعددة الجنسية اتفاقية مع شركة وطنية عامة أو خاصة في الدولة المضيفة يتم بمقتضاها قيام احد الطرفين نيابة عن الطرف الثاني بتصنيع وإنتاج سلعة معينة وربما وضع علامة الشركة الأخرى عليها وشحنها إليها فهي إذن اتفاقيات إنتاج بالوكالة وتكون عادة طويلة الأجل .

1- عقود التصنيع
2- تسليم المفتاح
3- الترخيص


14- عقود التصدير (الوكالة ):

1- وبموجبها تقوم الشركة الدولية في حصة مشاركة مع شركة دولية أخرى لتنفيذ مشروع في بلد ثالث ،وقد تدخل الشركة متعددة الجنسيات في استثمار مشترك مع شريك محلي في بلد أجنبي
2- هنا تعقد الشركة متعددة الجنسية اتفاقية مع شركة وطنية عامة أو خاصة في الدولة المضيفة يتم بمقتضاها قيام احد الطرفين نيابة عن الطرف الثاني بتصنيع وإنتاج سلعة معينة
3- هي عبارة عن اتفاقية بين طرفين يقوم بموجبها احد الطرفين ( الطرف الأصيل ) بتوظيف الطرف الثاني ( الوكيل ) لبيع أو تسهيل أو إبرام اتفاقيات بيع سلع ومنتجات الطرف الأول لطرف ثالث هو المستهلك النهائي أو الصناعي يتلقى الوكيل عمولة عن كل صفقة تتم وهو مجرد وسيط أو ممثل حيث يحتفظ الطرف الأول بعلامته التجارية على السلع كما يحتفظ بملكية السلع إلى أن تكتمل المبادلة .


15- بموجبها تقوم الشركة الدولية في حصة مشاركة مع شركة دولية أخرى لتنفيذ مشروع في بلد ثالث ،وقد تدخل الشركة متعددة الجنسيات في استثمار مشترك مع شريك محلي في بلد أجنبي:

1- الترخيص
2- الاستثمارات المشتركة
3- عقود التصنيع


16- أمام إدارة هذه المشروعات المشتركة ثلاثة بدائل هى:

1- التدويل , العولمه  , التجاره الالكترونيه
2- الإدارة المشتركة ؛ الإدارة التي يهيمن عليها الشريك صاحب الحصة الأكبر؛ الإدارة المستقلة التي يكون فيها للمشروع مديره العام المستقل عن أي من الشريكين.
3- العادات , التقاليد , النظام الاقتصادي.


17- تفاهم أو تكتل مجموعة من الشركات م ج يتمركز تحت سيطرتها إنتاج أو تصريف الجزء الساحق من هذه البضاعة أو تلك سعيا وراء الربح المطلق:

1- إدارة الإعمال الدوليه
2- العولمة
3- الاحتكار


18- من أهم أشكال الاحتكارات :

1- الكارتلات ، السنديكات
2- التروست ، الكونسورتيوم
3- جميع ماسبق


19- هو تكتل مجموعة من الشركات يتفق أصحابها على تقاسم أسواق التصريف ،وعلى أسعار البيع ويحددون كمية البضائع الواجب إنتاجها ،غير أن هذه المؤسسات تصنع وتبيع المنتجات بشكل مستقل:

1- الكارتل
2- التروست
3- الكونسورتيوم.


20- تكتل يتكون من شركات أكبر وأكثر تطورا من الكارتل،فأعضاؤه الذين ينتجون بصورة مستقلة، لايحق لهم، وفق أحكام العضوية، بيع منتجاتهم أو شراء موادهم الأولية بأنفسهم، بل يولفون لذلك جهازا تجاريا مشتركا :

1- السنديكات
2- التروست
3- الكونسورتيوم


21- هو احتكار تصبح فيه ملكية جميع المؤسسات الأعضاء ملكية مشتركة ،ويتقاضى فيه المالكون السابقون(الذين أصبحوا مساهمين) الأرباح وفقا لنسبة أسهمهم:

1- السنديكات
2- التروست
3- الكارتل


22- وهو اتحاد يتكون من أكبر التروستات أو المؤسسات من مختلف الفروع الصناعية والبنوك والشركات التجارية وشركات النقل والتأمين على أساس تبعية مالية مشتركة إزاء كبرى الشركات متعددة الجنسيات:


1- السنديكات
2- التروست
3- الكونسورتيوم


23- ترتكز دراسات الأعمال الدولية على المشاكل الخاصة و الناتجة عن كون المنشأة الدولية تعمل في أكثر من دولة (بيئة دولية):

1- صح
2- خطـأ

24- تتم ممارسة الأعمال الدولية من طرف المنشآت الكبيرة و الشركات الصغيرة (لم تعد تقتصر الأعمال الدولية َ على المنشآت الدولية الكبيرة فقط):

1- صح
2- خطأ

25- تمارس المنشآت في الأعمال الدولية أنشطة مختلفة (السلع\الخدمات، الإنتاج\التسويق، المعدات\الافراد..الخ).

1- صح
2- خطأ

26- تعتبر المعايير و المتغيرات البيئية الموجودة في البيئة الدولية في غاية الأهمية بالنسبة :

1- للعولمة
2- المنشأة الدولية
3- الاسواق العالمية


27- تتميز الأعمال الدولية بضرورة انسجام المنشأة الدولية مع الظروف البيئية الجديدة التي تعمل فيها. (المعايير و المتغيرات الاقتصادية، و الاجتماعية، و الحضارية والثقافية، والتكنولوجية، و القانونية، و السياسية .. الخ).

1- صح
2- خطأ

28- تمارس المنشأة الدولية أنشطتها في السوق الدولية في ظروف غامضة، ومتناقضة، تخضع للتغير السريع، مما يستلزم منها جهد أكبر لتحقيق الانسجام والتواؤم مع بيئة التعامل في البلد المضيف (بيئة الأعمال الدولية).

1- صح
2- خطأ

29- تعد إدارة الأعمال الدولية جزءا من :

1- الإدارة التجارية
2- الإدارة الثقافية
3- إدارة الإعمال

30- تأخذ إدارة الاعمال الدولية اعتبار :

1- المضمار الدولي الخارجي.
2- المضمار الدولي الداخلي
3- العولمه


31- الاختلافات الواجب مراعاتها:

1- تباين واختلاف الوحدات السياسية والتشريعية للدول
2- تنوع السياسات الوطنية والنزاعات القومية.
3- اختلاف التقاليد والاعراف
4- اختلاف النظم المصرفية والنقدية
5- اختلاف الاسواق الدولية من حيث الحجم والتوجهات
6- جميع ماسبق



اخوكم : بندر تيكر لاتنسوننا من دعائكم
