أسئلة من كتاب مبادى الاداره :
الفصل الاول ( مفهوم الإدارة ومجالاتها )  :
س / صح أو خطأ :
1- تنقسم الشركات الى شكلين رئيسين هما : شركات الأشخاص , شركات الأموال (  )
2- الإدارة علم وليس فن (  )
3- هنري فايول أول من حدد عناصر الإداره بأربع عشرة وظيفة (  )
4- الفاعليةهي عمل الشئ الصحيح بينما الكفاية الأشياء بطريقة صحيحة (  )
5- إدارة المنظمات الخاصة تعني إدارة أوجه النشاط الذي يتوفر في بعض المنظمات التي تقدم خدماتها الى بعض الفئات الخاصه ولا تهدف الى تحقيق الربح (  )
6- إدارة الأعمال متخصصة في الإدارة الحكومية ومجالها هو القطاع العام (  )

الفصل الثاني (  التطوير التاريخي للفكر الإداري ) :
س / صح أو خطأ :
1- مايكل هو هامر هو أبرز علماء مدرسة الإدارة التجربية (  )
2- ارتبط علم الإدارة ونشأ في العصر الحديث (  )
3- حركة الادارة العلمية تمثلت في كتابات هنري فايول وفريدريك تايلور (  )
4- ابرز الانتقادات الموجهة للنظرية التقليدية تجاهلها للنواحي الاجتماعية و السيكولوجية لسلوك الإنسان (  )
5- ترى مدرسة النظام الاجتماعي ان جوهر الثقافه يكمن في طبيعة القيم و المعتقدات و الافتراضات المشتركة بين أعضاء منظمة ما (  )

الفصل الثالث ( التخطيط ) :
س / صح أو خطأ :
1- كلما كبر حجم المنشأة تقل أهمية التخطيط  (  )
2- كلما زادت درجة تغير أحداث المستقبل زادت أهمية التخطيط (  )
3- من متطلبات التخطيط الناجح توافر المعلومات (  )
4- تضع الإدارة اعليا الخطط الاستراجية قبل التعرف على الخطط الكتوسطو والقصيرة الاجل (   )
5- تختص الإدارة الدنيا بتنفيذ الخطط وليس وضعها (  )
6- يطلق على الخطط قصيرة المدى الخطط التكتيكية (   )
7- تتميز القواعد في المنظمة بأنها تحدد ما يجب وما لا يجب عملة (  )
8- ا بساطة الخطة تحقق نجاحها بصرف النظر عن تكلفتها (  )
9- ان إتاحة المشاركة في التخطيط بسهل عملة التنفيذ (  )
10- ليس هناك فرق بين التخطيط في المستويات الإدارية المختلفه (  )

الفصل الرابع ( اتخاذ القرارات )
س / صح أو خطأ :
1- ترتبط عملية اتخاذ القرار بوظيفة التخطيط فقط (  )
2- يعتبر البعض أن المهة الرئسية للمدير هي اتخاذ القرار (  ) 
3- تقتصر عملية اتخاذ القرار على المديرين (  )
4- معظم القرارات الروتينية يتم اتخاذها من قبل المستوى الاشرافي (  ) 
5- القرارات المبرمجة هي القرارات الروتينيه (  )
6- تتميز القرارات غير المبرمجة بأنه يمكن توقع  نتائجها مسبقاً (  )
7- تحتاج القرارات غير المبرمجة إلى مهارات متطورة (  ) 
8- ان درجة المخاطرة في القرارات المبرمجة عادة تكون كبيرة جداً (  ) 
9- إن التشخيص الصحيح للمشكلة يمثل البداية لاتخاذ قرار صحيح (  )
10- من متطلبات القرار الناجح توافر المعلومات الموضوعية (  ) 
11-  من مزايا الأسلوب الجماعي في اتخاذ القرار الوصول الى قرارات أفضل (  ) 
12- من عيوب الأسلوب الجماعي في اتخاذ القرار تشتت المسؤوليه (  )

الفصل الخامس ( التنظيم )
س / صح أو خطأ :
1-  التنظيم هو تنسيق الجهود البشرية في اي منظمة (  )
2- من فوائد وظيفة التنظيم تحديد السلطات و المسؤوليات (  ) 
3- من متطلبات الناجح أن تكون هناك توازن بين الصلاحيات و مسؤليات الأشخاص (  )
4- من فوائد التنظيم الرسمي أنه يهتم بالدوافع والاحتياجات (  ) 
5- ينشأ التنظيم غير الرسمي من تجمع الأفراد داخل المنظمة و علاقتهم ببعظهم (  )
6- يمكن الاستفادة من التنظيم الرسمي  بمعرفة الانطباعات وردود الفعل في المنظمة ()
7- المقصود بمبدأ الهدف هو أن كل شخص يقوم بنوع واحد من الآعمال (  )
8- مبدأ وحدة القيادة هو أن للموظف قائد رئيس واحد يتلقى منه الأوامر (  ) 
9- التنسيق بين كافة الوحدات الإدارية من أهم متطلبات التنظيم الجيد (  ) 
10- الدليل التنظيمي هو رسم بياني يوضح الهيكل التنظيمي للمنشأة (  ) 
الفصل السادس ( التنسيق )
س / صح أو خطأ :
1- يمثل التنسيق الهدف الداخلي لأي منظمة (  )
2- تتفاوت أدوات و أساليب التنسيق بتفاوت المستويات الإدارية بالمنظمة (  )
3- هناك علاقة وثيقة بين التنيق وحجم المنظمة (  ) 
4- كلما زادت درجة نمو المنظمة , زاد من صعوبة عملية التنسيق (  ) 
5- يعمل التنسيق على الترابط و التكامل بين الوظائف المختلفة داخل المنظمة (  )
6- يمكن أن يتم التنيسق داخل المنظمة إما في شكل أفقي أو رأسي (  )
7- يؤدي استخدام تنظيم المصفوفة الى صعوبة وتعقيد عملية تحقيق التنسيق داخل المنظمة (  ) 
8- ان الاعتماد على التسلسل الإداري يعتبر الوسيله المفضلة دائماً عند تحقيق التنسيق بين الاعمال (  ) 
9- لا يوجد فرق بين التنسيق و التعاون (  ) 
10- تعتبر وظيفة التنسيق وظيفة إدارية مستقلة عن الوظائف الإدارية الأخرى (  )



الفصل السابع ( القيادة الادارية )
س / صح أو خطأ :
1- كلما زادات عملية التوجيه و القيادة , تزايدت إسهامات المرؤوسين في تحقيق الأهداف التنظيمية (  )
2- كلما انخفضت فاعلية التوجية و القيادة , انخفض إدراك الأفراد بتخانس أهدافهم الخاصة مع أهداف المنظمة (  )
3- وقف دراسات أنماط القيادة , فإن النمط الديمقراطي يتميز بأعلى معدلات الإنتاجية دون الأنماط الأخرى (  ) 
4- إن القيادة الأتوقراطية هي أفضل أنواع القيادة في جميع الظروف و الأحوال (  )
5- إن القيادة الديمقراطية تعني ترك كل الأمور المتعلقة بالعمل للعاملين (  ) 
6- تخلف نوعية القيادة الناجحه باختلاف الموقف و الظروف المرتبطة بالعمل (  ) 
7- ان افضل أساليب القيادة هي التركيز على العمل و العاملين (  )
8- ليس هناك اي علاقة بين الأسلوب القيادي المتبع و مستوى نضج العاملين (  )
9- لاتستطيع القيادة التأثير على سلوك الأفراد(  )
10- القيادة هي ميزة شخصية يكتسبها الفرد من خلال المركز الوظيفي أو الجماعي ()
11- ليس هناك اختلاف بين القيادة و الرئاسة (  )
12- للقيادة أثر في السلوك الإنسانس بوجة عام و السلوك الإداري بوجة خاص (  )
13- تستمد القيادة سلطتها وقوتها عن طريق السلطة النظامية فقط (  )
14- خبرة ومهارة القيادة ليس لها تأثير على سلوك الأفراد (  )
15- ان درجة تأثير القيادة على الأفراد تتوقف على مدى اعتمادهم عليها في إشباع العامل الاقتصادي (  )
16- يستخدم القائد أساليب الضغط غالياً لتوجية سلوك الأفراد و التاثير عليهم (  ) 
17- ليس هناك نموذج قيادي أمثل يصلح تطبيقه على جميع المواقف (  )

الفصل التاسع ( الاتصالات الادارية )
س / صح أو خطأ :
1- من مبادئ الاتصال الجيد الإعداد الجيد بصرف النظر عن الوسيلة المستخدمة (  )
2- الفشل في اختبار الألفاظ و الكلمات المناسبة من معوقات الاتصال (  ) 
3- النداوت و الاجتماعات من أكثر وسائل الاتصالات شيوعاً في منشآت الأعمال (  )
4- الاتصالات هي عملية تبادل الأفكار و المعلومات بين الأفراد و الجماعات من أجل التواصل الى أهداف معينه (  )
5- عناصر الاتصال تشمل المرسالة و التشويش و الاتصال الصاعد و الاتصال الشفهي و الاتصال الكتابي (  )
6- يقصد بالتغذية الراجعة اي عامل يتدخل يف عملية الاتصال وينتج عنه تقليل دقة الاتصال أو تعطيل أو إعاقته للرسالة (  )
7- يتضمن الاتصال الناز أو الصاعد الأوامر و التعليمات و يهدف الى توجية جهود العاملين نحو الأهداف الرئيسة المحددة ( ) 
8- الانسانية : ان يتم الاتصال وفق درجة عالية من الوضوح بحيث يحقق الإقناع و الفهم ( )

