وسائل نقل الرسائل لمحاضرة الرابعة

وسائل نقل الرسائل ثمانية سنتكلم عن الوسيلة التي سنستخدمها في نقل هذة الرسائل منها الالفظي تعتمد على تعبيرات الوجه وغيرها خاصة لذوي الااحتياجات الخاصة لصم والبكم وغيرهم فهي للعاديين وغيرهم سوف نقف على بعض الوسائل لنقل هذة الرسائل :
تعبيرات الوجه .
•العينان .
•حركاتالرأس .
•اللمس .
•الصوت .
•حركاتالأرجل .
•المظهرالعام .
•هيئةالوقوف أو الجلوس .

أولاً / تعبيرات الوجه لو اثرت سؤال هنا !!هل تعبيرات الوجه لها معاني؟؟هل تغيرات الوجة ترسل وتستقبل رسائل ؟هذا الوجه أكثرجزء معبر قد تستطيع أن تعرف أن الشخص مريض من وجهه تستطيع ان تعرف ان هذا الشخص يحبك من وجههه؟هل هو غضبان من وجهه ..أذا تعبيرات الوجة هي رسائل حقيقية للمعلومات ..فهي ترسل رسائل حقيقية أكثر وضوح من حتى التي نتلفظ بها ...لماذا؟هي الوحيدة المسؤلة التي تنقل؟حتى نحن في حياتنا العامة نقول أن هذا الشخص فية أرتياح نفس من اين أتى هذا الاارتياح؟من تعبيرات الوجة وهذا يعطينا أشارة أن اللوجه تعبيرات رئيسية في نقل الرسائل فلما نقوم في الااتصالات الغير لفظية مع الااشخاص المحتاجين لها من الصم والبكم وغير ذالك نحن نعتمد على تعبيرات الوجة نشعرة0 هذا الشي ..لكن بعض الاشخاص لدية قدرة وهذه التي ارىأنهم قلة تجد بعض الاشخاص و لدية مصاب ولدية مشاكل ومع ذالك يخرج لزملاائة وأهلة وهومبتسم ومرحب ومهلل وتجد أشخاصفي أتم السعادة ولدية من الرفاهيه مالديةومع ذالك تجد وجهه معبر عن امتعاض وكآبة وضيق موجود لدية :
يعتبر الوجه من أسرع الوسائل التي تنقلالمعاني من المرسل إلى المستقبل وبالعكس . فملامح الوجه تعتبر أكبر مصدرللاتصال غير اللفظي لماذا؟ لأنها تنقل لنا مشاعر الآخرين أو عواطفهم تجاهنا وتكشفعن عواطفنا أو مشاعرنا تجاههم في آن واحد . 
ولكن ليس من السهل دائماً قراءة تعبيراتالوجه لأنها قد تعطينا معاني وتخفي عنا أخرى كثيرة في نفس الوقت .
ومن هذه المعاني التي تفصح عنها تعبيراتالوجه :
العبس \شخص ياتي امامك يعبس وغير مرحب فيك ودل القران الكريم على ذالك في قولة تعالى"عبس وتولى " الاتتفقون معي على ان الحزن [image: http://www.betterphoto.com/uploads/processed/0019/0410311320311josiah1.jpg]من تعبيرات الوجه أن الشخص اذا حزين ويمر بمصائب من التعبيرات الوجة نعرف ذالك.... كانوفي الجاهلية أذا بشر أحدهم باالانثى يكبت ويعبس ويحزن وذكر ذالك في القران الحزن
هي أكثرشيئ واضح حين تى شخص تقول لة أنت اليوم سعيد قال قال تعالى"وجوة يومئذ مسفرة ضاحكة مستبشرة"وأسال اللة ان ينعم علينا مثل هذا الخير السعادة
شخص شقي يعبر عن ذالك معاني كثيرة الشقاء
يعرف المجرم بسمات وعلامات وهناك في المشاهدوالصور يضعون لهم علامات ومعبرات في الوجوة الإجرام
الشخص المستكبر يعبر بكبرة وأزرائة للآخرين ونظراتة للناس الاستكبار
المعنى الذي يعبر عنة تعبيرات الوجة ذالك المؤمن الوجهه يشع نورمن اثر السجود الإيمان
التعجب والااستغراب العجب
\هو تعبير من تعبيرات الوجة من التعرف وجهه انة مذلول من القلق-الخوف-الصحةوغيرها من المعاني الذل

ثانياً / العينان[image: http://t2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQF41JoyCEHjHhep-EvS4B3Z6ExTN6SQtyAeLw3GPIRN9WQoxkFzQ] \تعتبر وسيلة ثانية ومهمة من حيث انك لم ترى شخص من عيناه ماذا يقصد :
ترسل العينان وتستقبل العديد من الرسائلالاتصالية غير اللفظية في آن واحد ومن المعاني التي تحملها هذه الرسائل :
الخجل والصدق والكذب والحلال والحراموالثقة والشك والاحترام والاحتقار والحب والكره والعزة والذل والتعبوالراحة والموافقة والرفض والإهمال والحذر والتوتر والقلق والخداع والتجسس والحزن والسخرية .
أمثلة على بعض هذه المعاني :
الحزن .
الخوف .
السخرية .

ثالثاً/ حركات الرأس مثل رفع الراس اوخفضة :
تعطي حركات الرأس رسائل اتصالية غيرلفظية مهمة جداً في عملية التفاعل الاجتماعي . 

ومن هذه المعاني ما يلي :
القبول والرفض والحب والكره والصحةوالمرض والحذر والشك والاعتذار والثقة والصغر والكبر والحزن والعار والخزيوالذل والمهنة والندم والألم والفخر والعزة والخوف والاستكبار ومن الأمثلةعلى ذلك :
الكبربحركات الراس وتعبيرات الوجة .
الذعرباالراس والوجة عموما .
الاعتذاريكون بحركات الراس .
الذل كذالك .
الاستكبارنفس الحالة .

رابعاً / اللمس وقد يسأل سائل هل حركات اليدين ولمس الشخص هي نقل لرسائل؟؟؟إأناأضع لك مثال ومقدمة مثال ومقدمة مثل الشخص الذي يمر بحزن وانت تاتي وتضرب على كتفة أو ضهرة بلمسات تدل على انك معة وكأنك تصبرة ذالك الايدل على معنى واليتيم الذي وصى بةرسولنا الكريم ان المسح على رأسة صدقة التى يدل ذالك الايدل على معاني وكأنك تحتوية والمس يفيد بماذا؟الشخص المعاق بصريايعتمدون على ماذا؟على المس مثل طريقة برايل وايضاالسلام هي عملية لمس باالمصافحة فمجرد اللمس ذالك تقع الذنوب ولذالك حث علية الاسلاام :
اللمس وسيلة هامه لنقل أفكارنا ومشاعرناومعلوماتنا للآخرين سواء أكانت عملية اللمس باليد أو الرأس أو الوجه أوالأنف أو أعضاء الجسم الأخرى .
فعملية اللمس تحمل مشاعر إيجابية وأخرىسلبية يحددها المكان والزمان والجنس والسن والمكانة الاجتماعية والدينوالخلفية الثقافية والعلاقة بين المرسل والمستقبل .
فما هو مسموح به في ثقافة ما محظور فيثقافة أخرى .
ومن معاني اللمس : الحب والكره والتأييدوالتأكيد والمقاطعة والاحترام والاحتقار والمداعبة والحذر والإساءة والعطفوالحنان والتحية والحرارة والبرودة واللطف والقسوة والعزلة والعداءوالصداقة والحرام والحلال .
وعن طريق اللمس نستطيع أن نتعرف علىانفسنا وهذا الكون الذي نعيش فيه ونبني جسور الثقة بيننا وبين الآخرين فيالمجتمع .
خامساً / الصوت صوت الاانسان سوى باارتفاع اوانخفاض بتلعثم او طلاقة :
للصوت عدة معان منها :
•الارتفاع : فارتفاع الصوت يتم عن الغضب والتهديد والقوة والوضوح وعدم الاحترام وبعد مثال على ذالك اتى الدكتور باية لكن غير مطلوبة منك المسافة بين المرسل والمستقبل والألم .
•انخفاضالصوت :ينم انخفاض الصوت عن عدة معان منها الخوف والمرض والخجل والاحتراموالتهديد والسرية .
•سرعةالصوت :هي عبارة عن عدد الكلمات التي تقال في فترة محددة ؛ وتحمل المعانيالتالية / العصبية والغضب والشعور بالخطر والسباق مع الزمن والفرح والدهشةوالتهديد؛ وقد تؤثر سرعة الصوت على المستقبل إيجاباً او سلباً . 
•الصوتالبطيء: نحن نتكلم بصوت بطيء في الحالات التالية : عندما تكون غير متأكدينمن الشيء أو لتوضيح نقطة أو تأكيدها أو عند الترجمة أو إملاء معلومات علىالآخرين أو التأتأة أو التلعثم .
•نوعيةالصوت : تعطينا نوعية الصوت ( حدته وتواصله ونبرته وكونه أجشاً ) واللكنةوالوقوف أثناء الكلام معلومات عن المتكلم من حيث طلاقة لسانه وبلده ومكانته بسرعة الصوت لاتصل الكلمات واضحة والااتصال لايكون باالشكل الصحيح ونوع الصوت يعطي معاني كثيرة في الحدة ونبرة-ووقوفة والغة-الثقافة-فتعرف كل المعلومات من ذالك الاجتماعية وتعليمه وجنسيته وعرقه ولغته وثقافته.
سادساً / حركات الأرجل حركات الاارجل هل لهامعاني ؟نعم الشخص الطبيعي يحرك أرجلة في حالة القلق-والتفكير :
تحمل حركات الأرجل المعاني التالية :
القلق والهدوء والبطء والسرعة والإقداموالإحجام والحذر والجبن والخوف والثقة والقوة والضعف والألم والخطروالسعادة والتواضع والتكبر والذل والعزة والغضب واليأس والاستحياءوالاستكبار . ومن الأمثلة على ذلك:
والتواضع يدل علية قولة تعالى"عبادالرحمن الذين يمشون على الارض هونا واذاخاطبهم الجاهلون قالو سلاما"التواضع .
مشية الاانسان تدل على الكبر الاستكبار .
هي حركات الارجل تدل علية قال تعالى"جاءت أحداهن تمشي على استحياء" الشاهد كيف عرفت أنها تمشي على استحياء من ارجلها في مشيتها الحياء .
جذب الانتباه . 
اللة سبحانة وتعالى حذر النساء من الضرب في أرجلهن حتى لايجذبن الرجال
سابعاً / المظهر العام هل المظهرالعام والمظهر الخارجي للانسان يدل على معاني ؟نعم كاالمكانةالااجتماعية تعرفهامن المظهر وان الاانسان يمر بظروف :
المظهر العام هو هيئة الإنسان من حيثالطول والقصر والنحافة والبدانة والضعف والقوة والصغر والكبر والصحة والمرضولون البشرة والعينين والشعر والملابس تعرف به الشخصية والديانة والمهنة وغيرة التي يرتديها .
فالملابس[image: http://t3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQyi4RMnHTkKI06rrRc5mzFqnnfw7bc5CtNfldx8YOhYbb1CoBN] تعطينا معلومات عن مكانة الشخصالاجتماعية ودينه ومهنته وبلده وعائلته وجنسه ذكراً أم أنثى أو أبيض أوأسود أو أصفر ورتبته في مؤسسته وثقافته وسنه وحالته النفسية . فنظرة الناسلنا تتأثر بنوعية الملابس التي ترتديها وسعرها وجودتها وألوانها .

ثامناً / هيئة الوقوف أو الجلوس كل حركة في الوقوف والجلوس تدل على معاني شخص خافظ الراس قديكون عندة مصيبة :
أن الوقوف بشكل معتدل أو مائل أوالاستناد إلى شيء أو اليدين مضمومة إلى الصدر أو مصفدة إلى خلف الظهروالجلوس مستوياً أو على الجانب الأيمن أو الأيسر أو متكئاً أو مطوي الجسمأو منكمشاً تحمل معاني عديدة منها :
السعادة والحزن والنوم والضعف والقوةوالصحة والمرض والعزلة واليأس والحر والبرد والاحترام والإهمال والراحةوالعقوبة والحرية والسجن وتوتر الأعصاب والاسترخاء.
__________________
هذة الوسائل يؤكدون عليها العلماء حتى نعرف أن دراستنا لذوي الااحتيجات الخاصة تدل على معاني وكيف نستخدم هذة الوسائل واستثمارها في التعليم وي الااحتياجات الخاصة ولاتقولون ذالك لامعنى لة كل حركة تدل على معنى تم وبحمد اللة ان اصبت فهو من اللة ....وان اخطات فهو من الشيطان. لاتنسوني من جميل دعائكم...أختكم واحة هدوء










السلا م عليكم ورحمة اللة وبركاتة حبايبي هذي أسئلة مراجعة للمحاضرات الااربعة الااولى نبد باسم اللة

*أشتقت كلمة اتصال من كلمة
: لاتينية
عربية
اعجمية 
فارسية
************************************************** *****************
*نقل وتوصيلأوتبادل الاافكار او المعلومات باالكلاام او باالكتابة اوباالااشارةويتم التبادل المعلومات اوالاافكاربين مرسل ومستقبلين تعريف من: 
-الجمعيةالاامريكية
-أكسفورد
علماءالنفس
-جميع ماسبق
************************************************** *******
*أنواع الااتصال هي: 
- (الااشارة-والصوت-الاابتسامة) –
(بالكلاام-والبريد-الصوت) –
(الكلام-الكتابة-الااشارة) 
-(جميع ماسبق صحيح) 
***********************************************
*الااتصال هو
-المشاركة في فكرةأواتجاة أو موقف 
- أرسالالمعلومات للحصول على أستجابة 
- عملية تفاعل أجتماعييستخدمهاالناس لبناء المعاني
-جميع ماذكر صحيح*
الااتصال ضرورة:
- ثقافية و-انسانية 
- أقتصادية و-معرفية–
ثقافيةو-اجتماعية–
جميع ماسبق
************************************************** **************
*أشكال الااتصال الاانساني هي:
- منطوق
- لغة الااشارة
- لغة الصمت
ـجميع ماسبق
************************************************** **************
*تكون شكل الرموز: 
أ- أحرفوارقام
ب - أشارات او لغة أعضاء
ج - كلمات وابتسامة
د- الااجبتان أ+ب
************************************************** *******
*من أوجةالااتصال اللفظيوغير الفظي
أـمن أنتاج الاانسان
ب ـ تتحكم القواعد اللغة فية 
ج - مقصور على عدة ثقفات 
د- لاشيى مماسبق
************************************************** ****************
*أستخدام الاتصالاللفظي وغير اللفظي هي من: -
أ ـ أهمية الجمع بين الاتصالاللفظي وغير اللفظي–
ب ـ الااختلااف بين الاتصال اللفظي وغيراللفظي 
ج-التشابة بين الااتصال اللفظي وغيراللفظي
************************************************** **********
*من مراحل الااتصال :
أ - ادراكالرسالة 
ب- الترميز 
ج- اختيار الوسيلة–
د ـ جميعماسبق
************************************************** **************
*هي رموز لغوية هنا يقوم المصدر بصياغة أو تحويلافكارة ومشاعرة هي مرحلة:
أ - فك الرسالة 
ب- مرحلة الترميز 
ج-اختيار الوسيلة 
د- جميعماسبق
************************************************** **
*هي مرحلة من المراحل الشخص نفسة يقوم بفك الرسالة: 
أ- مرحلة فك الرسالة
ب ـ مرحلة الترميز
ج - الاجبتان أ+ب
د ـ مرحلة فك الرموز
************************************************** **
*من وسائل الااتصال: 
أ- تعبيرات الوجة
ب - العينان 
ج- الصوت
د ـ جميع ماسبق
*************************************************
*رفع الراس وخفضةمن وسائل الااتصال :
أ - تعبيرات الوجة 
ب -الصوت
ج ـ حركاتالراس
د ـ ليس مما سبق 
************************************************** ***************
*للغضب والتهديد القوة والضعف منوسائل الااتصال
أ- الصوت
ب ـ تعبيرات الوجة 
ج- العينان 
د- الااجبتان أ+ب 
**************************************************
*المبلاس تعتبر من معاني ووسائلالااتصال(.........)؟ 
أ- الصوت 
ب- العينان 
ج- أ+ب
دـالمظهرالعام
************************************************** ******
تم وبحمد اللة ان اصبت فهو من اللة....وان اخطأت فهومن الشيطان.. لاتنسوني من جميل دعائكم ...مع تمنياتي لكم باالتوفيق والنجاح.... اختكم\ واحة هدوء
__________________





المحاضرة الخامسة..زعناصر المحاضرة
• التغيير في المعلومات .
• التغيير في الاتجاهات .
• التغيير في سلوك المستقبل
سوف نتناول موضوع مهم جدا وهوأهداف الااتصال ... أهدافنا التي نطمح أن نحققها هل هي بلا هدف وبلا معنى ؟؟لايوجد أتصال بلا هدف وبلا معنى والا كان هدرللوقت ..فلا بد من وجود ؟أهداف معينة لااتصالك ..مثل اتصالك في مرحلة التعليم عندما تريد ان تتصل بطلاابك او انتي تريدين ان تتصلي بطالباتك فهم لديهم أهداف محددة يريدون أن توصلوها من خلاال المحاضرة للمستفيدين منهم ..كذالك أتصالك مع ذوي الااحتياجات الخاصة لهم أهداف..اي اتصال يهدف لتحقيق ثلاثة أهداف هي :
أهداف الاتصال :
يهدف الاتصال إلى تغيير في :
1. معلومات .
2. اتجاهات .
3. سلوك المستقبل
أهداف الاتصال :
أولاً / التغيير في المعلومات(معلومات الشخص) يتم على النحو التالي :
‌أ- تزويد المستقبل أو المستقبلين بمعلومات صحيحة وصادقة تمكنه أو تمكنها من اتخاذ القرارات الصائبة والسلوك السويهنا نريد ان نعطية معلومات صحيحة وصائبة أنت لماتريد ترقية شخص معين لديك في العمل ..تريد معلومات الصحيحة من خلاال عملة-وادائة-وتعاونة مع زملاائة هذة المعلومات الصحيحة تجعلك تتخذ القرار الصائب والسلوك الصحيح فالمعرفة هي القوة.
‌ب- تزويد المستقبل بمعلومات جديدة إضافية لم يطلع عليها أو يعرفها من قبل عن الفكرة أو الموضوع أو الشخص مدار البحث ، وهذا من شأنه أن يسهم في اثراء معلومات المستقبل وتجديدها وتوسيع آفاقه ومداركه ويساعده على سرعة التكيف مع نفسه ومجتمعه وبيئته . ومتعثر .انت لماتستمع لمحاضرة يكون لديك بعض المعلومات القليلة واستزدت أو كانت في نقص وأكتملت يكون لديك أثرآء اذا حصلت لك تستطيع التكيف ..مثلالما تتعلم او تقراكتاب [image: http://t1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcSsauk4Fzh9LmMlYEIxe1va-1zNFOzUuRZu0ocGBAvhwFIzn1fl76wre7ZJog]معلومات عن كيفية التعامل مع الزوجة أو الزوجة تتعلم كيفية التعامل مع الزوج هذة المعلومات الاأضافية وهذة المعلومات الجديدة والتي لم يكن يعلمها الزوج أو الزوجة اليست أثراء لك أولكي؟؟؟اليس تستطيع بها التكيف مع من هم حولك؟؟ 
‌أ- تصحيح معلومات أو مفاهيم أو أفكار خاطئة علقت في ذهن المستقبل ، فالمعلومات الخاطئة تؤدي إلى ارباك المستقبل وتولد لديه الشك وتؤدي إلى سوء الفهم للأفكار والأشخاص والأمور وبالتالي تؤدي إلى قرارات خاطئة وسلوك خاطيء ومتعثر تصحيح معلومات من خلال عملية الاتصال تستطيع ان تصحح الكثير من المعلومات والمفاهيم والتساؤلات التي قدتكون غير صحيحة فتبدء بتغيير رائك وتصحيح معلوماتك \مث(معلم\معلمة-عند الطلاب مفاهيم ومعلومات خاطئة عن موضوع ديني مثلا..الاتبدء بتاالصحيح لهم *** 
‌ج-إعطاء المستقبل معلومات ناقصة على شكل أنصاف حقائق أو خاطئة أو كاذبة على شكل أكاذيب أو فرض حظر على المعلومات عن طريق الرقابة أو فرض تعتيم إعلامي على المعلومات بطريقة غير مقصودة أو مقصودة لتضليل المستقبل أو المستقبلين كما هو الحال في الحرب النفسية وعمليات تضليل الرأي العام .قد يكون من خلال عملية الااتصال معلومات ناقصة وانتم تعلمون أن الااسلام أجاز في بعض الاامور على المعلومات الغير صحيحة أو التي نطلق عليها نحن(كذب)في حالات محدودة جدا مثل حالات الاصلاح بين طرفين متخاصمين يجوز ذالك أن تقابل الشخص الاآخر وتقول لة ان الشخص اثناءعليك وذكرك باالخير وهو لم يقل قذا الكلاام وكذالك الزوج والزوجة عند الشحنة وعدم الطلاق لاسمح اللة 
وسائل نقل الرسائل:
ثانياً / الاتجاه :هي(توجهاتك\مبادئك\نظرتك\انت لااي امر فاالااتجاه أمرمعقد وأصعب شيئ تغيير الااتجاه او تغيير النظرو الى اتجاه او نظرة اخرى كيف تتعلم اتجاهك فأانت لم تلد من بطن امك وانت تعرف الاتجاة تتعلمة من والديك\اصدقائك\ كلهم يؤثرون في اتجاهاتك ويؤثرون عليك فاالمدرسة تؤثر \والاسرة\الااصدقاء\كلهم يؤثرون في اتجاهات الااشخاص !!!وهناك وسيلة مهمة ولها دور كبير في تغييرالااتجاهات ماهي؟؟انهاالااعلاام \قد يكون وسيلة مهمة وتؤثر بعمق ..مثل بعض الاافكار الامرفوضة في مجتمعاتنا أصبحت مقبولة ولكن التغير ليس بسرعة يريد وقت \مثل الدش (الستلايت)كان في البداية مرفوض كلياحتى وفي بعض الااحيان يصل الرفض الى تكسيرة ..ولكن بدئنا نتقبلة شيئ فشيئ ..وفهمنا ان لدية جانبان سلبي\واجابي 
الاتجاه : عبارة عن إطار مرجعي يزودنا بالمعلومات التي تجعلنا نشعر مع الآخرين أو نتضامن معهم أو نحصل على دعمهم .
ونحن نتعلم اتجاهاتنا من الحياة : من خبراتنا الشخصية ومن تأثير الآخرين علينا ، ومن ردود فعلنا العاطفية ومن الحياة ونتعرف على اتجاهات الناس من سلوكهم لأن اتجاهاتهم تؤثر على سلوكهم .
ويتكون الاتجاه من المكونات التالية (ويتكون من عدة اتجاهات)
الجانب المعرفي ( اعتقادات وحقائق ومعلومات ) .المعرفة من حقائق ومعلومات ومكونات من خلاالها تستطيع تغيير اتجاهاتك فعلينا نحن في مجال التربية والتعليم في مجال التربية الخاصة أن نغير الااتجاهات الخاطئة من خلال ماذا؟؟من خلال أعطائنا لاابنائنا وبناتنا المعلومات الصحيحة 
الجانب العاطفي ( مشاعر الحب[image: http://t2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTlumYBzVc-gDKCNstGWRGGas1tb1KAjjLOhF0xp7m53e7aU2QqpA] والكراهية ) .(تغيير الااتجاة وى تستصغر هذا الجوانب وهذة المشاعر قد يكون الشخص لدية مبادئ ولكن من أجل أبنائة أو اصدقائة يغيره محبة وكذالك الكرة 
الجانب السلوكي ( العمل ) ...(العمل)عندما تقوم وتبدة باالعمل فعندما تعمل تبدء بتغيير اتجاهك لاانك تمارس في الحياة العملية أمور كثيرة وحقائق كنت تجهلها والااحتكاك في بعض الااشخاص ايضا يغير (يجب التركيز عليها قالها الدكتور) ثالثاً/ سلوك المستقبل : عملية تغيير هذة السلوك من خلال عملية الااتصال 

ويهدف المصدر أو المرسل أن يؤثر على اتجاه المستقبل في الجوانب التالية :
‌أ- تقوية أو تعزيز الاتجاه الموجود لدى المستقبل . التعزيز او التغيير الى الاافضل او الااسوء 
‌ب- تعديل اتجاه المستقبل نحو الأفضل أو الأسوء. يكون التعديل الى الخير او الشر \مثل الااصدقاء قد يكون معهم في التدخين والمخدرات ..وغيرة
‌ج- تغيير اتجاه المستقبل .(قد يكون تغييرالااتجاهات كلية ومرة بعض الااشخاص يقومون بتغيرا اتجاهاتهم مباشرة بعد عملية الااتصال) ويغير الناس اتجاهاتهم لسببين عاميين :لو سالتكم(لماذا يغير الناس اتجاهاتهم ؟؟
1. للقيام بالأعمال بشكل أفضل أو لإشباع حاجات الفرد الداخلية .
2. للحصول على قناعة داخلية إلى حد ما .
‌د- د ـ تعديل أو تغيير السلوك العلني للمستقبل أو للمستقبلين ، كالقيام إلى الصلاة عند استماع الأذان أو المسارعة في التبرع لمشروع خيري عند الاستماع . والكثير من الاامثلة بعض الااشخاص يقومون باالتدخين
وبعد سماع محاضرة يعلن التوبة والااقلااع عنة وغيرة مثل الصلاة[image: http://t3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTBuJNb6bHMAqqqHgMYmsoWlp3nJdvYQibIeagqNFtiyTaXMSWuCw] المقصر بها بعد المحاضرة يتوب أو فعل الخير مثل الصدقة[image: http://t3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTWrGeWxEKzQRPmObpXQmNW7lN4emNk68amzBnImGZYL8TFKRaI] دائما النساء بعد محاضرة وسماع مشروع خييري يتسابقن لفعل الخير والمساهمة ....تم وبحمد اللة فأن أصبت فهو من اللة وان أخطأت فهو من الشيطان... لاتنسوني من جميل دعئكم اختكم في اللة\واحة هدوء[image: http://kfuforums.kfu.edu.sa/images/smilies/smilies1432/small82.gif][image: http://kfuforums.kfu.edu.sa/images/smilies/smilies1432/small82.gif][image: http://kfuforums.kfu.edu.sa/images/smilies/smilies1432/small82.gif] 
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