
 ١                                                                                             ١٠١ا���ر ����� ��دئ ا�دارة ا����� �

�������� 

 : أمام العبارات التالية    ) x(   أو    )  √(   ضع علامة 
 

�رات �� )١�� ا��� .ا�/�ار و.- ا��,�+ ا�*(�آ� '& %�$# و�!  � ت
 

��;�33 ا�دارة ا�����33 ت�ت337@ ?(33< ا�,=33�ص ا�/����;�33 .�33 �:�33م ا�3378� ا6س�س�33 أو .�33 دس�33�ر ا�33&ول       )٢��'
 .ا�&س��ر%�

 

٣( Bت� و��%�:� �� �)دارة ا����� آ��*�ن ا6ولا��ر ا��D #,� ��D ��;ه�. 
 

�7 ا�دار%� ه�� ا6س�س� ز%�دة إ���H;� ا���GD ا���م )٤Kذج ا�� .ا�/��& ا���HN?� و.- ��
 

٥(       P;3Q$ا�� R3Sا�����3 ت� �;)وزارة ا��� �Qو� ��@Tى ا����Q ا�����T �(��(;� ت�RS ا��$P;Q ?(< ا��*�
 .?(< ا��*��ى ا�7(�

 

٦( � G%دارة ا����� و.- ت���و��ا&)� ا�*;�س� ا����� #B,رة ?! ?�(;�ت ت�? W%ا����رد ه;. 
 

�,�� ا��,:;� وا���H;� وا��'�ب� ه� ب�\ ا��G��D ا6س�س;� �]داري ) POSDCORB(?�(;�ت ا�دارة   )٧
�;�� .ا���م وا��� %*�< ����رس��� .� ا�H6@ة ا�78

 

٨(      ��333H ا���G333D �$&��333 أ_�ا���333    ا�داري ا���333م ��333%+ ا��/(;&%�333 .�333 ا�دارة %�آ333@ ?(333< ا���333B;D و%
 .و�/�`;�ت��

 

أس(�ب إ?&اد ا�$�Q ا�$�*;� .� ا���(�3K� >3)? &3���% �7رآ� ا�3�زارات وا3�H6@ة ا�78��;�3 و��3Tن �3!           )٩
�رى وا��زراءKا� d)T�. 

 

�ذج اNس���3ار%� .�3 ا�/;�3دة إ�3< أ���3ط ';�د%�3 ت��3اوح �3! ا���آ@%�3 ا��Q(/�3 إ�3< ا���eآ@�3%                   )١٠�� Rص�ت
�/)Qا��. 

 

١١( �&33�    !;BD��ت ص33,&وق ا��/�?33& وا��mس*�33 ا�����l�)� �33;,�33ت ا���HN?;�33 ت��R33 ?(33< إش33�ع ح��33Hت ا��33
�;?���HNا. 

 

ا�$&�� ا��&�;� ?�رة ?! ���رس� ا���R .� أ3�H@ة ا���(3;� وا�=�83 و.3- �:3� �/,,�3 وا�$&��3 ا��*�%�73               )١٢
o�#/,,� آ� �ة ا�&.�ع وا��8س و.- �:@�Hأ �. Rرس� ا������. 

 

 ا��8آ� وا�@�! إ�< ا�8& �! ا�r%&8 ?! ا��%��� وز%�رات ا6ص&'�ء و'�اءة ا�=G8 .�3    ت�&ف دراس�  )١٣
�ا�R تm � س(;ً� ?(< ا����ج(أو'�ت ا�&وام ا��س�� ?.( 

 

�ن ا���BD;! .� ا�$&�� ا����� إ�3< ت(o3 ا����(/�3 ب����3B;D ا�����3 وأ��3ى ���(/�3            )١٤tإدارة ش G��Dو �ت,/*
 .بR_�K ا���B;D ا�����

 

١٥( Tةب&أت ت�%�u� +���� >إ� Wوا��� �;H����ا���د%� وا Rا�� .�رب ا���و �ون ب&راس� ا��e'� ب;! ا��
 

 .ت&أ ا���(;� ا��,:;�;� .� ا�H6@ة ا�78��;� ب�8&%& ا���ارد ا��K%� ا�eز�� ��8/;- أه&اف ا�دارة ا����� )١٦
 

١٧(  �%�K .ا�eز�� ��8/;- أه&اف ا�دارة ا�����ت&أ ا���(;� ا��,:;�;� .� ا�H6@ة ا�78��;� ب�8&%& ا���ارد ا�
 

�د .�7ة �&ى ا��&%� %�د أن %,/(�� ?� ',�ة �(��BD;! وت,��� ب�/;;� ردة .�(�� )١٨H� .ت&أ ?�(;� اNت=�ل ب
 

�دة ا�/�ار ا�داري ب�?���د ص���� ?(< ا�u;� .� ا���(���ت أو ا�8(�ل )١٩H � lت�. 
 

٢٠(  33K�,% 337! أن�% P)�33$ا�� ���� �uHا.;33ً� �%=�33ل �&���33 ?�33 ا��33Bوع أو أن 337%�ن   ا��,:33;� ا�داري ا�3378
 .ح*v ا�QK�6 ا����Kب��

 

 .ت�,� ا��=(�8 ا����� ب����8.:� ?(< ا���ل ا���م وت�,� ا��=(�8 ا�$�ص� ب����8.:� ?(< ا���ل ا�$�ص )٢١
 

�?�ت ا�دارة  )٢٢�� .ا����� �! ت�(;� أو ت&ر%v أو ص�8ا��$P;Q ح*v ا��&ى ا�@�,� %���& ?(< �
 



 ٢                                                                                             ١٠١ا���ر ����� ��دئ ا�دارة ا����� �

�������� 

33�H6@ة ا�78��;�3 ب���رس�33 ا��'�ب�3 ا�$�رH;�33 ?(;��33 إذا ر_W3 ا�8;�33د واNس�e/�3;� وا��33& ?33!     ت��3< ا  )٢٣
�ط ا�&ا�(;�u`ا�. 

 

 .ت*�$&م ا�H6@ة ا�78��;� ا�(�Tن وا���HN?�ت �(�,*;- �($&��ت ا��� ت/&��� )٢٤
 

 .;/��ت�آ@ �:�%� ا��ص�ل إ�< ا��&ف .� ا�/;�دة ?(< أه�;� ا6ه&اف و�*�?&ة ا���GD ?(< ت8/ )٢٥
 

٢٦(                          �3. @3Tوا�� ��3 وا��`3$��Qت*�B;& ا�دارة ا�����3 �3! ا�,:�%�3 اN'�=�3د%� .�3 إ%�3Tد ح(3�ل ��e73Kت ا�
 .ا���از�� ا�����

 

;- ا�,:�%�ت اN'�=�د%� .� ا�د     )٢٧Qت     Nءة ا�B7أ ا�&ت�:3;� ا����3& وا�'e3ل �3!     ('�=�د%�  ارة ا����� 8%/- �
 ).ا��`8;�ت

 

 .?�(;� ص,�?� ا�/�ارات و�7! تlت� .� ���%���%��� ات$�ز ا�/�ار ��ح(� .�  )٢٨
 

ا���G33D أو ا�دارة أو (33�%�ق ?�(;�33 اNت=N�33ت ا�دار%�33 ./33&ان ا��S)� �%&33/�33 .�33 �=33&ر ا���(���33ت          )٢٩
 ).ا��*��ى ا�داري

 

٣٠( �;. w=$د%� .;� أو ت��- ا���Bا� �%� .%�;v ?(< ا��,:;� ب��(�Tن آ�Sة ا6?`�ء .;� أو ا��`
 

٣١( �.� . ا�ب&اع .;� و?&د ا�&ا�R ا����ح� �� و�&ى ح#ر ��$#l�%x � ا�/�ار ب�
 

٣٢(   \33B$%ارئ و�33Q)� ?33&اد�دارة ا�����33 �33�6 %33/8- أه33&ا.�� و%��33�,7 �33! ا�ا G��33Dو �أه33 P;33Q$�33 ا����%
 .ا�,B/�ت .� ا���از�� ا�����

 

٣٣(  Rا�& ).لا�8(�(%��Bض ا��,�+ ا�*(�آ� .� ص,�?� ا�/�ارات ا�دار%� آ��ل ا���(���ت وت��م ا�
 

 .'=� ��%�Tو ت��%�B �]دارة ا����� ���رس� وG��D ا�دارة ?(< ا�*(�Q ا��,B;#%� دون _;�ه� )٣٤
 

�ت�� و%��Tد .�3 اس�3$&ام        )٣٥Hدي واm%و ���;��t*� R�8�% د أن�Bا� R�ل ا���B;D ا����� �! '' >)? vت��%
�ارده��. 

 

٣٦( � .�� ص8;�8%��8ج ا��,*;- ا���Bل إ�< ��Q وا��8 وإ�< ت,:;� H;& وإ�< ��(
 

٣٧( ��@Tد ا��=�'Nت ا�%�:� !� �Sدارة ا����� أآ�ا &;Bت �)د ا�7�=�'Nا �%�:�. 
 

 .ا�دارة ?(� أآ�S �! ا?���د ا��&%� ?(< ��ت� )٣٨
 

٣٩(                G3D�ا�/;�دة و.- ا�دارة ا��(�;� ت�ا?� ا�v��T ا��*���3 وا��3Kي و و.3- ا��e'�3ت ا��*��3;� ت���3 ا��
 .أح& ?,�ص� ا����ج

 

�/`��33;� .�33 ا���(�337 ا���ب;�33 ا�*�33�د%� ه�33 ا�*33(�Q ا��$�=�33 ب��R33=B ب33;! أ�33zاف ا�,33@اع         ا���338آ� ا )٤٠
 .ا�داري

 

ه33ـ إ�33< ا���8.:�33 ?(33< ت���33;� ا��33K%��    ١٣٩٠%�33&ف ا��$P;33Q .�33 ا���(�337 �,33# ا�eQ'��33 ا6و�33< ?�33م       )٤١
!zا��)� �K;ى ا���� .ا�س�e;� ور.� �*�

 

� ا�*�Q)33 ا��$�=�33 ب|ص33&ار ا�/33�ا�;! ا���33 ت:,33� d33)T� R33�? ا�33�زراء .�33 ا���(�337 ا���ب;�33 ا�*�33�د%� ه33 )٤٢
 .وG��D ا�دارة ا�����

 

٤٣(          !33� �3�,� &;B�33*% �3ا�$3&��ت ا���� W33�8 ا�����3 إذا آ��)�3 %�3�8 ا��=33Q;Q$داري ا���3م .�33 ت�ا P3Q$ا��
 ).ش�وط ا�8��Nق ب������T(ت��.� .;� ا��Kوط ا�eز�� �($&�� 

 

 .���� ت�&د .�و?�� وا���Kره� �uHا.;ً��! ���'�ت اNت=�ل .� أ�H@ة ا�$&��ت ا� )٤٤

 .�7K(� ا����Q .� ا���(�7 ت��8ج إ�< ��ارد ا'�=�د%� _;� ���.�ة و�;d إ�< إدارة ?��� .���� )٤٥
 

٤٦(             o�#3� ،�3ت ا��� ت/&��� �! ?��� و��ص�?�Q/�7 ت�&د ا�)ا�$&��ت ا���(;�;� .� ا��� �. �;Hزدوا�7(� اK�
�u ا��,*;- ب;,���,%. 

 



 ٣                                                                                             ١٠١ا���ر ����� ��دئ ا�دارة ا����� �

�������� 

�م   )٤٧�B��7ب�3              ا��� !;BD�3�ات ا��3Bن ه�3���% �3;��ا��/(;&ي �(�'�ب� ا�دار%� %R�T ا��3&راء .�3 ا3�H6@ة ا�78
 .ت/�ر%� ا6داء ا��� تK;� إ�< س(;�ت ا6داء

 

3@ ��BD;�3 ��دY (        �3%(�&%� ا��3�Tز ا�378��� و.3- .�3وض �:�%�3 واي             )٤٨B8%و G3D�%/3&م ا���R3 ?(3< ا��
 .ب@%�دة ا���7.~ت

 

 ب�`ً� �! صe3ح;�ت �B,�� x�%&3;3# أ?��3ل ��3B- ?(;��3 إ�3< ?3&م ت8/;3- أه3&اف                   %mدي �,� ا���GD ا���م    )٤٩
 .ا�دارة ا��� %��R ب��

 

٥٠(              �3�Hح� RS� Rا��� �. ���%��8ج ا��&%� ا���م إ�< دراس� �:�%�ت ?(� ا�,B�� dB*;� س(�ك ا���GD ا�78
 .�&راس� �:�%� ا�دارة ا����

 
 :واحدة فقط صحيحةاختر الإجابة الصحيحة علماًً بأن هناك إجابة 

 

٥١( \%�Bات ا���Q� أ& :ت

 .ب���lآ& �! إ��@ام ا���GD  � �,� ا�=eح;� ا�eز�� �� )أ (  
 .ب�,� ا�=eح;� ا�eز��  � ت8&%& ا����م )ب( 
 .ب�8&%& ا����م و�!  � ا��;�ر ا���GD ��,� ا�=eح;� ا��,�س� �� )ج ( 

 

 :ارت�Bع ا��*��ى ا���;�K �]�*�ن )٥٢

 .& �! إه���م ا�,:�%�ت ب��;�t%@% )أ (  
 .%@%& �! إه���م ا�,:�%�ت ب����GD )ب( 
 .%@%& �! إه���م ا�,:�%�ت ب��دارة )ج ( 

 

٥٣( \%�Bا��&راء �! ا�� �,��%: 

 .��&م ا�S/� .� '&رات�� )أ (  
 .��&م ا�S/� .� '&رات ��BD;�� )ب( 
 آR �� س- ص8;� )ج ( 

 

 :ت/*;� ا���m% &' Rدي إ�< )٥٤

 .ا���آ;@ ?(< ا�v��T ا���دي  )أ(  
�ر ب���(R أو ا�*lم )ب( �Kم ا�&?. 
 .ا���آ;@ ?(< ا�v��T ا��*��� )ج ( 

 

 :ا�,`+ ا���B;D �&ى ا���GD �! ا6ب��د ا�eS � ا��� وردت .� )٥٥

�7 ا�دار%� )أ (  Kذج ا����. 
�ذج ه;�س� وبeت�Kرد )ب( ��. 
 .دراس� TK�� ����H! )ج ( 

 

 :P;Q .� ا���(�%�7�ق ا��$ )٥٦

 .آ�Sة ا�*�7ن )أ (  
�د ا���ارد )ب( Hم و&?. 
 .ا��وت;! وا���/;& ا�داري )ج ( 

 

���رد ه�ا%W ه� )٥٧;� G%دارة ا����� و.- ت���ا: 

�دات تR�K ا�*(�Qت ا�eSت )أ (  �T�. 
 .?�(;�ت ت,:� ا���ارد ��8/;/� أ_�اض ا�78��� )ب( 
 . ا�����ا���(;�ت ا��� ت,B# ا�*;�س� )ج ( 



 ٤                                                                                             ١٠١ا���ر ����� ��دئ ا�دارة ا����� �

�������� 

 :ا����ون وا�ش�ع وا����ج )٥٨

 .�! ����+ ا��e'�ت ا��*��;� )أ (  
 .�! ����+ ا�دارة ا��(�;� )ب( 
 .�! ����+ ا�;�و'�اz;� ا����S;� )ج ( 

 

٥٩( R :ا�$�Q ا�$�*;� .� ا���(�7 ت���& �! '

 .�d)T ا��زراء )أ (  
�رى )ب( Kا� d)T�. 
 .وزارة ا��$P;Q )ج ( 

 

 :�$�*;� .� ا���(�7 ت�&ه�ا�$�Q ا )٦٠

 .ا�����Tت ا�*��د%� ب�س��Kرة ��رH;� )أ (  
 .وزارة ا��$P;Q ب�����ون �� ا�H6@ة ا�78��;� )ب( 
 .وزارة ا����;� )ج ( 

 

�%\ .� ا�H6@ة ا�78��;� %mدي إ�< )٦١Bا�� -;Qت: 

 .ت&ر%v ا���BD;! )أ (  
�دئ ا�;�و'�اz;� )ب( � -;Qت. 
 .&راءت&ر%v ا�� )ج ( 

 

 :ت��اوح أ��اع ا�/;�دة و.- ���ذج اNس���ار%� .� ا�/;�دة )٦٢

 .�! ت/&%� '�ار �&�� إ�< ت/&%� أ.�7ر �(&راس� )أ (  
 .�! ات$�ذ ا�/�ار وا�?eن إ�< ?&م ات$�ذ ا�/�ار وا�?eن ?,� )ب( 
 .�! ت8&%& ا��zر ا���م إ�< ���ن ح�%� ا��=�ف .� إ�zر ا�6:�� )ج ( 

 

 : أو N ��آ@%� ا���Tز ا�78��� ت���& ?(<��آ@%� )٦٣

 .ا�K��Nر ا��uTا.� �($&�� ا��� %/&��� )أ (  
 .ا�K��Nر ا�&%��_�ا.� �($&�� ا��� %/&��� )ب( 
 .آR ا��Hب�ت ا�*�ب/� ص8;�8 )ج ( 

 

 :�:�%� ا�دارة ا����� )٦٤

 .H@ء �! ا�,:�%� ا�*(�آ;� )أ (  
 .H@ء �! ا�,:�%� اN'�=�د%� )ب( 
�ه�ه� ا�$&�� ا����� وا���GD ا���م )ج ( H. 

 

 :ا��Q%/� ا��(�;� ا��� اس�$&���� ا�u&ارة ا��(�;� ه� )٦٥

 .ا��/�ب(� ا�K$=;� )أ (  
 .ا��eح:� )ب( 
 .ا�س�;�ن )ج ( 

 

 :%��Kط .� �:�%� ا�دارة ا����� )٦٦

 .ا��B*;� ا�,/&ي �(*(�ك )أ (  
 .ا��B*;� ا��ا'�� �(*(�ك )ب( 
�كا� )ج ( )*)� �Bzا��� �;*B�. 

 



 ٥                                                                                             ١٠١ا���ر ����� ��دئ ا�دارة ا����� �

�������� 

٦٧( d;/ب� ت�'�)� �;ا����%;� ا��7: 

 .ا6داء ا�,�?� )أ (  
 .ا6داء ا���7 )ب( 
 .أداء أ�H@ة �&��ت ��� وح&ات ';�س )ج ( 

 

 ::ا����%;� ا�,�?;� �(�'�ب� ت�آ@ ?(< )٦٨

 .ا6داء ا�,�?� )أ (  
 .ا6داء ا���7 )ب( 
 .أداء أ�H@ة �&��ت ��� وح&ات ';�س )ج ( 

 

 :ا��Bق ب;! ا�دارة ا����� وا�دارة .� ا��Kآ�ت ا�$�ص� )٦٩

��;� )أ (  t*ق ا���Q�. 
 .���رات ا����رس� )ب( 
 .ا�$`�ع ���:�� وا�/�ا�;! )ج ( 

 

 :ت�&ف ا���B;D ا����� إ�< )٧٠

 .ت*�;R أداء �=��� ا�,�س )أ (  
 .ا��ص�ل إ�<  �وة آ;�ة �(��GD ا���م )ب( 
 .=;�ت8/;- �=(�8 ش$ )ج ( 

 

 :ا��,*;- ب;! أ�H@ة ا�$&��ت ا��&�;� )٧١

��;�ت ا���R ب;! ا6'*�م )أ (  t*� زع�%. 
�� ا�$PQ وا�*;�س�ت )ب( �%. 
 .آR ا��Hب�ت ا�*�ب/� ص8;�8 )ج ( 

 

�'�ت اNت=�ل %(lT ا��&راء ا����م إ�< )٧٢�� >)? v)u�)�: 

�H;� ات=�Nت H&%&ة )أ (  �� .ش�اء ت7,
�H; )ب( �� .� ا���8;�تr%&8 ا��7,
 .آR ا��Hب�ت ا�*�ب/� ص8;�8 )ج ( 

 

 :ا�8#ر و?&م ا���Bؤل )٧٣

�دة ا�/�ار ا�داري )أ (  H >)? � أ �� d;�. 
�دة ا�/�ار ا���م )ب( H >)? �;=$ش � m%. 
�دة ا�/�ار ا�K$=� )ج ( H >)? �ً;?���� � m%. 

 

٧٤( #�lت &' GD� :اNت=�Nت ا�دار%� _;� ا��س�;� ب;! ا��&%� وا��

 .ا�R7K ا���ش� )أ (  
 .ا�R7K ا���7ب� )ب( 
 .آR ا��Hب�ت ا�*�ب/� �lQ )ج ( 

 

 :اNت=�ل ا6./� 7�%! �! )٧٥

 .ا��,*;- ا6./� ب;! ا��&راء ا�ش�ا.;;! )أ (  
 .ا��,*;- ا��أس� ب;! ا��&راء ا��,B;#%;! )ب( 
� ب;! ا��&راء ا��,B;#%;! وا�ش�ا.;;! )ج ( ��Tا��,*;- ا�. 

 


