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 مفاهيـ أساسية في تكنكلكجيا المعمكمات:الفصؿ الأكؿ
 

 مقدمة: 
 

أصبحت الحكاسيب مظهرا حضاريا مألكفا في كثير مف الأماكف العامة كالخاصة، كأصبح اسػتخدامها فػي 
كالخاصػة حتميػا م منػاص منػا ،ناهيػؾ دػف الػدكر البػال  الأهميػة الػ م  المؤسسػات كالػدكا ر الحككميػة

 .التعميميةتمثما في المؤسسات 
خاصػة مػع انخفػاض سػعرا  ه ا الجهاز كاسع امنتشار دخػؿ إلػم معظػـ البيػكت، كأصػبح كجػكدا أساسػا،

  (.WWWالشبكة العالمية كاسعة امنتشار)نسبيا، ك إمكانية استخداما في امتصاؿ مع الآخريف 
اللازمػػػة  فػػػي دػػػالـ اتصػػػؼ بالعكلمػػػة، أصػػػبحت المعمكمػػػات متاحػػػة لمجميػػػع ، دمػػػم أف تتػػػكفر الكسػػػا ؿ

  .لمكصكؿ إلم ه ا المعمكمات
 .المساؽ إلم محك الأمية الحاسكبية ه ا  مف هنا يهدؼ

  الحاسكب(Computer:)  
ربطهػػا ثػػـ  يػػتـ، (Hardware) منفصػػمة ماديػػة مصػػنكع مػػف مككنػػات دبػػارة دػػف جهػػاز الكتركنػػيهك    

دارة  لمعالجة ك لؾ (Software)البرمجيات  تكجيهها باستخداـ أكامر خاصة  .المعمكماتالبيانات أك كا 

   دمميات أساسيةثلاث يقكـ الكمبيكتر بتنفي: 
 (.Input Unit ) دف طريؽ كحدات الإدخاؿ  إدخاؿ أك استقباؿ البيانات .1
  (.Processing Unit) دف طريؽ كحدات المعالجة  إلم معمكمات كتحكيمها معالجة البيانات .2
 (Output Unit ) دف طريؽ كحدات الإخراج إظهار المعمكمات المخرجة .3

 

 مميزات الحاسكب     
 .السردة. 1
 .الدقة. 2
 .إمكانية التخزيف. 3
 .اقتصادية. 4
 . امتصامت الشبكية.5

 



 نظاـ الحاسكب(Computer System)  
 
  يتككف نظاـ الحاسكب(Computer System )مف: 
الحاسػكب مثػؿ الشاشػات كالطابعػات كالفػأرة كلكحػة هي الأجزاء المممكسة مػف (: Hardware)المعدات  .1

  .المفاتيح
 

  (:Software)البرمجيات .2
 . هي المككنات غير المممكسة مف برامج كمجمكدة تعميمات تتحكـ كتكجا دمؿ المعدات   
 

  (:Users)لمستخدمكفا .3
 .هك شخص ينف  البرمجيات دمم الحاسكب لإنجاز بعض المهاـ

 
  ( :Information Technology) تكنكلكجيا المعمكمات

  الأدكاتدبػػارة دػػف مجمكدػػة مػػف(Tools)  التػػػي تسػػاددنا فػػي اسػػتقباؿ البيانػػات ك معالجتهػػػا
، سػكاءا كانػت (Electronic form)بشػكؿ الكتركنػيكتخزينهػا كاسػترجادها كطبادتهػا كنقمهػا 

  .دمم شكؿ نص  أك صكت أك صكرة أك فيديك ك لؾ باستخداـ الحاسكب
 الأدكات(Tools :)مثػػػؿ الحاسػػػكب كالطابعػػػة كالأقػػػػراص كامنترنػػػت كتطبيقػػػات تعػػػدد الكسػػػػا ط ،

  الخ...المكبايؿ
 

 تكنكلكجيػػػػػا المعمكمػػػػػات كامتصػػػػػاؿ(Information and Communication 
Technology()ICT:)  قطاع التعميـهك تكسيع لمصطمح تكنكلكجيا المعمكمات ضمف.  

 
 

 أنكاع الحكاسيب(Types of Computer) : 
 :تتفؽ الحكاسيب بأنها جميعها تعالج البيانات ك يتـ تصنيفها الم أنكاع حسب اختلافها في 

  الأداء 
 سعة التخزيف 
 الثمف 
 الحجـ 
 أماكف امستخداـ 

 



 أنكاع الحكاسيب(Types of Computer)  
 

  (:Super Computers)الحكاسيب العملاقة .1
 . حكاسيب قكية جدا •
 .مكمفة جدا •
 .مميارات التعميمات بمحظةقادرة دمم معالجة  •
تسػػتخدـ فػػي التنبػػؤ بالحالػػة الجكيػػة،أك التنقيػػب دػػف الػػنفط ، أك مراقبػػة حالػػة الريػػاح كالضػػ ط لمجسػػـ   •

 .لهيكؿ طا رة في أنفاؽ الرياح الضخمة تصميـ اختبارم
 

 (: Mainframes)الحكاسيب الكبيرة .2
 ( بحيث تعالج ملاييف التعميمات في الثانية الكاحدة) ات قدرات دالية  •
 غالية الثمف  •
 كبيرة الحجـ، بحجـ غرفة،كتحتاج إلم بي ة محكمة لإبقاء الحاسب  باردا كبعيدا دف ال بار  •
 تخدـ م ات المستخدميف في كقت كاحد  •
 معالجة كميات كبيرة مػف البيانػات، تستخدـ في الشركات الكبيرة ، مثؿ البنكؾ كالمنظمات الكبيرة، ل •
 .كتحضير ملاييف الشيكات،أك الفكاتير ك الطمبيات  

 
 الحكاسػػيب الكبيػػػرة  كػػكفت(Mainframe)  دمػػم شػػكؿ جهػػػاز مركػػزم متصػػؿ بمجمكدػػػة مػػف الطرفيػػػات

(Terminals )شاشات ك لكحات مفاتيح.  
  الطرفيات نكداف: 
  .الإخراج فقط تقكـ بالإدخاؿ ك (:Dump Terminals)طرفيات صماء •
تتحمػػػؿ جػػزء مػػػف المعالجػػة بالإضػػػافة إلػػم الإدخػػػاؿ ك (: Intelligent Terminals)طرفيػػات  كيػػػة  •

 .الإخراج 
 

 :(Mini Computers)الحكاسيب المتكسطة  .3
 .أص ر حجما مف الحكاسيب الكبيرة، بحجـ خزانة الممفات •
 .تعتبر كسطا في الطاقة بيف الحكاسيب •
 .الكبيرة كالمعقدة نكدا ما تستخدـ في الأدماؿ التجارية •

 



  :(Personal Computers)الحكاسيب الشخصية .4
 .هي أص ر حجما بحيث يمكف كضعها دمم طاكلة •
 . أرخصها ثمنا، كأكثرها شيكدا في متناكؿ الجميع تقريبا •
 :أمثمة دميها •
 IBMالحاسكب الشخصي  •
 IBMالحكاسيب المتكافقة مع  •
 Apple Macintoshحكاسيب  •

 
 

 :(Laptop Computers)المحمكلة الحكاسيب  .5
 . حجـ حقيبة اليد •
 .يمكف نقمها مف مكاف إلم آخر بمنتهم السهكلة •
 .تمتمؾ شاشة ك لكحة مفاتيح ص يرة الحجـ •
 .نفس قكة الحكاسيب الشخصية •
 .أغمم ثمنا •
  .يمكف كصمها بمصدر تيار كهربا ي أك تش يمها دمم البطارية •

 
 

 :(Palmtop Computers()الكفية)حكاسيب الجيب .6
 . ص يرة بحجـ كؼ اليد •
 .تمتمؾ شاشة كلكحة مفاتيح ص يرتي الحجـ •
 .كلكف بشكؿ ابسط لمحمكلةتقكـ ببعض الكظا ؼ التي تقكـ بها الحكاسيب ا •
 .يمكف نقؿ الممفات منها إلم الحكاسيب الشخصية  •
 .أسعارها منخفضة نسبيا •
ال م يستخدـ مف ( Personal Digital Assistant)مف أمثمتها جهاز المسادد الرقمي الشخصي •

رساؿ كاستقباؿ البريد املكتركني، كالإطلاع دمم الملاحظات   .اجؿ دمميات الحساب كتحديد المكاديد كا 
 
 
 



 (:Network Computer) الشبكةحكاسيب  .7
  

باسػتخداـ شػبكة ربػط مػا، ( قػد تكػكف حكاسػيب شخصػية)يتـ في ه ا النػكع ربػط مجمكدػة مػف الحكاسػيب
  :الربط كالتاليكقد يككف 

فػي هػ ا النػكع يػتـ اختيػار جهػاز  ك مكاصػفات (:  Server –Client Networkٍ)شػبكة خػادـ بعمػلاء •
حاسػػكب  أجهػػزةبحيػػث يحتػػكم البرمجيػػات الػػلازـ اسػػتخدامها مػػف قبػػؿ ( Server)داليػػة ليكػػكف خادمػػا 

  .مرتبطة مع الخادـ بشبكة كصؿ(Clients) أخرل
مجمكدة مف الحكاسػيب المتصػمة معػا بشػبكة،بهدؼ (:Work Group Network)دمؿ جمادي شبكة •

 .المشاركة بالمصادر المتكفرة 
 
 أجزاء الحاسكب الشخصي  

 
 :(System or CPU Box)كحدة النظاـ  -1

دبارة دف صندكؽ لا ددة فتحات كمداخؿ كمصادر ضك ية ص يرة يحتكم بداخما دمم العناصر 
 : الأساسية التي يتككف منها الحاسكب

هي لكحة الدا رة الر يسية  : System Boardأك لكحة النظاـ  Motherboardالمكحة الأـ  •
كبعض أنكاع ال اكرة كك لؾ ( المعالج المكركم)  CPUفي  الحاسب كتحمؿ كحدة المعالجة المركزية 

 .  دكا ر التحكـ

بها تثبت تتككف مف رقاقات مثبتة بشكؿ مباشر دمم لكحات ص يرة خاصة  : Memoryال اكرة  •
 .بدكرها دمم المكحة  الأـ في مكابس معينة

هك دبارة دف المصدر الكهربا ي ال م يزكد دكا ر الحاسب  : Power Supplyمصدر الطاقة  •
 .بالطاقة الكهربا ية  الضركرية لتش يمها

دبارة دف النهايات المكجكدة خمؼ كحدة النظاـ  كتستخدـ لكصؿ  : Portsالقكابس أك المناف   •
 .الأجهزة الخارجية كالطرفيات المختمفة  مع المكحة الأـ  

 



دبارة دف كاصؿ داخمي لإدخاؿ لكحات تتصؿ مباشرة مع :  Expansion Slotsثقكب التكسعة  •
 .المكحة الأـ دبر النكاقؿ

دبارة دف مجمكدة مف الشرا ح المثبتة دمم المكحة  : Device Controllersمتحكمات الأجهزة  •
 .الأـ  تعمؿ دمم تش يؿ جزء مف المعدات مثؿ  مش ؿ القرص كالشاشة كلكحة المفاتيح كالفأرة

دبارة دف جزء مف المعدات لقراءة ككتابة البيانات دمم الأقراص  : Disk Drives مش لات الأقراص •
 المم نطة  هناؾ نكداف مف الأقراص 

تخدـ تزامف العمميات في العديد مف مككنات الحاسب تقاس  : The System Clockالنظاـ سادة  •
في الثانية كيتـ التعبير دنها بكحدة القياس  clock cycleسردتها بعدد الدقات أك دكرات السادة 

رتز الكاحد يساكم دكرة كاحدة في الثانية تقاس يحيث أف اله Hertzرتز  يخاصة بالتردد كهي اله
 هرتز أم مميار دكرة في الثانية يجا سردة الحاسب في ه ا الأياـ بػالج

دبارة دف أضكاء  ات ألكاف مختمفة  للإشارة إلم حالة دمؿ الحاسب  : LED Displaysالأضكاء  •
 كمستكل نشاطا 

 
 

 .كحدات الإدخاؿ .2

 .كحدات الإخراج .3
 

كهي أجهزة يتـ كصمها بالحاسب لممساددة في أداء   طرفيات أخرل :طرفيات أك ممحقات أخرل   .4
 .المهمات بشكؿ أفضؿ مثؿ الطابعة كالماسح الضك ي كالمكدـ

  



 الفصؿ الثاني
 (Hardware) المعدات:الفصؿ الثاني

 
 جة المركزية لكحدة المعا((CPU)Central Processing Unit)  

تقع كحدة المعالجة المركزية كال اكرة الر يسية في الحاسكب دمم لكحة الكتركنية تددم المكحة   
 . إ  يقع دمم ه ا المكحة جميع الدكا ر املكتركنية  (Mother Board) الأـ
 
  كحدة المعالجة المركزية(CPU :) هي الكحدة التي يتـ فيها المعالجة الفعمية لمبيانات 
 .(Microprocessor)المعالج الميكركم  باسـتددم أحيانا  •
 .تعتمد قكة الحاسكب كنكع البرمجيات دمم نكع المعالج الميكركم المكجكد فيا •
 .INTELمعالجات بنتيكـ ، ال م تنتجا شركة  IBMشركة  استخدمت •
 . Motorolaمعالجات   Apple Macintoshاستخدمت شركة •

 
  
 المركزيةر يسية لكحدة المعالجة المككنات ال: 

 
 العمميات الحسابية بأداءتقكـ :  (Arithmetic & Logic Unit (ALU)) كحدة الحساب كالمنطؽ .1

(Arithmetic Operations )كالطرح كالقسمة كالضرب، كما تقكـ بأداء  ؛ الجمع الأربع الأساسية
 . المكاقؼمثؿ المقارنات التي تسمح لمحاسكب بتقييـ ( Logic Operations) العمميات المنطقية

 
دبارة دف مكاقع تخزيف خاصة دالية السردة تخزف البيانات كالمعمكمات (:Registers)مسجلاتال .2

كهناؾ أنكاع مف ه ا المسجلات كؿ لا دمما .بشكؿ مؤقت مستخدامها مف قبؿ كحدة الحساب كالمنطؽ
  .الخاص با

 
 :مهمتها ما يمي دبارة دف مجمكدة مف الدكا ر تككف(: Control Unit) كحدة التحكـ. 3

 قراءة كتفسير تعميمات البرنامج -أ 
 تكجيا العمميات داخؿ كحدة المعالجة المركزية -ب 
 كمتحكمات كحدات الإدخاؿ كالإخراج التحكـ بتدفؽ البيانات كالتعميمات مف ك إلم ال اكرة الر يسية،  -ج 

  



  (Input Devices) كحدات الإدخاؿ
 

، حيث تتنكع  لؾ إمكانية إدخاؿ البيانات إلم الحاسكب هي تمؾ الكحدات التي تتيح: كحدات الإدخاؿ 
  .(، صكت ، صكرة ، فيديك أرقاـحركؼ ، )البيانات  أشكاؿه ا الكحدات بتنكع 

 
  :أمثمة دمم كحدات الإدخاؿ

 
  (Keyboard) لكحة المفاتيح -أ 

 
  (Mouse)الفأرة -ب 

 
  (Trackball) كرة التعقب -ج 

 
  (Touch Pad) الإدخاؿ بممس لكح خاص -د 

 
  (Light Pen)القمـ الضك ي -ه 

 
 (Scanners) الماسحات الضك ية -و 

 
 (Bar Code Reader)قارئ البار ككد -ز 

 
 (Optical Mark Reader)قارئ العلامات البصرية  -ح 

  
  (Magnetic Strip)الشارة الم نطيسية   -ط 

 
 (Joystick)دصا التحكـ   -ي 

 
  (Microphone)الميكركفكف  -ك 

 
 (Digital Camera)الكاميرا الرقمية   -ل 

 
 (Video Camera)كاميرا الفيديك  -م 

 



  .كحدات الإخراج 
 

، حيث بإظهار نتا ج المعالجة التي قاـ بها الحاسكب تسمح كهي الكحدات التي  -: الإخراجكحدات 
 ( ، صكت ، صكرة ، فيديك أرقاـحركؼ ، )المعمكمات   أشكاؿتتنكع ه ا الكحدات بتنكع 

 
  :أمثمة دمم كحدات الإخراج

 
يستعمؿ ه ا المصطمح لكصؼ أم  -: (Video Display Units(VDU)) البصرمكحدة العرض  .1

 .كمف أهمهاكحدة درض تعرض المخرجات في شكؿ بصرم دمم كحدة إخراج إلكتركني، 
  الشاشة Screen  أكMonitor :مف أكثر كحدات الإخراج استعمام، كيجب إف تككف  شاشاتتعد ال

كحتم م تضر بمستخدـ الحاسب فتسبب لا آمما بالعيف   ات جكدة دالية لعرض الصكر كالمعمكمات،
 كالرأس 

 
       :كمف أهـ الشاشات  •

 
   شاشات أنبكبة أشعة الكاثكدCathode Ray Tube (CRT)  : كهي تشبا شاشة التمفاز إم أنها

إلكتركف ( مصدر)كفيها قناة فارغة تحتكم دمم مدفع . أكثر كضكحا كتأخ  حيز كبير كهي ثقيمة الكزف
نحراؼ شعاع الإلكتركف، كيستعمؿ لإنشاء  كشاشة مستشعة، مع كسيمة داخمية أك خارجة  لتسريع كا 

 .صكر دمم شكؿ ضكء منبعث مف الشاشة المستشعة
 
 ات العرض المسطحة شاشPanel Display Flat : دبارة دف شاشات مسطحة مثؿ التي تستعمؿ

 Liquid Crystal، كمف أشهرها شاشات الكريستاؿ السا ؿ  Laptopفي الحكاسب المحمكلة 
Display (LCD)  التي تتميز بخفة كزنها كغلاء ثمنها نسبيا، كهي تستعمؿ مع اغمب الأجهزة
 .املكتركنية الحديثة

 

 
 

 



 يجب الأخ  بعيف امدتبار اممكر التالية دند شراء الشاشة: 
  

كما ، أك مسطحة CRTالشاشة إف كانت  يةتعتمد جكدة الألكاف كدددها دمم نكد: Colorsالألكاف  (1
 .كبجكدة دالية الألكاف حيث يمكف أف تعرض الحكاسب ملاييف  تعتمد دمم بطاقة الشاشة

انش   44الم  15مف الزكايا كيتراكح مف  حجـ الشاشة قطريايقاس (:Screen Size) حجـ الشاشة (2
. 
 

التي تظهر دمم الشاشة حيث  Pixelهي ددد النقاط أك البكسؿ ` (:Resolution)الكثافة النقطية (3
كالأخضر كالأزرؽ كيمكف الحصكؿ  ظهار المكف الأحمرلإيتألؼ كؿ كاحد منها مف ثلاث نقط كفسفكرية 

 .بمزج مقادير معينة مف ه ا الألكاف الثلاثة الأساسيةدمم كؿ الألكاف الأخرل 
 

دبارة دف آلة رسـ تشبا الطابعة الممكنة تحتكم دمم  -:  (الراسمات)طابعات الرسكـ الهندسية  -2
مجمكدة أقلاـ تدار مف طرؼ الحاسب ك برمجيات خاصة لإظهار النتا ج دمم شكؿ خرا ط كأشكاؿ 

تمتاز بدقتها مقارنة مع الطابعات ك تستعمؿ  في مكاتب المهندسيف، كدراسة الزمزؿ الأرضية . بيانية
  .الحاسبكفي أنظمة التصميـ باستخداـ 

تستخدـ في أنظمة تعدد الكسا ط لإخراج الأصكات، كتككف : Sound Speakersمكبرات الصكت -3
 .دمم شكؿ سمادات مستقمة تكضع بجانب الحاسب أك دمم شكؿ سمادات تعمؽ دمم الرأس

 شاشة كبيرة أك الحا طدمم  يربط بالحاسب لعرضكهك جهاز :  (Data Show)جهاز العرض  -4
كهك يستخدـ في المحاضرات التعميمية . دمم شاشتاكثا ؽ كرسكـ كفيديك  ما يعرضا الحاسب مف
 . كالمؤتمرات كامجتمادات

 hardتستخدـ لإخراج النتا ج دمم الكرؽ ك تسمم الكثا ؽ المطبكدة بػ : Printers الطابعات -5
copy  أما المخرجات غير المطبكدة فتسمم بػsoft copy . جكدة كسردة ابعات في تختمؼ الطك

  .طبادتها كثمنها كالضكضاء الصادرة دنها

 النقطية تتحدد جكدة الطبادة مف خلاؿ الكثافة Resolution  نشالتي تقاس بعدد النقاط بالإ لمطبادة 
  .كمما زادت الكثافة النقطية كمما زادت جكدة الطبادة، حيث Dots Per Inch – DPIالكاحد 



  مراداة العكامؿ التاليةدند شراء طابعة يجب: 

 الميزانية المتكفرة 

 كجكدة الطبادة الألكاف المطمكبة  

  الكرؽحجـ  

  سردة الطبادة 

 يمكف تمييز نكداف أساسياف مف الطابعات : 

  محبر ليطبع دمم الكرؽ كمنها التي يتـ صدـ شريط  :الطابعات التصادمية: 

  بدكراف ك  الطبادة، أحرؼ كرمكز محفكر دميهاتصادمية تستخدـ دجمة طابعة كهي : طابعة العجمة
لطبادتا دمم  Ribbonالعجمة يتـ الكصكؿ لمحرؼ المراد طبادتا فيصدـ الحرؼ شريط التحبير 

 .الكرقة 

 طابعات المصفكفة النقطيةDot Matrix Printers. 

  غير التصادميةالطابعات Non Impact Printers  الميزر  طابعاتمثؿLaser  Printers 
  .InkJet printers  رنافثة الحبر ابعة كالط

   طابعات نفث الحبرInkJet Printers :المكجكدة ، الحبر هي طابعة رمزية تستخدـ سيؿ قطرات
يمكف  بكاسطة صفا ح شحف كهربا ية المكجهة إلم المكقع الصحيح دمم الكرقة ،ةدبكات الحبر داخؿ 

تتميز ه ا الطابعات بسردتها كجكدة . تككف ممكنةأك دبكتيف الثانية  استعماؿ دبكة حبر سكداء كاحدة
 .طبادتها كهدكءها

 طابعات الميزرLaser Printers  :تطبع صفحة تمكل الأخرل بعد مسحها  ضك يا كتستخدـ دبكة 
كجكدتها كك الؾ هدكءها لكف تبقم تكمفتها  تتميز طابعات الميزر بسردتها كأشعة الميزر Toner حبر

 . لكافمرتفعة خاصة لطبادة الأ 

 



خراجك  تعمؿ ككحدة إدخاؿ:   TouchScreensشاشات الممس -6  .معا ا 

دممية يتـ درض الخيارات المتاحة لممستخدـ دمم الشاشة دمم شكؿ أيقكنات كقكا ـ اختيار، كتتـ 
 مختيار ما هك مكجكد في المكاف ال م تـ لمسا بحيثالإدخاؿ بممس الشاشة في المكاف المناسب 

يقكـ بعدها الحاسب بتنفي  الأمر ال م اختارا . تقكـ الشاشة بإرساؿ مكقع الممس إلم الحاسب
ظهار   . نتا ج المعالجة دمم نفس الشاشةالمستخدـ كا 

 

  أنكاع ال اكرة

ال اكرة باسترجاع البيانات المخزنة ه ا تسمح ، حيث  يتـ تخزيف البيانات في مكاقع تسمم ال اكرة
 . دميها

  نكداف مف ال اكرةهناؾ:  

  (Primary Memory)ال اكرة الر يسية .1

 (Secondary Memory)ال اكرة الثانكية .2
 

 :(Forms of Primary Memory) أنكاع ال اكرة الر يسية

  :تقسـ ال اكرة الر يسية إلم الأنكاع التالية

 اكرة الكصكؿ العشكا ي  ( (RAM )Random Access Memory) :-  

  الجهازتعمؿ دند تش يؿ. 

 أم برنامج يُراد تنفي ا يجب أف يتـ تحميما دمم تعتبر منطقة العمؿ الر يسية في جهاز الحاسكب، ف
 .RAM اكرة 

  اكرة RAM  متطايرة(Volatile  )ل لؾ ينصح بحفظ العمؿ أكم بأكؿ. 



  تفقد محتكياتها بفقداف التيار الكهربا يال اكرة المتطايرة هي تمؾ ال اكرة التي  

  إلم مكاقع تقسـ(Locations) متساكية الحجـ، كؿ مف ه ا المكاقع يخزف تعميمة أك جزء مف
 . البيانات

 كؿ مكقع لا دنكانا الخاص با(Location Address)  

 تقاس  اكرة RAM  بالميجاهيرتز   كسردتها بالجيجا بايت. 

 

   اكرة القراءة فقط ((ROM )Read Only Memory ):- 

  كهي  اكرة ص يرة جدا تحتفظ بالتعميمات اللازمة لمحاسكب لكي يبدأ دمما دندما يتـ تش يما ، كتسمم
  (Booting Up) بامستنهاضه ا العممية 

 هي  اكرة غير متطايرة(Non-Volatile ) أم م تفقد محتكياتها بفقداف التيار الكهربا ي، كم يمكف،
  .الكتابة دميها مف قبؿ الحاسب

 يمكف ت يير حجمها رة ثابتة ، مهي  اك .  

 

  **ما ا نقصد بعممية امستنهاض(Booting Up)؟  

 :لنراجع الحقا ؽ التالية           

 المعدات م تعمؿ بدكف البرمجيات (1

 RAMالبرمجيات حتم تعمؿ يجب أف تككف في ال اكرة الر يسية  (2

  اكرة متطايرة RAM اكرة  (3

 فارغة RAMدند تش يؿ الجهاز تككف  اكرة  (4

 



 إ ا دند تش يؿ الجهاز م يكجد برنامج مكجكد في ال اكرة ، كبالتالي ما ال م يش ؿ الجهاز؟

 .هي المس كلة دف  لؾ Booting Upإف دممية امستنهاض  :الجكاب

 ROMهي دممية تبدأ دند تش يؿ الجهاز ، حيث يتـ تحفيز برنامج مكجكد في  اكرة  امستنهاض
  القرص الصمب)المكجكد في ال اكرة الثانكية ( Windows)ليقكـ بتحميؿ برنامج نظاـ التش يؿ

HardDisk)  إلم ال اكرة الر يسيةRAM ليبدأ الجهاز دمما ، . 

 

  اكرة الكاشي (Cache Memory) :- 

 اكرة متطايرة   

  تتصؿ بكحدة المعالجة المركزية(CPU)  

 تتسـ بالسردة العالية  

  دميها البيانات كالبرمجيات المستخدمة بكثرة مف قبؿ المستخدـ، بحيث تكفر كقت استددا ها مف تخزف
تقميص الفجكة في السردة ما cache أم أف الهدؼ مف  اكرة .كبالتالي زيادة الإنتاجية  RAM ال اكرة

  CPUك كحدة المعالجة المركزية  RAMبيف ال اكرة الر يسية 

 ميجابايت 3كيمك بايت إلم  512عة دادة تككف ه ا ال اكرة بس  

  التيار الكهربا ي انقطاعتأثير(Power Failure ): 
 إف انقطاع التيار الكهربا ي يؤدم إلم: 

 مسح المعمكمات التي لـ يتـ حفظها مف ال اكرة الر يسية .1

  .البرمجيات الأخرل أكقد تُعطب بعض الممفات  .2

  القرص الصمب بشكؿ أكتكماتيكي،كيخبرؾ دف دندما تفتح جهازؾ مرة أخرل،ينف  برنامج لفحص
 الأخطاء كالفشؿ ال م يجدا



 لمتقميؿ قدر الإمكاف مف حدكث العطب دند انقطاع التيار الكهربا ي: 

  . افصؿ الجهاز دف الكهرباء -1

صفي التمكج في ت أنهااستخدـ محكمت طاقة لها مصفيات خاصة تمنع حدكث دطب الجهاز، حيث  -2
  . الكهرباء

كهك دبارة دف  (UPS()Uninterrupted Power Supply) مزكد طاقة غير منقطعاستخداـ  -3
  انقطاع الكهرباء أثناءبطارية احتياطية تزكد الحاسكب بالطاقة 

 

 (Data Representation in the Memory)تمثيؿ البيانات في ال اكرة

  :كحدات قياس لسعة التخزيف في الكمبيكتر الجدكؿ التالي يكضح بعض 

 ( Bit) البت
 

أص ر كحدة لتمثؿ )0,1
 ( البيانات
 

  Byteالبايت 
 

8 Bit   أك رمزا كاحدا 
 

  Kilo Byteالكيمكبايت 
 

  (بايت 1024)بايت  210
 

  Mega Byteالميجا بايت 
 

كيمك   1024)بايت  220
  (بايت
 

  Giga Byteالجيجا بايت 
 

ميجا  1024)بايت  230
  (بايت
 

  Tira Byteالتيرا بايت 
 

جيجا  1024)بايت  240
 (بايت

 



 الدكا ر الإلكتركنية في  اكرة الحاسكب (Memory Chips):  

 Chipsمف دكا ر خاصة  RAMتصنع  اكرة   •

 Cardsتجمع ه ا الدكا ر لتشكؿ بطاقات ص يرة  •

 في أماكف خاصة دمم المكحة الأـ البطاقةتثبت ه ا  •

  . جيجا بايت 4أك  2كؿ بطاقة لها سعة تخزينية قد تصؿ إلم  •

 مم حاسكبا ، بشرط أف ينتبا إلم نكع ال اكرة المناسبة ديمكف لممستخدـ أف يضيؼ  اكرة  •

  .كاف يتأكد مف طريقة التثبيت كصحتها  لجهازا 

 ال اكرة الثانكية (Secondary Storage) : 
 

 . تستخدـ لتخزيف البرمجيات كالممفات  كالبيانات بشكؿ دا ـ •

  RAMممؼ، يجب تحميؿ نسخة منا مف ال اكرة الثانكية إلم  اكرة  أمفتح  أكبرنامج،  أملتنفي    •

  . لحفظ الت ييرات التي أجريت دمم الممؼ يتـ تخزينا دمم ال اكرة الثانكية •

 

 أنكاع ال اكرة الثانكية (Storage Devices) : 

 -: (Hard Disk)القرص الصمب  .1

  الكبيرة  كسعتاأهـ كسط تخزيف نظرا لسردة العالية. 

  يقع داخؿ كحدة النظاـ. 

  الصمبة مف الداخؿ كالخارج  الأقراصيمكف زيادة ددد(External HD ) 

 



 -:  (Floppy Disks)امقراص المرنة  .2

  المرنة كسط تخزيف مم نط كم مؼ بعمبة بلاستيكية  الأقراصتعد. 

  ص ير الحجـ ، خفيؼ الكزف ، يمكف نقمة بسهكلة ، رخيص الثمف. 

  ميجابايت  1.4التخزينية تبم  سعتا. 

 

 -ROM (Compact Disk -CD: )– (Read only Memory( )المض كط)القرص الضك ي  .3

  الميزر في قراءة المعمكمات  أشعةيستخدـ. 

  مي ابايت  744 إلم سعتاتصؿ. 

  يستخدـ لتخزيف الممفات  ات الكسا ط المتعددة. 

  خفيؼ الكزف ،  ات مكثكقية دالية. 

  باستخداـ مش لات خاصة  إمح ؼ البرامج منها ،  أكم يمكف الكتابة دميها. 

 -: Digital Versatile Disk( DVD)القرص الرقمي  .4

  يستخدـ تقنية الأقراص الضك ية. 

  جيجابايت  8 - 4 إلمسعتا التخزينية دالية جدا تصؿ. 

  ات الجكدة العالية  الأفلاـيستخدـ لتخزيف . 

 -: ZIP القرص الضاغط  .5

  المرنة في شكمها ، الأقراصتشبا 

  المرنة  الأقراصنكدا ما مف  كأثقؿاكبر. 

  ميجابايت 754 أكميجابايت  144تبم  سعتها التخزينية.  



- : Magnetic Tapeالشريط المم نط  .6

  مادة سهمة الم نطة كأسيد الحديد دبارة دف شريط بلاستيكي رفيع السمؾ ، ي طي احد كجهيا 

  مكثكقية كاقتصادية للاحتفاظ بنسخ احتياطية لمكميات الكبيرة  المم نط  كسطان  ا كفاءة كيعد الشريط
 .مف البيانات 

  يؤخ  دميا طريقة الكصكؿ التتابعية لمبيانات المخزنة. 

 

  -(:Smart Cards)البطاقة ال كية .  7

  لها نفس حجـ كشكؿ بطاقة ام تماف. 

  كمعالج كمكقع تخزيف دا ـ تحتكم دمم دا رة حاسكب فيها  اكرة. 

  يمكف استرجاع البيانات المخزنة فيها ، كما يمكف التعديؿ دمم البيانات فيها . 

 

8 .USB Flash Drives :- 

  ص يرة الحجـ ، يمكف كضعها في الجيب. 

  تستخدـ لحفظ كنقؿ البيانات بكميات كبيرة. 

  32    يكجد لها ددة سعاتGB-1GB  

 

 

 

 



 (:Stored Data)ال اكرة الثانكيةتخزيف البيانات في 

  (.1,4) بالنظاـ الثنا يفي ال اكرة الثانكية  البيانات كتخزيف  يتـ تمثيؿ •

  .(Files)يتـ ضـ مجمكدات كبيرة مف البيانات الثنا ية فيما يسمم بالممفات  •

  (.مثؿ برامج مايكركسكفت أكفيس) يتـ إنشاء ه ا الممفات باستخداـ برامج خاصة •

  .الممفات بصكرة مستقمة دف البرامج التي انشاتهاتكجد ه ا  •

  .أنشاايتـ تمييز الممفات إلم أنكاع باستخداـ امتداد لمممؼ يتـ تحديدا بكاسطة البرنامج ال م  •

 .رلممفات الصك Gif ،  لممفات الصكت  word، MP3لممؼ  Docاممتداد  •

 

 :العمميات التي تخضع لها الممفات هي

 (Create, Name, and Save)كحفظاصنادة الممؼ كتسميتا  .1

 (Copy , Move and Delete)نسخ الممؼ كتحريكا ك ح فا  .2

 (Retrieve and Update)استرجاع المعمكمات مف الممؼ كتحديثها .3

 (Display and Print)درض الممؼ دمم الشاشة كطبادتا  .4

  (Execute)تنفي  الممؼ .5

 . الآخريفخة مف قبؿ تحميؿ الممؼ مف القرص لم اكرة الر يسة لإمكانية نس .6

 . أخربرنامج  إلمتصدير الممؼ مف البرامج ال م تعمؿ دميها  .7

 . حجماض ط الممؼ بحيث يخزف دكف فرغات كبالتالي تص ير  .8

  .الفيركسات  أكالكصكؿ غير المخكؿ  أك الآخريفحماية الممؼ مف دبث  .9

 



 (Computer Performance)أداء الحاسكب 

تتحدد ه ا السردة ، حيث  العمؿ المطمكب أكلمتعميمات  CPUنقصد بأداء الحاسكب سردة إنجاز 
 :منها  بعدة دكامؿ

 .، حيث تقاس سردة الحاسكب بالجيجاهيرتز  (Clock Speed)سردة سادة الحاسكب  .1

  (  RAM , Cache )سعة ال اكرة الر يسية كسردتها  .2

 (Hard Disk Speed)سردة القرص الصمب  .3

  :، حيث تقسـ النكاقؿ إلم ثلاثة أنكاع(Bus Speed)سردة النكاقؿ  .4

 (Address Bus)ناقؿ العناكيف .1

 (Data Bus)ناقؿ البيانات .2

 (Control Bus)ناقؿ التحكـ  .3

  (Graphic Acceleration)كجكد بطاقة الرسكـ .5

 في نفس الكقت المشت مةددد البرامج  .6

 

 

 

 

 

 

 



 (Software)البرمجيات 

تحتاج معدات الحاسكب إلم برمجيات تديرها , يش ما ( فكر)يحتاج إلم دقؿ  الإنسافكما أف دماغ  •
 .كتش مها

مجمكدة مف التعميمات المتسمسمة كالمرتبة بشكؿ منطقي تقكـ بتكجيا  (:Program)البرنامج •
 .كظيفة ما،مكتكب بم ة برمجة معينا لأداءالكمبيكتر 

ك مجمكدة مف البرامج كالبيانات كالمعمكمات هي دبارة دف برنامج ا: (Software)البرمجيات  •
 .مع التكثيؽ الخاص به ا البرامج المخزنة

 أكهك الشخص ال م يقكـ بكتابة البرامج مستخدما ل ة برمجة كاحدا (:Programmer)المبرمج  •
 .أكثر

 :أنكاع البرمجيات

 :هناؾ نكداف مف البرمجيات

البرمجيات التي يستخدمها الحاسكب ليقكـ بعمما هي (: System Software)برمجيات النظـ . 1
 .دمم أكمؿ كجا

هي البرمجيات التي تطكِّع الكمبيكتر مف (: Application Software)البرمجيات التطبيقية  . 2
 اجؿ تنفي  كظا ؼ مفيدة دامة خاصة بالمستخدـ كليست أساسا ليعمؿ الحاسكب

 برمجيات النظـ (System Software:) 

 :برمجيات النظـ أمثمةمف 

 (C, Pascal, Basic, Java)ل ات البرمجة  -أ 

  (Interpreters)كالمفسرات( Compilers)المترجمات   -ب 

 (Operating Systems)نظـ التش يؿ   -ج 



 (:Programming Languages)ل ات البرمجة  -أ

يتـ تطكير برامج الحاسكب مف خلاؿ ل ات البرمجة ، كتتككف ل ة البرمجة مف مجمكدة مف الرمكز 
كالقكادد  لتكجيا العمميات في الحاسكب ، كهناؾ العديد مف ل ات البرمجة المستخدمة التي يجب دمم 

طاء أم شخص يهدؼ لأف يصبح مبرمجا أف يتعمـ إحدل ه ا الم ات كيتقنها ليستطيع بعد  لؾ إد
  Pascal ،C++  ،JAVA، كBasicل ة : أكامرا لمحاسكب ، كمف أشهر ل ات البرمجة المعركفة 

 

 أجياؿ ل ات البرمجة: 

 (Machine Language)ل ة الآلة  -أ 

 (Assembly Language)ل ة التجميع  -ب 

 (High Level Language)لم ات  دالية المستكلا  -ج 

 4th generation)ل ات الجيؿ الرابع أك ( Application Generators)مكلدات التطبيقات -د 
Languages) 

 (Object Oriented Languages)برمجيات الكا نات المكجهة   -ق 

 

 (.Machine Language)ل ة الآلة  -1

 . تعد ل ة الآلة الم ة الأساسية لجهاز الحاسكب  •

 (.1,0)تتككف البرامج المكتكبة بم ة الآلة مف أرقاـ ثنا ية  •

 .استخدامها بشكؿ كبير  تتصؼ ل ة الآلة بصعكبة •

 .تحتاج ل ة الآلة إلم كقت كبير في إدداد البرامج •

  .تعد ل ة الآلة مف أكثر الم ات درضةن للأخطاء  •



 ( .Assembly language)ل ة التجميع  -2

 (.ADD,STO,MUL)تتككف ل ة التجميع مف اختصارات سهمة الت كر أك الرمكز المختصرة مثؿ  •

 .باستخداـ العنكنة الرمزية تتميز ل ة التجميع   •

 .يمكف استخداـ الأرقاـ الثمانية أك السادس دشرية أك العشرية  في قيـ البيانات  •

تحتاج البرامج المكتكبة بم ة التجميع لمترجمة إلم ل ة الآلة كله ا ال رض يتـ استخداـ برنامج خاص  •
 ( Assembler)يسمم المجمع 

 

 (. LanguageHigh Level)ل ات دالية المستكل  -4

 .تعد ه ا الم ات مف اقرب الم ات إلم الإنساف حيث أنها تستخدـ جملا يستخدمها الإنساف  •

 تحتاج ه ا الم ات إلم مترجمات كمفسرات ليفهمها الحاسكب  •

 تتميز ه ا الم ات بسهكلة استخدامها في حؿ المشاكؿ المعقدة  •

 .يمكف استخدامها دمم أنكاع مختمفة مف الحكاسيب  •

  C++,JAVA,VB ا الم ات أشهر ه •

 

 ( .Application Generators)مكلدات التطبيقات  -4

 .تسمم ه ا الم ات بم ات الجيؿ الرابع كهي ل ات قكادد البيانات  •

 .تقكـ ه ا الم ات في صنادة الممفات كالشاشات كالتقارير دكف كتابة البرامج  •

  Access , Oracleمف أشهر ه ا الم ات  •

 



 (Object Oriented Language)الكا نات المكجهة برمجيات  -5

التقنيات في إدداد البرامج حيث تتككف ه ا الم ات مف مجمكدة مف  أحدثتعد ه ا البرمجيات مف  •
 .الكينكنات ككؿ كينكنة تحمؿ مجمكدة مف الصفات 

كاحدة كم أكثر ما يميز ه ا الم ات كجكد كؿ مجمكدة بيانات مع العمميات الخاصة بها في كينكنة  •
  .يمكف الكصكؿ إلم البيانات إم مف خلاؿ العمميات فقط 

 Compilers & Interpretersالمترجمات كالمفسرات  -ب

المكتكب ( Source code)ؿ البرنامج المصدرم يالمفسر دبارة دف برنامج يقكـ بتحك  أكالمترجـ  •
 .الآلةالمكتكب بم ة ( Object code) إلم البرنامج الهدؼبم ة دالية المستكل 

 .المترجـ يقكـ بترجمة جميع البرامج المكتكبة بم ات دالية المستكل مرة كاحدة فقط  •

 .الحاسكب  إلم إدخالهاالمفسر يقكـ بترجمة كتنفي  جممة كاحدة في الكقت الكاحد بمجرد  •

 . حيزا اكبر في ال اكرة الر يسة يأخ مف المترجـ في تنفي  البرامج كما انا  أبطأيعد المفسر  •

 (Operating System)نظـ التش يؿ  -ج

يعرؼ نظاـ التش يؿ دمم انا مجمكدة مف البرامج التي تتحكـ كتشرؼ كتددـ الحاسكب كالحزـ  •
 .التطبيقية 

 .م يمكف لجهاز الحاسكب أف يعمؿ إم دند تكفر نظاـ التش يؿ •

 التي تعمؿ كفريؽ كاحد في أداء المهاـ  يتككف نظاـ التش يؿ مف مجمكدة مف البرامج •

 أمثمة دمم نظـ التش يؿ: 

  DOSدكس  •

  Windowsكيندكز  •

  Linuxلينككس  •



  كظا ؼ نظـ التش يؿ.  

 استنهاض الحاسكب كامستعداد لمعمؿ •

 كاجهة ربط المستخدـ مع البرمجيات الأخرل •

 إدارة المهاـ كالمصادر •

داقة العمميات غير المسمكح بها  •  مراقبة النظاـ كا 

 الخ... إدارة الممفات كتنظيمها كنسخها كنقمها  •

 .المحافظة دمم سرية النظاـ كالكصكؿ غير المخكؿ لبيانات كبرمجيات الجهاز •

 

  انكاع نظـ التش يؿ 

 مف مهمة في نفس الكقت أكثر( : Multitasking)متعدد المهاـ  .1

  مف معالج في نفس الحاسكب أكثر(: Multiprocessing)متعدد المعالجة .2

دمم نفس الجهاز في نقس  بالعمؿيسمح لأكثر مف شخص (: Multi Users)متعدد المستخدميف .3
 .الكقت

 (Time Sharing)المشاركة الزمنية  .4

 (Network OS)نظاـ تش يؿ الشبكات .5

 (Real Time OS) نظاـ تش يؿ أجهزة الكقت الحقيقي .6

 

 

 



  البرمجيات التطبيقيةApplication Software 

  البرمجيات التطبيقيةApplication Software   دبارة دف برامج لتنفي  كظا ؼ مفيدة معينة  مثؿ: 

   معالجات النصكص كالجداكؿ املكتركنية كبرامج الرسـ كك الؾ برامج العرض كالرسـ كالبريد
 . املكتركني كجدكلة  المكاد الدراسية الخ

 تـ شراء ه ا البرمجيات مف شركات متخصصة في تطكير كتسكيؽ تمؾ البرامج مثؿ مايكركسكفت ي
 كأدكبي 

 كتتضمف البرمجيات التطبيقية ما يمي: 

  برامج معالجة النصكصWord Processing.  

  برامج الجداكؿ املكتركنيةSpread Sheets. 

  برامج قكادد البياناتDatabase Management Systems. 

  برامج النشر المكتبيDesktop Publishing (DTP). 

  برامج العركضPresentations.  

  الحزـ المتكاممةIntegrated Packages.  

  التطبيقات المتخصصةTailor Made Software. 

  برمجيات الرسكـComputer Aided Design (CAD).  

  برامج استعراض الكيبWeb Browsers.  

  برامج المحاسبةAccounting Software Packages.  

 

 



 (Interfaces)الكاجهة في البرمجيات 

  :هي الطريقة التي يتخاطب بها مستخدـ البرمجية مع الحاسكب كهي نكداف  Interfaceالكاجهة  •

حيث يكتب المستخدـ الأمر كاملا مف خلاؿ لكحة المفاتيح ليظهر دمم  :التخاطب بكتابة الأكامر  .1
 الشاشة ، كتعد ه ا الطريقة قديمة كبطي ة كتحتاج لمعرفة أكثر بنظاـ الحاسكب

المطمكب  الأمركالقكا ـ حيث يختار المستخدـ  كالأيقكناتالصكر  تستخدـ : (GUI) الكاجهة الرسكمية .2
شاشات الممس كه ا الطريقة تتميز بالسهكلة  أك الأمرالفأرة كالنقر دميها لتفعيؿ  بتكجيا الأيقكنة أك

 .كالمتعة 

 System Development))تطكير النظـ 

المالية  أكنظاـ محكسب ، مثؿ تحكيؿ نظاـ الركاتب  إلميقصد بتطكير النظاـ دممية تحكيؿ نظاـ يدكم  •
نظاـ حاسكبي ، حيث تمر دممية تطكير النظاـ بعدة مراحؿ تسمم دكرة حياة النظاـ  إلماليدكم 

System Life Cycle 

 

 :مراحؿ دكرة حياة النظاـ  •

في ه ا المرحمة يتـ التعرؼ دمم النظاـ الحالي كتشخيص المشاكؿ التي يعاني منها  :مرحمة التحميؿ  .1
 .التعرؼ دمم متطمبات النظاـ الجديد  إلم بالإضافة

 

في ه ا المرحمة يتـ دارسة الجدكل امقتصادية كالفنية كالتش يمية كجدكلة كقت  :الجدكل  ةمرحمة دراس .2
  .م  أكبال ة في اتخا  القرار بتطكير النظاـ  أهميةتطكير النظاـ ، كتعد ه ا المرحمة  ات 

 

 .لمنظاـ  Logical Designالتصاميـ المنطقية  دادإدفي ه ا المرحمة يتـ  :مرحمة التصميـ  .3

 



  :يتـ انجاز ددة مهاـ هي  -:مرحمة التطبيؽ  .4

 .برمجة النظاـ  -أ 
حيث يتـ إخبار النظاـ لمتأكد مف خمكا مف الأخطاء كالمشاكؿ بحيث تتـ دممية : اختبار النظاـ  -ب 

 (اختبار ألفا ، اختبار بيتا)امختبار بطريقتيف 
 .دمم النظاـ الجديد تدريب المستخدميف  -ج 
 .لممستخدميف  اكتسميم اتنصيب النظاـ كتش يم -د 

 
 .صيانة كمراقبة النظاـ  .5

 

 

  تعدد الكسا طMultimedia 

 .ة يتعدد الكسا ط هي استخداـ النص كالصكت كالصكر كالحركة كالفيديك في البرمج •

 .التجارية تستخدـ ه ا الطريقة في العرض كالتعميـ كالتدريب كالألعاب كالأغراض  •

أصبح استخداـ ه ا الطريقة منتشر بشكؿ كاسع كالسبب يعكد إلم الزيادة الها مة في سردة الحكاسيب  •
.  

   

 

 

 

 

 



 :الفصل الخامس
 تراسل البيانات وشبكات الحاسوب

Data Communication and Networks 
  

  The Information Society     مجتمع المعمكمات
 
 بعدة صفات منها الحالي   يتصؼ دصرنا: -
  دصر المعمكماتية. 
  دصر تكنكلكجيا المعمكمات. 
  دصر ثكرة امتصامت. 
  القرية الص يرة . 

 
  ك لؾ نتيجة التطكر الها ؿ في صنادة تكنكلكجيا المعمكمات كامتصامت ال م أدل الم ايجاد

 .ما يسمم بمجتمع المعمكماتية 
 

 ماهك المقصكد بمجتمع المعمكماتية ؟ .1
 أهـ مميزات ه ا المجتمع ؟ كما هي .2
 كما هي المآخ  الر يسية دمم ه ا المجتمع ؟ .3

   
 مجتمع المعمكماتThe Information Society  : -

رساؿدمم تقنية المعمكمات هك  لؾ المجتمع ال م يعتمد   في كصكلا لممعمكمات ، كقراءة الأخبار، كا 
  .الخ ....، كالتجارة  الرسا ؿ، كالتسكؽ، كتسجيؿ المكاديد، كدقد الصفقات

 
  مميزات مجتمع المعمكمات: -
 .التعميـ املكتركني   .1
 .التجارة الكتركنية .2
 .الحككمة املكتركنية  .3
 .العمؿ دف بعد  .4
 .البريد املكتركني  .5



 مآخ  مجتمع المعمكماتية: 
 .  تقميؿ امحتكاؾ امجتمادي (1
 . الحاجة إلم خبرات معينا (2
  . كبيرةالحاجة إلم مهارات دقمية ك هنية  (3

 
 
  تراسؿ البياناتData Communication  : 

 
  أك أكثر نقطتيفدبارة دف تكزيع البيانات بيف. 
   هي دممية إرساؿ كاستقباؿ البيانات كالمعمكمات مابيف طرفييف ، الأكؿ يسمم مرسؿ(Sender)  

 .(Receiver)كالثاني يسمم مستقبؿ 
 
  الحاسكبشبكة   : Computer Network  

 
   هي نظاـ لربط جهازيف أك أكثر باستخداـ إحدل تقنيات نظـ امتصامت مف أجؿ تبادؿ المعمكمات

 .كالمكارد كالبيانات بينها ، كك لؾ تسمح بالتكاصؿ المباشر بيف المستخدميف
  فإنا يتـ نقمها دمم شكؿ ( نص، أك صكرة ،أك صكت ، أك فيديك)مهما كاف شكؿ البيانات المنقكلة،

 (.ASCIIشفرة )بعد تحكيمها مف شكمها الأصمي دف طريؽ  ك لؾ( 4,1)
 
 
   بالعمؿ الجمادي المحكسبإستخداـ شبكة الحكاسيب في العمؿ يددم Workgroup 

Computing كهك يؤدم إلم:  
 المشاركة بالمعدات .  
 المشاركة بالبرمجيات .  
 المشاركة بالبيانات .  
 (المستخدميف يبعضهـ البعض)امتصاؿ .  
  الخدمات لمعملاء بسردة ،ك سهكلة ، كبأقؿ تكمفةتقديـ . 
 إرساؿ الرسا ؿ القصيرة . 
 ت الصكتية كالفاكسات ، كدقد المؤتمرات الفيديكيةامتصام. 



  كالمنظمات الخاصة في ظؿ كجكد الشبكات كالتطكر الها ؿ في تكنكلكجيا المعمكمات تسعم الحككمات
 .تبادلها بأشكالها المختمفة بسردة كدقة تطكير دممية تراسؿ البيانات بحيث يمكف  إلم

  التي تمكف   املكتركنيةبالحككمة بالإضافة إلم  لؾ فقد أكجدت  بعض الحككمات في دكلها ما يسمم
  المكاطف مف انجاز معاملاتا مف خلاؿ امنترنت

  إلم  كمفة امتصاؿ دمم المستخدـ بالإضافةض اخفانلم اأدل التنافس الحاد بيف شركات امتصامت
 .زيادة  الخدمات المقدمة كتحسيف نكديتها 

  بعض الشركات أصبحت تقدـ دركضا مجانية دمم خدمة امنترنت حتم أف كمفة الهاتؼ قد تصبح
  .منخفضة أيضا دند استخداما في امتصاؿ دبر امنترنت 

 
 أنكاع الشبكات تبعا لمتكزيع الج رافي:  

 
  LAN ( Local Area Network:)الشبكة المحمية .   1
  ت طي منطقة مجمكدة مف الحكاسيب مرتبطة مع بعضها البعض دف طريؽ خطكط اتصاؿ بحيث

  . محدكدة مثؿ مكتب أك مبنم أك مجمكدة مباني
 
  :إلم نكداف(  LAN )الشبكة المحمية  قسـت 

  -: (Client Server Network) شبكة خادـ بعملاء
  الخادـ تتميز ه ا الشبكة بكجكد حاسكب مميز(Server ) يقدـ الخدمات الشبكية إلم حكاسيب أخرل

 .مرتبطة معا( Clients)العملاء 
  الخادـ هك دبارة دف حاسكب يمتمؾ مكاصفات كقدرات دالية اكبر مف 

 الحكاسيب المرتبطة با               
 
  -: (Peer to Peer Network) شبكة نظير لنظير .2
  جميع الأجهزة متساكية كمتكاف ة في ه ا النكع مف الشبكات تككف. 
  بإمكاف أم جهاز في الشبكة أف يككف خادما أك دميلان في نفس الكقت. 
  م يكجد جهاز مميز دف الأجهزة الأخرل في الشبكة. 
  تعد ه ا الشبكة اقؿ كمفة مف شبكة الخادـ كالمستفيد.  
  تستخدـ ه ا الشبكة في الأدماؿ البسيطة.  

 



 WAN ( Wide Area Network :)الشبكة المكسعة  .3
  منطقة ج رافية كاسعة كالمدف كالدكؿ كحتم القاراتتربط حكاسيب منتشرة في . 
  دف طريؽ خطكط الهاتؼ كالأقمار الصناديةه ا الحكاسيب  ترتبط. 
 تستعمؿ شبكة الهاتؼ المبدلة (PSTN)  للاتصاؿ ببعضها دبر مسافات بعيدة. 
   مف أمثمة الشبكات المكسعةATM  كالتي تمكف مف الكصكؿ الم رصيدؾ مف أماكف  بالبنكؾ الخاص

  .متباددة في العالـ 
 
 

 ؟!! كيؼ تنتقؿ الرسالة مف مكاف إلم آخر في الشبكة المكزدة
 . تجزمء الرسالة إلم شرا ح .1
 . ترقيـ الشرا ح .2
 . إرساؿ كؿ شريحة دبر ممر معيف .3
 . تجميعها دند كصكلها لممستقبؿ .4
 . ترتيبها حسب الرقـ .5
 . إزالة الرقـ كالدمج .6

 
 :أنكاع الكسا ط المستخدمة في تكصيؿ الشبكة  .7
 (: HUB)المكزع (1

 . يكزدها دمم جميع الحكاسيب المتصمة معا دندما تصؿ الشريحة ،
 (: Switcher)المحكؿ (2

 . يحكؿ الشريحة إلم الحاسكب المطمكب فقط
 (: Routers)المكجا (3

في امنترنت كالشبكات الكبيرة  لمطرؼ الآخر، كيستخدـيكجا الشريحة دبر الممر المناسب حتم تصؿ 
 . جدا

 (:Gateway) البكابة (4
 .في الشكؿ أك نظاـ التش يؿ المستخدـ في كؿ منهامحميتيف مختمفتيف يستخدـ لربط شبكتيف  

 (: Bridge)الجسر (5
 محميتيف متشابهتيفيستخدـ لربط شبكتيف 

 



 (:Repeaters)المضخمات  (6
 .تستخدـ في تقكية المكجات كالإشارات ،لأنها تضعؼ دبر المسافات الطكيمة 

 (:Multipliers)المجمعات (7
 .تستخدـ في تجميع ددة رسا ؿ مف ددة طرفيات كنقمها دبر كيبؿ كاحد سريع جدا لمطرؼ الآخر 

 
 أشكاؿ الشبكات 
  ر يسية لمشبكات ، هي( تصاميـ)هناؾ ثلاثة أشكاؿ: 
 .(Star Network)شبكة النجمة  .1
 .(Ring Network)شبكة الحمقة  .2
 .(Bus Network)شبكة الناقؿ  .3

 
 .(Star Network)شبكة النجمة. 1

  تتككف شبكة النجمة مف ددد مف الحكاسيب تتصؿ مع حاسكب مركزم دمم شكؿ نجمة. 
  يحؿ المكزع  أفيمكف(Hub)  لا ددة قكابس يتـ بكاسطتها الربط مع  أفمحؿ الحاسكب المركزم حيف

 .الأخرلالحكاسيب 
  تتميز ه ا الشبكة بمركزية التحكـ. 
  دممية نقؿ البيانات داخؿ ه ا الشبكة تككف بطي ة ك لؾ مف دممية النقؿ تتـ دف طريؽ الجهاز

 المركزم 
 تعطيؿ الشبكة  إلمحدث دطؿ في الجهاز المركزم فإف  لؾ سيؤدم  إ ا. 
  الشبكة بكثرة في شبكات المحمية تستخدـ ه ا( الخادـ كالمستفيدClient Server Network) 
  مة مع الفرع الر يسي مثؿ البنكؾمتص أفرعالتي يككف لها  المنشآتتستخدـ ه ا الشبكات في. 

 
 .(Ring Network)شبكة الحمقة . 2

  يكجد جهاز مركزم تتككف شبكة الحمقة مف ددة حكاسيب كؿ منها متصؿ بالآخر مباشرة بحيث م. 
  تأخ  الحكاسيب في ه ا الشبكة شكؿ الحمقة  أك دا رة. 
  تحكـ مركزم  إلمك لؾ لعدـ حاجتها  النجمةتعد الشبكة الحمقية  ات مكثكقية أكبر نكداَ ما مف الشبكة 
 تعطؿ جهاز في الشبكة فإف  لؾ م  إ امنادةَ الفشؿ كالتعطيؿ ، حيث انا  رتعد الشبكة الحمقية أكث

 يسبب تعطؿ الشبكة ككؿ 



  مما يزيد في سردة ( مع كضد دقارب السادة )يمكف تراسؿ البيانات داخؿ الشبكة الحمقية باتجاهيف
 .نقؿ البيانات 

  النجمةثمف مف الشبكة  أغممتعد الشبكة الحمقية . 
  تستخدـ ه ا الشبكة بكثرة في الشبكات المحمية(ظير نظير لنNetwork Peer To Peer) 
  تحكـ مركزم لفركدها إلمالتي م تحتاج  المنشآتتستخدـ ه ا الشبكة في. 

 
 .(Bus Network)شبكة الناقؿ.3

  المرتبطة بالشبكة   الأجهزةكاحدان يمر بيف جميع ( ناقلان )تستخدـ شبكة الناقؿ كيبلان. 
  الأسلاؾددد قميؿ مف  إلمتحتاج شبكة الناقؿ . 
  النجمةتعد شبكة الناقؿ أقؿ كمفة مف الشبكة . 
  (“الخادـ كالعميؿ”نظير لنظير أك )تستخدـ ه ا الشبكة بكثرة في الشبكات المحمية 

 
  معدات تراسؿ البيانات: 
 (:Modem )المكدـ  -1
  كاستقباؿ البيانات دبر خطكط الهاتؼ  إرساؿهك دبارة دف كحدة ربط تستخدـ في. 
  رقمية  إشاراتتستخدـ شبكات الحاسكب(Digital Signals) التي تتككف مف ( 1.4) إشارةكهي

 .كالرسا ؿ كالفيديك كالأصكاتالصكر 
  تناظرية  إشاراتتستخدـ خطكط الهاتؼ(ِAnalog Signals) المستخدميف أصكاتكهي دبارة دف. 
  طكط الهاتؼ تماثمية ليتـ نقمها دبر خ إشارات إلمالرقمية  الإشاراتل لؾ يستخدـ المكدـ في تحكيؿ

  الآخرالطرؼ  إلم
  تقاس سردة المكدـ بالباكد(Baud ) كاستقباؿ البيانات بشكؿ متسمسؿ  إرساؿكهي سردة. 
  الباكد(Baud ) 56اك تمقيها كيبم  معدؿ الباكد  إرسالهاهك ددد البتات بالثانية الكاحدة التي يمكف 

 . كيمكبت بالثانية 
 
 المكدـ  أنكاع(Modem ) 

 :  (Fax Modem)مكدـ الفاكس  -1
 بالإرساؿيقكـ  فإنا لؾ  بالإضافة إلم تناظرية ،  إشارات إلمالرقمية  الإشاراتيقكـ ه ا المكدـ بتحكيؿ 

 .مختمفة  أماكف إلمالصكر كالكثا ؽ دف طريؽ خطكط الهاتؼ 



 (:Intelligent modem) المكدـ ال كي  -2
 الأصكاتنقؿ  إمكانية إلم بالإضافةتناظرية ،  إشارات إلمالرقمية  الإشاراتيقكـ ه ا المكدـ بتحكيؿ 

دبر خطكط الهاتؼ ، فهك يرد دمم المكالمات القادمة كما يقكـ بفحص  أكتكماتيكيكالبيانات بشكؿ 
 .كاختيار خطكط النقؿ المناسبة

 
 : (Leased Line)الخطكط المستأجرة  -3

 ت كبيرة مف البيانات في شبكة لنقؿ كميا للأجهزةتؤمف الخطكط المستأجرة بيف مكقعيف ، اتصام دا ما 
 .تخصص ه ا الخطكط لممستخدميف المستأجريف فقط

 .ص يرا  أكثابتان مهما كاف مقدار استعمالا كبيرا  أجراءيدفع المستخدـ 
يقع تركيزا دند ( CSU/DSU)جهاز خاص شبيا بجهاز المكدـ يددم  إلمتحتاج الخطكط المستأجرة 

 .نهاية كؿ خط
 

 لشبكة الرقمية لمخدمات المتكاممة ا(ISDN): 
التناظرية ، كم دادي لكجكد جهاز المكدـ  الإشاراتالرقمية بدمن مف  الإشاراتيستخدـ ه ا النظاـ لنقؿ 

 .الصي ة التناظرية كبالعكس  إلملتحكيؿ البيانات مف الصي ة الرقمية 
 .البيانات مف نص كصكت كصكرة كفيديك  أنكاعكصفت ه ا التقنية بالمتكاممة لأنها تؤمف نقؿ كؿ 

 
 (.ADSL)المتماثؿ غير  خط المشترؾ الرقمي -4

للاتصاؿ شبا الدا ـ بامنترنت دبر خطكط الهاتؼ ( ISDN)كبديؿ لتقنية ( ADSL)تستخدـ تقنية 
 .كاستقبامن  إرسامالعادية دكف ش ما 

 . التحميؿ أدمم بكثير أكمف سردة امستقباؿ ( Asymmetric)تكصؼ ه ا الخطكط  ب ير المتماثمة 
 
 . (NIC)بطاقة الشبكة  -5

 .في ثقكب التكسع  الأـهي لكحة الكتركنية تثبت داخؿ الجهاز دمم المكحة 
في الشبكة المحمية كهي تنف  البركتكككمت  الأجهزةتستخدـ ه ا البطاقة  في نقؿ البيانات بيف 

 .المستخدمة في الشبكة 
  
 
 



 .(Transmission Media)النقؿ كسط  -6
 
 .(Wired Media)الأكساط السمكية  -1
 

 .الهاتؼ كتحتاج الم مكدـ  أسلاؾكهي (: Twisted Pairs)المجدكلة  الأسلاؾ (1
بطاقة  إلمكهي تشبا كيبؿ المكجا الخاص بالتمفاز كتحتاج : (Coaxial Cable) المحكرية  الأسلاؾ (2

 .الشبكة 
أنبكب زجاجي رفيع يتـ نقؿ البيانات فيا بسردة الضكء ، (: Fiber Optic)الضك ية  الألياؼ (3

 .( WAN)كيستخدـ في الشبكات المكسعة 
 
 .( Wireless Media) اللاسمكية الأكساط -2

الم ياع، )دميها  الأمثمةمرسمة كمستقبمة  ، مف  أجهزة إلمتحتاج ه ا المكجات : مكجات الراديك -1
 (. اللاسمكيهاتؼ الشرطة 

محطات خاصة مستقبالها  إلمهي دبارة دف مكجات مستقيمة تحتاج : مكجات الميكرككيؼ  -2
دادة  (.الجكمت )دميها  الأمثمةتكجيهها مف  كا 

في  الأرضالصنادية تدكؿ حكؿ  كالأقمارتستخدـ مكجات الميكرككيؼ : الصنادية  لأقمارا -3
 . (Nielsat)دميها  ثمةالأممسارات معينة لنقؿ البيانات بيف الشبكات المكسعة ، مف 

 
  الشبكةبركتكككمت : 

في  الأجهزةالنقؿ بيف  كتكجياكالقكانيف المستخدمة لبناء كصيانة  كالإجراءاتهي مجمكدة مف القكادد 
 الإشاراتالمتصمة بالشبكة ككيفية تجميع البيانات لمنقؿ كاستقباؿ  الأجهزةالشبكات ، كهي تحدد ددد 

 . الأخطاءككيفية معالجة 
 

  امنترنت: 
  تصؿ بيف حكاسيب شخصية العالـ  أنحاءاكبر شبكة حكاسيب مكسعة ت طي جميع يعد امنترنت

 .كشبكات محمية كشبكات مكسعة 
  شبكة الشبكات امنترنت 
  إلممكتبة ، كيستطيع حينها  أكيصبح دضكا في ه ا الشبكة مف منزلة  أفشخص  أميستطيع 

 .الكصكؿ لقدر ها ؿ مف المعمكمات



 :الفصل السادس
 الحاسوب في حياتنا اليومية

Computers in Everyday Life 
 

دخؿ الحاسكب في جميع مياديف الحياة، كأصبح كجكدا جزءا م يتجزأ مف حياتنا اليكمية، م       
نستطيع امست ناء دنا، بسبب ارتباطا الكثيؽ بمعظـ إف لـ يكف كؿ أمكر حياتنا مف إنجاز معاملات ، 

 الخ...أدماؿ أك دراسة ،أك ترفياأك 
 

أصبح لزاما دمينا أف نصنؼ استخدامات ه ا الجهاز، ككيفية تكظيفا بالشكؿ الأمثؿ لكي نحصؿ دمم 
يجابا، كمتم يككف الإنساف  أفضؿ النتا ج كما يجب دمينا أف نعرؼ اثر ه ا الجهاز دمم حياتنا سمبا كا 

 .أفضؿ مف الحاسكب أك العكس
 
 ختمؼ مياديف العمؿ، كبالتالي تختمؼ أنظمة الحكاسيب باختلاؼ طبيعة دخؿ الحاسكب في م

 (.صنادي، طبي، حككمي)العمؿ
 

  اختلاؼ أنظمة الحاسكب ، يتبعا اختلاؼ في: 
 
 مف حكاسيب مكاصفات دالية، إلم طرفيات تعدد الكسا ط ، كجكد خادـ،أك طابعة دالية :  المعدات

كقارئ شفرة دامكديا ، كمكدـ، أك خادـ خاص  المكاصفات، شبكة حكاسيب، كماسحات ضك ية،
 الخ..بامنترنت، كشاشات حساسة لممس

 
 مف معالجات النصكص، الجداكؿ املكتركنية ، قكادد البيانات، كبرامج رسـ ، برامج درض، :البرمجيات

دارة برامج اتصامت كانترنت ، برامج المحاسبة كالمالية كالإحصاء، برامج المكاديد، برامج ددـ القرا ر كا 
 الخ.. المشاريع 

 

  الحاسكب في العمؿ 
 :يستخدـ الحاسكب في العمؿ مف اجؿ

 تعكيض النقص بالأيدم العاممة، مثؿ مراقبة المخزكف آليا .1
 إرساؿ كاستقباؿ الرسا ؿ املكتركنية .2



 التعامؿ مع الحسابات التي تتسـ بالتكرار كالدقة .3
 استخداـ الحاسكب في المجامت الطبية .4
 منتجات  ات مكاصفات داليةتصميـ  .5
 البيع كالشراء دبر الإنترنت  .6

 
  الفرؽ بيف الحاسكب كالإنساف 

 :المجامت التي يككف فيها الحاسكب أفضؿ مف العنصر البشرم
 السردة في انجاز المهاـ ، مثؿ فرز قا مة الأسماء ضمف ترتيب معيف .1
 الدقة، فالعمميات الحسابية تتـ بدقة متناهية .2
 الطابع المتكررفي المهاـ  ات  .3
 تزكيد خدمة دمم مدار السادة .4
 المجامت الخطيرة ، مثؿ التجارب الكيميا ية .5

 
 المجامت التي يككف فيها العنصر البشرم أفضؿ مف الحاسكب: 
 المهاـ التي تحتاج إلم إبداع كتخيؿ كتفكير .1
 أف تؤدل مف خلاؿ التعميماتم يمكف المهاـ التي  .2
 المهاـ التي م تتكرر .3
 التي تحتاج إلم المشادر الإنسانيةالمهاـ  .4
 المشاكؿ الصحية .5
 الخدمات المصرفية  .6

 
 مع ازدياد استخداـ الحاسكب ،كتأثيرها دمم نمط حياة الإنساف ظهرت التساؤمت التالية: 
 هؿ ستدمر أك ستخمؽ التكنكلكجيا كظا ؼ أكثر؟ 
 هؿ سيعد الإنساف لمتكيؼ مع الت ييرات التي ستحدث في دمما؟ 
  الهكة بيف المجتمعات المتقدمة كالنامية؟( بسبب كمفتها كتعقيدها)التكنكلكجيا الحديثة هؿ ستكسع 
 أف الثقافة الحاسكبية متطمبا ر يسيا مثؿ المهارات “ كاف الرأم النها ي في نشرة للاتحاد الأكركبي

المشاركة العادية كالقراءة كالكتابة كالحساب، ك لؾ لتمكيف الأشخاص مف التنافس في سكؽ العمؿ ، ك 
 “ الفعالة في الحياة 

 



  نتا ج استخداـ الحاسكب 
 :أدل ظهكر الحكاسيب إلم

 إل اء التكرار في المهاـ -1
 زيادة الكفاءة ك المكثكقية في معالجة البيانات بشكؿ كبير -2
 ظهكر فرص دمؿ جديدة لـ تكف مكجكدة في السابؽ -3
 رنت كالمستخدـ جالس في مكاناالحصكؿ دمم كميات ها مة مف المعمكمات دبر امنت -4
تماـ  -5 تأدية الكثير مف مهاـ الحياة بسهكلة كسردة ها مة كمف خلاؿ المنزؿ مثؿ البيع كالشراء كا 

 الحجكزات ك إرساؿ الرسا ؿ
 انتشار ظاهرة العمؿ مف المنزؿ-6
 دقد المؤتمرات دف بعد-7
 امنترنتاست ناء التجار دف اقتناء ددة متاجر لإمكانية البيع دبر -8
 التطكر الها ؿ في مختمؼ المعدات كالتقنيات كالأجهزة  -9 

 اختلاؼ مقاييس الحياة دف السابؽ نحك الأدمم  -14
 

 مف المآخ  دمم استخداـ الحاسكب: 
 تقميؿ فرص العمؿ، دندما يحؿ محؿ أشخاص  .1
 يقمؿ مف احتكاؾ الناس يبعضهـ البعض .2
 يحتاج إلم مهارات كتدريب مف نكع خاص .3
 ؿ التي قد تحدثالأدطا .4
 تحتاج بعض أنظمة الحكاسيب إلم أف يقكـ بإددادها كصيانتها مكظفكف مدربكف  .5

 
  برامج الحاسكب في المؤسسات 

 :لإدارة أدماؿ الشركات كالمؤسسات تستخدـ برامج حاسكب مصممة خصيصا له ا ال رض مثؿ
 
  أنظمة المعمكمات الإدارية(Management of Information systems(MIS) :) تزكد المدير

 بالمعمكمات التي يحتاجها مف جميع الأقساـ لمساددتا في اتخا  القرارات الركتينية المتعمقة بالمؤسسة
 أنظمة ددـ القرارات(Decision Support Systems (DSS) :) تسادد المديريف العاميف دمم

 .صنع القرار لممشكلات التي تكاجههـ
 



  تتميز ه ا الأنظمة: 
 بمركنة دالية  .1
 مقدرة دالية دمم التكيؼ مع المشكمة  .2
 سردة امستجابة في تقديـ الحمكؿ الفعالة بكفاءة دالية .3

 
  برامج الحاسكب في المؤسسات 
 تستعمؿ برامج الحاسكب في شركات التاميف .1
 تستعمؿ برامج الحاسكب في المؤسسات المالية .2
 الفنادؽ كالطيرافتستعمؿ برامج الحاسكب كبرامج دادمة لحجكزات  .3

 
  الحاسكب في الهي ات الحككمية 

 :يمكف تحسيف أداء مؤسسات الدكلة الحككمية مف خلاؿ استخداـ الحكاسيب، حيث أنها
 تخزف كميات كبيرة مف البيانات .1
 تسهؿ دمميتي البحث كالفرز .2
) الإحصا ية استخداـ ه ا البيانات المخزنة في إجراء البحكث التسكيقية ، ك المسكحات امجتمادية ك  .3

 (إحصاءات السكاف
 جمع الإيرادات .4
 تسجيؿ المركبات ، مف خلاؿ امحتفاظ بسجلات دف كؿ شخص يممؾ رخصة قيادة ،كلكؿ مركبة .5
 التصكيت املكتركني .6

 
  الحاسكب في المستشفيات كمراكز العناية الصحية 
 تستخدـ الحكاسيب في المستشفيات كمراكز العناية الصحية للأغراض التالية: 
كالربط بيف الأنظمة في المستشفيات كالمراكز . تخزيف سجلات المرضم كاستخراجها كالبحث دنها .1

 الطبية كالمشاركة في السجلات كبالتالي زيادة امهتماـ بالمرضم كالحصكؿ دمم أم معمكمات بسردة
 تحديد المكاديد كمراقبة غرؼ العناية الفا قة .2
مثؿ الحصكؿ دمم تفاصيؿ دمميات جراحية معقدة نشرها تعتبر مصدرا لممعمكمات للأطباء أنفسهـ ،  .3

أطباء أكثر خبرة،كتكفر قكادد بيانات الأدكية كالتطكرات الطبية بما يسادد دمم إبقاء الطبيب مطمعا 
 .دمم التطكرات العالمية

 .تحميؿ كميات كبيرة مف البيانات البيكلكجية لممساددة في الأبحاث .4



 الفصل السابع
 الصحة والبيئة

 
 كالمعدات بحيث يعمؿ  الأشخاصلمتفادؿ بيف  الأمثؿ الأسمكب إلم الإنسانيةير الهندسة تش

- :يمي  ما إتباعالجميع بكفاءة اكبر ،كلمكصكؿ ل لؾ يجب 
  م تقترب كثيرا مف الشاشة. 
  أخ  استراحة منتظمة. 
  تكفير التهكية الجيدة. 
 المعتدلة  الإضاءةمف كجكد  تأكد. 
  يحتكم دمم خمسة قكادد لتفادم فقداف التكازف اختيار كرسي مناسب. 
  الأرضتثبيت القدميف دمم . 
 كضع الجهاز دمم سطح جامد 
  استخداـ كسادة لمفأرة لممحافظة دمم نظافتها. 

 

  المشكلات الصحية. 
 (:الشد العضمي)المتكرر  الإجهادمرض  (1

 .كهك دبارة دف مرض ينشأ دف استخداـ العضمة نفسها كلفترة طكيمة 
، ل لؾ يجب الجمكس بشكؿ يككف  خاطئكه ا المرض يحدث نتيجة الجمكس بشكؿ  -:في الظهر  الألـ (2

 الإصابةفيا الظهر مسنكدا لتجنب 
 .العيكف  إجهاد (3
 .التكتر  (4

 
 التدابير الكقا ية دند التعامؿ مع الحاسكب 

 كغير مكشكفة آمنة نهاكأالكهربا ية في مكانها الصحيح  الأسلاؾ إفمف  التأكد. 
  كالمعدات الكهربا ية كمصادر الكهرباء قبؿ امستخداـ  الأسلاؾتفحص. 
  تجنب التحميؿ الزا د دمم كصمة الكهرباء. 
 مناسبة بعيدة دف ممر المشاة ك لؾ لتجنب المشي دميها  أماكفلات الحاسكب في بييجب كضع ك. 
 غلاؽالصحيحة في تش يؿ  الإجراءات إتباع  .الجهاز  كا 
 المعدات كالطرفيات المككنة لمحاسكب  المحافظة دمم نظافة. 

 



  يؤثركا في حماية البي ة مف خلاؿ  أفيمكف لمستخدمي الحاسكب: -
 تصنيع الكرؽ  إدادة. 
 تعب ة دمبة الحبر في الطابعات  إدادة. 
  ضبط تككيف الشاشة لكي تتكقؼ دف العمؿ بعد فترة مف ددـ النشاط. 
  امتصامت إجراءاتتقميؿ كمية المكاد المطبكدة مف خلاؿ 
  التصنيع دند الرغبة في التخمص مف ام مف معدات الحاسكب  إدادةامتصاؿ بمراكز. 
 يككف الجهاز متكافقا مع  أفEnergy Star  تحافظ معدات الحاسكب  أفكهك برنامج يتطمب

 .دمم كمية الطاقة الكهربا ية التي تستهمكها الحكاسيب
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ثامفالفصؿ ال
 أخلاقيات الحاسكب

Computer Ethics 
 

 حق ممكية البرمجيات(Software Copyright) 
  لمبرمجيات التجارية حقكؽ ممكية(Copyright ) ل لؾ دند شرا ؾ لمبرمجية دميؾ أف تدفع ،

حؽ الممكية  يمزمؾكمف ثـ .ثمنها كتسجمها ،ثـ تحصؿ دمم رخصة اقتناء تبعا لشركط معينة
 :بما يمي
 النسخ  أقراصالبرمجية فقط مستخدامها كنسخ احتياطية دند دطب  أقراصتنسخ  أف

 .الأصمية
  مشاركتها مع ال ير ،مف  لؾ يككف درضة لمفيركسات  أكالبرمجية  إدارةم يحؽ

 .كبالتالي تخريب نسختؾ
  بمكافقة صاحب البرمجية تبعا  إمإف استخداـ البرمجية في شبكة حكاسيب م يصح

 .لشركط ترخيصها
 نة البرامج بنسخها غير المشركع كمف ثـ تكزيعها كبيعها كاستخدامها هي إف قرص

 .جريمة يعاقب دميها القانكف
  إف تشريعات حقكؽ الممكية تطبؽ دمم البرمجيات التجارية كدمم البرمجيات المجانية

 (.التجريبية)، كدمم تمؾ المجانية مؤقتا
 

 ترخيص البرمجيات(Licensing) 
نما الحصكؿ دمم رخصة امستخداـ يعني شراء البرمجية م  .الحصكؿ دمم الممكية، كا 

 .يحترمها كينف ها أفلرخصة امستخداـ شركط خاصة ينب ي دمم المستخدـ 
، كتككف (Licensing Agreement)تسمم مجمكدة الشركط ك القيكد المتعمقة بامستخداـ ب

تظهر دمم الشاشة دند تحميؿ  ، أكللأقراصدمم العمبة الخارجية  أكمكتكبة في تكثيؽ البرمجية 
 .البرمجية

  
 
 



 رخصة استخداـ البرمجية نكداف: 
كه ا يعني أف مقتني البرمجية (:single User License)رخصة المستخدـ الكاحد .1

 .يستخدمها دمم حاسكب كاحد فقط أفيجب 
كهي تمكف المشترم مف تحميؿ نفس (: Site License)رخصة متعدد امستخداـ  .2

 أفالبرمجية دمم ددة حكاسيب ، يتحدد دددها في الرخصة، كتعتبر ه ا العممية أكفر مف 
 .يقكـ المشترم بشراء ددد مف نسخ البرمجية المطمكبة 

 
 البرمجيات التجارية(commercial Software) 

دميها بشرا ها مف مصدرها كيتـ ترخيصها هي البرمجيات التي يتـ الحصكؿ : البرمجيات التجارية 
 .لممستخدـ ، كمستخدامها ددة شركط كقكادد

 
 البرمجيات التجريبية(Shareware) 

هي برمجيات تحتفظ بحؽ الممكية ، تسكؽ مجانا دمم امنترنت (: التجريبية)البرمجيات المجازة لفترة 
ا، كبعد مضي الفترة، يطالب المستخدـ الضك ية الممحقة بالمجلات لفترة معينة لتجريبه الأقراصأك 

 .امستمرار في استخدامها أراد إ ابدفع ثمنها 
بعض ه ا البرمجيات يتعطؿ دف العمؿ أك يتعطؿ جزء منها بمجرد انتهاء المدة، كقد يمنح المصدر 

 .إضافات أك حسما لممستخدـ دندما يدفع
 

 البرمجيات المجانية(Free Software) 
ملاحظات  إلمتسكؽ مجانا للاستخداـ، ك لؾ مف مبرمجها يحتاج (:Freeware)البرمجيات المجانية 

 .كنصا ح مف المستخدميف لتحسيف الطبعة الجديدة مف ه ا البرمجية
 .ه ا النكع مف البرمجيات يحتفظ بحؽ الممكية كم يجكز نسخها مطمقا

 
 البرمجيات العامة(Public Domain Software) 

نسخها كتعديمها  إمكانيةهي البرمجيات المتكفرة لمجميع مجانا مع : المشادة أكالبرمجيات العامة 
 .حسب رغبة المستخدـ

 
 
 



 النسخ امحتياطية(Backups) 
هي نسخ مف البرمجيات كالممفات كالبيانات يتـ امحتفاظ بها للاستفادة منها في حالة خراب النسخ 

أخطاء المستخدـ ، أك الحكادث الطبيعية،  أكبسبب كجكد فشؿ أك دطؿ في جهاز الحاسكب  الأصمية
 .الإهماؿأك بسبب 

 
 :يمكف دمؿ النسخ امحتياطية بعدة طرؽ

  أشرطة مم نطة صمبة خارجية أك أقراصالمم نطة، أك  الأقراصنسخ الممفات دمم. 
  ممفات فردية أكلمجمدات  أك بأكمماإجراء النسخ امحتياطية بشكؿ ركتيني لمحاسكب. 
 معينة أكقاتفي  أكتكماتيكياالنسخ امحتياطية  بإجراءرامج خاصة تقكـ يمكف استخداـ ب 
  كالحريؽ كال بار كضكء الشمس  الأخطارحفظ النسخ امحتياطية في مكاف آمف بعيدا دف

 كالمجامت الم ناطيسية
  مختمفة أماكفدمؿ ددة نسخ احتياطية كتكزيعها في 
 كضع ممصؽ دمم كؿ قرص يسجؿ معمكمات دف محتكاا 
  في كضعية تمنع التخزيف دميها بالأقراصامحتفاظ 

 
 سرية المعمكمات(Information Security) 

 .لممعدات كالبرمجيات كالبيانات المخزنة في  اكرة الحاسكب الأمافتُعنم بتكفير 
غير المقصكد  أكمصطمح داـ يستعمؿ بقصد حماية البيانات مف الفقداف المقصكد أماف المعمكمات 

 إضافة إلم ضماف سلامة خصكصية البيانات
  

 :هناؾ بعض التدابير الكقا ية لحماية البيانات، ك لؾ كما يمي
 .الإمكافتكفير الحماية لمحكاسيب كالمعدات مف الخراب قدر  –
. اللازمة لحمايتها مف الفيركسات الإجراءاتدمؿ نسخ احتياطية لمبيانات كالبرمجيات كاتخا   –

 .دة البيانات في حاؿ حدكث أم دطؿكاستعا
، كأرقاـتتككف كممة السر مف حركؼ  أفكيجب .استخداـ كممات السر لممعدات كالبرمجيات  –

كاف تت ير مف كقت لآخر، كاف تكزع دمم ف ة محدكدة مف المستخدميف، كت يير كممات العبكر 
 .مف حيف لآخر

 أك للأفراد إليهاالمحافظة دمم خصكصية المعمكمات المخزنة دمم الحاسكب كمنع الكصكؿ  –
 .المؤسسات غير المرخصيف



لمراقبة البريد املكتركني كحركة مركر امنترنت لمنع امستعماؿ الشخصي لها،  أنظمةاستخداـ  –
 .نظاـ الشركة إلمغير المرغكب بها  أككمنع تحميؿ الممفات الخطرة 

مختمفة  ات معايير دالمية كمحمية لمتقيد بها، مثؿ دممية التشفير  Codesاستخداـ شيفرات  –
Encryption  لممتطفميف (مبهمة)نصكص غير مفهكمة  إلمالتي مف شأنها تحكيؿ البيانات

كتستخدـ ه ا الطرؽ .  Decryption الشفرةكلكف يفهمها الطرؼ الثاني دف طريؽ حؿ ه ا 
 .تراسمها أثناءف اجؿ حماية البيانات في شبكات الحاسكب م

 م ناطيسية في غرؼ خاصة أمينة كأشرطة أقراصكضع كسا ط التخزيف الثانكية مف  –
الفيركسات الجديدة  أنكاعاستخداـ البرامج الكاشفة لمفيركسات كتحديث ه ا البرامج لتكاكب  –

 .التي قد تظهر
 
 
 الخصكصية(Privacy) 

تحتكم أجهزة الحاسكب قدرا ها لا مف البيانات التي تخص المؤسسات الحككمية كالخاصة ، كك لؾ 
 .الأشخاص

أف تبقم ه ا البيانات سرية، كليس مف حؽ احد غير مسمكح لا  كالأشخاصكتريد المؤسسات 
ا الحؽ ، كيددم ه كالأشخاصيصؿ لها، ل لا تنعدـ الثقة بيف المؤسسات  أفبالدخكؿ له ا البيانات 

 .بالخصكصية
 

  كالمؤسسات الآتي الأشخاصيجب دمم المنشأة التي ستحتفظ ببيانات: 
 .مشركدة لأغراض أك، أشخاصلعدة  أكتحدد هؿ سيتـ امحتفاظ بالبيانات لشخص كاحد  أف (1
 .في البيانات كاف تككف متناسبة مع ال اية مف كجكدها الإفراطيجب ددـ  (2
 مف اللازـ أكثرم يتـ امحتفاظ بالبيانات لمدة  أفيجب  (3
 .غرض ينافي ال رض مف كجكدها أم أماـت مؽ البيانات  أفيجب  (4
 أكالتدمير  أكيجب كضع قيكد للاماف كالسرية دمم البيانات مف الكصكؿ غير المخكؿ  (5

 الحكادث
 إلمبياناتا كما  كرناها سابقا، كهي حقا في الكصكؿ  إلمحقكؽ الشخص في الكصكؿ  (6

البيانات غير الصحيحة ، كحقا في منع نشر بياناتا في قكا ـ البريد  إل اءبياناتا، كحقا في 
 .يشتكي لممشرع أفاملكتركنية، كحقا 

 



 الكصكؿ(Access) 
. السهؿ بالأمرغير شردييف ليس  أشخاصالحاسكب مف قبؿ  أجهزةالبيانات المخزنة في  إلمالكصكؿ 

نما ك لؾ مف الكصكؿ م يتـ بشكؿ مباشر، دف طريؽ ددد مف الخطكات لمتحكـ بعمميات الكصكؿ  كا 
 :،كمنها
التي  كالأحرؼ الأرقاـكهي دبارة دف تشكيمة مف :User Passwordإدخاؿ كممات العبكر  –

 يختارها المستخدـ كيحتفظ بها كم يطمع دميها احد
يككف بطاقة  كية أك  أفه ا الدليؿ يمكف :  User Authentication تأكيدميؿ دل إدخاؿ –

 .مف هكية المستخدـ المسمكح لا بالدخكؿ لمجهاز لمتأكدتكقيعا أك صكت المستخدـ، ك لؾ 
يتمتع المستخدمكف بصلاحيات محددة : User Authorizationاستخداـ الصلاحيات  –

يتمتع البعض بصلاحية القراءة فقط، بينما يمكف لمستخدـ فمثلا . لمتعامؿ مع البيانات المخزنة
 آخر القراءة كالتعديؿ دمم ه ا البيانات

 
 جرا ـ الحاسكب(Computer Crimes) 

الدخكؿ غير الشردي لمبيانات كالممفات  هي تمؾ القضايا الحاسكبية غير القانكنية اك:جرا ـ الحاسكب 
 .كالبرامج مثؿ قضايا التحايؿ كالتجسس كالتزكير كالتخريب كالسرقة

 
 :دمم قضايا جرا ـ الحاسكب، كمنها الأمثمةكهناؾ الكثير مف 

 .دكمر164444قضية المكظؼ ال م ددّؿ دمم برنامج الحاسكب ليسجؿ في حسابا مبم  * 
 .كسرؽ برمجيات تعادؿ قيمتها مميكف دكمر AT&Tشركة  أجهزةدمم قضية المراهؽ ال م دخؿ * 
 .رصيدا في سكيسرا إلم أمريكيدكمر مف بنؾ  14244444قضية الشخص ال م حكؿ مبم   *
 

 السرقة(Theft) 
كدند سرقة الحاسكب المحمكؿ تككف نية السارؽ سرقة . تمثؿ السرقة نكدا مف الجرا ـ الحاسكبية

 قيمة أكثرالبيانات المخزنة فيا  أفالحاسكب نفسا كلكنا يجد بعد  لؾ 
ضافة،  الأنظارالحاسكب دف  بإخفاءل لؾ ينصح  كممات مركر، كتشفير البيانات بحيث تظهر  كا 

 .المعمكمات بلا معنم كغير مفهكمة
 
 
 



 الفيركسات(Viruses) 
فيركس الحاسكب دبارة دف برنامج يدخؿ لمحاسكب ليدمر أك يشكا البيانات كالبرامج المخزنة داخؿ 

 .الحاسكب
النقالة  الأقراصدف طريؽ شبكات الحاسكب كاستخداـ  أخرلحكاسيب  إلمينتقؿ فيركس الحاسكب 

 .الممكثة
 

 الفيركسات(Viruses) 
 :كثيرة مف الفيركسات الحاسكبية منها أنكاعهناؾ 

 
 . الدكديةالفيركسات .1
 
 . المكقكتةالقنابؿ . 2
 
 .امستنهاض أك الإقلاعقطاع    فيركسات. 3
 
 .فيركس ممكثات الممفات . 4
 
 . الأجزاءفيركس متعدد . 5
 
 .  فيركسات الماكرك. 6
 
 . كادةأحصنة طر . 7
 
 
  
 
 
 



  بزامج الحاسب المكتبيت 

 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

  الزئيسيتالصفحت 

 

 الحافظت

 

 ٌظك ِغخ٠ٛبث اٌغبفظت

 
 لض اٌخغذ٠ذ ِٓ اٌّغخٕذ ٚٚػؼٗ فٟ اٌغبفظت 

 
 ٔغخ اٌخغذ٠ذ ٚٚػؼٗ فٟ اٌغبفظت 

 
 ٔغخ اٌخٕغ١ك ِٓ أعذ اٌّٛاػغ ٚحـب١مٗ ػٍٝ ِٛػغ أخش 

 خط

 
 حغ١١ش اٌخؾ 

 
 حغ١١ش عضُ اٌخؾ 

 
 حغ١١ش إٌض اٌّغذد ١ٌظبظ ِبئلا 

 
 حغ١ّك إٌض اٌّغذد 

 
 حغـ١ش إٌض اٌّغذد

 
 سعُ خؾ ػبش إٌض اٌّغذد 

 
 إٔشبء أعشف طغ١شٖ أعفً اٌخؾ الأعبعٟ ٌٍٕض 

 
 إٔشبء أعشف طغ١شٖ أػٍٝ  اٌخؾ الأعبعٟ ٌٍٕض

 

 ِغظ اٌخٕغ١ك ِٓ اٌخغذ٠ذ ببٌىبًِ ٚحشن إٌض اٌؼبدٞ فمؾ 

 
 وأّٔب حُ حؼ١ٍّٗ بمٍُ ٌٍخ١١ّض  صؼً إٌض ٠بذٚ

 
 حغ١١ش ٌْٛ اٌخؾ 



  بزامج الحاسب المكتبيت 

 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

 
 حغ١١ش ّٔؾ اٌىخببت ِٓ الأعشف اٌىب١شة ٌٍظغ١شة ٚاٌؼىظ 

 
 ص٠بدة عضُ اٌخؾ 

 
 إٔمبص عضُ اٌخؾ 

  هفمز

 
 

 
 بذء لبئّت ػذد٠ت 

 
 بذء لبئّت ِخؼذدة اٌّغخ٠ٛبث 

 
 إٔمبص ِغخٛٞ اٌّغبفت اٌببدئت فٟ اٌفمشة 

 
 ص٠بدة ِغخٜٛ اٌّغبفت اٌببدئت فٟ اٌفمشة 

 
 ِغبراة إٌض صٙت ا١ّ١ٌٓ 

 
 حٛع١ؾ إٌض 

 
 ِغبراة إٌض صٙت ا١ٌغبس

 
 ِغبراة إٌض صٙت اٌٙٛاِش إٌٟ ا١ّ١ٌٓ ٚا١ٌغبس ٚإػبفت ِغبفبث ٌٍٕض ػٕذ اٌغبصت 

 
 حغ١١ش اٌخببػذ ب١ٓ اعـش إٌض 

 
 حؼ١١ٓ إحضبة ػشع إٌض ِٓ ا١ّ١ٌٓ ١ٌٍغبس 

 
 حؼ١١ٓ إحضبة ػشع إٌض ِٓ ا١ٌغبس ١ّ١ٌٍٓ 

 
 ح٠ٍٛٓ اٌخٍف١ت ٚساء إٌض أٚ اٌفمشة اٌّغذد٠ٓ 

 
 حخظ١ض عذٚد إٌض أٚ اٌخلا٠ب اٌّغذدة 

 
 اٌشل١ّتحشح١ب إٌض اٌّغذد عغب الأعشف الأبضذ٠ت أٚ فشص اٌب١بٔبث 

 
 إظٙبس ػلاِبث اٌفمشاث أٚ أ٠ٗ سِٛص حٕغ١ك أخشٜ ِخف١ت 

 



 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

 أنماط

 

 حٕغ١ك اٌؼٕب٠ٚٓ ٚ الالخببعبث ٚإٌظٛص الأخشٜ ببعخخذاَ ِؼشع الأّٔبؽ  

 

 حغ١١ش ِضّٛػت الأّٔبؽ ٚالأٌٛاْ ٚاٌخـٛؽ اٌّغخخذِت فٟ اٌّغخٕذ 

  تحزيز

 
 ٔض فٟ اٌّغخٕذ  اٌبغذ ػٓ

 
 اعخبذاي ٔض فٟ اٌّغخٕذ 

 
 حغذ٠ذ ٔض أٚ وبئٕبث فٟ اٌّغخٕذ 

  إدراج لائمت

 

  الصفحاث

 

 إدساس طفغت غلاف وبٍِت اٌخٕغ١ك 

 

 إدساس طفغت صذ٠ذة فبسغت ػٕذ ِٛػغ اٌّؤشش 

 

 بذء اٌظفغت اٌخب١ٌت ِٓ اٌّٛػغ اٌغبٌٟ 

 

 إدساس صذٚي أٚ سعّٗ فٟ اٌّغخٕذ 



 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

  التىضيحيت الزسىماث

 

 إدساس طٛسة ِٓ اٌٍّف 

 

إدساس لظبطت ف١ٕت فٟ اٌّغخٕذ بّب فٟ رٌه اٌشعَٛ أٚ الأفلاَ أٚ الأطٛاث أٚ 
 اٌظٛس اٌفٛحٛغشاف١ت 

 

 .. ِزلا ِغخـ١لاث ، دٚائش، أعُٙ  –إدساس أشىبي ِؼذة ِغبمب 

 

 ٌخّز١ً اٌّؼٍِٛبث بشىً ِشئٟ ( smart art)إدساس سعَٛ 

 

 إدساس ِخـؾ بغشع حّز١ً اٌب١بٔبث ٚاٌّمبسٔت ب١ٕٙب 

  الارتباطاث

 

 إٔشبء اسحببؽ إٌٝ طفغت ٠ٚب أٚ طٛسة أٚ ػٕٛاْ بش٠ذ إٌىخشٟٚٔ أٚ بشٔبِش 

 

 إٔشبء إشبسة ِشصؼ١ت ٌخؼ١١ٓ اعُ ٌٕمـت ِغذدة فٟ اٌٍّف 

 

ِزً ساصغ  -الإشبسة إٌٝ ػٕبطش ِزً اٌؼٕب٠ٚٓ ٚاٌشعَٛ اٌخٛػ١غ١ت ٚاٌضذاٚي
 . ٠ٚخُ حغذ٠زٙب حٍمبئ١ب – 8أٚ أٔخمً ٌٍظفغت  6اٌضذٚي 

  رأس وتذييل

 

 حغش٠ش سأط اٌّغخٕذ ٚاٌزٞ ٠ظٙش ػٍٝ أػٍٝ وً طفغت ِـبٛػت 



 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

 

 حغش٠ش حز١٠ً  اٌّغخٕذ ٚاٌزٞ ٠ظٙش ػٍٝ أعفً  وً طفغت ِـبٛػت

 

 إدساس أسلبَ اٌظفغبث فٟ اٌّغخٕذ 

 

 

  نص

 

 إدساس ِشبؼبث ٔظ١ت ِغبمت اٌخٕغ١ك 

 

اٌغمٛي أٚ خظبئض اٌّغخٕذ،  –إدساس أصضاء اٌّغخٜٛ اٌمببٍت لإػبدة الاعخخذاَ 
 وبٌىبحب أٚ اٌؼٕٛاْ 

 

 إدساس ٔض ِضخشف فٟ اٌّغخٕذ 

 

 بذء اٌفمشاث بأعشف وب١شة 

 
 إدساس عـش حٛل١غ ٌخغذ٠ذ اٌّغئٛي ػٓ اٌخٛل١غ 

 
 . إدساس اٌخبس٠خ ٚ اٌٛلج اٌغب١١ٌٓ فٟ اٌّغخٕذ

 
 أٚ ٔض ِٓ ٍِف أخش  –إدساس وبئٓ 

  رمىس

 

إدساس ِؼبدلاث س٠بػ١ت ػبِت، أٚ إٔشبء ِؼبدلاث خبطت ببعخخذاَ ِىخبت سِٛص 
 س٠بػ١ت 



 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

 

إدساس سِٛص غ١ش ِٛصٛدة ػٍٝ ٌٛعت اٌّفبح١ظ، ِزً سِٛص عمٛق إٌشش ٚسِٛص 
 اٌؼلاِبث اٌخضبس٠ت، ٚػلاِبث اٌفمشاث 

 

 تخطيط الصفحت 

 

  سماث

 

 حغ١١ش اٌخظ١ُّ اٌؼبَ ٌٍّغخٕذ بأوٍّت، بّب فٟ رٌه اٌخـٛؽ، الأٌٛاْ، ٚاٌخأر١شاث

 
 حغ١١ش أٌٛاْ اٌغّت اٌغب١ٌت

 
 حغ١١ش خـٛؽ اٌغّت اٌغب١ٌت 

 
 حغ١١ش حأر١شاث اٌغّت اٌغب١ٌت 

  إعذاد الصفحت

 

 .  حغذ٠ذ عضُ اٌٙبِش ٌٍّغخٕذ ببٌىبًِ، أٚ ٌٍّمـغ اٌغبٌٟ

 

 . حبذ٠ً حخـ١ؾ اٌظفغبث ١ٌىْٛ إِب ػّٛد٠ب أٚ أفم١ب

 

 اخخ١بس عضُ اٌٛسق ٌٍّمـغ اٌغبٌٟ 

 

 أمغبَ إٌض ب١ٓ ػّٛد٠ٓ أٚ أوزش 

 
 إػبفت فٛاطً ٔض أٚ ِمبؿغ أٚ أػّذة إٌٟ اٌّغخٕذ 



 الىظيفت الايمىنو/ المائمت 

 
 إػبفت أسلبَ اٌخـٛؽ فٟ اٌٙبِش بضبٔب وً خؾ ِٓ خـٛؽ اٌّغخٕذ

 
حشغ١ً اٌٛاطٍت ٚاٌخٟ حغّظ ٌبشٔبِش اٌىخببت ٚٚسد،  بفظً اٌخـٛؽ ب١ٓ ِمبؿغ 

اٌىٍّبث، ٚحغخخذَ اٌٛاطٍت فٟ اٌىخب ٚاٌّضلاث ٌٍغظٛي ػٍٝ ؿش٠مت رببخت 
 ٓ اٌىٍّبث ٌٍّببػذة ب١

  خلفيت الصفحت

 

إدساس ٔض ِظًٍ خٍف ِغخٜٛ اٌظفغت، ٠ش١ش رٌه غبٌبب إٌٝ ػشٚسة ِؼبٍِت 
 . اٌّغخٕذ بظٛسة خبطت ِزً وْٛ اٌّغخٕذ عش٠ب أٚ ٘بِب

 

 . اخخ١بس ٌْٛ ٌخٍف١ت اٌظفغت

 

 . إػبفت عذ عٛي اٌظفغت أٚ حغ١١شٖ

  الفمزة

 

 ٚػغ ِغبفت ببدئت لبً أٚ بؼذ إٌض اٌّغذد 

 

 حغ١١ش اٌخببػذ ب١ٓ اٌفمشاث بٛاعـت إػبفت ِغبفت أػٍٟ أٚ أعفً  اٌفمشاث اٌّغذدة 

 

 

 

  تزتيب

 

 حؼ١١ٓ ِٛػغ اٌىبئٓ اٌّغذد ػٍٝ اٌظفغت 


