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~  (1)انًحبضرة   ~

 

:  انخحىلاث انخٍ صببخهب ثىرة انًؼهىيبث -
انؼىنًخ    -1

انزذىلاد ػهً يغزىي الالزظبد انظُبػٍ  -2

 انزذىلاد ػهً يغزىي انًؤعغبد -3 
 

:  انخحىلاث انخٍ حذثج ػهً انًضخىي انصُبػٍ -
الإداسح وانزذكى فٍ انغىق انؼبنًُخ   -1

ح انًُبفغخ فٍ الأعىاق انؼبنًٍ -2

َظى انزىصَغ انؼبنًُخ  -3

 

:  أدث انخحىلاث ػهً يضخىي الالخصبد انصُبػٍ -
ظهىس يُزجبد وخذيبد جذَذح  -2رذغٍ فٍ الإَزبجُخ              -1

دوسح إَزبج ألظش  -4يُبفغخ يجُُخ ػهً انىلذ       -3

 

:  انخحىلاث ػهً يضخىي انًؤصضبث -
يشكضَخ انلا -2الأفمُخ                          -1

اعزملانُخ انًىلغ  -4انًشوَخ                        -3

انؼًم انجًبػٍ وانزؼبوٍَ  -6اَخفبع كهفخ انًؼبيلاد   -5

 

:  انًصطهحبث انهبيت فٍ َظى انًؼهىيبث -
انًؼشفخ  -3انًؼهىيبد   -2انجُبَبد   -1

 

~ ( 2)انًحبضرة ~ 

 

:  أجزاء انُظبو -
آنُبد انؼًم  -3انؼلالبد               -2انؼُبطش                    -1

الأهذاف  -5انذذود                      -4

 

: َخًحىر اَؼكبس دور َظى انًؼهىيبث ػهً داخم انًُظًت +  َخكىٌ انًُىرج انؼبو لأٌ َظبو -
انؼًهُبد  -2انًذخلاد                -1

  انزغزَخ انًشرذح -4انًخشجبد              -3

 

 :ر انعكبس دور نظم المعلومبت على بيئة المنظمة يتمحو -
انؼًلاء  -3انًىسدوٌ               -2انًغبهًىٌ                    -1

انىكبلاد انزُظًُُخ  -5انًُبفغىٌ                      -4
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:  حصُف انُظى وفك يؼبَُر -
( أطم انُظبو ) طجُؼخ انُظبو  -1

( و ثبنجُئخ ػلالخ انُظب) رجشَذ انُظبو  -2

دسجخ اَفزبح انُظى  -3

 

:  حصُف َظى انًؼهىيبث حضب طرَمت ػًههب -
َظى يؼهىيبد غُش سعًُخ  -2َظى يؼهىيبد سعًُخ          -1

 

:  انًهبو انرئُضُت نهًُظًت انخجبرَت -
انزظُُغ والإَزبج  -2انًجُؼبد وانزغىق            -1

د انجششَخ انًىاس -4انًبنُخ وانًذبعجخ             -3

  

:  حضخخذو َظى انًؼهىيبث وصبئم انخمُُت -
ركُىنىجُب انزخضٍَ  -3انجشيجُبد            -2الأجهضح             -1

انشجكبد  -5ركُىنىجُب الارظبلاد             -4

 

~ ( 3)انًحبضرة ~ 

 

:  انؼهىو انخٍ حضبهى فٍ انجبَب انخمٍُ -
ثذىس انؼًهُبد  -3الإداسح          ػهىو  -2ػهىو انكًجُىرش            -1

 

: انؼهىو انخٍ حضبهى فٍ انجبَب انضهىكٍ  -
 ػهى الالزظبد -3ػهى انُفظ             -2ػهى الاجزًبع            -1
 

 : أَخجىا َظى انًؼهىيبث الإدارَت -
( انزمٍُُُ ) انًضودوٌ نهًؼذاد وانجشيجُبد  -1

اس  يؤعغبد الأػًبل انزٍ رمىو ثبلاعزثى -2

انًذساء وانًىظفىٌ انغبػىٌ إنً رذمُك لًُخ نلأػًبل ونلأهذاف الأخشي  -3

ثُئخ انًؤعغبد انًزًثهخ ثبنذبنخ انزششَؼُخ  -4

 

:  انًجبلاث انجذَذة انخٍ ظهرث بفضم الاَخرَج -
 انًؼبيلاد الإنكزشوَُخ -3انزجبسح الإنكزشوَُخ             -2الأعىاق الإنكزشوَُخ            -1
 

:  انًشبكم وانخحذَبث انخٍ واجهج انًذراء -
رذذٌ انجُُخ انزذزُخ نزكُىنىجُب انًؼهىيبد  -3رذذٌ انؼىنًخ   -2رذذٌ إعزشارُجُخ الأػًبل   -1

الأخلالُبد واِيٍ  -5رذذٌ الاعزثًبس فٍ َظى انًؼهىيبد             -4
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~ ( 4)انًحبضرة ~ 

 

 : صخىَبث انًخخهفت ببنًُظًتفئبث يٍ أَظًت انًؼهىيبث انخٍ حخذو انى -
َظى انًغزىي انًؼشفٍ  -2َظى انًغزىي انزشغُهٍ            -1

َظى انًغزىي الإعزشارُجٍ  -4َظى انًغزىي الإداسٌ             -3

 

 : أَىاع َظى انًؼهىيبث -
َظى انؼًم انًؼشفٍ  -2َظى يؼبنجخ انًؼبيلاد            -1

َظى انًؼهىيبد الإداسَخ   -4     َظى أرًزخ انًكبرت            -3

َظى يغبَذح الإداسح انؼهُب  -6َظى دػى انمشاس                    -5

 

~ ( 5)انًحبضرة ~ 

 

:  انخحذَبث انخٍ حىاجه انًُظًبث ػُذ إدارة َظى يؼهىيبث بفؼبنُت -
انًذبفظخ ػهً انمذسح انزُبفغُخ نهًُظًخ  -2انزكبيم وانزشاثط                 -1

اَخفبع لًُخ انًؼهىيبد يغ انىلذ  -4يزطهجبد رغُش انمىي انؼبيهخ   -3

طؼىثخ رًثُم انًؼهىيبد داخم َظى انًؼهىيبد انشعًُخ كبلأفكبس ػٍ انًُزجبد انجذَذح  -5

وأفكبس انًذساء وخطط انًُبفغٍُ   

 

: حكىٌ الإصخراحُجُت ػهً يضخىي  -
انظُبع  -3انًُظًخ             -2الأػًبل            -1

 

:  حكضب انًُظًت رهبٌ انًُبفضت بـ -
اخزلاف انزشكُض  -2انًُزجبد           ( رًُض ) اخزلاف  -1

عهغهخ انزًىٍَ  -4انزُمُت فٍ انجُبَبد                     -3

ركبنُف الاَزمبل  -6إداسح عهغهخ انزًىٍَ                    -5

 

:  نخكبيم بٍُ وحذاث انؼًم ورفغ يضخىي الأداءانضُبصبث انًخبؼت انهبدفت إنً ححمُك ا -
اعزخذاو يخشجبد فغى كًذخلاد نمغى آخش  -1

ًَكٍ اعزخذاو رمُُخ انًؼهىيبد نشثط جًُغ ألغبو انًُظًخ وودذارهب ثُظبو يؼهىيبد  -2

انزطىَش والاػزًبد ػهً الإيكبَُبد وانمذساد انشئُغُخ انزٍ رزًُض ثهب انًُظًخ  -3

 

:  ي انًضخىي انصُبػٍالإصخراحُجُت ػم -
ًَىرج الالزظبد انًزشاثط  -3ششاكخ انًؼهىيبد        -2ًَىرج انمىي انزُبفغُخ        -1

 

: َخطهب ضًبٌ انُجبح حطبُك أَظًت حمُُت انًؼهىيبث انمُبو ببنخخطُط والإدارة  -
إداسح يخبصٌ انًُظًخ يٍ طشف انًضود  -2انزذىلاد الإعزشارُجُخ      -1
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~ ( 6)ضرة انًحب~ 
 

 : ػىايم انخأثُر فٍ انؼلالت بٍُ َظى انًؼهىيبث وانًُظًت -
الإجشاءاد انًُطُخ  -6ارخبر انمشاس    -5انغُبعخ    -4انًؼبيلاد    -3انثمبفخ    -2انجُئخ     -1

 

:  جىاَب انًُظًت -
انجبَت انغهىكٍ  -2انجبَت انزمٍُ      -1

 

:  لت بٍُ انًُظًبث وحكُىنىجُب انًؼهىيبثحخًُز انًُظًبث بضًبث حؤثر ػهً انؼلا -
انغًبد انفشَذح نهًُظًبد  -2انغًبد انًشزشكخ نهًُظًبد            -1

يغزىَبد انزذهُم   -4ػًهُبد انزجبسح                           -3

 

:  انضًبث انًشخركت نهًُظًبث -
إجشاءاد انزشغُم انًُطُخ  -2انخىاص انهُكهُخ نهًُظًبد       -1

انؼىايم انغُبعُخ  -4انثمبفخ انزُظًُُخ                     -3

 

  : انضًبث انفرَذة نهًُظًبث -28
انًُظًبد وانجُئخ  -2الأَىاع انزُظًُُخ انًخزهفخ       -1

اخزلافبد أخشي  -5انؼًهُبد انزجبسَخ              -4الأهذاف                            -3

 

~ ( 7)انًحبضرة ~ 
 

: خذيبث حكُىنىجُب انًؼهىيبث  -
لغى َظى انًؼهىيبد   -1

انًخزظىٌ فٍ َظى وركُىنىجُب انًؼهىيبد  -2

ركُىنىجُب انًؼهىيبد انًغزخذيخ  -3

 

:  انًخخصىٌ فٍ َظى وحكُىنىجُب انًؼهىيبث -
يذساء َظى انًؼهىيبد  -2     يذَش لغى َظى انًؼهىيبد        -1

يظًًى انُظى ويذَشهى  -4                يذههى انُظى ويذَشهى -3

يذَش انؼًهُبد ويشغهى انذبعت  -6يذَش انجشيجخ وانًجشيجىٌ          -5

انُهبئٍُُ انًغزخذيىٌ  -9     يذَش انشجكخ -8انًشاجؼىٌ     -7

 

:  انؼىايم انًؤثرة ػهً بُبء َظى انًؼهىيبث -
انؼىايم انًؤعغبرُخ  -2انؼىايم انجُئُخ      -1
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: ر َظى انًؼهىيبث ػهً انًُظًبث حأثٍ -
: انُظشَخ الالزظبدَخ  -1

  ٍَظشَخ انىكبنخ     -َظشَخ ركهفخ انًؼبيلاد      -ًَىرج الالزظبد انجضئ 

: انُظشَخ انغهىكُخ  -2

 انُظشَخ انًمذيخ  -انُظشَخ الاجزًبػُخ      -َظشَخ انمشاس وانزذكى 

   انُظشَخ انغُبعُخ  -انُظشَخ انثمبفُخ 

اعبد انزُظًُُخ ويمبويخ انزغُُش انغٍ -3

    انًهًخ أو انهذف   -انزكُىنىجُب      -الأفشاد      -انهُكم 

رأثُش الاَزشَذ ػهً انًُظًبد  -4

ػىايم رؤثش ػهً رظًُى َظى انًؼهىيبد  -5

    انغُبعخ    -انثمبفخ       -انهُكهُخ     -انجُئخ

 

~ ( 8)انًحبضرة ~ 
 

:  ظًبث لإدارة انبُبَبث بشكم فؼبلانخحذَبث انخٍ حىاجه انًٍ -
رىاصٌ انزكبنُف و الاعزثًبساد  -3يهكُخ انًؼهىيخ ورجبدنهب      -2رىصَغ انغهطبد      -1

 

:  أَىاع حُظُى حخزٍَ انًهفبث ػهً وصط انخخزٍَ -
نهًهفبد ( انؼشىائٍ ) انزُظُى انًجبشش  -2انزُظُى انززبثؼٍ نهًهفبد     -1

 

  : جلاث فٍ وصط انخخزٍَطرق انىصىل إنً انش -
طشَمخ انىطىل انزغهغهُخ انًفهشعخ  -1

( انؼشىائُخ ) طشَمخ انىطىل انًجبششح  -2

 

: ػُبصر َظبو إدارة لىاػذ انبُبَبث  -
نغخ يؼبنجخ انجُبَبد  -2نغخ رؼشَف انجُبَبد        -1

انؼُظش انجُبٌ  -4لبيىط انجُبَبد            -3

 

~ ( 9)انًحبضرة ~ 
 

:  انؼًم ػهً انبُبَبث طرَمت -
انزشغُم انًزذاخم  -2رشغُم انذفؼخ      -1

 

:  ػُبصر َظبو إجبرة لىاػذ انبُبَبث -
نغخ الاعزفغبس انًهُكهخ  -3نغخ يؼبنجخ انجُبَبد        -2نغخ رؼشَف انجُبَبد        -1

انؼُظش انجُبٌ  -5لبيىط انجُبَبد             -4

 

:  طرَمت حخزٍَ انبُبَبث  -
انزظىس انًبدٌ  -2انزظىس انًُطمٍ       -1
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:  أَىاع لىاػذ انبُبَبث -
انًُىرج كبئٍُ انزىجه  -4انًُىرج انؼلائمٍ      -3انًُىرج انشجكٍ      -2انًُىرج انهشيٍ      -1

 

~ ( 10)انًحبضرة ~ 
 

 : لىاػذ بُبَبث( حصًُى ) طرَمت إَشبء  -
رذهُم انًزطهجبد  -1

اَبد رظًُى لىاػذ انجٍ -2

     ًٍُانزظًُى الأيٍُ    -انزظًُى انًبدٌ      -انزظًُى انًُطمٍ      -انزظًُى انًفبه 

رىصَغ لىاػذ انجُبَبد انًىصػخ  -3

ػًبٌ َىػُخ انجُبَبد  -4

 

:  انؼُبصر الأصبصُت فٍ بُئت لىاػذ انبُبَبث -
انشلبثخ ػهً انجُبَبد  -2ركُىنىجُب انجُبَبد وإداسح انجُبَبد     -1

انًغزخذيٍُ  -4رخطُط ًَزجخ انجُبَبد                  -3

 

~ ( 11)انًحبضرة ~ 

 

:  انخحذَبث انخٍ حىاجه انًُظًت ػُذ بُبئهب َظبو يؼهىيبث جذَذ -
طؼىثخ رذذَذ يزطهجبد انًغزفُذٍَ وانًُظًخ يٍ َظى انًؼهىيبد ثشكم طذُخ ودلُك      -1

انًُبعت وثبنزكبنُف انًذذدح خبطخ يغ الأَظًخ  ػذو انمذسح ػهً رطىَش الأَظًخ انًطهىثخ فٍ -2

انكجُشح 

طؼىثخ إداسح ورُفُز انزغُش انزُظًٍُ انًطهىة خلال ػًهُخ رطجُك َظى انًؼهىيبد  -3

طؼىثخ رذذَذ فىائذ انُظبو ػُذيب ركىٌ ػهً شكم يؼُىٌ   -4

 

:  الأيىر انخٍ حضبػذ فٍ َجبح حطبُك َظبو يؼهىيبث جذَذ -
رذذَذ يزطهجبد انًُظًخ يٍ انًؼهىيبد      -2اد ثخطخ انؼًم     سثط َظى انًؼهىو -1

 

: ححذَذ يخطهببث انًُظًت يٍ انًؼهىيبث  -
طشَمخ انزذهُم الاعزشارُجٍ       -2طشَمخ رذهُم انًؤعغخ      -1

 

:  حطىَر انُظى وانخغُراث انخُظًُُت -
(    ػًم انًشزشن وانؼًم انجًبػٍ ال) شجكبد انًؤعغخ   -2( ػىنًخ انؼًم ) انشجكبد انؼبنًُخ  -1

( انًُظًبد الافزشاػُخ ) انذىعجخ انًذًىنخ  -4(  صَبدح انفبػهُخ ) انذىعجخ انًىصػخ  -3

(     انىطىل نهًؼهىيبد ) انىاجهبد انجُُُخ نهًغزخذيٍُ  -5

 

:  أَىاع انخغُُر انخُظًُُت -
انزجشَش انًُطمٍ نلإجشاءاد  -2الأرًزخ          -1

انزذىَم انًُىرجٍ  -4هُذعخ الأػًبل        إػبدح -3
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:  حأثُر ولذراث حكُىنىجُب انًؼهىيبث -
انزأثُش انجغشافٍ        -2انزأثُش ػهً انًؼبيلاد               -1

انمذسح انزذهُهُخ                -4انزأثُش ػهً انزشغُم اِنٍ           -3

انمذسح ػهً انزغُُش انًشدهٍ انززبثؼٍ  -6 انمذسح انًؼهىيبرُخ                   -5 

انمذسح ػهً يزبثؼخ اَجبص انؼًم  -8انمذسح ػهً إداسح انًؼشفخ           -7

     إداسح رذفك انؼًم  -10انمذسح ػهً إنغبء انىعطبء        -9 

 

:  ححمُك أهذاف انجىدة يٍ خلال -
لُُى وػغ يؼبَُش يُبعجخ نهذ -2رجغُط الإجشاءاد            -1

رخفُغ صيٍ دوسح انؼًم  -4رذمُك يمزشدبد انؼًلاء   -3

     رذغٍُ جىدح ودلخ انزظًُى والإَزبج  -5

 

 

~ لا ححريىٍَ يٍ دػبئكى ~ 

 


