
المحاضرة الثالثة عشر  

تعتبر من المتغيرات العالمية الجديدة التى فرضت نفسها بقوة خلال  الأربعة عقود الأخيرة، حيث يعتمد هذا النوع من التجارة بشكل رئيسي على استخدام أحدث تقنيات المعلومات و الاتصال.
أ-الاسواق الالكترونية 
ب-التجارة الالكترونية 
ج-لاتوجد اجابة صحيحة 

B to Bيعني مصطلح 
أ-تجارة الاعمال مع الاعمال الاخرى 
ب-تجارة الاعمال مع الافرد 
ج-تجارة الافراد مع الافرا د

B to Cيعني مصطلح 
أ-تجارة الاعمال مع الاعمال الاخرى 
ب-تجارة الاعمال مع الافرد 
ج-تجارة الافراد مع الافرا د

التي تستخدمها الشركات في دعم أنشطة شرائها، و بيعها، و تعيينها الأفراد، و تخطيطها،
-تجارة الاعمال مع الاعمال الاخرى 
ب-تجارة الاعمال مع الافرد 
ج-تجارة الافراد مع الافراد
د-العمليات الداخلية 

مفهوم التجارة الالكترونية هي مجموعة متكاملة من عمليات إنتاج و توزيع وتسويق و بيع المنتجات بوسائل إلكترونية
أ-تعريف التجارة الالكترونية لدى الخبير الاقتصادي الأمريكي نيكولاس بيرتلي
ب- تعريف التجارة الالكترونية لدى المنظمة العالمية للتجارة 
ب-تعريف السوق الالكترونية 
ج-لاشئ مما ذكر 


مفهوم التجارة الإلكترونية يشير إلى تسويق المنتجات عبر شبكة الإنترنت الدولية وتفريغ البرامج الإلكترونية دون الذهاب إلى المتجر أو إلى الشركة
أ-تعريف التجارة الالكترونية لدى الخبير الاقتصادي الأمريكي نيكولاس بيرتلي
ب- تعريف التجارة الالكترونية لدى المنظمة العالمية للتجارة 
ب-تعريف السوق الالكترونية 
ج-لاشئ مما ذكر


تعد ظاهرة التجارة الإلكترونية       
تنطوي عليه من تطبيقات، ظاهرة حديثة ترجع بداياتها في أوائل السبعينات (1970s) من القرن الماضي.


تغطي التجارة الإلكترونية مجالات
· البيع و الشراء، و التفاوض، 
· تقديم المعلومات عن السلعة أو الخدمة، 
· إبرام عقود السلع و الخدمات الإلكترونية (الصفقات)   
· إعطاء أوامر البيع و الشراء، 
جميع ماذكر 

كما أدى التطور المستمر في تقنية المعلومات و الاتصالات
أ-إلى ظهور شبكة الإنترنت في مطلع الثمنينيات 1980
ب-ظهور شبكة الانترنت في مطلع التسعنيات 1990 
ج-ظهور شبكة الانترنت 2000


 إلى أن عدد المستخدمين للإنترنت في عام  1991مITU يشير الاتحاد الدولي للاتصالات
أ- اربعة مليون ونصف 
ب- ستين مليون 
ج-ستمئة مليون 

إلى أن عدد المستخدمين للإنترنت في عام 1996م ITU يشير الاتحاد الدولي للاتصالات
أ- اربعة مليون ونصف 
ب- ستين مليون 
ج-ستمئة مليون

إلى أن عدد المستخدمين للإنترنت في عام2006م   ITU يشير الاتحاد الدولي للاتصالات
أ- اربعة مليون ونصف 
ب- ستين مليون 
ج-ستمئة مليون


تنامي الاهتمام بشبكة الانتر نت ادى الى ....................حجم التجارة التي تعقد عبر وسائل أخرى، مثل الهاتف والفاكس والبريد أو المعاملات التجارية 
أ- تخفيض من 75% في عام 1997م إلى نحو 58% في عام 2000م
ب-زيادة من 58% في عام 1997م إلى نحو 75% في عام 2000م
ج-لاشئ مماذكر 







فوائد التجارة الإلكترونية
· توفير المعلومات اللازمة لدعم اتخاذ القرارات الخاصة بالأعمال الدولية على اختلاف أشكالها و أنماطها. 
·  إمكانية الشراء من المكان الذي نتواجد فيه (المكتب، البيت، السيارة..الخ)، 
· تمكين المستهلك الحصول على منتجات ذات جودة عالية كنتيجة لزيادة المنافسة في الأسواق (المحلية و الدولية)،
· معاينة المنتجات مباشرة (اللون، الشكل..الخ)، 
· تمكين الشركات من التخفيض في التكاليف التسويقية (التوزيع و الإعلان). 
· تمكين الاتصال السريع و تسهل عملية التفاوض (تقليل الجهد)،
· ...الخ.
جميع ماذكر 



