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معالي وزير التعليم العالي                               حفظه الله ورعاه
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ،،،
الموضوع : شكوى ضد عمادة التعليم عن بعد جامعة الملك فيصل

اتقدم لمعاليكم بشكوى ضد عمادة التعليم عن بعد في جامعة الملك فيصل حيث أنني أحد الطلاب المنتسبين له، نواجه من فترة مشاكل في موقع الجامعة ونظام البلاك بورد وكذلك النظام الافتراضي حيث أنه يتم الاقفال وعمل الصيانة للموقع كل فترة مع عدم اشعارنا بذلك ،مع العلم بأنه من ضمن رسوم الانتساب مبلغ رمزي لخدمة الجوال .
 والان خلال فترة الاختبارات لانستطيع الدخول لنظام البلاك بورد مع أنه تم تحديد موعد لاقفال النظام ليتم احتساب درجات المشاركة مع العلم بأنه بعض المواد المحاضرات مسجله والواجبات منزله مسبقأً حسب ماذكروه لنا زملاءنا السابقين .
أتوجه لمعاليكم وأنتم خير من يتطلع لمصلحة أبناءه الطلاب والطالبات في التعليم العالي أن يتم حل المشكلة التي نواجهها ووضع الاولوية لما هو جدير به أن نجتهد ونحصد درجات بتقدير ومعدل يتناسب ويتم من خلال الامكانات المتاحة من قبل الجامعة والعمادة خاصة.
شاكر ومقدر حسن تجاوب معاليكم مع أطيب التحية والتقدير
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