1- هومحصله استجابة الفرد لمثير او اكثر في موقف معين في ضوء طبيعة شخصيته – ادراك قيمة
1- الادراك 
2- السلوك
3- الصراع 
4- لم ذكر 
2-تمثل وحده اجتماعبه تضم افراد يمارسون انشطه لها هدف معين  هي 
1- السلوك التنظيم
2- الجماعه
3- الدافعيه 
4- المنظمه
3-الهدف من وجود المنظمه هوا.....
أ – خلق المنفعه داخليا 
ب- خلف المنفعه خارجيا
ج – خلق المنفعه داخليا 	وخارجيا
4- يعرف العصر الحالي بعصر 
1- المنظمات 
2- الصراع
3- التعلم
4- الادراك
5-  هو علم يهتم بشكل مباشر بدراسة السلوك الانساني داخل المنظمات من حيث فهمه وتفسيره والتنبئو به والتحكم فيه    هو .....
1- السلوك 
2- السلوك التنظيمي 
3- التعلم 
4- الاتجاهات 
6- علم السلوك التنظيمي هوا الدراسة العلميه للسلوك فهو يهتم ب ..............................................وليس ..............................................
أ- بالعرض المنظم للسلوك     وليس       دراسة ماينبغي عليه السلوك 
ب- يدراسة ماينبغي عليه السلوك      وليس  بالعرض المنظم للسلوك 
5- لم يذكر 
7- من مميزات واهمية المنظمات 
1- زيادة التخصص وتقسيم العمل للافراد 
2- استخدام التكنلوجيا 
3- القدره على التعامل مع البيئه 
4- تساهم في تخفيض تكاليف التبادل التى تتم بين الافراد
5- جميع ماسبق 
8- عررف Robbins السلوك التنظيمي بانه ...
أ – مجال معرفه يهتم بدراسة التاثير الناتج عن الافراد والجماعات والهيكل على السلوك داخل المنظمات بهدف تحسين فعالية المنظمه
ب-  هو كل مايصدر عن الفرد من تصرفات وممارسات 
6- لم يذكر 
9- عرف Altmanالسلوك التنظيمي بانه ....
1- فن لان الفرد يمكن ان يتعامل مع الاخرين من خلال خبراته السابقه
2- هو دراسة وتطبيق المعرفه المتعلقه بكيفية تصرف وسلوك الفرد في المنظمه حيث ينطبق ذلك على سلوك الافراد في منظمات الاعمال 
3- لم يذكر 
10- محاور السلوك الانساني هيا
1- الفرد العامل 
2- الجماعات 
3- الهيكل 
4- جميع ماسبق 

11- الفرد العامل يسمى 
أ – سلوك تنظيمي جزئي
ب- كلي 
وسطي 

12-  السلوك التنظيمي الوسطي هوا 

1- الفرد العامل 
2- الجماعات 
3- الهيكل 
13 السلوك التنظيمي الكلي هوا
1- الجماعات
2- الهيكل 
3- الفرد العامل
14- السلوك التنظيمي يركز على 
أ السلوك الملحوظ  والمرئي المنظور 
ب- الدلالئل الضنيه 
ج – على الفن 
15- السلوك التنظيمي هل هوا 
1- علم
2- فن 
3- علم وفن 
16- السلوك التنظيمي فن لانه 

1- لان الفرد يمكن التعامل مع الاخرين من خلال خبراته السابقه 
2- لان الفرد يتعامل مع الاخرين بقوانين صارمه 
3- لم يذكر
17- السلوك التنظيمي علم لانه 
1- يمكن من خلال نظريات السلوك التنظيمي تفسير السلوك الانساني والتنبؤ به 
2- لان يتعامل مع الاخرين من خلال خبرات سابقه 
3- لم يذكر 
18- من مبادئ السلوك التنظيمي 
1- مبدا طبيعة الانسان
2- مبدا طبيعة المنظمه 
3- جميع ماسبق 
19- السلوك التنظيمي يجمع بين _______
1- الممارسة والمعرفه
2- الجماعات
3- الصراع 
20 – من اسباب دراسة السلوك الانساني 
أ تساهم الى الفهم الاعمق لنمط الاتصال الفعال ومهارة المفاوضات 
ب- الاتصال 
4- يتعامل مع الاخرين من خلال خبرات سابقه 
21- الهدف من دراسة السلوك __
1- فهم وتفسير السلوك التنظيمي 
2- التنبو بالسلوك
3- ادارة وتوجيه السلوك
4- جميع ماسبق 
21 – محاولة تقدير وضع السلوك في المستقبل هوا
1- التنبؤ 
2- التفسير 
3- الاداره
22-  عملية التنبو والاداره والتفسير للسلوك التنظيمي عملية 
أ نسبيه   ب- جزئيه ج- نسبيه وجزئيه  
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