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:آٌّؾآظشٖ آٌزبسؼٗ  

Decision Analysis   رؾ١ًٍ اٌمشاساد

 

 رؾ١ًٍ اٌمشاس

َْ ِٓ ِغّٛػخ (ثذ٠ً)لشاس ثبخز١بس ٠سبػذ ػٍٝ ارخبر اٌمشاس ٚرٌه    Decision Analysis  ًرؾ١ٍ 

(اٌجذائً)  اٌمشاساد Alternatives رؤوذ اٌّّىٕخ رؾذ ظشٚف ِؼ١ٕخ ػٕذِب ٠ىْٛ ٕ٘بن ػذَ    

Uncertainity 

رؾذ٠ذ اٌّشىٍٗ  -1 

.رؾذ٠ذ اٌجذائً اٌّخزٍفخ ٌؾً اٌّشىٍخ ر١ّٙذا لاخز١بس اؽذا٘ب- 2  

.رؾذ٠ذ ثؼط الأ٘ذاف ٚاٌزٟ ػ١ٍٙب ٠زشرت اٌّفبظٍخ ث١ٓ اٌجذائً اٌّخزٍفخ  -3 

   ٗ  4- دساسخ اٌجذائً اٌّطشٚؽخ لاخز١بس أفعٍٙب فٟ ظً الإِىبٔبد اٌّزبؽ

 5- رؾذ٠ذ إٌّبؿ اٌزٞ ٠ُزخز فٟ ظٍٗ اٌمشاس ِٚب ٠زعّٕٗ ِٓ اػزجبساد

:ِضً   

 شخص١خ ِزخز اٌمشاس ِضً   اٌشخص١خ اٌزفبإ١ٌخ أٚ اٌزشبإ١ِٗ

اٌزؤوذ ٚاٌّخبطشح، أٚ ػذَ  اٌزؤوذ: اٌظشٚف اٌّؾ١طخ ثؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس   

 اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌخبسعخ ػٓ ٔطبق اٌس١طشٖ

 

ِزخز اٌمشاس ِٓ رؾم١ك ا٘ذافْٗ ػجبسح ػٓ ػٓ ِغّٛػخ الأسب١ٌت ٚ اٌطشق اٌزٟ رّه :اٌجذائً  • 

 Alternatives (Actions )  : ٚٔشِضٌٗ

 • اٌطج١ؼٗ أٚ اٌؾبٌٗ اٌفطش٠ٗ ٌٍظشٚف اٌزٟ رٛاعٗ ِزخز اٌمشاس State of Nature   ٚٔشِض ٌٗ 



 tµ£!p : آختكم -      ملفي الرشيدي.  د–آلاساليب الكمية في آلاداره                                                      وما توفيقي ألا بالله 

                          
2 

              

 Probability  ٌٗالاؽزّبلاد اٌخبصخ ثبِىب١ٔخ ؽذٚدس وً ؽب • 

ِٓ اؽزّبي ؽذٚس وً ؽبٌخ طج١ؼخ- اٌؼبئذ-إٌزبئظ اٌّزؾممخ  Payoff   ٚٔشِض ٌٗ • 

 

 

 

 ِضبي ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌمشاساد ٚ عذٚي اٌؼٛائذ

:٠زعّٓ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ػذح خطٛاد وّب روش سبثمب  

 رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ فؼٍٝ سج١ً اٌّضبي لذ رٛاعٗ ششوخ ِب ِشىٍخ رٛس١غ خط الإٔزبط ٚص٠بدح أزبع١زٙب ٌزغط١خ -1

.اؽز١بعبد اٌسٛق اٌّخزٍفخ   

ٕ٘ب رجذأ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ اٌششوخ رؾذ٠ذ الإسزشار١غ١بد أٚ اٌجذائً ِٓ أعً ِٛاعٙخ ٘زٖ اٌّشىٍخ ٚلذ - 2

 ٠ىْٛ أِبِٙب اٌجذائً ا٢ر١خ

: ٚػٍٝ سج١ً اٌّضبي  
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. رٛس١غ اٌّصٕغ اٌؾبٌٟ • 

.ثٕبء ِصٕغ عذ٠ذ ثطبلبد أزبع١خ وج١شح  •  

.اٌزؼبلذ ِغ ِٕظّخ أخشٜ ٌزٍج١خ اٌطج١بد اٌذاخ١ٍخ  • 

ثؼذ رٌه رؼًّ الإداسح اٌؼ١ٍب ثزشر١ت لبئّخ ٌزؾذ٠ذ الارغب٘بد اٌّسزمج١ٍخ ٚاٌزٟ ِّىٓ ٚلٛػٙب، ٚاٌزٟ ػبدح - 3

 اٌطج١ؼٗ اٚ أِب ثبٌٕسجخ ٌلإداسح فمذ رىْٛ أوضش اٌؾبلاد. رىْٛ خبسعخ ػٓ ٔطبق س١طشح ِزخزٞ اٌمشاس

 اٌطٍت ؽغُ ٠ىْٛ اْ ٠ؾصً إٌّزظ لذ ػٍٝ اٌطٍت  ثؾغُ اٌخبصخ اٌؾبلاد ٟ٘  اٌّئصشح اٌّسزمج١ٍخ الأؽذاس

 ػبٌٟ High demand أٚ ِزٛسط Moderate demand اٌضثْٛ ٌٍّٕزظ    لجٛي ٔز١غخ ٠ٕزظ لذ  ٚاٌزٞ

أٚ ٠ؾصً اْ ٠ىْٛ ؽغُ اٌطٍت ِٕخفط ٌزغ١ش ٔظشح اٌضثْٛ ٌٍّٕزظ أٚ ٚعٛد ِٕزظ . ٚؽصٛي ِٕبفسٗ ػب١ٌٗ

.ثذ٠ً   

ِٚٓ صُ رؼًّ الإداسح ػٍٝ اػذاد لبئّخ ٌٍؼٛائذ أٚ الأسثبػ  اٌزٟ ٠ّىٓ   رؾم١مٙب فٟ ظً الإسزشارغ١بد - 4

.(عذٚي اٌؼٛائذ)ٚاٌؾبلاد اٌّخزٍفخ   

 

 

 

ٚ رؼزّذ أٔٛاع اٌمشاس الإداس٠خ ػٍٝ . ثؼذ رٌه رؼًّ الإداسح ػٍٝ اخز١بس ٚرطج١ك ّٔٛرط ٔظش٠خ اٌمشاس- 5

.ِمذاس اٌّؼٍِٛبد أٚ اٌّؼشفخ ؽٛي اٌؾبٌخ اٌّؼ١ٕخ ثبرخبر اٌمشاس  
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 : ٝ  ٌزا ٠ّىٓ رص١ٕف اٌمشاساد فٟ إٌّظّخ اٌ

Decisions under certainty اٌمشاساد فٟ ؽبٌخ اٌزؤوذ • 

Decisions under uncertainty اٌمشاساد فٟ ؽبٌخ ػذَ اٌزؤوذ • 

Decisions under risk اٌمشاساد فٟ ؽبٌخ اٌّخبطشح • 

 

٠ىْٛ ِزخز اٌمشاس ٕ٘ب ػٍٝ ِؼشفخ ثؾذٚس ؽبلاد اٌطج١ؼخ، ٌٚىٓ رٕمصٗ  اٌّؼٍِٛبد ثشؤْ اؽزّبلاد - 

.ٚلٛػٙب ِٚضبي رٌه اٌمشاس اٌخبص ثبٔزبط ِٕزظ عذ٠ذ  

فٟ ظً ٘زٖ اٌظشٚف لاثذ ِٓ الاسزؼبٔخ ثّؼ١بس ِؼ١ٓ لاخز١بس الإسزشار١غ١خ ٚالشاس إٌّبست، ِٚٓ ث١ٓ - 

:اٌّؼب١٠ش اٌّسزخذِخ ٌّسبػذح ِزخز اٌمشاس ا٢رٟ  

 (Maximax criterion ) (اٌّزفبئً)ِؼ١بس ألصٝ الألصٝ -  أ  

 (Maximin criterion) ( اٌّزشبئُ)ِؼ١بس ألصٝ الأدٔٝ -  ة  

(Minimax Regret criterion)   (ادٟٔ الألصٝ)ِؼ١بس إٌذَ -  ط

 

Maximax ِؼ١بس ألصٝ الألصٝ-  أ   

٠ٛفش ٘زا اٌّؼ١بس ٌّزخز  اٌمشاس لاخز١بس اٌجذ٠ً الأفعً ٠ٚطٍك ػ١ٍٙب ثبلإسزشار١غ١خ اٌزفبإ١ٌخ  • 

، صُ ٔخزبس ار ٠زُ اخز١بس ألصٝ اٌّّىٓ ِٓ الأسثبػ ٌىً ثذ٠ً  .(Optimistic strategy) 

(اٌؾذ الألصٝ ٌٍؾذٚد اٌمصٜٛ فٟ ؽبٌخ اٌشثؼ)اٌّىست الأوجش ظّٓ ٘زٖ اٌّغّٛػخ    

وّب فٝ اٌّضبي  اٌزبٌٟ (الإسزشار١غ١خ اٌزفبإ١ٌخ)٠طجك ِؼ١بس ألصٝ الألصٝ  :  • 
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Maximin ِؼ١بس ألصٝ الأدٔٝ- ة   

(Pessimistic strategy)   ٗاٞ الاسزشار١غ١ٗ اٌزشب١ِٚ (Wald )  فٟ ثؼط الاؽ١بْ ِؼ١بس ٠طٍك ػ١ٍٗ • 

ظشٚف ٠ؾبٚي ِزخز اٌمشاس رفبدٞ اٌخسبئش اٌّؾزٍّٗ  ِٓ خلاي اخز١بس اسٛا إٌزب٠ظ  ِٚٓ ايٚفٟ ثؼط ٘زٖ 

.(اٌؾذ الألصٝ ٌٍؾذٚد اٌذ١ٔب فٟ ؽبٌخ اٌشثؼ). صُ  ٠زُ اخز١بس افعٍٙب  

 • ٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ و١ف١خ رطج١ك ٘زا اٌّؼ١بس .
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Minimax Regret (أدٔٝ الألصٝ)الأسف /ِؼ١بس إٌذَ- ط    

(Savage) أٚ اٌفشصٗ اٌعبئؼٗ ٠ٚفزشض ف١ٗ اْ ِزخز اٌمشاس لذ ٠ٕذَ ػٍٝ اٌمشاس اٌزٞ       ٠طٍك ػ١ٍٗ ِؼ١بس

 ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذٖ ثّمذاس اٌفشق ث١ٓ ِب ،ٚػ١ٍٗ فبٔٗ ٠ؾبٚي رم١ًٍ ل١ّخ إٌذَ اٚ اٌفشصٗ اٌعبئؼٗ ، ٠زخزٖ

.٠فزشض اخز١بسٖ ِٚب رُ اخز١بسٖ فؼلا   

: أِب ػٓ خطٛاد اٌؾً فٟٙ وب٢رٟ  - 

فٟ اٌجذا٠خ ٠زُ رؾذ٠ذ أػٍٝ ل١ّخ ٌىً ؽبٌخ ِٓ ؽبلاد اٌطج١ؼخ، ِٚٓ صُ ا٠غبد اٌفشصخ اٌعبئؼخ ِٓ خلاي - 1

  .ٌٙزٖ اٌؾبٌخؽسبة اٌفشق ث١ٓ أػٍٝ ل١ّخ ٚوً ل١ّخ 

  . اٚ اسزشار١غ١خرؾذ٠ذ ألصٝ ل١ّخ ٌٍٕذَ ٌىً ثذ٠ً- 2

  .لً فٟ اٌّغّٛػخرٚ اٌم١ّخ الأاخز١بس اٌجذ٠ً - 3

.ِؼ١بس إٌذَ لارخبر أفعً لشاس ، اٌّطٍٛة رطج١كٚلاساداٌغذٚي  اٌزبٌٟ ٠ّضً اٌؼٛائذ ثآلاف اٌذ  • 
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:اٌؾً  

.ؽبٌخ٠زُ رؾذ٠ذ أػٍٝ ل١ّخ فٟ وً - 1  
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صُ ٔزطٍغ اٌٝ ادٟٔ فشصخ ِصفٛفخ إٌذَ أٞ ثٕبء . اٌؾبٌخا٠غبد اٌفشق ث١ٓ أػٍٝ ل١ّخ ٚوً ل١ّخ ِٓ ل١ُ - 2

  ٌٍٕذَ

 

 

 

فٟ ٘زٖ اٌظشٚف ٠ىْٛ ِزخز اٌمشاس ػٍٝ ػٍُ ثبؽزّبي ٚلٛع وً ؽبٌخ ِٓ ؽبلاد اٌطج١ؼخ، ار رسزخشط ٘زٖ - 

 الاؽزّبلاد ِٓ سغلاد اٌّبظٟ أٚ ِٓ خلاي ؽىُ ِزخز اٌمشاس ف١ٙب

:ِضً. رٛعذ ػذح ِؼب١٠ش ِسبػذح ٚرسًٙ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس فٟ ؽبٌخ اٌّخبطشح-   

 (Expected value criterion)   ِؼ١بس اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ -    أ

(Expected Monetary Value) ؽ١ش ٠زطٍت ٘زا اٌّؼ١بس ؽسبة اٌم١ّخ  ٠ٚطٍك ػ١ٍٙب أ٠عب ثّؼ١بس    

 ار رّضً الأٚصاْ ثؾبصً ظشة الأسثبػ أٚ ،اٌّزٛلؼخ ٌىً ثذ٠ً ٚاٌزٞ ٘ٛ ِغّٛع أٚصاْ ٘زٖ اٌجذائً 

ٚػبدح رسزخذَ شغشح اٌمشاساد فٟ ػشض . اٌزىب١ٌف ثبلاؽزّبلاد اٌّمبثٍخ ٌٙب ٌؾبلاد اٌطج١ؼخ اٌّخزٍفخ

.ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚخصٛصب ػٕذِب ٠ىْٛ ػذد اٌجذائً وض١شح  

 • ِزٝ ٔسزخذَ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ؟

:ِؼ١بس اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٠ف١ذ فٟ ؽبٌز١ٓ  

. اٌمشاساد رىشس ٔفسٙبارخبرفٟ ؽبٌخ اٌزخط١ط لأِذ ط٠ًٛ ٚ ؽبلاد - 1   
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. ِزخز اٌمشاس ِؾب٠ذ ثبٌٕسجخ ٌٍّخبطش -2 

Expected Value of Perfect Information (EVPI) اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌىبٍِخ  • 

 اٌؾص١ٍخ Gain فٟ اٌؼبئذ اٌّزٛلغ Expected Return ٚاٌزٞ ٔزؾصً ػ١ٍٗ ِٓ اٌّؼشفٗ الاو١ذح 

.ػٓ ؽبلاد اٌطج١ؼٗ اٌّسزمج١ٍٗ   

Erv = r1.p(r1) +r2.p(r2) +…+rn.p(rn)  

pاؽزّبٌٗ  ,   رّضً اٌؼبئذ r رّضً ِغّٛع ل١ُ اٌؼبئذ اٌّزٛلؼخ   , Erv   ؽ١ش

/ِضبي   

 (Expected opportunity loss criterion) ِؼ١بس خسبسح اٌفشصخ اٌّزٛلؼخ- ة  

j ؽذصذ ؽبٌخ طج١ؼ١خ  خسبسح اٌفشصخ ٘ٛ ِمذاس ِب ٠خسشٖ ِزخز اٌمشاس ِٓ اٌؼبئذ الاِضً ارا   

.Ai  ًػٍّب ثؤْ لشاسٖ ٘ٛ اٌجذ٠ 

 

 

: Decision Tree    شغشح اٌمشاس

ٚ ٟ٘ رّض١ً رص٠ٛشٞ ٌٍؼٕبصش . ٟ٘ أداح ِسبػذح فٟ ػشض ٚرؾ١ًٍ أٞ ِشىٍخ لشاس فٟ ظً اٌّخبطشح

ٚرىّٓ أ١ّ٘زٙب . ؽ١ش رسًٙ  ػٍٝ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس . ٚاٌؼلالبد اٌزٟ رشثط ث١ُٕٙ اٌّشرجطخ ثّشىٍخ اٌمشاس

.لٟ ؽبٌخ اٌمشاساد راد اٌّشاؽً اٌّزؼذدح ٚاٌزٟ ٠صؼت ػشظٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ثّصفٛفخ ػٛائذ أٚ رىب١ٌف  

  •غبٌجب ِب رسزخذَ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٕذ :

. (اٌمشاساد اٌّززب١ٌخ)ارخبر لشاساد ثشؤْ اٌّشبوً وج١شح اٌؾغُ أٚ ِزؼذدح اٌّشاؽً  - 1  

.ػٕذِب ٠ىْٛ ػذد اٌخ١بساد  ٚوزٌه ؽبلاد اٌطج١ؼخ ِؾصٛسح - 2   
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