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المقدمة :-
الغرض من العلم (بوجه عام ) هو البحث عن الحقيقة , والبحث العلمي هو الوسيلة للوصول الى حقائق الاشياء والظواهر ومعرفة كل العلاقات التي تربط بينها وبعضها البعض , سواء كانت هذه الظواهر اجتماعية او اقتصادية او طبيعية او غير ذلك , لذا يستخدم البحث العلمي العلم بقصد دراسة ظاهرة معينة لاكتشاف حقائقها ومعرفة القواعد العامة التي تحكمها.
والاحساس بوجود مشكلة (او ظاهرة ) ما يمثل شرطاً اساسياً للقيام ببحث علمي , وهذا الاحساس لا يأتي الا من خلال المشاهدة للظواهر المختلفة . وهذا يتطلب تحديد البيانات الواجب توفرها حتى يمكن اجراء البحث والوصول الى نتائج مقبولة يمكن الاعتماد عليها في تفسير تلك الظواهر المختلفة التي قد تثير الاهتمام .

يأتي بعد ذلك جمع لتلك البيانات من مصادرها المختلفة وتنظيماتها وتبويبها  وعرضها في صور جدولية او بيانية , ثم يتم استخدامها في حساب بعض المقاييس الخاصة بهذه الظواهر واجزاء تحليل لتلك البيانات بما يساعد في تفسير النتائج المختلفة للبيانات واستخدامها في استنتاج نظرية او قاعدة او قانون او المساعدة في اتخاذ القرارات او التنبؤ بنتائج مستقبلية .

الشكل التالي يمكن ان يوضح الاطار العام لاي بحث علمي :-

 


(2)  مفهوم علم الاحصاء :-
يختص علم الاحصاء بالطرق العلمية لجمع وعرض وتحليل البيانات وكذلك الوصول الى نتائج مقبولة وقرارات سليمة على ضوء هذا التحليل .

وقديماً عرف علم الاحصاء على انه جمع البيانات عن ظاهرة معينة وترتيبها في جدول او عرضها في صور رسومات واشكال بيانية بسيطة . ومن ثم استخدم اطلاح علم الاحصاء لتعبير عن البيانات والمقاييس المستخرجة من تلك البيانات ( مثل المتوسطات ) , وعلى هذا الاساس نتحدث عن احصاءات البطالة والحوادث والمواليد والوفيات ......................الخ .

لكن في حقيقة الامر هذا ذي معنى ضيق لاصطلاح (( علم الاحصاء )) لكن مع تقدم العلوم بدا علم الاحصاء يلعب دوراً متزايداً في حياتنا اليومية بحيث اصبح يشغل حيزاً كبيراً بين بقية العلوم الاخرى . فأصبح يبحث في جميع البيانات وتنظيمها وعرضها وتحليلها واستنتاج وتوقع نتائج واتخاذ قرارات .
                                                   اقسام علم الاحصاء




(3) المجتمع والعينة :-  

مثلا لتحليل نتائج طلاب المملكة في مقرر الانجليزية لطلاب وطالبات الثانوية العامة , فمن المستحيل او غير العلمي ان نقوم بجمع درجات جميع الطلاب في هذا المقرر على مستوى المملكة وتنظيمها وتحليلها ثم نستنتج بعض النتائج من هذا التحليل , هنا يكون المجتمع هو جميع طلاب المملكة .
اذا المجتمع هو :- المجموعة الكلية لمفردات الدراسة سواء كانت أفراد او اشياء .

فبدلاً من ذلك نقوم باختيار عينة من هؤلاء الطلاب (تحت شروط معينة حتى تكون ممثلة للمجتمع ) ونقوم بتحليل بيانات هذه العينة ونخرج من هذا التحليل باستدلالات تخص المجتمع ككل .

اذا العينة هي :- مجموعة جزئية من مفردات المجتمع محل الدراسة يتم اختيارها بحيث تكون ممثلة للمجتمع تمثيل صحيح .

(4) البيانات :- 

يمكن ببساطة تعريف البيانات على انها مجموعة من (( المشاهدات او القياسات )) التي تخص الظاهرة تحت الدراسة , والكمية التي نقوم بمشاهدتها او قياسها تسمى (( المتغير )) وعادة نرمز للمتغير برمز X    ,     Y     ,    A    ,       B          
امثلة لتوضيح 

	مثال
	العملية الاحصائية ( الدراسة )
	البيانات ( القياسات او المشاهدات)
	المتغير ( X )

	(1)
	لون عين بعض الاطفال حديثي الولادة
	اخضر – ازرق – بني -
	لون العين

	(2)
	عدد الطلاب في فصول المدرسة
	15 – 18 -  20  -  25  -  17
	عدد الطلاب

	(3)
	اطوال مجموعة من الطلاب في فصل ما (بالمتر )
	1،5  - 1،52 –   1،71  -  1،83
	طول الطالب

	(4)
	اوزان بعض العاملات بمصنع معين (بالكيلو جرام )
	55،2 -  60،1 -  63،35 –   70،52
	وزن العاملة

	(5)
	تقديرات عدد من الطلاب في مقرر الاحصاء
	A  -  B  -  C  -  F  -  A  -  C  - B
	تقدير الطالب


اقسام المتغبر 

1- متغير نوعي 
2- متغير كمي 
                 والمتغير (اي الظاهرة تحت الدراسة )

 







اقسام المتغبر 
1- متغير نوعي :-  أي لا يمكن التغير عنه بعدد مثل لون العين او تقدير الطلاب (تسمى البيانات النوعية )
2- متغير كمي :- أي يمكن التغير عنه بعدد مثل مثل الاطوال الاوزان او عدد الطلاب (تسمى البيانات كمية  )
وينقسم المتغير الكمي الى :- 
· متغير متصل :- وفيها يمكن ان يأخذ المتغير أي قيمة بين قيمتين معينتين كما في المثال (3) و(4) .
بتعبير اخر هو كمية يمكن ان تقاس ولا تعد وتسمى البيانات عندئذ  بيانات (كمية ) متصلة.
· متغير متقطع :- وفيها لا يمكن ان يأخذ المتغير أي قيمة بين قيمتين معينتين كما في المثال (2) .
      بتعبير اخر هو كمية يمكن ان تعد ولا تقاس و تسمى البيانات عندئذ بيانات (كمية ) متقطعة.
(5) خطوات العملية الإحصائية 

يمكن تلخيص خطوات أي عملية إحصائية في الاتي:- 

(1) جمع البيانات :- هي خطة الحصول على القياسات الخاصة بظاهرة معينة وعادةً ما نسمي البيانات المجمعة "بيانات الخام".
(2) تنظيم وعرض البيانات :- هي عملية وضع البيانات السابقة في جداول خاصة وعرضها بطريقة مناسبة .
(3) تحليل البيانات :- هي عملية إجاد مقاييس تتحدد قيمها من البيانات السابقة وتعطي بعض الدلالات عن الظاهرة تحت الدراسة.
(4) استقراء النتائج واتخاذ القرارات :- هي الاستنتاجات التي يتوصل إليها الباحث من خلال تحليله للبيانات السابقة وعادةً ما تكون على شكل تقديرات او تنبؤات او تعميمات او قرارات بالرفض او القبول    
استنتاج نظرية او قاعدة او قانون او قرار





تحليل البيانات وتفسيرها





تنظيم البيانات وتبويبها وعرضها





جمع البيانات والمعلومات





تحديد البيانات الواجب توفرها





الاحساس بوجود مشكلة








المشاهدة








مراحل البحث العلمي














ويسمى ايضاً الاستدلال الاحصائي :-


وهو يبحث في استقراء النتائج واتخاذ القرارات .











وهو يهتم بجمع وتبويب وعرض ووصف البيانات وحساب بعض المقاييس الخاصة بها دون الوصول الى نتائج او استدلالات خاصة 





الإحصاء الوصفي





الإحصاء الاستقرائي





تسمى البيانات النوعية 





تسمى البيانات كمية  





متغير كمي





متغير نوعي





أي يمكن التغير عنه بعدد مثل مثل الاطوال الاوزان او عدد الطلاب





أي لا يمكن التغير عنه بعدد مثل لون العين او تقدير الطلاب





تسمى البيانات


بيانات (كمية ) متصلة





وفيها يمكن ان يأخذ المتغير أي قيمة بين قيمتين معينتين كما في المثال (3) و(4) 


بتعبير اخر هو كمية يمكن اتقاس ولا تعد  





متغير منتصل 





تسمى البيانات


بيانات (كمية ) متقطعة





وفيها لا يمكن ان يأخذ المتغير أي قيمة بين قيمتين معينتين كما في المثال (2) 


بتعبير اخر هو كمية يمكن ان تعد ولا تقاس





متغير متقطع








4

