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 / ٍرٚ َٝنِ اُ ٝرحسِ ذْسٞق سيسيح اىر٘سٝذ ؟1

 ئرا اذخزخ جَٞع ٍشاحو اىسيسيح اجشاءاخ ذرَاشٚ ٍع صٝادج فائض سيسيح اىر٘سٝذ.

 اىَطي٘ب ىنٜ ٝرٌ ذْسٞق سيسيح اىر٘سٝذ ؟ ٍ٘ا ٕ/ 2

 عيٍ٘اخ .اىَ اُ ذقً٘ مو ٍشحيح ٍِ ٍشاحو سيسيح اىر٘سٝذ تَشاسمح

 عيٚ اىَشاحو الاخشٙ عْذٍا ٝرٌ ذْسٞقٖا تَشاسمح ٍعيٍ٘اذٖا..سيسيح اىر٘سٝذ  اجشاءاخ  ذأشٞشٕو ٝرٌ / 3

 .ّعٌ ذرأشش عيٚ اىَشاحو الاخشٙ

 ٍرٚ ٝحذز ّقص فٜ ذْسٞق سيسيح اىر٘سٝذ؟/ 4

يسيح اىر٘سٝذ ىٖا إذاف ٍرعاسضح ، اٗ لاُ اىَعيٍ٘اخ اىرٜ ذرحشك تِٞ تسثة اىَشاحو اىَخريفح ٍِ س

 رش٘ٓ .ذاىَشاحو ذرحشك ٗ

 إٔذاف ٍرضاستح ؟ َشاحو سيسيح اىر٘سٝذ اىَخريفح/ ٍرٚ ٝنُ٘ ى5

 ٍشحيح ذعظٌٞ استاحٖا ، ٍَا ٝإدٛ ئىٚ اجشاءاخ ذقيو ٍِ اجَاىٜ أستاح سيسيح اىر٘سٝذ.ئرا حاٗىد مو 

 ٍِ ٍشاحو ٍخريفح ٍٗلاك ٍخريفِٞ ؟ اىًٞ٘سلاسو اىر٘سٝذ ذرأىف ٕو / 6

 .ّعٌ ذخريف 

 ؟ فٜ سيسيح اىر٘سٝذ ٍإ٘ أشش ّقص اىرْسٞق/ 7

 ـ صٝادج اىرقيثاخ .1

 تفائض سيسيح اىر٘سٝذ.ضشاس الاـ 2

 ( ؟ Bullwhip Effect/ ٍإٜ اىرناىٞف اىرٜ ذرأشش تاىس٘ط )8

 ـ ذنيفح اىْقو.4                            ـ ذنيفح اىرصْٞع .1

 لاً.ـ ذنيفح اىعَو ىيشحِ ٗالاسرس5                             ـ ذنيفح اىَخضُٗ.2

ٖيح( ىرجذٝذ اىَ٘اسد.3 َُ  ٍسر٘ٙ ذ٘افش اىَْرج .ـ 6      ـ ٗقد الاّرظاس )اى

 ـ اىعلاقاخ عثش سلاسو اىر٘سٝذ.7

 ( ؟ Bullwhip Effect/ ٍارا ٝقصذ تاىس٘ط )9

 

 اىْاجٌ عِ ذقيثاخ اىطية .َر٘قع ىسيسح اىر٘سٝذ اى غٞش ٕ٘ اىرش٘ٓ
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 ىٖا ذأشٞش سيثٜ عيٚ أداء الاعَاه ٍإٜ ذيل الاعَاه ؟/ اُ ذقيثاخ اىطية 11

 اىق٘ٙ اىعاٍيح امو اىج٘دج، ٗذضاؤه خذٍح اىعَلاء، ٗصٝادج ذناىٞف اىَ٘اد ٍٗٗش ضُٗ،ذعطو اىَخ

 اىرصْٞع؟أشش ّقص اىرْسٞق عيٚ ذنيفح  ٍ٘ا ٕ/ 11

 فرسرجٞة اىششمح ىيرقيثاخ اىَرضاٝذج حٞس ذقً٘ تثْاء سعح ذنيفح اىرصْٞع فٜ سيسيح اىر٘سٝذ،ٝسثة صٝادج 

 تَخضُٗ صائذ ٍَا ٝإدٛ ئىٚ صٝادج ذنيفح اىرصْٞع ىي٘حذج اىَْرجح.فائضح اٗ ذقً٘ تالاحرفاظ 

 أشش ّقص اىرْسٞق عيٚ اىَخضُٗ؟ ٍ٘ا ٕ/ 12

رحرفع فذعاىج اىرفاٗخ اىَرضاٝذ فٜ اىطية اىششمح  حٞس ذنيفح اىَخضُٗ فٜ سيسيح اىر٘سٝذ ٝإدٛ ئىٚ صٝادج

ٗتاىراىٜ ٝضٝذ ٍِ ٍساحح اىَخضُٗ اىَطي٘تح ٗذناىٞف اىرخضِٝ اىرٜ ذرحَيٖا تَسر٘ٙ ٍخضُٗ أعيٚ 

 اىششمح. 

ٖيحأشش ّقص اىرْسٞق عيٚ ٗقد الاّ ٍ٘ا ٕ/ 13 َُ  ىرجذٝذ اىَ٘اسد؟ (رظاس)اى

ٖوٝإدٛ ّقص اىرْسٞق ئىٚ صٝادج أٗقا َُ ٗذإدٛ اىرقيثاخ اىَرضاٝذج ئىٚ ( ىرجذٝذ اىَ٘اسد خ الاّرظاس )اى

ٝنُ٘ عيٞٔ فٜ حاىح اىطية  جعو اىجذٗىح فٜ ٍصاّع اىششمح ٗفٜ ٍصاّع اىر٘سٝذ أمصش صع٘تح ٍَا

ٗتراىٜ ٝإدٛ اىٚ  اىطيثاخاىَسر٘ٙ ٗٝنُ٘ ْٕاك أٗقاخ لا ذر٘فش فٖٞا اىسعح ٗاىَخضُٗ اىَطي٘تِٞ ىر٘سٝذ 

ٖيح(. َُ  صٝادج أٗقاخ الاّرظاس)اى

 ٍإ٘ أشش ّقص اىرْسٞق عيٚ ذنيفح اىْقو؟/ 14

ٝإدٛ ٗ، ٝإدٛ ئىٚ صٝادج ذنيفح اىْقو فٜ سيسيح اىر٘سٝذ ٗذشذثظ ٍرطيثاخ اىْقو ىذٛ اىششمح ٍٗ٘سدٖٝا 

 تسثة اىحاجح ئىٚ اىحفاظ عيٚ سعح ّقو فائضح ىرغطٞح فرشاخ اىطية اىَشذفعح.ئىٚ سفع ذنيفح اىْقو 

 ذنيفح اىعَو ىيشحِ ٗالاسرلاً ؟ ّقص اىرْسٞق عيٚ أشش ٍ٘ا ٕ/ 15

ٗحذٗز ئىٚ صٝادج ذناىٞف اىعَو اىَشذثطح تاىشحِ ٗالاسرلاً فٜ سيسيح اىر٘سٝذ، ٝإدٛ ّقص اىرْسٞق 

ذقية ٍَاشو فٜ ٍرطيثاخ اىعَو ٗىنٜ ٝرٌ الاسرجاتح ىرقية اىطيثٞاخ لاتذ ٍِ ذحَو اىسعح اىفائضح ىيعَاىح 

 .  ٗتراىٜ ٝضٝذ ٍِ اجَاىٜ ذنيفح اىعَو ج اٗ سعح اىعَو اىَرغٞش

 ٍسر٘ٙ ذ٘فش اىَْرج ؟ ّقص اىرْسٞق عيٚ أشش ٍ٘ا ٕ/ 16

 )فقذاُ ٍثٞعاخ اىر٘سٝذ(.ٝإدٛ ئىٚ الاضشاس تَسر٘ٙ ذ٘فش اىَْرجاخ ـ 1

 ٗصٝادج ّفار اىَخضُٗ فٜ سيسيح اىر٘سٝذ.ـ 2

 

 ر ٍخضُٗ ذجاس اىرجضئح ؟ااسثاب ّف / ٍا17ٜٕ

ع طيثٞاخ اىَ٘صعِٞ ٗذجاس اىرقيثاخ اىنثٞشج فٜ اىطيثٞاخ ذجعو ٍِ اىصعة عيٚ اىششماخ ذ٘سٝذ جَٞ

 رجضئح فٜ اى٘قد اىَحذد.اى

 أشش ّقص اىرْسٞق عيٚ اىعلاقاخ عثش سيسيح اىر٘سٝذ؟  ٍ٘ا ٕ/ 18
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 سيثٞاً عيٚ الاداء فٜ مو ٍشحيح ٗٝضش تاىعلاقاخ تِٞ ٍخريف ٍشاحو سيسيح اىر٘سٝذ . ٝإششـ 1

تسثة أىقاء اىيً٘ عيٚ ٍشاحو اخشٙ ٍِ سيسيح اىر٘سٝذ لأُ مو ٍشحيح ذعرقذ أّٖا ذثزه ح فقذاُ اىصقـ 2

 قصاسٙ جٖذٕا. 

 اىرْسٞق فٜ سيسيح اىر٘سٝذ؟اىرٜ ذ٘اجٔ اىشئٞسٞح / ٍإٜ اىعقثاخ 19

 ـ عقثاخ ذجٖٞض اىَعيٍ٘اخ.2                       .ح٘افض اىـ عقثاخ 1

 عقثاخ اىرسعٞش .ـ 4  اىرشغٞيٞح.                     ـ اىعقثاخ 3

 ـ اىعقثاخ اىسي٘مٜ.5

 شاسمِٞ ٍخريفِٞ فٜ سيسيح اىر٘سٝذ؟اىَقذٍح ىَشاحو اٗ ٍض ح٘افاىعقثاخ / ٍإٜ ّرائج 21

 .ـ ٝإدٛ ئىٚ صٝادج اىرثاِٝ 1

 .ٍِ اجَاىٜ استاح سيسيح اىر٘سٝذ ـ ٗذقيو 2

 ٍرٚ ذحذز عقثاخ ذجٖٞض اىَعيٍ٘اخ ؟ / 21

 عْذ ذش٘ٓ ٍعيٍ٘اخ ٕٜٗ ذْرقو تِٞ ٍشاحو سيسيح اىر٘سٝذ اىَخريفح.

 ٍإٜ ّرائج عقثاخ ذجٖٞض اىَعيٍ٘اخ عْذ ذش٘ٓ اىَعيٍ٘اخ ؟/ 22

 صٝادج اىرثاِٝ فٜ اىطيثٞاخ داخو سيسيح اىر٘سٝذ.

 / ٍرٚ ذحذز اىعقثاخ اىرشغٞيٞح ؟ 23

 ءاخ اىَرخزج اشْاء ٗضع اىطيثٞاخ ٗاٍا اى٘فاء تٖا ٝإدٛ اىٚ صٝادج اىرقيثاخ.عْذٍا ذإدٛ الاجشا

 ذسعٞش اىَْرج؟ٞإدٛ سٞاساخ س/ ٍارا 24

 صٝادج فٜ ذقية اىطيثٞاخ اىَقذٍح . 

 اىسي٘مٞح ؟ / ٍإٜ اىعقثاخ25

 ٗاىرٜ ذسإٌ فٜ ذش٘ٝٔ اىَعيٍ٘اخ.ٕٜ ٍشامو فٜ اىرعيٌ داخو اىَْظَاخ 
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