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 أْٛاع ايتػٝير

 ايتشًٜٛٞ ايتطٜٛسٟ ايٛظٝفٞ الاضتراتٝذٞ

ٜستبط بايكضاٜا الاضتراتٝذ١ٝ -

 يًُٓع١ُ 

ٜعسف بايسؤ١ٜ الاضتراتٝذ١ٝ -

ايتي تصٌُ زضاي١ ٚأٖداف 

ٚفًطف١ المٓع١ُ تجاٙ ايُٓٛ 

 ٚالجٛد٠ ٚالابتهاز

ٜتطًب تٓفٝرٖا تحًٝلا يهٌ -

ايعٛاٌَ ايداخ١ًٝ ٚالخازد١ٝ 

 يًُٓع١ُ

ٜستبط الأْع١ُ الجدٜد٠ -

ٚالادسا٤ات ٚبٓا٤ المٓع١ُ 

ٚايتكٓٝات المؤثس٠ ع٢ً تٓعِٝ 

 ايعٌُ داخٌ الأقطاّ

يجب ع٢ً ايكاد٠ ٚالجٗات -

الاداز١ٜ ٚالأفساد إٔ ٜهْٛٛا ع٢ً 

دزا١ٜ دٝد٠ بايطسم ٚالأضايٝب 

ايف١ٝٓ ٚالاداز١ٜ ايتي ٜتػير بٗا 

 الأفساد

 ٖٛ أبطط أْٛاع ايتػٝير .-

ٜتِ ٚصف ايٛضع الجدٜد بأْ٘ -

 تحطين يًٛضع ايكدِٜ

 ٜكّٛ ايتػٝير ع٢ً فسصتين ٖٓا :-

 يد٣ الأفساد ايكدز٠ ع٢ً

 ايتكدّ ٚايتطٜٛس

 ٜتطٛز الأفساد عٓدَا تم

تحفٝصِٖ ٚتدزٜبِٗ بصهٌ 

 َٓاضب

ٜٗدف إلى َطاز١ٜ ايعسٚف -

المحٝط١ أٚ تحطين عًُٝات 

 ايتصػٌٝ

ٜتطًب ٚضع خط١ ٜتِ تٓفٝرٖا -

دٍٚ شَني َٚٝصا١ْٝ سطب د

 محدد٠

 ٖٛ أعكد أْٛاع ايتػٝير -

يحدخ عٓدَا ٜدزى المدزا٤ إٔ -

ٖٓاى َصه١ً يجب َعالجتٗا أٚ 

 فسص١ يجب اغتٓاَٗا .

 ٜٓدزز ضُٔ ٖرا ايٓٛع :-

 اعتُاد ٚتٛظٝف تكٓٝات

ددٜد٠ ٚساضبات تتطًب 

تػٝير ز٥ٝطٞ في ضًٛى 

 الأفساد

 ع١ًُٝ تٓعِٝ ٚاعاد٠ ٖٝه١ً 

 تكدِٜ َٓتذات أٚ خدَات

 ددٜد٠ 
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 أْٛاع ايتػٝير الاخس٣

 ايتدطٝطب سط

 َطتٜٛات ايتػٝيرب سط

 ايصُٛي١ٝب سط

 ايطسع١ب سط

 َصدز ايك٠ٛ ايدافع١ب سط

 الحاي١ب سط

 غير مخطط  مخطط

 عصٛا٥ٞ
 خازدٞ داخًٞ دص٥ٞ شاٌَ

 تدزيجٞ ضسٜع ايع٣ٌُٛ أضًٛب َطت َطت٣ٛ المٓع١ُ َعٟٓٛ َادٟ ٚتهٓٛيٛدٞ

َطت٣ٛ ايتفاعٌ بين 

 المٛظف ٚايٛظٝف١
َطت٣ٛ ايعلاقات 

 ايصدص١ٝ

مرتبط بالتغيير الهيكلي 

 كالآلاتوالتكنولوجي 

 والتجهيزات

مرتبط بالبيئة 

الاجتماعي والانسانية 

 بالمنظمة

وامل البيئة يحدث في ع

الخارجية ثم ينتقل لداخل 

 المنظمة

يحدث داخل المنظمة ، 

مثل انخفاض الانتاجية 

أو قلة التفاعل مع البيئة 

 التنافسية

يقتصر التغيير على 

جانب واحد، ومشكلته 

أنه قد يوجد حالة عدم 

توازن في المنظمة مما 

يقلل من فاعليته مثل 

 الالات والاجهزةتغيير 

معظم يشمل كافة أو 

 الجوانب والمجالات

أو التغيير العشوائي 

تقوم فيه المنظمة 

كاجراء انفعالي أو رد 

 فعل لحالات طارئة

يهدف إلى احداث تعديل 

معين ومحسوب في 

المنظمة أو أحد 

عناصرها وفقا لخطة 

 زمنية 
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 ٚعٞ ٚإدزاى المدٜسٕٚ

شٜاد٠ طُٛسات ٚسادات 

 الأفساد
 نمٛ المٓع١ُ ٚتطٛزٖا

 ايسغب١ في تحطين نفا٠٤ ٚقدز٠ المٓع١ُ

 ايسغب١ في تهاٌَ المٓع١ُ

 داز٠ ايعًٝاايتػير في الإ

 ٚدٛد َؤشسات ع٢ً َصانٌ داخ١ًٝ

 ايتػير في ظسٚف ايطٛم

 دٞايتطٛز ايتهٓٛيٛ

 القوى الداخلية

 القوى الخارجية
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 اضتراتٝذٝات ايتػٝير

 ايتجكٝف ٚايتٛع١ٝاضتراتٝذ١ٝ  ايعكلا١ْٝ المٝدا١ْٝاضتراتٝذ١ٝ  اضتراتٝذ١ٝ ايك٠ٛ ايكطس١ٜ

 ٜتِ اضتدداّ ناف١ الأضايٝب ٚايٛضا٥ٌ في-

 بايك٠ٛ اسداخ ايتػٝير سٝح ٜفسض ايتػٝير

ٍ المكا١َٚ ٜتِ ايتػًب ع٢ً ناف١ أشها -

 باضتدداّ ايعكٛبات ٚالجصا٤ات يهٌ َٔ يخايف 

 تٓفر بأضًٛبين :-

اضتعُاٍ ايك٠ٛ بصهٌ َباشس 

اض١ٝٝايًذ٤ٛ إلى المٓاٚز٠ ايط 

 في الحالات ايطاز١٥فعاي١ تهٕٛ -

 في المد٣ ايبعٝدغير فعاي١ -

يًتػٝير ٖٛ  الأضاضٞ ٚدتفترض إٔ ايع-

 الجٌٗ ٚعدّ ايٛعٞ

تكّٛ المٓع١ُ بتصُِٝ بساَر تدزٜب١ٝ -

تصٚد المتدزبين بالمعًَٛات َع تصذٝع 

 ايبعجات ٚايدزاضات ايع١ًُٝ

تفترض إٔ الحادص ايس٥ٝطٞ عدّ اقتٓاع -

الأفساد ٚايٛسدات بضسٚز٠ ايتػٝير يرا ٜتِ 

اضتدداّ المٓطل ٚالحذر ٚالأدي١ 

ٚايبراٖين ، خاص١ عٓدَا ٜعتكد الأفساد إٔ 

دد َصالحِٗ أٚ ٜتضازب ذيو ايتػٝير ٜٗ

 َع قُِٝٗ َٚعتكداتِٗ 

يحاٍٚ قا٥د ايتػٝير إٔ ٜتػًب ع٢ً المكا١َٚ -

عٔ طسٜل ايتجكٝف ٚإشاي١ المداٚف ٚت١ُٝٓ 

 ايٛلا٤ يًتػٝير 



 َكتطفات َٔ إداز٠ ايتػٝير ... أبٛ ٜصٕ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتدزز اضتراتٝذٝات ايتػٝير

 الاقٓاعاضتراتٝذ١ٝ  المصازن١ المسنص٠اضتراتٝذ١ٝ  المصازن١ ٚاضع١ ايٓطاماضتراتٝذ١ٝ 

 تكّٛ ع٢ً ايتعإٚ ٚالمصازن١ بين الأفساد ٚالمٓع١ُ-

تكّٛ ع٢ً قٛاعد المصازن١ ٚايتُهين ٚالاشساف -

 ٚالأخر بحذات الأطساف المصازن١ ٚأٖدافٗا .

تطتددّ عٓدَا تهٕٛ المكا١َٚ َٓدفض١ ٚضسٚز٠ -

 ايتػٝير َٓدفض١ 

تطتددّ عٓدَا تهٕٛ دزد١ إلحاح ايتػٝير عاي١ٝ -

 ٚدزد١ المكا١َٚ َٓدفض١ 

في ٖرٙ الحاي١ لا ٜٛدد يد٣ المدٜس أٚ ايكا٥د -

 هافي بحٝح ٜصسى جمٝع ايعاًَين ايٛقت اي

 سٝح ٜطُع بمصازن١ أِٖ الأفساد -

تطتددّ عٓدَا تهٕٛ دزد١ المكا١َٚ -

 عاي١ٝ ٚدزد١ الالحاح َٓدفض١ .

الحاي١ َٔ خلاٍ ٖرٙ  ٞ في ٖرٜٙٛص-

الاضتراتٝذ١ٝ اقٓاع الأفساد المتأثسٜٔ 

 بايتػٝير بضسٚز٠ قبٛي٘ 

 الادبازاضتراتٝذ١ٝ 

تطتددّ عٓدَا تهٕٛ ٖٓاى ضسٚز٠ -

 ًَش١ يًتػٝير َٚكا١َٚ عاي١ٝ يًتػٝير

المدٜس عدّ اَها١ْٝ الاضتفاد٠  َعٗا ٜدزى-

َٔ ايطسم الاقٓاع١ٝ اٚ اْٗا تأخر ٚقت 

  طٌٜٛ

 اضتراتٝذ١ٝ الاقٓاع 
اضتراتٝذ١ٝ المصازن١ 

 ٚاضع١ ايٓطام ايه١ًٝ

 اضتراتٝذ١ٝ الادباز

اضتراتٝذ١ٝ المصازن١ 

 ايٛاضع١

 َٓدفض١          دزد١ المكا١َٚ             َستفع١  

 َستفع١

 

 

 دزد١ الالحاح )الحاد١(

 

 

 َٓدفض١
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الايصاّ)  اضتراتٝذ١ٝ

 الادباز(

ايبراع١ اضتراتٝذ١ٝ 

 الاداز١ٜ

اضتراتٝذ١ٝ 

 ايدنتاتٛز١ٜ

 لاقٓاعااضتراتٝذ١ٝ 

 َٓدفض١          دزد١ المكا١َٚ             َستفع١  

 َستفع١

 

 

 دزد١ الالحاح )الحاد١(

 

 

 َٓدفض١

 ايبٟٓٝٛ اضتراتٝذٝات ايتػٝير

 لايصاّااضتراتٝذ١ٝ  الاقٓاعاضتراتٝذ١ٝ  ايبراع١ ايكٝاد١ٜاضتراتٝذ١ٝ 

تطتددّ عٓدَا لا تهٕٛ المٓع١ُ في أش١َ ، َٚكا١َٚ -

 ايتػٝير َٓدفض١ 

ع٢ً  ٕٛ بايكدز٠ الادزا١ٜٜبادز أسد ايكاد٠ ايرٜٔ يمتع-

 طسح فهس٠ ايتػٝير

تهٕٛ المٓع١ُ في اش١َ َع ادزاى  تطتددّ عٓدَا-

يتًو الأش١َ ، ٚتهٕٛ َكا١َٚ جمٝع ايعاًَين 

 ايتػٝير َٓدفض١ 

 لابد َٔ ايكٝاّ بعٌُ ضسٜع يتدطٞ تًو الأش١َ -

٥ِ بايتػٝير الى غسس ثك١ في ْفٛس ٜعُد ايكا-

 ايعاًَين

تطتددّ عٓدَا لا تهٕٛ المٓع١ُ في اش١َ -

َع ٚدٛد َكا١َٚ َستفع١ سٝح ٜٛصٞ 

بأضًٛب الادباز بطبب ْكص ايٛقت ايهافي 

  يًُصازن١ ٚاضع١ ايٓكاط

 ايدٜهتاتٛز١ٜاضتراتٝذ١ٝ 

تطتددّ عٓدَا تهٕٛ ٚقا١َ ايتػٝير -

َستفع١ تٛشو المٓع١ُ ع٢ً ايٛقٛع 

 بهازث١ 

١ٝ ٖٞ الاضًٛب تهٕٛ ٖرٙ الاضتراتٝذ-

  الاْطب 


