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 الأولى المداطسة
ل عملُت  : هي مخسحاث ئلى الخدىٍلُت العملُت خلاٌ مً المدخلاث جدىٍ

 المىظف - أ

 الظعس - ب

 الهُيل - ت

 الإهخاج - ث

 : الأهداف جدلُم على اللدزة

 الىفاءة - أ

 الفعالُت - ب

 الهُيل - ت

 الإهخاحُت - ث

 :60000= المدخلاث و وخدة 80000=المخسحاث لدًت لمصىع اليلُت الإهخاحُت

 0.8 - أ
 1.11 - ب
 1.33 - ت
 1.55 - ث

 

 الإهخاحُت الىفاءة فأن هُلى 50000  بدىالي مىاد الى جدخاج و هُلى 40000 جيخج( ض) مإطظت أن هفترض

 0.8 - أ

 1.5 - ب

 1.8 - ت

 1.9 - ث

 

 :ئلى جىلظم الإهخاج عملُت ػبُعت خظب ًىىن  الإهخاج عملُاث جصيُفاث مً

 الخصن  احل مً والصىع الؼلبُت احل مً الصىع  عملُاث - أ

 الخجمُع علي كائمت اثوعملُ الخصيُع علي كائمت عملُاث - ب

لُت وعملُاث اطخخساحُت عملُاث - ت  جدىٍ

 جدىٍلُت وعملُاث الؼلبُت احل مً الصىع عملُاث - ث

 :ىال الخلظُم ًخم -اللؼاع هىع خظب – الاهخاج عملُت جصيُف عىد

لُت وعملُاث اطخخساحُت عملُاث - أ  جدىٍ

 الخجمُع على كائمت وعملُاث الخصيُع على كائمت عملُاث - ب

 الخصن  احل مً الصىع وعملُاث الؼلبُت احل مً الصىع عملُاث - ت

 الخصن  احل مً الصىع على كائمت وعملُاث الخصيُع على كائمت عملُاث - ث

 :بدأ  م1700-1930 مً الفترة خلاٌ مً

 الإهخاج ئدازة مصؼلح اطخخدام - أ

ٌ  - ب  العملُاث ئدازة مصؼلح ئلى الخدى

 بالخاطىب الصىع المخيامل الإهخاج اطخخدام - ت
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 الصىاعُه الإدازة أو الخصيُع دازةئ مصؼلح اطخخدام - ث

 :   بدأ م1980 -1950 مً الفترة خلاٌ

 الإهخاج ئدازة مصؼلح اطخخدام - أ

 الصىاعُت الإدازة او الخصيُع ئدازة مصؼلح اطخخدام - ب

 الُدوي  الإهخاج اطخخدام - ت

ٌ  - ث  ثالعملُا ئدازة مصؼلح الى الخدى

 : مدخل وفم -المإطظت اهداف لخدلُم وحشغُلها العملُاث هظام بخصمُم المخعللت اللسازاث صىع عملُت هي:  العملُاث ادازة حعسٍف

 اللساز - أ

 الىظائف - ب

 الىظم - ت

 الخاطىب - ث

 أهداف لخدلُم والخازحُت الداخلُت البِئت ظسوف في العملُاث هظام علي والظُؼسة الخىحُه عملُه هي العملُاث ئدازة حعسٍف

 :المإطظت

 الىظائف - أ

 اللساز - ب

 الىظم - ت

 الخاطىب - ث

 : هي العملُاث لأدازه وظائف أزبع  Russell و  cookًددد

 السكابت - الجدولت – الدشغُل – الخصمُم - أ

 السكابت - الخىظُم – الخىحُه – الخخؼُؽ - ب

 الخيلفت على السكابت – الجىدة على السكابت – المخصون على السكابت - ت

 المخصون جخؼُؽ – المخسحاث على الخخؼُؽ – المدخلاث على الخخؼُؽ - ث

ٌ  فان اللسازاث مدخل وفم  :هي اللساز اجخاذ مىهجُه خؼىاث أو

 المخاخت البدائل وجلُُم جددًد - أ

 اللساز اجخاذ - ب

 المشيلت جددًد - ت

 والخلُُم المخابعت - ث

س  : مدخل مصاًا مً – الاهخاج لىظام اليلُت السؤٍت جؼىٍ

 اللسازاث - أ

 الىظائف - ب

 الادازة علم - ت

 الىظم - ث

 : الاطتراجُجُت هي – للشسهت العامت بالظُاطت جخعلم

 الخازحُت - أ

 ُتالىظُف - ب
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 اليلُت - ت

 الاعماٌ - ث

 :الإطتراجُجُت هي– للشسهت السئِظت بالىظائف جخعلم

 اليلُت - أ

 الأعماٌ - ب

 والشاملت اليلُت - ت

 الىظُفُت - ث

 :كساز هى الجدولت جددًد

 اطتراجُجي - أ

 حشغُلي - ب

 مسهصي  - ت

 العلُا بالإدازة خاص - ث

 اطاض الخطىز الحلُلي للمجخمعاث في عالم الُىم هى:

 الثروة -‌أ

 الاهخاج -‌ب

 السفاهُت -‌ث

 االإىاد الخام -‌ر

 هي: 80000وحدة واالإددلاث= 90000الاهخاجُت الكلُت الإصىع لدًه االإذسجاث =

 2.443 -‌أ

 1.125 -‌ب

 1.93 -‌ث

 2.333 -‌ر

ل واطافه كُمه جدًده للمىاد واالإىخجاث :   اداه الاًجاد وجحىٍ

 االإىاد الخام -‌أ

 االإىخجاث -‌ب

 الؤهخاج -‌ث

 الاهخاجُه  -‌ر

نها ذاث : اطخطاعذ جحلُم أهدافها بشكل كامل ..فاهىا وظخطُع اللىل ا (ض)شسكه    

 كفاًه عالُه -‌أ

 كفاءه عالُه -‌ب

 فعالُه عالُه  -‌ث

 اهخاجُه عالُه  -‌ر

 جلظم عملُاث الؤهخاج بحظب هىع اللطاع الى 

لُه  -‌أ  عملُاث اطخذساجُه وعملُاث جحىٍ

 عملُاث اطخذساجُه وعملُاث الخجمُع  -‌ب
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لُه وعملُاث الخجمُع -‌ث  عملُاث جحىٍ

 عملُاث الخجمُع وعملُاث الخصيُع  -‌ر

:ه الصىاعُه في الفتره اطخذدام مصطلح الاداز‌  

 م  0061 –‌0011 -‌أ

 م  0391 –‌0011 -‌ب

 م  0361 –‌0391 -‌ث

 م  0391 –‌0361 -‌ر

هى مددل :  –ٌعخمد هرا االإددل على الىماذج الكمُه وهماذج بحىر العملُاث    

ه  -‌أ  الىظائف الادازٍ

 اللساز  -‌ب

 علم الادازه  -‌ث

 ُاةدوزه الح -‌ر

 مددل ًسكص على الخفاعل مع البِئه هى مددل : 

ه الىظائف  -‌أ  الادازٍ

 اللساز  -‌ب

 الىظم  -‌ث

‌علم الادازه  -‌ر

ه في الشسكه ـ حظمى هره اطتراجُجُه :   شسكه جلىم باعداد اطتراجُجُه للمىازد البشسٍ  

 عامه -‌أ

 كلُه  -‌ب

 جىافظُه  -‌ث

 وظُفُه - ث
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 الثاهُت المداطسة
 :الخىافظُت المحزة خصائص

 العاملحن وخاحاث زغباث مً حشخم - أ

 صبىن ال وخاحاث بسغباث علاكت لها لِع - ب

 مهمت لِظذ - ت

 الممىلحن زأي الخظبان في فلؽ جأخر - ث

ٌ  المدي ػىٍلت  : خصائص اخد(المىافظحن مً الخللُد صعبت جىىن  ان وجداو

 الخىافظُت المحزة - أ

 الإدازة - ب

 الدشغُلُت الإدازة - ت

 الخىفُرًت الإدازة - ث

ت فلظفت هي.......  :الجمُع مظئىلُت هي الجىدة مظئىلُت لىىن  حشحر ئدازٍ

 العىلمت - أ

 الشاملت لجىدةا ئدازة - ب

 الىىعُت - ت

 المىظمت - ث

 : الشاملت الجىدة لإدازة الأطاطُت العىاصس مً

 فلؽ المظخمس الخدظحن - أ

 فلؽ العمُل على الترهحز - ب

 فلؽ السبدُت على الترهحز - ت

 العمُل على والترهحز المظخمس الخدظحن - ث

 :العىلمت ئلي أدث التي العىامل مً

 الماٌ زأض اهخلاٌ طهىلت - أ

 زأض اهخلاٌ صعىبت - ب

 الىلل ظحنجد عدم - ت

 الاجصالاث جدظحن عدم - ث

 : الى ادث التي العىامل اخد هي – الاجصالاث وجىىىلىحُا الىلل جدظً

 العىلمت ظهىز  عدم - أ

 الهُيل - ب

 العىلمت - ت

 المىظمت - ث

 : حعسٍف هى– الأعماٌ لعملُاث حرزي  جصمُم وئعادة عمُم جفىحر ئعادة

 الإدازة ئعادة - أ

 الهىدطت  ئعادة - ب

 المىظمت ئعادة - ت

 السبدُت ئعادة - ث
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 :الهىدطت ئعادة خصائص مً

 فلؽ الىظُفُت العملُاث علي جسهص - أ

 العملاء بداحاث جبدأ - ب

 فلؽ الإدازة خاحاث علي جسهص - ت

 فلؽ المدًس زغباث علي جسهص - ث

 :مىظمه هي الميان في خدود بلا مىظمه

 خىىمُت - أ

 افتراطُت - ب

 عامت - ت

 خاصت - ث

 :خصائص مً خاصُت( بظهىلت الخخصًٍ ًمىً)

 الخدمت - أ

 لمشسوع - ب

 الظلعت - ت

 المىظمت - ث

 : خصائص مً خاصُت – متزامىان والاطتهلان هخاجالإ 

 الفعالُت - أ

 الإهخاحُت - ب

 الظلعت - ت

 الخدمت - ث

:وفم مفهىم العىالإه أصبح   

 الظىق عالي –االإىافظه عالُه  –الؤهخاج عالمي  -‌أ

 الظىق عالي  –االإىافظه عالُه  –الؤهخاج محلي  -‌ب

 الظىق محلي –االإىافظه عالُه  –الؤهخاج محلي  -‌ث

 الظىق محلي  –ه عالُه االإىافظ –الؤهخاج عالي  -‌ر

 الشسكت الافتراطُت هي:

 حعمل في مىطلت جغسافُت محددة وصغيرة -‌أ

 غير محددة االإكان -‌ب

 الخىظُم عدًم االإسوهت -‌ث

 الخىظُم ٌعخمد على االإكخب بشكل زئِع واطاض -‌ر

:مً دصائص الظلعه   

 غير ملمىض -‌أ

 ملمىض  -‌ب

 لاًمكً دصنها -‌ث

 لاًمكً بُعها -‌ر
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 الثالثت المداطسة
 

 :مبدأ علي الترهحز ًخم وفُت – الإهخاجي المدخل– للمىخج تالمخخلف المداخل مً

 الأطاطُت الىظائف كلب في الصبىن  حعل - أ

له ًمىً ما ئهخاج - ب  حظىٍ

 بُعت ًمىً ما ئهخاج - ت

 ئهخاحه ًمىً ما أكص ى ئهخاج - ث

 : المدخل في علُه الترهحز ًخم مبدأ – بُعه ًمىً ما ئهخاج

لي المدخل - أ  الدظىٍ

 الإهخاجي المدخل - ب

 المالي المدخل - ت

 الخياملي  المدخل - ث

 :ئطتراجُجُت وحظمي الهجىمُت الإطتراجُجُت – المىخج اطتراجُجُاث مً

 الظىق  كائد - أ

 اللائد ئجباع - ب

 الىفء الإهخاج - ت

 للخؼبُلاث مىحهه - ث

 : ئطتراجُجُت وحظمى المىخج اطتراجُجُاث أهم مً  لدفاعُتا الإطتراجُجُت

 الظىق  كائد - أ

 اللؼاع كائد - ب

 اللائد ئجباع - ت

 الظلؼت كائد - ث

س الى المإدًت بابالأط  المىخجاث جؼىٍ

 فلؽ الصبائً خاحاث حغحر - أ

 فلؽ المىافظت - ب

 الخىىىلىجي الخؼىز  - ت

 الخىىلىجي والخؼىز  والمىافظت الصبائً خاحاث حغحر - ث

 المىخجاث بدىىع ًلصد

ادة - أ  المىخجاث وأهىاع عدد شٍ

 المىخجاث مً واخد صىف - ب

 المىخجاث ئهخاج جىكف - ت

 لمىخجاث ا جبظُؽ - ث

 :المىخجاث جىىع عُىب مً

 اكل جيلفت - أ

 اهبر جيلفت - ب
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 هبحرة بىمُاث الإهخاج - ت

 المخصون كلت - ث

 :الخىىع حظخخدم فأنها الخىشَع وكىىاث والعماٌ والمىاد المعداث هفع باطخعماٌ مدشابهت مىخجاث ئهخاج في شسهت جخىطع عىدما

 الخلف ئلي العمىدي - أ

 الأمام ئلى العمىدي - ب

 الأفلي - ت

 الجاهبي - ث

ٌ  مصىع مدًس  :ذلً ٌظمي – اللؼً ئهخاج كسز   واليظُج الغص

 الأفلي الخىىع - أ

 العمىدي الخىىع - ب

 الجاهبي الخىىع - ت

 العسض ي الخىىع - ث

 : الخىىع ٌظمى – المىاد اطخغلاٌ احل مً المددد الصىاعت مجاٌ خازج الخىطع

 الأفلي - أ

 الجاهبي - ب

 الأمام الى العمىدي - ت

 الخلف الى العمىدي - ث

مىخجاث : –فئاث االإىخج الجدًد   

ده  -‌أ  غير مطىزه  –غير مللده  –مبخكسه وفسٍ

ده  -‌ب  مطىزه  –غير مللده  –مبخكسه وفسٍ

ده وحلُلُه  -‌ث  مللده  –مطىزه  –مبخكسه وفسٍ

 غير مللده  –غير مطىزه  –غير مبخكسه وحلُلُه  -‌ر

هره الشسكه حعخمد مددل االإىخج : –شسكه ض جسكص في االإلام الأول على الاهخمام بالصبىن واحخُاجاجه   

 الؤهخاجي -‌أ

لي  -‌ب  الدظىٍ

 االإخكامل -‌ث

 في الىظُ -‌ر

الهُمىه على الظىق مً دصائص الاطتراجُجُه :    

 الهجىمُه -‌أ

 الخفاعلُه  -‌ب

 االإىجهه للخطبُلاث -‌ث

 الؤهخاج الكفء  -‌ر

محىز الاهخمام هى :  –وفم اطتراجُجُه دفع الخكىىلىجُه    

 الصبىن  -‌أ

 االإىافظُين  -‌ب
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 العاملين  -‌ث

 اللدزاث الاهخاجُه والفعلُه - ث

اده جىىع االإىخجاث , هرا  ٌعني انها جلىم بـ  شسكه السائد جلىم بصٍ  

 بخللُل عدد وأهىاع االإىخجاث -‌أ

 بالاكخفاء بمىخج واحد -‌ب

اده عدد وأهىاع االإىخجاث  -‌ث  شٍ

 بعملُه جبظُط االإىخجاث - ث

اجذر مجلع الادازه كساز بعملُه شزاعه ..... هرا ٌعني ان االإؤطظه جلىم بالخىىع :  –مؤطظه الامل مخذصصه في صىاعه االإلابع   

 العمىدي الى الامام -‌أ

 ىدي الى الخلفالعم -‌ب

 الجاهبي -‌ث

 الافلي  -‌ر
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 السابعت المداطسة
 

لت وفم ٌ  – البديهُت الؼسٍ س عملُت مساخل او  : هي الجدًد المىخىج جؼىٍ

ٌ  الىمىذج - أ  الأو

 المددد الإهخاج - ب

 أفياز جىلُد - ت

 الكامل الؤهخاج -‌ث

 :ٍمفس  الغالب في هى– الجدًد المىخج لإدازة – المغامسة فسٍم

 الاخخصاصاث مخعدد صغحر فسٍم - أ

 واخد جخصص مً حدا هبحر فسٍم - ب

م ئدازة مً هبحر فسٍم - ت  الدظىٍ

 المالُت ئدازة مً هبحر فسٍم - ث

 ٌ س – الابخياز دوزة مساخل أو  :هي حدًدة مىخجاث وخلم الخالُت المىخجاث لخؼىٍ

م الإهخاج هظس وحهه مً الخلُُم - أ  والدظىٍ

 المىخج وحشىُل - ب

 الخؼبُلي البدث - ت

 الأطاس ي البدث - ث

 : الى الخىصل ًخم فيها–الابخياز دوزة مساخل مً مسخلت الأطاس ي البدث

 للخؼبُم كابلت غحر او مفُدة غحر غالبُتها حدًدة أفياز - أ

 مفُدة ولها حدًدة أفياز - ب

 للخؼبُم كابلت مفُدة ولها كدًمت أفياز - ت

ه أفياز - ث  للخؼبُم كابلت ابخيازٍ

 الإهخاج همؽ  ًأخر حدا هبحرة وبىمُاث كلُل جىىع ذو مىخج الغالب في

 المظخمس او الىاطع - أ

 بالدفعاث - ب

 الؼلب خظب - ت

 الخدمت خظب - ث

 ................. جخمحز الىضج مسخلت في المىخج خُاة دوزة مسخلت وفم

 للمبُعاث هبحر همى - أ

 مبُعاث جىحد لا - ب

 الأزباح اهخفاض - ت

  هبحر بشيل الأزباح همى - ث
 
 حدا

 معُاز الى اطدىادا المىخج مساخل حمُع في..... ........... أطلىب على الُاباهُت الخجسبت حعخمد

 الىبحرة الخدظِىاث - أ

 جدظِىاث وحىد عدم - ب

ت الخدظِىاث - ت  فلؽ الظسوزٍ
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 ةوالمظخمس  الصغحرة الخدظِىاث - ث

له البديهُه التي جلىم على اطخذدام كل الظبل للحصىل على الأفكاز الجدًده مً االإصادز :   الطسٍ

 الدادلُه فلط -‌أ

 الخازجُه فلط  -‌ب

 الإعسفي للمدزاء فلط االإذصون ا -‌ث

 الدادلُه والخازجُه - ث

س االإىخجاث حظخذدمه في الغالب شسكاث   أطلىب دوزه الابخكاز  جطىٍ  

 الصغيره -‌أ

 الصغيره واالإخىططه حدًثه اليشأه  -‌ب

 الصغيره حدًثه اليشأه  -‌ث

‌الكبري  -‌ر

س الفكسه الجدًده وحتى اددال االإىخج الجدًد الى الظىق جدعى :  الفتره االإعخمده بين جطىٍ

 هخاجالؤ‌ -‌أ

 االإىخج الأولى -‌ب

 فجىه الابخكاز  -‌ث

 االإىخج النهائي - ث

 ادس مسحله مً مساحل دوزه حُاه االإىخج 

 الخلدًم -‌أ

 الىضج -‌ب

 الخدهىز‌ -‌ث

 الىمى  -‌ر

 وفم مددل دوزة الحُاة,, فان االإىظمت .......... اذا لم حظخطع الخأكلم والخىاغم مع البِئت:

 جمىث -‌أ

 جىمى وجخطىز‌ -‌ب

 جحلم زبح -‌ث

 جحلم مصاًا جىافظُت - ث

طتراجُ ي هى كساز:اللساز الا‌  

 ًمكً حعدًله بظهىلت في االإدي اللصير -‌أ

ل االإدي -‌ب  لاًمكً حعدًله بظهىلت وهى كساز طىٍ

ل االإدي -‌ث  ًمكً حغُيره بظهىلت وهى كساز طىٍ

 كصير االإدي -‌ر

ام الدشغُل شسكت جدًدة في صىاعت الظُازاث جلىم باهخاج طُازة مً طساش ) ض ( جيخج هرا الىىع بكمُاث كبيرة وبفئت واحدة.. فان هظ 

 االإىاطب هى همط الاهخاج:
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 االإىكع الثابذ -‌أ

 حظب الطلب -‌ب

 الىاطع او االإظخمس -‌ث

 بالدفعاث -‌ر
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 الخامظت المداطسة
 

 : معُاز اًظا حظمى – الهدف دالت – الخؼُت البرمجت – مىىهاث مً

:حظمى داله الهدف بمعُاز   
 

 الإدازة - أ

 الخىظُم - ب

 الهُيل - ت

 الىفاءة - ث

 :مً اكل ئهخاج الممىً غحر مً اهه الافتراض هرا ٌشحر -الظلبُت عدم- الخؼُت البرمجت اثافتراط مً

 الصفس - أ

 العشسة - ب

 العشسًٍ - ت

 الثلازحن - ث

لت اطخخدام عىد ج لخددًد الخؼُت البرمجت ػسٍ  :هىع مً زبذ اهبر جدلُم كصد الإهخاجي المصٍ

 الأكص ى الخد - أ

 الأدوى الخد - ب

 المخىطؽ الإهخاجي الخد - ت

 الإدازي  الخد - ث

ىدما حظخذدم البرمجت الخطُت لخحلُم اكل جكلفت ممكىت , حظمى بمظألت:ع   

 الحد الصفسي‌ -‌أ

 الحد االإخىطط -‌ب

 الحد الادوى -‌ث

 الحد الاعلى او الخعظُم -‌ر

وفم الىمىذج الخالي:   

Max)z(=10𝑥1 + 12𝑥2 

S.T 

3𝑥1 + 3𝑥2 ≤ 66 
4𝑥1 + 6𝑥2 ≤ 120 

𝑥1, 𝑥2 ≥ 0 
 فان كُمت الحل الأمثل:

 252 -‌أ

 250 -‌ب

 249 -‌ث

 246 -‌ر

 وفم الىمىذج الخالي:

Max)z(=10𝑥1 + 12𝑥2 
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S.T 

3𝑥1 + 3𝑥2 ≤ 66 
4𝑥1 + 6𝑥2 ≤ 120 

𝑥1, 𝑥2 ≥ 0 
𝑥1فان كُمت  في الحل الأمثل:   

 3 -‌أ

 4 -‌ب

 5 -‌ث

 6 -‌ر

وفم الىمىذج الخالي:   

Max)z(=10𝑥1 + 12𝑥2 

S.T 

3𝑥1 + 3𝑥2 ≤ 66 
4𝑥1 + 6𝑥2 ≤ 120 

𝑥1, 𝑥2 ≥ 0 
𝑥2فان كُمت  في الحل الأمثل:   

 12 -‌أ

 13 -‌ب

 14 -‌ث

 16 -‌ر

 وفم الىمىذج الخالي:

Max)z(=10𝑥1 + 12𝑥2 

S.T 

3𝑥1 + 3𝑥2 ≤ 66 
4𝑥1 + 6𝑥2 ≤ 120 

𝑥1, 𝑥2 ≥ 0 
 فان كُمت العىصس االإحىزي في الجدول الأولي هى:

 3 -‌أ

 4 -‌ب

 5 -‌ث

 6 -‌ر

وفم الىمىذج الخالي:   

Max)z(=10𝑥1 + 12𝑥2 

S.T 

3𝑥1 + 3𝑥2 ≤ 66 
4𝑥1 + 6𝑥2 ≤ 120 

𝑥1, 𝑥2 ≥ 0 
 فان كُمت العىصس االإحىزي في الجدول الثاوي هى:
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 1 -‌أ

 2 -‌ب

 3 -‌ث

‌4 -‌ر

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 الظادطت المداطسة
 

 : الى جلجأ فانها الغالب في – الخيبإ دكت احل ومً – والإهخاج الدشغُل ػىز  في الشسواث جىىن  عىدما

 للشسواث والمىشعحن المبُعاث مىدوبي ةبخبر  الاطخعاهت - أ

 المشابهت للشسواث الظىق  وبدىر مظمىخاث - ب

 للشسهت الماطُت والخبرة البُاهاث - ت

خُت البُاهاث - ث  المشابهت للشسواث الخازٍ

 :المدي في أدق جىىن  الغالب في الخيبإاث

 الأحل ػىٍلت - أ

 الأحل مخىطؼت - ب

 الأحل كصحرة - ت

 الأحل وػىٍلت مخىطؼت - ث

 : الى ٌشحر وهى المىطمي الىمؽ – الصمىُت الظلاطل بُاهاث في الخغُحر أهماغ مً

 زابذ مظخىي  عىد الؼلب - أ

ا الؼلب في المخىسزة الخربرباث - ب  طىىٍ

 المخىكع عً الؼلب اججاه في الىبحر الاهدساف - ت

ل ىمالى - ث  المخىطؽ المظخىي  في الأحل ػىٍ

ل الخدهىز  أو الىمى ئلي الصمىُت الظلاطل في ٌشحر همؽ  :همؽ هى -للؼلب المخىطؽ ي المظخى  في الأمد ػىٍ

 الدوزة - أ

 الاججاه - ب

 دائسي  - ت

 مىطمي - ث

 : الى ًإدي ان ًمىً الفعلي الؼلب مً اهبر الخيبإ وان ئذا

 المخصون هفاذ - أ

 اكل طعت الشسهت امخلان - ب

 مظخغلت طعت - ت

 مظخغلت غحر عاػلت طعت - ث

 :ئلي الىمى لي ًمىً الفعلي الؼلب مً اكل الخيبإ وان ئذا

 هبحر مخصون - أ

 غلتمظخ غحر عاػلت طعت - ب

 اهبر طعت الشسهت امخلان - ت

 اكل طعت الشسهت امخلان - ث

 :  بـ ًخخص الاكخصادي الخيبإ

 الخضخم - أ

س جصمُم - ب  الجدًدة المىخجاث وجؼىٍ

 الشسهت مىخجاث على الؼلب حجم جلدًس - ت
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 الاهخاج حجم جلدًس - ث

 :بـ اهبر بشيل ًخخص الؼلب جيبإ

 الفائدة أطعاز - أ

 الشسهت مىخجاث على الؼلب حجم جلدًس - ب

 البؼالت - ت

 الخضخم - ث

 : الؼلب في المإزسة الداخلُت العىامل مً

 المىافظىن  - أ

 الخىظُمي الهُيل - ب

 المجخمع زلافت - ت

 المىزدون  - ث

 :الؼلب في المإزسة الخازحُت العىامل مً

 الخىظُمي الهُيل - أ

 العملاء - ب

 الداخلُت والىظم اللىائذ - ت

 نالعاملح - ث

 :مً جمخد شمىُت مدة الغالب في ٌغؼي المدي كصحر للخيبإ الصمني الإػاز

 لظىت أشهس زلازت - أ

 طىىاث لثلازت طىت - ب

 طىىاث خمع الى طىىاث زلازت - ت

 فأهثر طىىاث خمع - ث

 :الخيبإ هى– فأهثر طىىاث زلازت مً جمخد شمىُت مدة ٌغؼي ما عادة جيبإ

 المدي كصحر - أ

 المدي مخىطؽ - ب

ل - ت  المدي ػىٍ

 الخُاة مدي - ث

 على حعخمد للخيبإ الىىعُت الأطالُب

 للؼلب العام الاججاه لخددًد البُاوي بالشيل الصمىُت الظلظلت جمثُل - أ

 اللادمت الفترة في الخيبإ احل مً للبُاهاث الخالُت الفتراث اهثر مخىطؽ - ب

اطُت الأطالُب اطخخدام - ت  الإخصائُت و السٍ

 الراحي الخلدًس و الخجسبت و الخىمت و الخدض - ث

ى ئعداد مساخل آخس ىُت ئلىترًً حجراٌ شسهت ئعداد وفم الظِىازٍ  :الأمسٍ

 مإشس ليل لماض يا الظلىن جددًد - أ

 المظخلبلُت الأخدار اخخمالاث جثبُذ - ب

 مإشس بيل الخيبإ - ت
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ى هخابت - ث  الظِىازٍ

لت عُىب مً  للخيبإ دلفي ػسٍ

 حُدون  خبراء - أ

  لاًىىهىن  كد الخبراء - ب
 
 خبراء خلا

ىهاث اعداد - ت  الظِىازٍ

ٌ  - ث ٌ  الىصى  المثلى للخلى

:عىد الخيبؤ  للشسكاث في طىز الاوشاء, ًمكنها الاطخعاهت بأطالُب منها   

 كاعدة بُاهاث عً الفترة االإاطُت -‌أ

ذُت للشسكاث االإشابهت -‌ب  الاطخفادة مً البُاهاث الخازٍ

س عً الفتراث االإاطُت -‌ث  الخلازٍ

 هخائج جلُُم الاداء عً الفتراث االإاطُت - ث

جذطُط ٌغطي مدة شمىُت جمخد مً زلازت اشهس الى طىت هى جذطُط:   

 كصير االإدي -‌أ

 مخىطط االإدي -‌ب

ل االإدي -‌ث  طىٍ

ل جدا االإ -ر  ديطىٍ
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 الظابعت المداطسة
 :للخيبإ الىمُت الأطالُب مً

 المدًسًٍ وجلدًساث أزاء - أ

 البظُؽ المخدسن المخىطؽ - ب

 الظىق  وبدىر الصبائً مظمىخاث - ت

ى - ث  الظِىازٍ

 هى فما وخدة190 بلغ كد الشهس لرلً الخلُلي الؼلب وان وخدة 170 بلغ الثامً الشهس في المىخجاث لأخد بالؼلب  الخيبإ وان ئذا

 0.10 كدزة الخعدًل زابذ خددث الإدازة بان علمذ ئذا الخاطع للشهس الؼلب جيبإ

 وخدة 152 - أ

 وخدة 162 - ب

 وخدة 172 - ت

 ةوخد 182 - ث

 هى فما وخدة170 بلغ كد الشهس لرلً الخلُلي الؼلب وان وخدة 150 بلغ الثامً الشهس في المىخجاث لأخد بالؼلب  الخيبإ وان ئذا

 0.10 كدزة الخعدًل زابذ خددث الإدازة بان علمذ ئذا خاطعال للشهس الؼلب جيبإ
 

 وحدة 172 -‌أ

 وحدة 170 -‌ب

 وحدة 152 -‌ث

 وحدة 148 -‌ر
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 الثامىت المداطسة
 :  كساز هى الشسهت مىكع جددًد

 اطتراجُجي - أ

 حشغُلي - ب

 جىخُيي - ت

 وظُفي - ث

 هي أهبر وبشيل ازاللس  ذلً......  فأن حدًد مىكع ئوشاء عً وجبدث طمىذ مصىعا ببىاء جلىم شسهت بفسض

 الخام لمصدز ا مً اللسب - أ

 الخام المىاد وحىد أهمُت على لترهحز عدما - ب

 المىافظحن زأي - ت

 الترفُه أماهً - ث

 :منها الملمىطت غحر الخيلفت عىامل المىكع اخخُاز على المإزسة العىامل مً

 البىاء جيلفت - أ

 الىلل جيلفت - ب

 الترفُه أماهً - ت

 الخام المىاد ولفت - ث

لت وباطخخدام للمصىع حدًد مىكع باخخُاز( ض) شسهه جلىم  :ًدلم الري هى الأفظل المىكع فان والعىائد  الخيالُف  المفاطلت ػسٍ

 ممىىت جيلفت اكل - أ

 ممىىت ولفت اعلي - ب

 المدًس زغبت - ت

 العاملحن زغبت - ث

ٌ  بُاهاث خلاٌ مً  الجدو

 الدشغُل جيالُف الاوشاء جيالُف عالمىاك

 20 26 أ

 24 35 ب

 26 25 ج

 

 فظلالأ  المىكع فأن

 أ - أ

 ب - ب

 ج - ت

 أ،ب - ث

اول مسحلت مً مساحل ادخُاز االإىكع على زأي طخِىفظىن: 

 جحدًد العىامل االإهمت التي جؤزس في الاهخاج او الخىشَع -‌أ

 جحدًد االإىاكع البدًلت -‌ب

 جحدًد معُاز الخلُُم -‌ث
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 جلُُم البدائل واجذاذ اللساز -‌ر

مً عىامل الخكلفت غير االإلمىطت:   

 كُمت الازض -‌أ

 جكلفت البىاء -‌ب

 كُمت الآلآث -‌ث

 االإىاخ -‌ر

ادخُاز االإىكع هى كساز :    

 حشغُلي  -‌أ

 جكخُتي -‌ب

 عادي -‌ث

      اطتراجُ ي -‌ر

االإؤطظاث الخدمُت جذخاز مىكعها عمىما وبشكل اكبر على اطاض:   

 الظىق للاكتراب مً الصبائً -‌أ

 اللسب مً االإىاد الخام -‌ب

 زدص جكلفت الاًجاز -‌ث

 البعد عً االإدن -‌ر
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 الخاطعت المداطسة
 : الخالُت اهاثالبُ طىء في/ 45

 الاهخاج لبُع طعسا م.ث ر.  ث المىكع

 ٌ  وخدة ملُىن  2 3.2 2 800000 الاو

 وخدة ملُىن  2 3.2 1.2 1600000 الثاوي

 وخدة ملُىن  2 3.2 0.65 2900000 الثالث
 

 الثالث للبدًل اليلُت لخيلفت ا فان

اٌ 3500000 - أ  زٍ

اٌ 37000000 - ب  زٍ

اٌ 40000000 - ت  زٍ

اٌ 4200000 - ث  زٍ

 : الخالُت البُاهاث طىء في

 الاهخاج البُع طعس م.ث ر.  ث المىكع

 ٌ  وخدة ملُىن  2 3.2 2 800000 الاو

 وخدة ملُىن  2 3.2 1.2 1600000 الثاوي

 وخدة ملُىن  2 3.2 0.65 2900000 الثالث
 

 :لالبدً هى زبذ اعلى ًدلم الري  البدًل فان

ٌ  - أ  الأو

 الثاوي - ب

 الثالث - ت

ٌ  - ث  والثالث الأو

 :ًدلم الري هى الأفظل المىكع فان– الىلي السبذ معُاز دامباطخخ

 ممىً زبذ ىأعل - أ

 ممىً زبذ أكل - ب

 ممىىت جيلفت ىأعل - ت

 ممىىت جيلفت اكل - ث

 .................عىد الُاباهُت الشسواث عليها جسهص التي الخصائص اهثر مً

 الإدازة مجلع زغبت - أ

 الأطىاق مً لللسب الخازج في مىاكع ئكامت - ب

 المدزاء زغبت - ت

 العاملحن زغبت - ث
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 العاشسة المداطسة
له  :منها مدددة خصائص ذاث خاصت مشىلاث مع جخعامل الىلل ػسٍ

 المخجاوظت الىخداث - أ

 مددده غحر اليلف - ب

 مفهىمت غحر اليلف - ت

 ومددد مفهىمت غحر اليلف - ث

 :التي وهي المغلفت الىماذج – الىلل هماذج أهىاع مً

 لؼلب معا ضالعس  فيها ًدظاوي  لا - أ

 الؼلب مع العسض فيها ًدظاوي  - ب

 الؼلب مً اهبر العسض - ت

 العسض مً اهبر الؼلب - ث

 :الىماذج في ًىىن  الؼلب مع العسض فيها ًدظاوي  لا

 المغللت - أ

 ومفُدة مهمت الغحر - ب

 المفخىخت - ت

 الجُد - ث

 لىلل ا لتأمظ في
اٌ الىلل جيلفت   بالالف ئهخاحُت الؼاكت الىاخدة للىخدة بالسٍ

ٌ  المسهص الىخداث  الثالث المسهص الثاوي المسهص الأو

 200 5 6 4 أ

 300 5 3 4 ب

 300 5 4 3 ج

 بالإلف الظىق  خاحت

 للىخدة

300 400 100 800 

 

ٌ  الخل جيلفت فان لت السهً ًدظب الأو  لشماٌ ا ػسٍ

 2500 - أ

 2300 - ب

 3000 - ت

 3100 - ث

لت الىلل لمصفىفت( الأولي) المبدئي الخل اوحد  :الغسبي الشمالي السهً بؼسٍ

 300 - أ
 350 - ب
 400 - ت
 390 - ث

 "ًدظاوي فيها العسض مع الطلب" هماذج:

 مغللت -‌أ
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 مفخىحت -‌ب

 غير ملبىلت الحل -‌ث

 غير مفهىمت -‌ر

لت الشمال الغسبي :حظب ط –مً مظألت الىلل  سٍ  

60 3 4 3 

20 2 3 2 

20 4 3 5 

 30 40 30 

 فان عدد الخلاًا االإمخلئت:

 4 -‌أ

 5 -‌ب

 6 -‌ث

 7 -‌ر

لت الشمال الغسبي : –مً مظألت الىلل   حظب طسٍ  

60 3 4 3 

20 2 3 2 

20 4 3 5 

 30 40 30 

 فان جكلفت الحل الأولي:

 300 -‌أ

 320 -‌ب

 380 -‌ث

 400 -‌ر
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 شسع الخادًت المداطسة

 طإاٌ أي عليها ًسِد لم
 

 عشس الثاهُت المداطسة
ع وحدولت  لخخؼُؽ خسائؽ ع واطع هؼاق على  واطخخدمذ المشازَ  هي الصغحرة للمشازَ

 بحرث - أ

 الخسج المظاز - ب

 هالشبى - ت

 حاهذ - ث

ع وحدولت لخخؼُؽ وطائل ع مىاطبت المشازَ  :هي الىبحرة أو الدجم مخىطؼت لمشازَ

 الخسج والمظاز بحرث - أ

 الهُيل - ب

 ثالمخؼؼا - ت

 حاهذ مخؼؽ - ث

ؼت مصاًا مً  :حاهذ خسٍ

 للأطبلُاث وهبحرة عالي وطىح - أ

 الىبحرة الشبياث علي حعخمد - ب

 والاطخخدام الفهم طهىلت - ت

  مىاطبت - ث
 
ع حدا  والىبحرة المخىطؼت للمشازَ

 :نأف حاهذ خسائؽ وفم

 اليشاغ ًمثل السأس ي والعمىد الصمً ًمثل الأفلي العمىد - أ

 اليلف ًمثل أس يالس  والعمىد الصمً ًمثل الأفلي العمىد - ب

 اليشاغ ًمثل السأس ي والعمىد اليلف ًمثل الأفلي العمىد - ت

 اليلف ًمثل السأس ي والعمىد اليشاغ ًمثل الأفلي العمىد - ث

 في بحرث شبىت حظخخدم

 المىكع اخخُاز - أ

ع ئدازة مجاٌ - ب  المشازَ

 الإهخاحُت الؼاكت مشاول خل في - ت

 المخصون مشاول خل في - ث

لت باطخخدام  هىان الخسج المظاز ػسٍ

 المشسوع أوشؼت مً وشاغ ول لأنهاء أوكاث زبعتأ - أ

 المشسوع أوشؼت مً وشاغ ول لأنهاء أوكاث زلازت - ب

 المشسوع أوشؼت مً وشاغ ول لأنهاء واخد وكذ - ت

 المشسوع أوشؼت مً وشاغ ول لأنهاء وكخحن - ث

 الى ًدخاج اليشاغ

 فلؽ وكذ - أ
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ظخغسق  مىازد - ب  لإجمامه الىكذ مً همُت وَ

 فلؽ ماٌ - ت

 وكذ ولا ماٌ لاًدخاج - ث

 : لخدرا

 هبحرة وولفت شمً له - أ

 شمً له لِع - ب

 فلؽ شمً له - ت

 ووشاغ هبحرة ولفت له - ث

 ٌ  :هى الشبىت ىعل المظازاث أػى

 حاهذ - أ

 الخدر - ب

 خسج الغحر المظاز - ت

 الخسج المظاز - ث

 :حظمى الخسج المظاز على الىاكعت الأوشؼت

 المىظمت - أ

 المشسوع - ب

 الخسحت الأوشؼت - ت

 المظاز - ث

 : هي اوكاتها في بداث كد الظابلت الأوشؼت حمُع أن خُث اليشاغ فيها ًبدأ ان بالإميان وكذ اكسب

 لمبىسة ا النهاًت - أ

 المخأخسة البداًت - ب

 المخأخسة النهاًت - ت

 المبىسة البداًت - ث

 :لاخلت أوشؼت لأًت جأخحر ًدظبب أن بدون  اليشاغ به ًيخهي أن ًمىً وكذ آخس

 المخأخسة النهاًت - أ

 المخأخسة البداًت - ب

 المبىسة البداًت - ت

 المبىسة النهاًت - ث

 :المشسوع بىهش في

ٌ  - أ  الصمىُت بالمدة علاكت له الظهم ػى

ٌ  - ب  الصمىُت بالمدة علاكت له لِع الظهم ػى

 الصمىُت بالمدة علاكت لها الأطهم عدد - ت

 بؼىلها علاكت الأطهم لعدد - ث

 :عالمشسو  شبىت في

 به خاصت ومدة اطم وشاغ ليل - أ
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 مخخلفت ومدد واخد اطم الأوشؼت ليل - ب

 به خاصت مدة له ولِع اطم وشاغ ليل لِع - ت

ع الكبيرة واالإعلدة:  غير مىاطبت للمشازَ

 كسفذ -‌أ

 جاهذ -‌ب

 االإظاز الحسج -‌ث

 بيرث - ر

ظخغسق كمُت مً الىكذ لإجمامه .. هى: حخاج الى مىازد, وَ  إحدي عملُاث االإشسوع أو مهامه وٍ

 الحدر -‌أ

 اليشاط الىهمي -‌ب

 اليشاط -‌ث

 الشبكت -‌ر

" أطىل االإظازاث على الشبكت" .. هى االإظاز:   

 الحسج -‌أ

 الىهمي -‌ب

 الغير مىخهي  -‌ث

 الأدير -‌ر

 وشاط ًظهس بشكل مخلطع على السطم ... هى اليشاط:

 العادي -‌أ

 الىهمي -‌ب

 الحسج -‌ث

 الغير الحسج -‌ر

 هي ادس وكذ ًمكً ان ًيخهي به اليشاط بدون ان ٌظبب جأدير لأًت اوشطت لاحلت, هي:

 البداًت االإبكسة -‌أ

 النهاًت االإبكسة  -‌ب

 البداًت االإخأدسة  -‌ث

 النهاًت االإخأدسة -‌ر

 اليشاط الىهمي:

 في االإظاز الحسج ًمكً ان ًددل -‌أ

 لا ًمكً ان ًددل في االإظاز الحسج -‌ب

 20وكخه ٌظاوي  -‌ث

 ًؤزس في مدة االإشسوع -‌ر
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 عشس الثالثت المداطسة
ٌ  خلاٌ مً**   :الخالي الجدو

 اليشاغ الصمً الظابم اليشاغ
- 3 A 

A 5 B 

A 2 C 

B 5 D 

C 2 E 

 
 :الفائع الىكذ ئحمالي فان-

 10 - أ

 11 - ب
 12 - ت
 13 - ث

 :هى الخسج المظاز وكذ فان

 7 - أ
 9 - ب
 11 - ت
 13 - ث

 :A لليشاغ المبىسة البداًت فان

 صفس - أ

 3 - ب

 5 - ت
 8 - ث

 :B لليشاغ المخأخسة النهاًت فان

 8 - أ
 10 - ب
 12 - ت

 14 - ث

 
    13 8  8 3       
    5 D  5 B       
    13 8  8 3       

    

ST=13-13=0  
 أو

ST=8-8=0 
 

 

ST=8-8=0 

 أو

ST=3-3=0 

 

      

 13 13      
 3 0  

Start  End        3 A  
 13 13        3 0  

         

 ST=3-3=0 

 أو

ST=3-0=0 

   

    7 5  5 3           
    2 E  2 C  

     

    13 11  11 9  

    

ST=13-7=6 

 أو

ST=11-5=6 

 

 

ST=11-5=6 

 أو

ST=9-3=6 

 

 

  ST :C+E = 6+6= 12 الفائع الىكذ ئحمالي

  A+B+D= 3+5+5= 13: الخسج المظاز
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 ......... هأخر فأهىا وشاغ أي حظبم مبىسة نهاًت مً أهثر وحىد خاٌ في

ٌ  - أ   الأػى
 
 شمىا

  الأكصس - ب
 
 شمىا

 الاشمان مخىطؽ - ت

ٌ  الأكصس - ث   والاػى
 
  شمىا

 
 معا

لت اليشاط على:  هحخاج اوشطت وهمُت عىد السطم بطسٍ  

 جاهذ  -‌أ

 كسفذ -‌ب

 طهم  -‌ث

 كطب -‌ر
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 عشس السابعت المداطسة
 الىكذ الري ًلدزه مدًس االإشسوع لإجمام اليشاط جحذ ظسوف مثالُت.. هى الىكذ:

 الاكثر احخمالا -‌أ

 االإخفائل -‌ب

 االإدشائم -‌ث

 الصفسي‌ -‌ر

 

 
 هـ*8341من أسئلة الفصل الأول  ناقص سؤالين*

 تبويب أسئلة مقرر إدارة العمليات للدكتور عبد الله سراجتم بحمد لله 
 2-41و 41-8

 ت :الجهد مشترك بين الأخوا
 جنون احساس لوسيندا العصامية ندى الخالدال،صدى الامل،  أحلام اليقظة، مستعينة بربي ،loodyنور القمر، 

 ♥Zainab habib 8-8349تحديث 
 

 

 


