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:القياديةالأساليب

نعوبعدكاملة،هيمنةوتعني:(الاستبدادية)الأوتوقراطيةالقيادة-1

المعنوية،الروحوإنخفاضالعلاقات،وضعفالجماعية،المشاركة

....الإرتباطوضعفالإندفاع،وإنخفاض

علىقوموتالعالي،التخصصذاتللبيئاتتصلح:الموجهةغيرالقيادة-2

يعملواحدوكلقائد،هوالمنظمةفيعضوكلبلواحدقائدوجودعدم

.المرؤوسينعملفيتدخّلأيوبدونعندهماأفضل

المهامجازلإنالمختلفةبدرجاتهاالمشاركةعلىتقوم:الديمقراطيةالقيادة-3

.والتمكينالمهاراتلتنميةالفرصةإتاحةمعالأفراد،وتطوير
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النظريات التقليدية في القيادة:ثانيا  

إنسان عظيم تأتي عظمته من خلال : نظرية الرجل العظيم-1

.اريزميةكويتمتع بشخصية . موهبة نظرية وقدرات فردية وراثية

ثل خصائص أفراد متميزين يتمتعون بها م: نظرية السمات-2

الذكاء، والحماس، والثقة، والحزم، والتفكير الإبداعي، 

...والإستقامة، والأمانة، والمعرفة
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القيادةفيالسلوكيةالنظريات:ثالثا  

ءالمدرامنكبيرةمجموعةمقابلةعلىقامت:ميشيغانجامعةدراسات-1

لىعالتركيزوهماالقادة،سلوكياتمننوعينتحديدوتمومرؤوسيهم،

نالعامليعلىوالتركيز،(إنجازهوطرقالعملبإجراءاتالإهتمام)العمل

.(العاملينورضاالعملفرقبتشكيلالإهتمام)

.فاءةكأكثرهوالعاملينعلىيركزالذيالقائدأنإلىالتوصلتموقد

الأوللىعأطلقللقائد،مختلفينسلوكينتعريفتموهنا:أوهايودراسة-2

باراتباعتالاهتمامالثانيوسمّي،وإجراءاتهالعملبهيكليةالاهتماماسم

.بالعاملينوالشعورالحساسية

بعدينحدداالذين.وموتونبليكللعالمينتعود:الإداريةالشبكةنظرية-3

.(بالعاملينوالاهتمامبالإنتاج،الاهتمام)وهماالقائدلسلوك
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:ئدأهم المتغيرات الموقفية التي لها تأثير على النمط القيادي وسلوك القا

.الإدارة العليا وتوجهاتها وسلوكها1.

.خبرة القائد وشخصيته2.

.المرؤوسين وخصائصهم وتطلعاتهم3.

.طبيعة العمل ومتطلباته، ونمط المهام واسلوب تحديدها4.

.استراتيجيات وثقافة المنظمة5.
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مختلفةسلوكياتتعطيمصفوفةحدداالذين:وشميدتتانيبيومنظرية-1

الإضافةبالموقف،وخصائصالمرؤوسين،بخصائصتأثرهوفقللقائد

.نفسهالقائدخصائصإلى

متبادلاعلتفعنناتجةعمليةالقيادةبأنترىالتي:التفاعليةالنظرية-2

.(الموقفوطبيعةوالمرؤوسين،القائد،)وهيمهمةأبعادثلاثةبين

ادي هنا كعلاقة تفسّر القيادة والسلوك القي: نظرية فيدلر للسلوك القيادي-3

توجهين أحدهما التركيز على علاقات العمل والآخر على المهام بين 
، الذي (LPC)حيث يقاس اسلوب القيادة من خلال استبيان يعرف بـ. ذاتها

.  يتكون من ستة عشر خاصية، تقاس من خلال مقياس ثماني الدرجات
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بناءا  القياديهاسلوبتعديلعلىالقائدلقدرةتشيرالتي:وبلانشاردهيرسينظرية-4

أربعةاستخداميمكنحيثمهامهم،لأداءالمرؤوسينواستعدادجاهزيةعلى

المشاركةو،(القراراتوتوضيحتفسير)أيالبيع))وهيمختلفةقياديةأساليب

.((والتفويضالأوامر،وإصدار،(بالأفكارومشاركةتقاسم)أي

القائدبأنيرىالذي،هاوسروبرتللعالمتعود:الهدفأوالمسارنظرية-5

ولالوصلغرضللمرؤوسينواضحةمساراترسميستطيعالذيهوالأفضل

أنيجبالمدراءبأنالعالميرىحيث.(والشخصية،المنظمية)الأهدافإلى

قيادة،مساندةقيادةتوجيهية،قيادة)هيقياديةأنماطأربعةضمنمرنينيكونوا

.(تشاركيةوقيادةالإنجاز،نحومتوجهه

خاذلاتالأفضلالاسلوباختيارعلىالقائدمساعدةعلىتقوم:فرومنظرية-6

لقبمنبهاالمسموحالمشاركةكميةوتحديدمعينة،مشكلةحلبصددالقرار

:وهيقراراللاتخاذالقائديعتمدهاأنماطبثلاثةالنظريةتتميزحيث.المرؤوسين

مجموعةقرار-استشاريقرار-سلطةقرار-
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القائدأنهبالكارزميالقائديعرّف:الرساليةوالقيادةالكاريزميةالقيادة-1

علىهممنللحصولوالإلهامبالإيحاءالمرؤوسينفيالتأثيرعلىلقادر

،حبوبةومقويةشخصيةذوالقائدهذايكونماوعادة  .التوقعاتيفوقأداء

تشيريالتالقياديةالرؤيةتوضيحفيمهاراتولديه،كبطلإليهوينظر

.آنيةحالةوليسموعودجذابلمستقبل
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:الكارزميالقائدخصائصومن

بهاةكبيروقناعةمستقبليةرؤية-بالنفسعاليةثقة-

(خارق)معتادغيرسلوك-الرؤيةتفصيلعلىقدرة-

لبيئيةاالتغيراتتجاهعاليةحساسية-بالتغييرالإيمان-

،بوضوحالمستقبلرؤيةعلىقدرةلديهاالتيالرساليةبالقيادةويقصد

.قبلالمستذلكإلىالوصولتستطيعخلالهمنالذيالاسلوبوفهم

:الرساليةالقيادةمبادئأهمومن

الحماسإظهار-الدائمالتحدي-

حسنا  ومثالا  قدوةالقائدكون-العملفيالآخرينمساعدة-

.العملنحووالاندفاعالحماسوإثارةبالانجازاتالإشادة-
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:التحويليةوالقيادةالتبادليةالقيادة-2

مننالآخريجهودوتحشدإيجابي،بشكلتوجهقيادةالتبادليةالقيادة

علىليةالتحويالقيادةتعملبينما.والهيكلالتحفيزونظامالمهامخلال

وجهنأحسعلىبالأعمالللقيامكبيربشكلالمرؤوسينفيالتأثير

الأثرهويميزهاماأهمأنإلا،الكارزميةالقيادةتشبهوهي.ممكن

يرالتغيلإحداثخاصةقدرات)المرؤوسينعلىالخارقالاستثنائي

.(الإبداعوتحقيق

:التحويليةالقيادةخصائصأهمومن

للآخرينالتمكين-الرؤية-

الخيالخصوبة-الكاريزما-

النزاهة-الرمزية-
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:الجديدةالعملبيئةفيالقيادة

اتمنظمبناء)إلىيشيرالذي:القيادةمنالخامسالمستوىتحقيق1.

عاليةومهنيةشخصيتواضعخلالمنالتحملعلىقادرةعظيمة

.(للقادة

.الإنترنتفضاءعبرالقيادة:الافتراضيةالقيادة2.

حاجاتتلبيةعلىتقومالتيالقيادةتلك:(الداعمة)الخدماتيةالقيادة3.

قوتحقيالمنظمةأهدافإلىالوصولوكذلكالعاملين،أهدافوتحقيق

.رسالتها

العملبيتصفنسائيقيادياسلوب:(التفاعلية)النسائيةالقيادة4.
.بالآخرينوالعنايةالعلاقاتوبناءالتعاوني
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:القيادة النسائية

النسائيةللقيادةخصوصياتوجودالىالأدبياتتشير.

وسين،المرؤأوالرؤساءقبلمنوتقييمهالأداءأنالىالدراساتتشير

ماخاصةالرجالالمديرينلدىمنهأفضلهوبالمديراتوالخاص
.غاءالإصومهاراتالاتصالاتوتشجيعتحفيزعلىبالقدرةتعلق

ملبالعتتصفالتيالتفاعليةبالقيادةالخاصالمدخلهذاسمي
.بالآخرينوالعنايةالعلاقاتوبناءالتعاوني
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بحمد الله
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