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:الفصلمكونات
.(القياديةوالأساليب،والقوةالتأثيروالقائد،القيادةمفهوم)القيادةطبيعة:أولا 

.(السماتةونظريالعظيم،الرجلنظرية)القيادةفيالتقليديةالنظريات:ثانياا 

ةدراسميشيغان،جامعةدراسات)القيادةفيالسلوكيةالنظريات:ثالثاا 

.(الإداريةالشبكةونظريةأوهايو،

الموقفية،نظريةالوشميدت،تانيبيومنظرية)القيادةفيالموقفيةالنظريات:رابعاا 
وبلانشارد،هيرسينظريةالقيادي،للسلوكفيدلرنظريةالتفاعلية،النظرية
.(الهدفأوالمسارونظرية

القيادةسالية،الروالقيادةالكاريزميةالقيادة)القيادةفيالحديثةالاتجاهات:خامساا 
.(الجديدةالعملبيئةفيالقيادةالتحويلية،والقيادةالتبادلية
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:   مقدمة

منالرأسبمثابةهيالأعمالمنظماتفيالقيادةإن*

منالرأسبمثابةهيالإدارةأنمثلما،للإدارةالجسد

لتياهيالناجحةالقيادةفإنوبالتالي.للمنظمةالجسد
.أفضلوإنجازمتميزأداءتؤدي
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طبيعة القيادة وسمات القائد:أولا 

أكثروجعلهمالآخرينفيالتأثيرأوالإلهامأوالإيحاءعمليات:القيادة
.منهمالمطلوبةللمهاموإنجازا ًإلتزاما ً

أوقسربدونالآخرينسلوكياتفييؤثرالذيالشخصهو:القائد
.لقيادتهقابلينويجعلهمإكراه،

ظيمًتمثلًالقيادةًعمليةًمهمةًضمنًالعمليةًالإداريةًمعًالتخطيطًوالتن
.والرقابة

ستخدامًتهتمًالقيادةًبكيفيةًبناءًالالتزامًًوتحفيزًالآخرينًلدفعهمًلا
.مهاراتهمًوقابليتهمًفيًتنفيذًالأنشطةًوتحقيقًالأهداف

تخدامًالقائدًهوًالشخصًالذيًيؤثرًايجابياًفيًسلوكًالآخرينًبدونًاس
.الآخرونًقائداًعليهمبهقومًالإجبارًأوًالإكراهًبحيثًيقبلً
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والإدارةالقيادة

تمثلةالرسالأنباعتباررساليطابعيمتلكوناليومالأعمالعالمفيالكبارالقادة
.والانجازبالتحدييتسممستقبلياطرفيالمنظماتلعملالواضحةالرؤية

وفهمقبلالمستورؤيةواضحةالمواقفجعلعلىالقدرةلهابأنتتصفالرساليةالقيادة
.نجاحبالمستقبلالىالموصلةالضروريةالأفعالمعرفةمعالمختلفةالمتغيرات

الرساليةالقيادةمبادئ

اوداعمللإبداعومشجعارائداالمديريكونبانوالرغبةالعملفيالدائمالتحدي
.للعاملين

عملالحولالمشتركةالرؤيةتقاسمبهدفللآخرينالملهمةالمواقففيالحماسإظهار
.والانجاز

والانجازالعملفيالآخرينمساعدة.

للمرؤوسينالحسنوالمثالالقدوة.

للعملالحماسلجلببالانجازاتالإشادة.
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القائد والمدير

المديرالقائد

وعاطفيروحيتوجهذوملهم

المستقبلعلىيركزرسالي

متقدةعاطفةذومتحمس

لجديدةاالأفكاروتوليدالابتكارعلىقادرمبدع

للتغيراتيستجيبمرن

الحماسوإثارةالإيحاءعلىقادر

والإقدامبالجرأةيتميز

واسعخيالذو

تجريبي

للتغييرمبادر

ذاتيةشخصيةقوة

يقودهاالتيالمجموعةمصلحةيمثل

واقعيعقلانيتوجهذومفكر

الواقعتحليلعلىيركزعقلاني

للغيرومشاورللنصحمقدم

قالتطبيعلىويركزالعملفيوجادمثابر

منهجيةبطريقةالمشكلاتلحلمتجه.

المواقفويحسبالمزاجوواقعيتحليلي

وروتينيالإجراءاتفيمنظم

القراراتاتخاذفيمحترس

بالقوانينوملتزمسلطوي

الراهنوالوضعالاستقرارعلىيحافظ

وظيفيموقعقوة

فيهايعملالتيالمنظمةمصلحةيمثل
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:التاثُير والقوة

اليبًمحاولةًتغييرًسلوكًالآخرًباعتمادًواحدًأوًأكثرًمنًالأس: التأثير

:  التالية

الإقناعًالعقلاني-الاستشارةًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً-

الودتكتيكاتًكسبًالرضاًو-المناشدةًالإيحائيةًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً-

دعمًالمستوياتًالعليا-تكتيكاتًالتحالفًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً-

تبادلًالمنافع-ممارسةًالضغطًوالتهديدًلكسبًالدعمًًً-
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.منهممطلوبهوماينفذونوجعلهمالآخرينفيالتأثيرإحداثعلىالقدرة:القوة

:يليبماالقوةأنواعوتتمثل

اغللشالشرعيةالسلطاتخلالمنتتحددالتي:بالمنصبالمرتبطةالقوة-1

:يليبماوسائلهاوتتمثلالوظيفة،

قيمةذوشئتقديمخلالمنالتأثيرأي:المكافأةقوة.

عللموقالقانونيةالسلطةخلالمنالتأثيرأي:القانونيةالشرعيةالقوة.

لتهديداأوالعقوباتإيقاععلىالقدرةخلالمنالتأثيرأي:والإكراهالقسرقوة

.بها

مديرين،للالفريدةالشخصيةالخصائصأي:المديربشخصيةالمرتبطةالقوة-2

:منهاوالتي

والمهاراتوالخبراتالقيّمةالمعلوماتمنالنابعة:الخبرةقوة...

المديرلدىكارزميةأوجاذبيةوجودعنالناتجة:المرجعيةالقوة.
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:القياديةالأساليب

نعوبعدكاملة،هيمنةوتعني:(الستبدادية)الأوتوقراطيةالقيادة-1

المعنوية،الروحوإنخفاضالعلاقات،وضعفالجماعية،المشاركة

....الإرتباطوضعفالإندفاع،وإنخفاض

علىقوموتالعالي،التخصصذاتللبيئاتتصلح:الموجهةغيرالقيادة-2

يعملواحدوكلقائد،هوالمنظمةفيعضوكلبلواحدقائدوجودعدم

.المرؤوسينعملفيتدخّلأيوبدونعندهماأفضل

المهامجازلإنالمختلفةبدرجاتهاالمشاركةعلىتقوم:الديمقراطيةالقيادة-3

.والتمكينالمهاراتلتنميةالفرصةإتاحةمعالأفراد،وتطوير
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:القيادة النسائية

النسائيةللقيادةخصوصياتوجودالىالأدبياتتشير.

وسين،المرؤأوالرؤساءقبلمنوتقييمهالأداءأنالىالدراساتتشير

ماخاصةالرجالالمديرينلدىمنهأفضلهوبالمديراتوالخاص
.غاءالإصومهاراتالاتصالاتوتشجيعتحفيزعلىبالقدرةتعلق

ملبالعتتصفالتيالتفاعليةبالقيادةالخاصالمدخلهذاسمي
.بالآخرينوالعنايةالعلاقاتوبناءالتعاوني
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بحمدًالله
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