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  النظرة القديمة، ولقد كانت المعيار الذي نستطيع أن نحكم به على مدى تقدم المجتمع عناية أي مجتمع من المجتمعات بالفئات الخاصة هيتعد 

يحتلعان موعكلة معن  ، فكعاناا ععشوعان  عو معا معن الوععاي ةاوالإحعة واوكحعاا، وكعاناالا أمل يرجىى مىن اراا ىا   ترى أن هذه الفئة من المجتمع  

تطىى ر امىىع  .الموعاك  اجمتمايلإععة اواة عتلا وتا مشععا موعاك  امتمايلإععة أطععرى لشعا طةايمعععا يسعل المجتمعع  كالشرعاو واومععرا  والشوععر  و  تهعا
انيات البشرية تح لت هذه الق ى االإمك و الرياية والتاملإه والتأهلإ  ولذلك  بدأت هذه الفئة تأخذ حق ا الطبيعي الفكر الإنساني االديمقراطي

 .  ساهمت  و يمللإة اونتاج المعطلة إلى ق ى منتجة

  رعاية الفئات الخاصة االاهتمام ب مكلإث أن بزرع المثابرة في م  وذلك الاحتياجات الخاصة يبناء شخصية ذاإن المشم  
 
  لم ععد وامحا

 
 إنرعانلإا

 ، التع  اعاا القعدي أن يوانعاا يسعل هعذه حق مشراع لهىذه الفئىة  فقع  وإنمعا 
 
ةمعا تقدمعه معن  اوحالعة، ةع  وأحعحع معلإعاي تقعد  العدوو ارن مق تنعا

   . طدمات لشم وتاف ت الرح  والاسائ  الت  ترايدهم يسل اونتاج  و المجتم

  بمىدى مىا ي ج ىه المجتمىع مىن رعايىة ااهتمىام للفئىات          في أي مجتمع من المجتمعات ترتبط أشد الارتبىا  الطمأنينة االرفاهية الاجتماعية إن
، وإيجا  البعتام  وععلشعم معاان  ن رعا يلن يسعل مجالععة اوحلإعالا ةفايللإعة وإيجاةلإعة عوععرون فمععا ةعألعم معاان  ن لشعم رلإمع عم و ويهعم لخاصةا

 .أسس علمية من فلسفة الرعاية الاجتماعيةبرسم سياسة اجتماعية شاملة ترتكز على إج  ي و ة اا مجتمعشم وهذا ج يتأت
  وأن من ة ن تلك الفئات فئات تتفر  ةخصاحلإة معلإ ة، وج أن المجتمع يتك ن من فئات متعددة يق م على أساس امصطلح الفئات الخاصةهذا ،

 .عوتم  هذا المصةلح يسل أي كلمات تو ت إلل سبب تلك اواصاحلإة

  نسىق للىي ينقسىم إلى     "الشخصىية بأن ىا  ولدياسة الفئات اوااحة جةد ل ا التعرف يسل نحلإعة الشاصعلإة اونرعانلإة كلإعث يموعن ال لعر إلعل
وهعذه اننرعاا الفريلإعة ت قرعم إلعل أنرعاا  اجتماعي في تفاعل دينىامي مسىتمر   – نفسي – عقلي – مجم عة من الأنساق الفرعية نسق جسمي

 . أحغر فأحغر  و ت للإم  ي املإكي ولتحد  من طاله نرلقة اونران  و التولإف م  الحشئة

 . اوخ  .... العاهاتة ، الحدانة ، ال حافر ، القصو ، الةا  سميالنسق الج .1

 . اوخ .... التذكر  ، التخلإت ، التفو ا ، الذكا النسق العقلي .2

 . اوخ....  إثحات الذاتا ، اجنتمار ، التقديب ، اوحامة للح النسق النفسي .3

 .  اوخ....  اعووسائ  الضح  اجمتمد ، التقاللإت ، العا ام ، القلإ النسق الاجتماعي .4

 ة . ةديمات تأث ت متحاي ة ومتحا ل ع امل البيئة اع امل ال راثة في إطار التفاعل بين  االإنسان من خلال عملية التنشئة الاجتماعية تنم  شخصيته

 وذلك من طعاو التفايع  واجتصعاو ةع ن اوع ع اتبدأ شخصية الإنسان في النم  منذ لحظة الحمل
 
ةمركلعة المعلإا  والعاامع  المرتحةعة   ن وان  معرويا

 
 
  ةالم اخ انسري  و استقحاو المالا  ثم اوابتات الت  يمعر لععا إيجاةعا

 
طعاو يمللإعة التةحلإع  اجمتمعاعو  عو المراكع  العمرلعة المختلفعة وذلعك  أو سعلحا

 .ن نرلق استجاةات معلإ ة تحقق رديا من التاافق المائم و إناي سعلإه واحاع كاماته وإ الة ما ي تتب يسل نرلقة إاحايشا من تاتر ي

 :  ما سبق يمكن ت ضيح عدة نقا  هي افي إطار
 . تنظيم دينامي يتأثر بع امل فطرية امكتسبةأن شاصلإة اونران  .1
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والنرعبلإةل عععدو معن   والتجعد ع اكتلإاماتعه التع  تشرعم لةالتععد كلإث أنه  و سعبلإ  إاعحا الإنسان سلسله متصلة من عمليات الت افق ةحياأن  .2

 . سلاكه أو  وافعه ةحرب المارف الذي يتعرض له ل ز ا  رديته يسل إاحاع هذه اجكتلإامات

 . ) أي يوان  ي امي ( للإتاا  م  نحلإعة المارف الذي يمر ةه ينبغي أن يك ن ت افقه مرناً لي يك ن الإنسان س ياًأنه  .3

 .  اجمتمايلإة أو الما ية أو المش لإة أو م  نفره م م  ةلإئتهئوأن يتاا سليماً يرتبط الت افق بقدره الفرد على أن يتكيف تكيفا .4

 .امتمايلإة – نفرلإة – يقللإة – مرملإة – الشخصية الت افق عملية معقدة إلى حد لبير حيث تتضمن تفاعل ات اام بين ج انبأن  .5

يجعىل مىن   رعديلا الفعر  يسعل إاعحاع كافعة اكتلإاماتعه ، كع  ذلعك وكذلك تغ ت اكتلإاماته م  يد   تعرض الإنسان للتغير االتغيير بصفة مستمرة .6
 .الت افق عملية ديناميكية امستمرة

 :  ينقسم ن إلى قسمين رايسين بشكل عامعندما يحاال العلماء تفسير ليفية ظ  ر الشخصية اتحديد مك نات ا فإن م 
، وأن الةفع  كعديث العاج لا ج شاصعلإة لعه  عو نلعرهم، وأنعه يتحعتم يسعل أي الىتعلم  أن الشخصية هي نتاج لعملياتذ يرى فرلعق معن العلمعاا إ .1

 . نف  أي ما كان أن يوشرب شاصشته ين نرلق التفاي  م  ي احر المجتم  ومن طاو يمللإات التاافق الت  يجريعا

 . ي يقا  يللإه ة اا الشاصلإة فلإما بعدوها ما عوك  انساس الذ أن الطفل يرث بعض مك نات شخصيتهةش ما يرى فرلق آطر من العلماا  .2

 ات جد ثلاثة ع امل رايسية تشارك في ترليب مك نات الشخصية اهي : 
الصىىىىىىفات الفطريىىىىىىة   .1

 الأساسية
الفعر  معدو ا لععا والتع  يشوعاةه  التع  يالعد تمثل مجم ع القىدرات االاسىتعدادات االصىفات العقليىة االجسىمية     وهعو 

تلعععععك الصعععععفات والموانعععععات  عععععو اسعععععتعدا  الفعععععر  الةحلإ عععععو لاسعععععتجاةة  مملإععععع  أفعععععرا  ال عععععاع فمععععععا ، وتتم ععععع  بعععععع 

للم  عععتات الداطللإعععة واواايملإعععة التععع  تعتمعععد ةعععدويها ايتمعععا ا كح عععتا يسعععل سعععامه اوعشعععا  العصععع   وأمشعععدلا اوحععع  

 لديه، يسل مرتاى ذكائه ويسل سماته المداملإة و وافعه ويسل رديته يسل التاافق م  الحشئة.

. ولنعت  يعن هعذه  اتؤثر اتجاهات الفرد على علاقته بالآخرين لما ترتبط بمجم عة من الع امىل البيئيىة الأخىرى    ت (الاتجاهات ) العادا .2

اجتجاهعععات  عععو حعععايمعا اجيجاةلإعععة اععععاي الفعععر  ةاجنمئ عععان واوحعععب واجنتمعععاا مععع  و عععا  مفشعععا  العععذات لديعععه. 

ما عرتةلإ  يمله أو ماج يقدي يللإعه ، وذلعك ويعن  ذلك رديلا الفر  يسل تحديد الصايلا الت  يرى نفره يلمعا و 

 
 
يسل ما يصله من مجماع انةحايات ارطرلن ي ه . ورد تؤ ي يارة الفر  ةارطرلن  و كالة انحرافشعا  ايتما ا

 . إلل انحراف الشاصلإة واتجاهشا  و مراي   ت امتماعو )  ت ساي(

الع امىىل الأخىىرى : اهىىي  .3
 تتضمن

 ممعا جاعك فلإعه أن لكع   الداافع .أ‌
 
أو  معلإ عه عرع ل إلععل تحقلإقشعا سعااا كانعت ثقافلإععه إنرععان أهعدافا

فالحاجة إلى المعرفة تىدفع الفىرد إلى م اصىلة    امتمايلإه أو ارتصعا يه أو نفرعلإه أو   تهعا 
يسعععل كععع  مديعععد فلإمعععا يملإععع  إللإعععه معععن فعععروع العلعععم والمعرفعععة معععن أمععع  القىىىراءة االاطىىىلاع 

 ه ه . التاس   و فشمشا وإتقالعا وترسلإخ كقائقشا  و ذ

  : يذلر الدافع في نظريات الشخصية تحت أسماء متعددة من اوأكلإانا ما 
الشيء الم ىم هى  أن عيىع هىذه     يسعل أن  . ، و  تهعا االرغبة،  الحاجة، و الحافز، والدافع

اج د ن ع من الضغط الداخلي على الفىرد للقيىام   اه   ااحداً المفاهيم اما شاب  ا تعني شيئاً
، ورد تامد بع  هذه الدواف   ا أا أداء سل ك معين لإرضاء ذلك الشع ربعمل ما أا نشا  م

ممعا عرعش  مععه اكشوعافشا ومتابععة تةايهعا يعن نرلعق ملعاهر الرعلا   ص رة عض ية عو 

تعىضض الباحىث   المصاكب لشا م   اوحامة إلعل المأكع  والموعرو أو ال عا  والراكعة، ةش معا 
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م ع  اوحامعة إلعل اوحعب أو  عية أا ال جدانيةبعض الصعاب في مجال دراسة الداافع الاجتما

 . الصححة أو العةف أو التحصلإ 

الشاصلإة  ،  و كالة سل ك الفرد ليس عش اايا اإنما منظم اهادفويعن  هذا العام  أن  عامل السيطرة .ب‌

الرعععالة ويعنععع  ذلعععك ومعععا  مشعععا  للت لعععلإم العصععع   يتوعععان معععن مراكعععد واعععحكات يصعععبلإة 

ه الفعععر  أو ك عععه يسعععل الوعععف والتارعععف يعععن ممايسعععة سعععلا  تقعععا  ةمشمعععة اسعععش ايلا وت بلإععع

مععععع ن . وتتععععالل انيصععععاو مرععععؤوللإة الععععتحوم  ععععو أي نوععععاا بوععععري وت للإمععععه سععععااا كععععان 

 
 
  كركلإا

 
  يضللإا

 
  أو فورلا

 
 . أو انفعاللإا

لما كعان معن   عت المعقعاو أن ي عت  انمعر لعدواف  الفعر   عو العمع  ةةرلقعه مةلقعه لتحقلإعق  عامل التنظيم .ج‌

من الضراري اج د ن ع من التنظيم الىداخلي للسىل ك   أو إاحاع كاماته، لذا كعان  أهدافه
يسعل سعبلإ  الم عاو مع  مااحعلة العمع  لضمان الكف عن تحقيق الرغبات غير الاجتماعيىة  

يسعععععل إي ععععععاا اوحامعععععات انطععععععرى التعععععع  ج تتععععععايض معععععع  اجتجاهعععععات اجمتمايلإععععععة وج تم عععععع  

 
 
ج  لعامل التنظيم اظيفة أخىرى ةاو عافة إلعل أن  ، هذا يسل القاان ن وال لم لعا طروما

ةحلإعث تحعدو  اهي قيامه بالتنسىيق بىين ع امىل الشخصىية امك نات ىا المتعىددة      تقع  أهملإعة 

 .  الصايلا اومماللإة لشاصلإة الفر   و اك  مت اسق وم تاة 

 ي : عة من المحكات للشخصية الس ية اهيك ن بل رة مجم 
 .   يمة مقحالة من تقالم الذات أي اجسشحصاي .2 . كاف ةانمناعاي  .1

 . اتصاو فعاو ةالاار  .4 . أهداف وارعلإه  و اوحلإالا .3

 . القديلا يسل التعلم من اوابتلا .6 . تكام  وثحات  و الشاصلإة .5

 . القديلا يسل إاحاع كامات اوعماية م   يمه ما من التحري من اوعماية .8 . انفعاللإه معقالة .7

 إلى تلك القاعدة الإحصااية المعرافة بالت زيع الاعتدالي التي تق م على الت زيع ذي الحىدين مف  م الس ية ايشير  المعيار الإحصااي  :أالًا

ا فلإأطعععذ التا يععع  اعععك  الم حنعععن اوععععرس نرفعععان مت اسعععقان ةحلإعععث لعععا ررعععم ا ي عععد الم تصعععف ةخععع  يأ ععع   ف ن ععع

 . نحص  يسل نصف ن متكافئ ن

إلى طىرفي المنننىى اتعىني     اللاسى اء  عو كع ن عوع ت  إلى المت سط العام لمجم عة الخصىاا  االأشىخا    الس اءويوع ت 
ه  الذي يننرف عن المت سىط العىام لت زيىع     االشخ  اللاس يانحراف سل ك الفرد عن الآخرين  الشخصية اللاس ية
 . الأشخا  أا السل ك

م ع  العذكاا المرتفع  أو العحقرلعة  ايجابيىاً  قىد يأخىذ بعضى ا طابعىاً     اهر اللاس يه من الناحية الاجتماعيةالمظوهعذه 

المظىاهر اللاسى يه الأخىرى قىد تكى ن ذات طبيعيىة سىلبيه        ،  عو كع ن أن ما يعىرف باللاسى اء الايجىابي   واجةتكاي وها 
 .  كانمراض ال فرلإة أو العقللإة أو الرلاكلإة أو اوالقلإة

امىن المنظى ر القيمىي الأخلاقىي يسىتخدم      ،  من الصعب تحديد مف  م الشخصية الس ية بمعزل عن النظام القيمي المعيار القيمياً : ثاني
ل صف مدى اتفاق سل لنا مع المعايير الأخلاقية في المجتمع اق اعد السل ك السااد فيىه اليىف يكى ن     مف  م الس ية
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 ن . لأنفسنا اللآخريسل لنا مقب لا بالنسبة 

.  عير القيمية االأخلاقية في المجتممع المعاي إلى قدرة الفرد على أن يك ن سل له متسقاً ايشير مف  م الشخصية الس ية

والقععديلا يسععل ماافقععة الرععلا  لوسععاللإب أو المعععاني التعع  تحععد  التصععرف أو المرععلك الرععللإم  ععو المجتمعع  ويعتبععت 

 
 
 هىي الأسىاس السىليم   في مجتمع مىن المجتمعىات    ات العامة لمعظم الناسالممارسلذاتعه نن  انسعلاو اجتفعا و مقحعاج

 ه . عايير السل ك لدى الفرد بصفه عاملتنديد م

ي المعيىىىىىار الىىىىىذاتاً : ثالثىىىىى
 الظاهري()

فحصععرف ال لععر يععن المرععايرلا أو التاافععق اللععذين رععد يحععديعما  السىى ية لمىىا يىىدرل ا الشىىخ  ذاتىىه في نفسىىه  وهععا 

ت الرععاةقة فالمحععك الشععا  هععا مععا عوعععر ةععه الشععاع وكلإععف يععرى  ععو نفرععه اجتععدان ، الشععاع يسععل أسععاس المعععاي 

 
 
 ي . شذا المعلإاي الذاتي   ت سا الشاع عوعر ةالقلق أو التعاسة فانه ععد وفقا ل فم ا

ويسل ذلك فالموكلة لشرت هو الصرايات والضغاا والتاترات من يدمشا فه  مفرو ة يسل اونرعان ةحوعم 

مقدرة الإنسان على م اج ة هذه الضغ   اتنمية هذه المقدرة على الم اج ة بما لا يخل  المشكلة هيا نحلإعة العصر إنم
  د .للفربالت ازن النفسي 

فالسى ية أا الصىنة    الأعىراض المرضىية   يتندد مف  م الس ية أا الصنة في ض ء المعىايير الإللينيكيىة لتشىخي    رعد  المعيار الإللينيكياً : رابع
 ب. ب ج د أعراض المرض أا الاضطرا اللاس يه فتندد، أما غياب الأعراض االخل  من مظاهر المرض  أساستتندان على 

 

ومعن العععرض الرععاةق يتدععح تعععد  المعععاي ت التعع  يسععل أساسععشا يموععن تحديعد الشاصععلإة الرععالة وإنمععا هععذا ج ععنعع  أن كعع  معلإععاي ي ععار  انطععر أو 

ا ععدي هذا التعد  إلل أن معا يحعد  سعالة الشاصعلإة ياامع  ومتغ عتات يديعدلا متداطلعة ولعذلك فعر م يحعحه، كما ج ععن  المفا لة ةلإنعا وإنم

الاخىتلاف  ةع  أن  . تحديد هذه المعاي ت كمحكات م فعر لا ، إج أن المعتمعن فمععا يجعد ألععا متداطلعة فلإمعا ةلإنععا ةع  ولصععب أن نفصعلشا يعن بعضعشا
ه اختلاف في الدرجة ه  في حقيقتبين الشخ  حسن الصنة النفسية االشخ  سيئ الصنة النفسية أا  بين الشخصية الس ية االشخصية غير الس ية

  ع .اليس في الن 
  ، وج ينحغو أن يفشم من هذا أنه ج تامد حايلا يامه للشاصلإة الرالة .الشخصية الس ية مف  م نسبيععن  ذلك أيضا أن 
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  حاجاته المختلفة الفسي ل جية االسيك ل جية اعتماد على بيئته في إشباع استمرار حياة الإنسان تق م في ج هرها علىإن 
 
 وج عرتةلإ  أن ي ما نماا

 
 
  .  ون إاحايشا سللإما

ن ع من الت تر االضيق لا يلبس أن يزال متى قضيت الحاجة ازال النق  س اء لان هذا النق  حالة من النق  االافتقار تقضن ب اتعرف الحاجة بأن ا
 .  أا معن ياً مادياً

 : ايمكن النظر للناجة على أن ا
 اجفتقاي إلل ش  ا  رويي أو الوعاي ةاوحرمان .  يصاكب هذه اوحالة اعاي راى ةضرويلا إاحاع هذه الر حة . 

 وفلإلة ةمقاةلة هذه اوحامةمعرفة اونران ةالاسلإلة ال .  . ة احاع اوحامة يدوو الوعاي ةالقلق والتاتر 

  
 
 . اوحامة مشما أاحعت فه  ج تدوو تماما

 : هناك ألثر من تصنيف لحاجات الإنسان الأساسية. امن أهم ا التصنيف الآتي
تشمل الحاجة إلى الأمىن االحاجىة إلى التقبىل    (  ة اتفعاا يسعل ألععاوهو وان كانت تص ف ةةرا متعد لا ولون ثم حاجات نفسيه .1

االحاجة إلى النجاح االتنصيل االحاجة إلى حرية التعبير، الحاجة إلى سلطة ضابطة أا م ج ة االحاجة إلى المحبة 
 ). االحاجة إلى الانتماء

الحاجات البي ل جيىة أا   .2
 الصنية

البي ل جية تعمل في تناسىق مىن أجىل أن يسىتمر الكىاان الحىي في       لا )د رد  و ه الله ةمجماية من انمش فك  كائن
 ).فشا  و كامة إلل انك  والورو والت ف  واوطراج اج ده

من ملب   من الحاجات الأساسية لدى الإنسان الحاجة إلى م رد ادخل مادي يستطيع أن يشبع به احتياجاته المتعددة الحاجات الاقتصادية .3

 .لتةلب ذلك يما يؤ يهاوخ و ...ومأك  ومرون

وتععد ا   (لناجىىات مىىؤثرة علىىى السىىل ك الإنسىىاني  ة )متمايلإععولوععان اونرععان كععائن امتمععاعو فتبععت  اوحامععات اج  الحاجات الاجتماعية .4

 أهملإ عا كداف  لشذا الرلا  وتتم    و وما ه ة ن آطرلن من أحدراا وي حته  و يارات يحلإةشا التقدير.

معن طعاو المركعد العا لإفي  ية إلى محاالة لسب الفىرد لمزيىد مىن المكانىة الاجتماعيىة     تمتد الحاجات الاجتماعكمعا 

 .  للإهالذي يحص  ي

 . كامات مجتمعلإة - كامات ممايلإة –كامات فر ية  تقسم إلى : فمن حيث نطاق الحاجة أا المتأثرين ب ا

 ك : تقسم إلى امن حيث طبيعة الحاجة
 
  - امات موحعة تماما

 
 . كامات   ت موحعة - كامات موحعة مدئلإا

 . كامات ثانالة - كامات أساسلإة : تقسم إلى امن حيث أهمية الحاجة

 . «يةمع ق أا شيء ضار اظيفيا ابناايا اتقف حاالا أمام اشباع الاحتياجات الانسان»  تعرف المشكلة الاجتماعية على أن ا
 : ايمكن تصنيف الع امل المؤثرة في المشكلات الاجتماعية لما يلي

 . الفرد ذاتهترم  إلل  ع امل ذاتية .1
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  و  شاي المووات اجمتمايلإة. الع امل الأسرية السبب الرايسيتلعب  ع امل أسرية .2

 . الجماعات التي ينتمي الي ا الفردوترم  إلل  ع امل اجتماعية .3

 الذي ععاعوه الفر . بالحي االمجتمع المحدادق وتتعل ع امل بيئية .4

 . الذي ععشش الفر  فلإه أج اء اظراف المجتمع العاموتتم    و  ع امل مجتمعية .5

 : تصميمات الدراسة أا البنث ايحددها في أربعة أساليب هي «ل لمان » اهناك عدة مداخل لدراسة المشكلات الاجتماعية يطلق علي ا 
 .  الححاث الملإدانلإة .4 . إمراا التجايو .3 .  ياسة اوحالة .2 . المرا  اجمتمايلإة .1

تحدث المووات فلإتحر  لعامشا وإنما  نأج ينتلر كت فإنه على الأخصااي الكي يتنقق دار الخدمة الاجتماعية في م اج ة المشكلات الاجتماعية

 شكلات.في ال قاية من تلك الم يصبح عمله أساساً ىحتقبل حداث المشكلات أن يتنرك يللإه 

 . طبيعي أا بي ل جي خاصة اانه مستمد من علم البي ل جيا ىيستخدم مف  م التكيف بمعنرد 
  : القد تعددت تعاريف التكيف امن ا

  فالشاع له كامات وللحشئة مةالب، وك  منعما يفرض مةالحه يسل ارطر.تفاعل مستمر بين الشخ  ابيئتهالتولإف ها ، 

  ها المرتاى الم اسب وحلإاته  و  الأحداث النفسية التي تعمل على استبعاد حالات الت تر اإعادة الفرد إلى مست ى معينتو ت إلل يمللإة التولإف

 . الحشئة الت  ععشش فمعا

 لته للت فيىق بىين رغباتىه اظرافىه     الشع ر النسبي بالرضا االاشباع الناتج عن الحل ل الناعة لصراعات الفرد في محاا» يعرف الت افق باعتباره
 «.المحيطة

  النشا  الذي يبذله الكاان الحي للم اامة بين مطالبه امطالب بيئته سى اء بتغىييره هى  ليسىتجيب لمطالىب البيئىة أا بتغىيير البيئىة          االت افق ه
 لتستجيب لمطالبه.

 ن التأث ت والتأثر والتغلإ ت والتغ ت ةحلإث رد عرتةلإ  الفر  أن عغ ت ، والفر  اللذان يشحا ج اعملية الت افق عملية بين طرفين المحيط الاجتماعي

 عععو المعععؤثرات اجمتمايلإعععة التععع  يتععععرض لشعععا لكعععي تصعععحع أاعععد مائمعععة لمةالحعععه أو أن عععععدو معععن مةالحعععه وكاماتعععه لكعععي ياافعععق ةلإنععععا و ععع ن هععععذه 

 .المؤثرات

 : عددة للت افق هييرى الم تم ن بدراسة الت افق أن هناك أن اعا مت
رد طبيعي لكل تغير ينشأ في المجتمع س اء ما أي أن التاافق اجمتماعو ها  العلاقات الحسنه بين الفرد االبيئةوها  الت افق الاجتماعي .1

طريق التقدم التكن ل جي أا عن طريىق تغىير   ، أو يعن  يطرأ على الأفكار االآراء االعادات االرغبة في التن ل عن ا
 .وذلك ةما يائم سلا  المجتم  المتغ ت له الفرد لسل

 عملية تفاعلات داخليىة مسىتمرة  أي أنعه  ت افق الفرد الشخصي اه  مشرا  باستمرار حياه الفردوها معا ععنع  ةعه  الت افق البي ل جي .2

 
 
يععععن نفرعععه عوعععععر ةقلإمتععععه  نالمعععا ه ععععا  إ يا  وفشعععم لةحلإعععععة  وي الفععععر   عععو هععععذه العمللإعععة فلإوععععان الفععععر  يا عععلإا

 . ايات ةما يحقق تاافقه الحلإالاجوته ويعشش كلإالا نفرلإة طاللإة من التاترات والصر وكرل

الت  يختع لعا اونران  االاجتماعية السل ك الذي يحقق للفرد أقصى درجه من الاستغلال للإمكانيات البيئيةها  الت افق النفسي .3
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افقلإععععة مرععععتمرلا وذلععععك يصعععع  إلععععل كالععععه تا ععنعععع  أن الفععععر  ة مكانععععه أن  ائر الكائ ععععات اوحلإععععة، ولوععععن هععععذا ج وي سعععع

فالاعتدال  ععفشا.  توان هو المحد لا لقعالا تاافقعه أو إلل ماارف معلإ ة رد تاامشه  و كلإاته جكتماو تعر ه
فالت افق النفسي تتميز ، يحقق الت افق بين داافعه ارغباته في عملية الاشباع عند الفرد مطل بة حتى يستطيع أن

أو ةش عه و ع ن  متاافعق سعااا ةع ن الفعر  و ع ن نفرعهافق انفعالو يععدف إلعل طلعق سعلا  أنه تا  أي بالضبط الذاتي

 .  ةلإئته من ومشة أطرى 

 : اتتندد ع ااق الت افق في
 . كالدط  المحدو  والحةالة : الع ااق الاقتصادية .2   كحاجت ال تم  والهعر والةاا : الع ااق الاجتماعية .1

كتعايض كامات الفر  الشاصلإة م  متةلحات  : الصراع النفسي .4 . كاويارات ةأناايشا : العي ب الشخصية .3

 .  اجمتماعو وما ي  ته ذلك من حراع نفس   وارعه

 ا :  أن هناك بعض الفراق بين ما من اهذا يعني أن نضع في اعتبارنا أنه بالرغم من تداخل مف  مي الت افق االتكيف إلا

تنوأ من يمللإة التغ ت المرتمر  عملية ديناميكية مستمرةافق أن التا 

 . لك  من الفر  والحشئة

أي أن الفععر  هععا الععذي يقععا  لعععا  عمليىىة مىىن جانىىب ااحىىد التولإععف فشععا 

 
 
و الحشئعععة  عععو سعععلاكه ةمعععا يعععتاا  مععع  الماارعععف اوعديعععدلا أو التغ عععت  ععع مغ عععتا

  . ةعملية استاتيكيأي ألعا 

عرعع عدف  جىىة القيىىام بتخطىىيط مقصىى د عمليىىة تىىتم نتي ن التاافععق أ

إكعععداث تععععدي   عععو سعععلا  ويعععا ات الفعععر  أو عرععع عدف إكعععداث بعععع  

 . ماانب التعدي   و الحشئة أو  و كلمعما كرب المارف

يائم الماارف  تنمقصا  ك ريقة تلقااية دان تخطيطفيتم بطالتولإف 

 .اوعديدلا

 : ن اتعددت اج ات النظر ح ل مف  م المعاق ام
  إلل الديمة الت  ترتامب يمللإات التأهلإ   عمن يطلق عليه لفظ س ي في الن احي الجسمية أا العقلية أا الاجتماعية لل فرد يختلف نسبياًها

 اوااحة كتن يص  إلل استخدا  أرص ن ما ترمع ةه ردياته ومااهحه.

  يحعاو  ون رلإامعه ةالعمع  أو أن يتعالل أمعايه ة فرعه أو يحعاو  ون  أا مكتسىباً  الشخ  الذي يعاني من قص ر فسي ل جي سى اء لىان اراثيىاً   وهعا

 ااحاع كاماته انساسلإة ةما يش اسب والمركلة العمرلة الت  يمر لعا.

 : تعددت اج ات النظر ح ل مف  م الاعاقة امن ا
 : ترمع  إلعل ياامع  وياثلإعة أو ةلإئلإعة  في القدرات الجسىدية أا الذهنيىة   حالة من القص ر أا الخلل"  عرَّفت منظمة الصنة العالمية الإعاقة على أن ا

ن ل  ِّ
م بع  اننوةة الت  يقا  لعا الفر  الرللإم المواةه  و الر 

ُّ
 تعلإق الفر  ين تعل

  ات ا اللإاملإة من من الا ائف الت  تعتبت الع احر اجساسلإة وحلإ حالة تحد من مقدرة الفرد على القيام ب ظيفة ااحدة أا الثروماا كذلك ألعا

 رحلإ  الع اية ةالذات أو ممايسة العارات اجمتمايلإة أو النوانات اجرتصا ية، وذلك  من اوحدو  الت  تعتبت نحلإعلإة.
 ي د مرتاي مماث  للعا ي ن وذلك  فقدان أا ت ميش أا محدادية المشارلة في فعاليات اأنشطة اخبرات الحياة الاجتماعية اتعرف الإعاقة بك ن ا

 . لإجة العقحات و الماان  اجمتمايلإة والحلإئلإةنش
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 وايتما ه يسل الغ ت أو يسل نفره، سااا أكان  تتقرر فردية الشخ  م ضع التأهيل اتتندد درجة ت الله اعن طريق الاعاقة الناتجة عن العجز

العامععة  ويا هامععا طععاو هععذه المركلععة لماامشععة هععذا اجيتمععا   ععو ال اكلإععة الماللإععة أ  الحدنلإععة أ  اجمتمايلإععة أ  اجنفعاللإععة، وتلعععب اواععدمات 

 . اكتلإامات الفر ، كلإث العا توان طايمة ين نةاا امكانلإاته

 اتظ ر الاعاقة لدى أي شخ  ايمكن التعرف علي ا من خلال الطرق التالية:
 . يسل الورب أو القديلا يسل تحقلإق التولإف المهن  فقد الصلاحية للعمل أا القدرة .1

 . وفقد الوعاي ةانمن المتضمن  و الموايكة اجيجاةلإة  و كلإالا اوعماية وانسرلا نتماء إلى الجماعةفقد الاحساس بالا .2

 . الماللإة أو اجمتمايلإة أو اجنفعاللإة أو الحدنلإة ازدياد الت الل في الن احي .3

 « السى ية »لتغيرات التي تطرأ على الشخصية فكل انحراف حقيقي أا تص ري عىن الناحيىة   ا .4
 
ةالنرعحة للشعاع المععاا ةحلإعث يمسعل  ععتبعت م  عتا

 .  يللإه القلإا  ةحع  التولإف من ال اكلإة ال فرلإة
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 ًم نىة الخدمىة الاجتماعيىة بصىفة     ا عامة مجال العل م الاجتماعية بصفةفي  بدأ يشيع استخدامه جديداً يعتبر مصطلح الفئات الخاصة مصطلنا
التعع  تقععا  يسععل التا يعع  ذي  للقاعىىدة الاحصىىااية المعرافىىة بىىالت زيع الاعتىىدالي  تبعىىاًلشوععم  مجمايععة مععن ال ععاس لشععا و لعععا العععد ي  خاصىىة

مىا يطلىق عليىه في بعىض      اهى   ىاتمثل الفئات الخاصة طرفي المننناوحدين الذي يأطذ فلإه التا ي  اك  الم حن  اوعر ع   نرفعاه مت اسعقان، 
 لتا ي  انشااص أو الرمات أو الرلا . انحراف سل ك الفرد عن المت سط العاموها  الأحيان اللاس اء

  سلبياً بعض ا يأخذ طابعاً و ك ن أن  ما يعرف بالفئات الخاصة الم جبةم   الذكاا المرتف  أو العحقرلة وها  ايجابياً المظاهر قد تأخذ شكلًاوهذه 
  الفئات الخاصة السلبيةيعرف ب

 
  كالمعار ن ةدنلإا

 
  او نفرلإا

 
 . او امتمايلإا

 : القد تعددت التعاريف الخاصة بالفئات الخاصة امن تلك التعاريف
 « عو ال عاا و اوعرعملإة أو العقللإعة أو اجمتمايلإعة أو ال فرعلإة أو المداملإعة  مجم عة الأفراد الذين يختلف ن عمن يطلق علي م لفظ عادي أا سى ي 

 .  « يمة ترتامب يمللإات التأهلإ  اوااحة كتن تص  إلل استخدا  أرص ن ما ترمع ةه رديامعم ومااهبعم إلل

 هذا المف  م يرلىز علىى الفئىات الخاصىة غىير السى ية فقىط        ولاكع  أن 
 
 عو ال اكلإعة اوعرعملإة أو العقللإعة أو اجمتمايلإعة أو  والتع  تععاني معن رصعايا

 . لإ ال فرلإة وألعم يحتامان إلل يمللإة تأه

 «أفراد المجتمع بغض النظر عن أي فراق فردية بسبب السن أا الجنس أا الدين يتميز أفرادها بخصاا  أا سمات معينة إما أن تعمل على   مجم عة من
ا وإمعا أن تعمع  هعذه اواصعائع ك مكانعات متم عزلا يموعن اجسعتفا لا منععإعاقة نم هم اتفاعل م ات افق م مع أنفسى م امىع البيئىة المحيطىة،     

 .  «وتاممعشا ةحلإث تفلإدهم  و هذا ال ما ةك  ماانحه

كلإعث نجعد العحعاررلا أو الماهعا  ن وأ عحاو القعديات اوااحعة و عو ال عاا و المر علإة نجعد كافعة  هذا المف  م يشير إلى الن احي السى ية ولاكع  أن 

 . صلإة وتقدمشاألاان ال قع أو المرض أو اج ةراو العقسو أو ال فس   أو اوالقي الذي ععاا نما الشا

 امن ثم يمكن تعريف الفئات الخاصة على أن ا:
، وهعذه الرعمات إمعا ان مجم عة من أفراد المجتمع تنط ي شخصيات م على سمات اخصاا  تجعل م يختلف ن عمن يطلق علي م لفىظ عىادي أا سى ي   

احععة سععلحلإة( وإمععا ان تعمعع  ك مكانععات ممتععا لا تعمعع  كأومععه رصععاي يسععل إيارععة نمععاهم وتفععايلشم وتععاافقشم معع  أنفرععشم ومعع  ارطععرلن )فئععات ط

 .  يمون اسش مايها وتاممعشا لتفلإد  و ال ما والتفاي  اجيجابي)فئات طاحة ايجاةلإة(

 ا : لخاصة ظ رت تصنيفات لها نذلر من إزاء المفاهيم السابقة للفئات ا
 : اينقسم ن إلىز : لظ  ر أا عدم ظ  ر العج تبعاً ل التصنيف الأا

كعالموفاف ن والمقععدين والصعم  العاهات البدنية أا الجسىمية ععن  ةالععد اللعاهر أ عحاو  فئات ذا عجز ظاهر .أ‌

 . ومحتايي اننراف والمتخلف ن يقللإا والمرض ن العقللإ ن

فئات خاصة ذا عجىز   .ب‌
 غير ظاهر

رعحة لشعم ت ةالنولونععا تم ع  ايارعا الىتي لا تبىدا ااضىنة أا ظىاهرة    وهم أ عحاو انمعراض 

 ي . كمرض ن القلب والفو  لكلا 

 ة : فئات خاصة س ية اأخرى غير س ي التصنيف الثاني
 . وهم الموفاف ن والصم ةاطتاف  يمامعم ي :أصناب عجز حسالفئات الخاصة غىير   .أ‌
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 . وهم مرض ن العقاو  : أصناب عجز عقلي الس ية اتنقسم إلى

تفعايلشم معه  معه  يمعة معن  يمعات العععد  عووهعم الفئعة التع  تااي : أصناب عجىز اجتمىاع  

 . ةشئامعم

  .  ولتم لان  و فئة الم حرف ن الوحاي وهم ندجا السعان  ي :أصناب عجز خلق

الفئىىىىىات الخاصىىىىىة  .ب‌
 الس ية

كععععذلك إلععععل لعععان مععععن ألععععاان الريايععععة  كلإععععث ألععععم يحتععععامان  العبىىىىاقرة االم ه بىىىى نوتوعععم  

 . والع اية اوااحة

 اتنقسم إلى:ز : ب العجتبعا لسب التصنيف الثالث

فئات خاصة لأسىباب   .أ‌
 ا خلقيةأاراثية 

يعن نرلعق انتقعاو بعع  انمعراض أو  يرجع عجزهم إلى أسباب اراثية أا خلقيةوهعم العذين 

العاهعععععات معععععن ارةعععععاا أو انمعععععدا  إلعععععل انة عععععاا أو احعععععاةة اوع ععععع ن أث عععععاا ف عععععتلا اوحمععععع  او ف عععععتلا 

  . الر اية

فئات خاصة لأسىباب   .ب‌
 مكتسبة

م ع  كعاا ث الةرلعق او العمع   يرجع عجزهم لأسباب مكتسبة أي بعد الادت ىم العذين  وهم

  . أو اجحاةات أو اوعرو  او اوحروو

 ل : ايشم التصنيف الرابع
فئات تعاني من نق   .أ‌

أا اضىطراب أا مىىرض  
 :  اتتضمنجسمي 

ذوى  كععع  معععن عععععا ه رعععديلا مرعععملإة ني سعععبب معععن انسعععحاو ول عععديج تحعععت هعععذا فئعععات .1

 .ات اوعرملإة والمواه ن والمر  نالعاه

 . ك  من ععا ه رديلا كرلإة طاحة وتوم  الصم والحوم والموفاف ن .2

  :  اتشملعقلي اانفعالي فئات تعاني من نق  أا اضطراب  .ب‌
 
  المرض ن يقللإا

 
 .  ونفرلإا

فئات تعاني من نق   .ج‌
 : خلقيأا اضطراب 

لإة  عععو حعععايها المختلفعععة وتوعععم  معععدمن  المخعععديات واوامعععاي وكعععاجت اج عععةراةات اوعنرععع

 .والمجرم ن وانكداث الم حرف ن والمور ين

  )فئىىىىات خاصىىىىة) .1
 إيجابية

تحتاج إلى و التالو  ذاى القدرات الخاصة االتي لها دلالة معينة في طريقة التفاعل مع المجتمع الخارجيوتتضمن انفرا  
 .الت  يقا  لعا انطصائي تملإ زا لشا ين الفئات العا يةية الاجتماعية االنفسية ن ع خا  من الرعا

  : لمك نات الشخصية الإنسانية إلى اتنقسم تبعاً سلبية )فئات خاصة) .2
مىىىىىىىىن الناحيىىىىىىىىة  .أ‌

 الجسمية
تحعاو  ون رعديمعم يسعل أ اا  الذين يصاب ن بإعاقىة إمىا حرليىة أا حسىية    وتتضمن انفعرا  

يمعم  عو التولإعف الت  يمايسشا الفر  العا ي  و المجتمع  ممعا يعؤثر يسعل رعد ان واي الةحلإعلإة

  ا :امن م  المجتم ، 

رعد توعان اويارعة  عاهرلا م ع  الح عت ورعد توعان اويارعة   عت  عاهره  ة :الناحية الحرليمن 

 ن . م   مرض ن القلب والررنا

 . ومن أم ل عا الصم والحوم والموفاف ن ة :الناحية الجسميمن 

 فس   . م   اجكتئاو ال  المرضى النفسيينومن أم ل عا  من الناحية النفسية .ب‌

وذه لإععة  تتحعد  مكانعه الفععر  ةمعدى مععا يقدمعه للمحلإةعع ن ةعه وللمجتمعع  معن نارععات يقللإعه من الناحية العقلية .ج‌
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في تلىك   تعاني نقصىاً  تتعلق ةالقديلا يسل التخلإ  والتذكر واجستنتاج واجنجا  وهذه الفئعة
 .امن أمثلة ذلك حالات الضعف العقلي الن احي

مىىىىىىىىن الناحيىىىىىىىىة  .د‌
الاجتماعيىىىىىىىىىىىىىىة 

 االأخلاقية

صع بة في التعامل مع الآخىرين أا الخىراج عىن    وهم فئات اجنحراف اجمتماعو والذي ععنع  
انحراف  :والت  تؤ ي و لإفة فلإه ومن أم ل عا المعايير االقيم الاجتماعية الساادة في المجتمع

 .ندجا السعان  -انحراف الوحاي -لم حرف نانكداث ا  -اننفاو

 
 
. كما أنَّ بع  اويارات رد تصاكبعا ناا و رصايٍ  الفرد قد يعاني من ألثر من إعاقة من تلك الإعاقات ) متعدِّد الإعاقات (وج ةُد  من ماكلة أن

 رد ععاني  أطرى 
 
  .. اوخ . أا الحرلة أا التخاطب عمن ن عٍ أا ألثر من ن احي القص ر في السم المتخلِّف عقلياًفم ا

 الإعاقة الحرلية من صع باتٍ في النُطق االكلام أا قص ر في القدرات العقلية .( ، كلإث رد ععاني ةاو افة إلل  C . P)  حالات الشلل المخيوم لشا 

 فشعم كعم  مشمع  ولعش  لامعا هم فائعدلا تعذكر، يضعاف إلعل هعذا ى االمعاقين نظرة احتقىار اازدراء لانت نظرة الناس في العصر الجاهلي إلى المرض ،

  .  ىنتشر من مخالطة المرضى خ ف العداالخ ف الم

  من انيمفي تفسيره أن العرب لانت قبل البعثة المحمدية تتجنب الألل من أهل الأعذار القرطبيوذكر 
 
 يرجى وان ، فحعضشم كان يفع  ذلك تقذيا

 ه . ، ولرائحة المرل  ويات

  تلعععك إذن كانعععت نلعععرلا المععععاا إلعععل المجتمععع  ونلعععرلا المجتمععع  إلعععل المععععاا، ولوعععن هععع  كعععان الععععرو وكعععدهم أ عععحاو هعععذه ال لعععرلا القاسعععلإة نحعععا

تقضي  سبرطةإ، ة  لعلشم أطف ونألا من   تهم فقد كانت العرب لم يك ن ا احدهم أصناب هذه العاداتالمرض ن؟ من الاامب أن نع تف ةأن 
  .بإعدام الأالاد الضعاف االمش هين عقب الادت م، أا ترل م طعاماً لل ح ش االطي ر

 لم أن ماا اوسا  للإصحح المراي اواانئ للبورلة كلشا، وللإاضح لشا الةرلق الذي ينحغعو أن تشحععه، واسعتةاع الرسعاو حعسل الله يللإعه وسع

يعديع القععلإم الةلإحععة  ععو ال فععاس، وأن يقتلعع  كعع  مععا هععا فاسععد ورحعلإع، وتموععن المرضعع ن  ععو  عع  التعععاللإم اوسععاملإة الرععمحة أن ي عمععاا لعععدوا 

الحاو وياكعة الع ف ، طاحعة بععد أن فعتع الرسعاو الوعرلم حعسل الله يللإعه وسعلم الحعاو يسعل مصعرايلإه أمعا  المرضع ن للإةلعاا معن طالعه يسعل 

ي الرسعاو حعسل الله يللإعه وسعلم أن ج يعدوى وج حعفر وج هامعة، هعد  العركن انوو العذي  اوحلإالا وتة  اوحلإعالا يلعمعم معن طالعه، فع عدما رعر 

 للمجتمعع  ةمخالةععة 
 
 نن هععذا اوحععديث ال حععاي الوععرلف كععان إيععذانا

 
كانععت كلإععالا المعععاا تشوععك  يللإععه، لععش  المعععاا وكععده ةعع  المرضعع ن يمامععا

 . . وترعد نفاسشم لاج هذا اوخع  الداطسو ال اب  من إكراسشم ةالععد المرض ن  ون طاف من العدوى 

  ولعععأتي يسعععاو الله حعععسل الله يللإعععه وسعععلم فلإعةعععمعم مريعععات متتاللإعععة فمععععا الوعععفاا معععن كععع  وساوسعععشم. يقعععاو يسعععاو الله حعععسل الله يللإعععه وسعععلم

عر الله لععا سعشئاته وكةعت ي عه ذنا عه كمعا تحع  : ]معا معن مُرعلم يصعشحه أذى، اعاكة فمعا فارعه، إج  للإخفف من ور  المرض يسل المصعاو
 
 كف

   . الحخايي ومرلم من كديث اةن مرعا  [ . أطرمه الشعرلا ويرشا

  وتتعد  انكا يث الةلإحة الت  يقالشا الرساو حسل الله يللإه وسلم والت  تعةي للمرل  يامة ال قة  عو نفرعه، وتمحعا ي عه  وامعات اوحعدن

لمجتمع  ولع غم  فلإعه، فالضععلإف أم عت الركعب، ومعا  ا  انمعر كعذلك فمعا كامعة المعرل  والمععاا إذن إلعل وان  ن كي عرتةلإ  أن ي خعرا  عو ا

 للركب، وسشتصدي القافلة، و و هذه انكا يث هد  للركن ال اني، ونعن  ةه طاف المعاا من المجتم 
 
  .التقار  وها إن طرج سلإوان أم تا
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يقعدمشا اونرعان نطلإعه  لانت تقدم في مختلىف العصى ر لمسىاعدات إنسىانية    ولونعا  الرعاية الاجتماعية م ج دة منذ بدء الخليقة امنذ قديم الأزل

يه ت فلإععذ للمحععا د الدينلإععة ، اونرععان ةععداف  العةععف والوععفقة، ومعع  تقععد  البوععرلة و شععاي ان يععان الرععماولة ةععدأت تقععد  هععذه الريايععة  ععو حععا 

 . وم  تةاي العصاي المختلفة أحححت الرياية كقا للفئات اوااحة

  استفادت حرلة الرعاية الاجتماعية من التقدم الذي أحرزته الإنسانية في العل م البي ل جية ن اية القرن التاسع عشر ابداية القرن العشرين  و
ومعن اوادمعة اجمتمايلإعة لةررشعا وتةحلإقامععا  عو المجعاجت المختلفعة  مىن علىم الىنفس بفراعىه المختلفىة      ابصفة خاصة االاجتماعية االنفسية

واستفا ت من مشعا  المش لإع ن و حعا عم  عو اعتن مجعاجت ييايعة تلعك الفئعات وأ ى ذلعك كلعه إلعل اةتكعاي وسعائ  مديعدلا أفضع  لمرعايدلا هعؤجا 

 ا . ج مووامعم والتخفلإف من آثايهيا انفرا  يسل 

  والتع  تععارشم يعن التمتع  ةحلإعالا  لان للتقدم العلمي أثره ال اضح في تيسير تف م المشكلات الاجتماعية التي يعاني ا أفراد الفئىات الخاصىة  كمعا

م ض عية بغرض ال ق ف على أسباب  ساعد ذلك على دراسة تلك الفئات امشكلات ا دراسة علميةامتمايلإة ناجحة وتؤثر يلمعم ويسل مجتمعشم و
، و ذلك تةايت نرا مرايدمعم الرائدلا ومحاولة إيجا  الاسائ  الم اسحة لمقاةلة هذه المووات المشكلات االعمل على علاج ا بشكل أعمق 

فىراد المجتمىع في صى ر مختلىف     أدى ذلك لله إلى ضرارة تنظيم مختلف أاجه النشا  في مجالات الرعايىة لمقابلىة الاحتياجىات المتزايىدة لأ    ، ورعد 
اواععدمات الا معععة الصعععحلإة والتعللإملإععة وال تولحلإعععة والعمللإعععة والتأملإنلإععة واجمتمايلإعععة و عععرويلا ت لععلإم اننوعععةة المختلفعععة التعع  تحعععذو تحعععت 

لم لمععة اإاععراف الشلإئععات اوااحععة والعامععة وأ ى ذلععك ةععدويه إلععل  شععاي محععدأ التخصععع  ععو تقععديم مختلععف ألععاان الريايععة ونوععأت الريايععة 

 ة . لك  فئة من الفئات اوااح

  نلاحظ اخىتلاف المجتمعىات   و دأ التعاون الم مر ة ن المشن المختلفة  و كق  الرياية اجمتمايلإة للفئات اوااحة ولون ةالر م من ذلك ف ن ا
 أا مجرد أن ا نظرة عطف اتفضل نح همأن ا حق من حق ق م من كلإث  للفلسفة التي تستند إلي ا في ذلك في تقديم الرعاية للفئات الخاصة افقاً

 ت . تجاهات المجتم  لرياية هذه الفئاولأتي ذلك نشلإجة جطتاف أو اع هذه المجتمعات ونلمشا وأو ايشا اوحضايلة الت  ت عو  يسل ا

  االتكامىل بىين الم ىن    الذاتيىة  ابتعادهىا عىن التىأثر بىالن احي     ا اتسمت بالنظرة العلميةأن ا ولاك  يسل يياية الفئات اوااحة  و تلعك الف عتلا
 ت . لرياية تلك الفئاالمختلفة 

 ة :لخاصة في الداافع التاليأهم الداافع اراء تقديم رعاية للفئات امن خلال العرض السابق لتط ر نظرة المجتمعات للفئات الخاصة يمكن ت ضيح و

 االدافع الديني يحتل مكانىاً  .ذي يصعب فصعله يعن العداف  العدين وال فالدافع الأخلاقي يتضمن حب الخير ي :الدافع الديني أا الدافع الأخلاق .1
، ومعاا اوسعا  وسعاوى ةع ن اوعملإع  ةصعرف اذلك لأن عيع الأديان التي سادت بين الناس حثىت علىى العطىف االرفىق     بين الداافع الأخرى لبيراً

كالمرعامد والو عائ  لتقعا  ةخعدمات الريايعة اجمتمايلإعة  ال لر يعن  يانعامعم ولعم تلحعث أن أطعذت ةتععاللإم العدين يعن نرلعق أمعاكن العحعا لا

ت فلإعذا لتعععاللإم الععدين ومحا ئععه. ثعم انتقلععت المرععئاللإة إلععل النوعاا انهسععو ولوععن ةععدواف   ينلإعة ثععم تععديمت إلععل رلإعا  اوحوامععات ةععدوي  ععو هععذا 

 المجاو ة حداي الشوريعات الم لمة للو  ت من ألاان الرياية.

لإععة  ععو هععذه انورععات ويسععل اطععتاف اننلمععة اجمتمايلإعة  ععو المجتمعععات المختلفععة تقععا  لعععا الشلإئععات مععن  ينلإععة وأهللإععة وأحعححت الريايععة اجمتماي

 اأثره في دفع حرلة الرعاية الاجتماعية اتط رها بما يتفق مع حاجة الم اطنين. مبعث هذا التط ر ه  الدينوكواملإة، وكان 
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، ورعد اسعتفا ت كركعة ييايعة الفئعات  اازدهىرت في القىرن العشىرين    أت في ن اية القرن التاسىع عشىر  بدوالت   ة :الدافع العلمي االن ضة العلمي .2

لااضعععح  ععععو تشرعععع ت فشععععم ، كمععععا كععععان للتقعععد  العلمععععي أثععععره ا اوااحعععة  ععععو تلععععك الف عععتلا مععععن التقععععد  الععععذي اكر تعععه اجنرععععانلإة  ععععو مختلعععف العلععععا 

 م . يدمعالفئات و ذلك تةايت نرا مرا تعانمعا هذه  المووات الت

بغرض القضاا يسل الوروي  و المجتم  الت  تعاا تقدمه الما ي  اتجاه اونران نحا فع  اوا ت والرياية اجمتمايلإة ة :داافع طبقية أا نفعي .3

 وتعررععع  إنتامعععه ومععععد  أم عععه ج يخلعععا إنا
 
بععععد  ولو  عععا نجعععد أن الريايعععة اجمتمايلإعععة  عععو أمرلكعععا طاحعععة. همعععن العععداف  اونرعععاني  عععو كعععد ذاتععع رعععا

االىىىدافع م. ن يقضعععاا ةأنفرعععشم يسعععل أسعععحاو تخلفشعععكصعععالشا يسعععل اجسعععتقاو كانعععت مععععدف إلعععل يفععع  مرعععتاى الةحقعععات معععن مملإععع  انومعععه كتععع
 .  فرا  الوعب وطاحة الفئات اوااحةومن ثم ماات الرياية اجمتمايلإة ن  نتج عن الخ ف من الث رة على نظام الحكم الطبقي أساساً

، واتجاهعامعم نحعا اجةتكعاي نتج عن اج د ط ااف الم نيين في الرعاية الاجتماعية من مربين اأخصاايين نفسىيين ااجتمىاعيين  ورد   :الدافع الم ني .4

 
 
وحامات المجتمعات وكامة أفرا ها و شاي الموعرويات اوااحعة ةالريايعة اجمتمايلإعة  وتمروشم ةرو  المش ة ورلإامشم ةالمورويات تحقلإقا

مععععن المش لإعععع ن المختلفعععع ن  ععععو كافععععة أومععععه الريايععععة اجمتمايلإععععة ومععععن ةلإنعععععا تقععععديم الريايععععة اجمتمايلإععععة لعععععذوي  يسععععل أيععععدي هععععؤجا المتخصصعععع ن

 اجكتلإامات اوااحة كلإث ةدأ
 
 .  ت تقد  ةصايلا ها فة وأكثت ت للإما

اوااحة  و مؤسرعات ييعاي عم  شعرت العديعد معن التععايلف التع  تاضعح ماهلإعة اوادمعة م ذ أن تحلاي للمش ة  وي  و العم  م  ك  ت من الفئات 

  : امن هذه التعاريف ما يلياوااحة، اجمتمايلإة  و مجاو يياية الفئات 

      قيىق  لتىدعيم ال جى د الاجتمىاعي للفئىات الخاصىة اتح      نسق منظم من العمليات الفنية االأنشطة المقننىة الىتي تمارسى ا الخدمىة الاجتماعيىة
من طاو المراهمة  و يمللإات التأهلإ  والشوغلإ  واجستقراي المعشش   فضعا يعن مشا هعا  عو استقلاليت م اتكيف م مع بيئت م الاجتماعية 

 المختلفة .  اوحماية من أطةاي اوحاا ث واجحاةات

  اويارة اوعرملإة والصحلإة ، أو  ة  س اء من ناحيةتلك الأنشطة الم نية لمساعدة أفراد اأسر اعاعات امجتمعات الفئات الخاصكما تعرف ةألعا

، اويارععععة اوحرعععععلإة ، أو اويارعععععة العقللإعععععة ، أو اويارعععععة ال فرعععععلإة ، أو اويارعععععة اجمتمايلإعععععة ، لتقالعععععة أو اسعععععتعا لا رعععععديامعم لعععععو اا اجمتمعععععاعو

 ف . أو اع امتمايلإة محققة لشذا الشد وإيجا 
 من أجل تحقيقتتك ن من التطبيق الم ني لقيم الخدمة الاجتماعية ، امبادا ا ، اأساليب ا الفنية ،  ممارسة الخدمة الاجتماعية مع الفئات الخاصة

 ة : التاليالأهداف  ااحد أا ألثر من

نحلإعة وحعرف أمشعدلا لكعي يحصعلاا يسعل طعدمات ملماسعة م ع  تقعديم مرعايدلا ماللإعة ، أو تأهلإع  مهنع  ، أو طعدمات  مساعدة الفئىات الخاصىة   .1

 ك . ذلتعالضلإة و  ت 

 ة . و أسرلا أو مماية من الفئات اوااحني فر  أ الإرشاد االعلاج النفسي االاجتماعي .2

 ا .  هم ةاوادمات اجمتمايلإة وتحرلإنعة مدا مساعدة مجتمعات الفئات الخاصة .3

 :  تتصل بما يأتيمعرفة  ممارسة الخدمة الاجتماعية مع الفئات الخاصة تتطلب
فلإما يتصع  ةاوعاانعب اوعرعملإة والمر علإة واوحرعلإة والعقللإعة وال فرعلإة واجمتمايلإعة لكع  نعاع معن  ات الخاصةمعرفة خاصة بكل فئة من الفئ -1

 . أنااع اويارة وماانب ال ما  و ك  مركلة من مراك  العمر لك  فئة طاحة

 . يسل الشاع المعاا وتفايله م  الحشئة الت  ععشش فمعا معرفة خاصة بتأثير البيئة الاجتماعية -2
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مع فريق من المتخصصين في مؤسسىات متخصصىة لرعايىة     يتعاان في ا الأخصااي الاجتماعيالتي  إحدى مجالات الممارسة الم نية للخدمة الاجتماعية
التي تعضض م بما يدعم ال ج د الاجتماعي لهم ايحقق تكيف م مىع  على اشباع احتياجات م ام اج ة مشكلات م  ب دف مساعدت مالفئات الخاصة 

 .  ااندماج م في بيئت م الاجتماعية أنفس م ات افق م مع الآخرين

ت . قاا الماان  ن للحصاو يسل اوادماكمن أم  ماامشة  تحقيق أهداف اقااية اعلاجية اإنشاايةعلى  بصفة عامةتعمل الرعاية الاجتماعية 

  ة :أهداف رعاية الفئات الخاصو ناضح وفلإما يس

اععألعا اععأن المعاان  ن العععا ي ن كمععا أن لشعم كرامععة اونرععان الععا ي وهععم  ععو ذات الارعت يلععمعم كافععة  لهىىا حىىق علىىى الدالىىةالفئعات اوااحععة  .1

 ة . ت الرلإاسلإة واجمتمايلإة والمدنلإالاامحا

ال لر إلل مووامعم نلرلا يلملإة ةما عرايد يسل فشم الموكلة ويامشا ة  والاراية منعا مرتقحا و ذلك  أي – مي في مشكلات التفكير العلم .2

 . تمتد أيضا إلل ال اا و الارائلإة ج تقتصر أساللإب الرياية يسل ال اا و العاملإة فق  ة 

 ا . ايدمعا لتحقلإق أرص ن رديامعرة ومروذلك ةاجكشواف المحور وحاجت اويا إيقاف تيار العجز .3

سععااا  ععو فصععاو طاحععة لعععم  ععو المؤسرععات التعع  يقلإمععان لعععا أو  ععو المجتمعع  اواععايجو ولراعععو أن توععان تلععك  تىى فير الفىىر  المناسىىبة لتعلىىيم م  .4

 ه . لقديات واستعدا ات ك  فئة يسل كدالفصاو مائمة 

 ت . متماعو ن حاو هذه اويارا  واج الة   والعاج الةحلإ و وال فس  ت فير إمكانيات العلاج .5

 ة . ت ةما يش اسب م  رديامعم الحارلإلشذه الفئا ت فير فر  الت جيه االتأهيل الم ني .6

 ه . طاو ف تلا التأهلإ  أو فلإما بعد لضمان استقراي كلإاته وذلك ت فير فر  الرعاية الاجتماعية للمعاق الأسرته .7

ه ذلك من تاف ت اومكانلإات سعااا  عو نةعاا المؤسرعات أو المصعان  أو  عو نةعاا الشوعري  العذي وما عرتلدم ت فير فر  التشغيل المناسب للمعاق .8

 ن . نرحة معلإ ة من فرص العم  للمعار ي ع يسل تخصلإع 

 .لدياسة مووات المعار ن وذلك للتاح  إلل أنرب انساللإب اوحدي ة لرياي عم  تشجيع إجراء البن ث العلمية .9

 م . اف ت اومكانلإات الم اسحة للروفشللمعار ن وما عرتشحعه من ت ت فير فر  الضايح الهادف .11

 م . اهبعم و يمة إيار عوذلك  و  اا استعدا امعم وما  تحقيق الفر  المتكافئة للمعاقين في الرعاية .11

رئاللإة ورديته يسل تحم  المتتم    و القديلا يسل التفو ت الاار و والمرتقحسو  ت يئة أفضل الظراف لتنشئة المعاقين تنشئة اجتماعية صالحة .12

 ا . ورديته يسل انطذ والعةا

و اسعتخدا  وسعائ  اويعا   عو المجتمع  ولعتم ذلعك معن طعا ترشيد اتجاهات الرأي العام نح  معاملة المعىاقين احاجىات م احقى ق م لمى اطنين     .13

 ة . المختلف

 لا .ت الر الرأي العا  ةمووامعم وكقشم  و التقح  والمرايد .و  ت .الررية والتكام   و تقديم اوادما .أ 

 ة .ت الر الرأي العا  ةأهملإة اجكشواف المحور وحاجت المعار ن وسرية العرض يسل الةحشب للعاج رح  أن ترتفح  اوحال .ج 

 ا : عدها على تحقيق هدفين أساسيين همت الخاصة لتساامما سبق نستخل  أن الخدمة الاجتماعية تعمل مع الفئا
  ي :ايتم ذلك من خلال ما يل ع مالتكيف السليم مع أنفس م امع مجتممساعدة أفراد الفئات الخاصة على  .1

 ت . لدهم يسل التفاي  الم زن م  الغ من طاو تعا  استعادة ثقت م بأنفس ممرايدمعم يسل  .أ 



 حـلـم الـوـشـاعـر  -دعداتكم                          رعاية الفئات الخاصة د.أيمن  حمودد عداالاا                                                                                       15

 

 .  ة االا  و المجتم  وسلا  ساي طالو من الت ارضاتية إقامة علاقات إيجابمرايدمعم يسل  .و 

 ة . ش عا والتخلع من المواير الرلحلإوماام تحمل الشدااد االصعابمرايدمعم يسل  .ج 

 لا . اوكراس المرتمر ةالر ا والرعا  من طاو  لا لا رديمعم يسل اونتاج و التالو يصبن ا م اطنين صالحينمرايدمعم يسل أن  .  

  ي :ايتم ذلك من خلال ما يل الإنتاج زيادة قدرت م علىئات الخاصة على مساعدة أفراد الف .2
 ة . الت  توف  لشم فرص العم  الم اسح الدع ة إلى إصدار التشريعات االق انين .أ 

  المساهمة في ت فير الإمكانيىات المختلفىة   .و 
 
المتحقلإعة  قعدياتةمعا يش اسعب مع  رعديامعم وإمكانلإعامعم وت ملإعة ال التع  ترعايد يسعل تعأهلإلشم مش لإعا

ه( المرعتخدمة  عو تعديلبعم للعمع  يللإعارجت والماكلإ عات  - انمشعدلا التعالضعلإة – انمعااو – م ع  )المؤسرعات الإمكانيىات الماديىة  م . لعديع

 .  اوابتاا القائم ن يسل تديلبعم واواراف يلمعم( ( الإمكانيات البشرية

 .  اكة الفرص لشم للقلإا  لعذا الدوي ويهم  و ت ملإة المجتم  وإتو د العمل على ت عية أفراد المجتمع باحتياجات هذه الفئة .ج 
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والمقصعا  ةتا علإع ة. فلرفة العم  م  الفئات اوااحجمايشا ععتمد العم  م  الفئات اوااحة يسل إناي من اوحقائق انساسلإة توك   و م

  ! هذه اوحقائق ها اوماةة يسل سؤاو لماذا لعتم ةالعم  م  الفئات اوااحة ؟

 كع  رعديامعم وإمكانلإعامعم هذا ال قع ج يعؤ ي إلعل العععد الوعام   عو  أن الفئات اوااحة تعاني من بع  الععد أو ال قع  و رديامعا إج أن

 .  كح ت، ة  يسل العو  رد يامد بع  التعال   و رديات أطرى يمون أن تلشر ي د الفر  ، ورد يتفاا فمعا إلل كد  المتحقلإة

  مىا تبقىى   لتدريب االتأهيل االمعاانة على استثمار الت جيه اامعن طعاو  تؤمن الخدمة الاجتماعية بإمكانية مساعدة هذه الفئاتة اا يسل ذلك
والعم  يسل إيا لا تولإفشا اجمتماعو وال فس   م  الحشئة الت  تعشش فمعا ةحلإث يصحع أفرا  هذه الفئات أيضاا ت لدي ا من إمكانيات اقدرا

 ة . اجمتمايلإرا يلن م تج ن  و المجتم  والعم  يسل  لا لا أ ائعم لا ائفشم 

 الإنسان ه  الأسىاس الأال في لىل عمليىة إصىلاحية    ، وأن الم اطنينتؤمن بمبدأ تكافؤ الفر  بين ، كمعا لاجتماعية بكرامة الإنسانتؤمن الخدمة ا 

  – ه  الأساس في تنمية المجتمىع و التالو 
 
معن هعذه الفلرعفة تعمع  معن طالشعا مع  أفعرا  الفئعات اوااحعة كلإعث تعؤمن ةعأن كع   ولعذلك انةارعا

ه راسععلإه ومشمععا كانععت ناراتععه وردياتععه معةلععة ومحععدو لا ف نععه يموععن معاونتععه يسععل اجسععتفا لا مععن ردياتععه المتحقلإععة  ععو فععر  مشمععا كانععت  روفعع

  . ن طاو إتاكة الفرص الم اسحة لهممايسة  ويه  و ت ملإة المجتم  وذلك م

           كلإعث نسىانية االسياسىية االاجتماعيىة    تؤمن الخدمة الاجتماعيىة بأنىه يجىب مسىاعدة أفىراد الفئىات الخاصىة لمعرفىة حقى ق م اااجبىات م الإ

  اواحايات .ما يحقق لشم العديد من ة سشرايدهم ذلك يسل  لا لا أ ائعم اجمتماعو

  وهعو  – اهي طاقة قادرة على الصم د أمام ضغ   الحيىاة ،  هي الإرادةالإنسان لاان بي ل جي انفسي ااجتماعي بطبيعته فطر على طاقة نفسية

ولعذلك م التحعدي وانلع، ولونععا تنوع  فقع  ةع  وتحلعة ذيولا نوعانشا ي عد ماارعف شىا  رغىم أن ىا سىالنة بطبيعت ىا     الن طاقة لامنة متنفىزة 

 ة . اوحقلإقة انساسلإتعتمد اوادمة اجمتمايلإة  و يملشا م  الفئات اوااحة يسل هذه 

 ة . ةوفاالا ياللإالت  يمون استخدامشا  عندهم بعض القدرات االإمكانياتفئات اوااحة أن أفرا  ال .1

 .  ةإرادة ق ي يملك ن فطرياًذه الفئة أن أفرا  ه .2

  ععو تحقلإععق أهععدافشم الاسىىتفادة من ىىا اسىىتغلال قىىدرات م اإمكانىىات م ا  أن  وي اوادمععة اجمتمايلإععة  ععو العمعع  معع  هععذه الفئععات ععتمععد يسععل  .3

 .  ما  إيا لا القالا ي دهممدين يسل و معت

  ومعا ععانلإععه معن رصعاي أو وعععد أو لمعا يارلإععه معن كرمععان ،  يرجىىع إلى الفىىرد نفسىىهتش عاع الموعوات التعع  عععاني منعععا الفئعات اوااحعة فحعضععشا

ابعضى ا قىد يىأتي نتيجىة للظىراف      و انحعراف نشلإجعة لمعا أحعالعم معن وععد أ يرجع إلى الضغ   الانفعالية الداخليىة الىتي يعىان ن من ىا    وبعضشا 
ممعا عععاا توعلإفشم مع   نتيجىة لأاضىاع المجتمىع انظرتىه إلىي م     التع  ععشوعان فمععا أو  الاجتماعية السيئة االعلاقات الاجتماعية غىير السى ية  

فئععات ةعع  و يمععة الععععد  ععو المجتمعع  ولقععف  ون إسععشامشم اجيجععابي فلإععه كمععا تتارععف يسععل نععاع الععععد واج ععةراو الععذي ععانلإععه أفععرا  هععذه ال

  . ، ة  ومن كالة فر ية إلل كالة أطرى كرب  روف ومقامات ك  كالةالمشكلات تتغير اتتن ع من فئة لأخرىكد ذاته. وأن هذه 

  يشرعم  كلإعث إذا لىان هنىاك اخىتلاف ف ى  في الدرجىة الىيس في النى ع       وأنعه  المشكلات من نفس ن ع المشكلات التي قد يتعرض لها العادي نوأن هعذه

ةحلإث تل  هذه المووات نشلإجة كتملإعة  الا يمكن الربط بين أن اع معينة من المشكلات اأن اع معينة من الفئات . وما ها ةلإنعم ةالودلا واوحدلا
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ت يلععمعم  ون سعااهم وأنععه إذا تععم ت عاوو اوحععاجت ةععالعاج والتأهلإع  والتاملإععه الرععللإم ف نعه يموععن اوحععد معن ومععا  هععذه الموععوا  ةلإعنعم وورفععا

واوحعععد معععن تأث تهعععا الرعععد  يسعععل انفعععرا  ويسعععل المجتمععع  وأنعععه بغععع  ال لعععر يعععن نعععاع الفئعععة ومعععا ععانلإعععه الفعععر  معععن وععععد وا عععةراو أو معععرض أو 

اععذوذ أو انحععراف ، فعع ن ه ععا  نتععائ  رععد ت تتععب يسععل ذلععك وأن هعععذه ال تععائ  كلشععا أو بعضععشا رععد نتارعع   شايهععا  ععو اوحععاجت الفر يععة كرعععب 

 .  روفشا ومقامامعا

  وبغع  ال لععر يعن نععاع الفئعات المختلفععة سعااا كانععت تتعلعق ةال اكلإععة اوعرعملإة أو ال فرععلإة أو اجمتمايلإعة وبغعع  ال لعر يععن نعاع الموععوات

 : يمكن تقسيم المشكلات إلىف نه 

 .مووات تتعلق بعارة الفر  وذاته أي مووات ذاتلإة   .مووات تتعلق بعارة الفر  ةارطرلن أي مووات امتمايلإة 

 مووات تتعلق ةالوفاية اونتاملإة  . 

 

  كالقلق والتاتر والوعاي  يتصل بالمعاناة النفسيةابعض ا  يتصل بالناحية الجسميةبعض ا تتمثل هذه المشكلات في أل ان من الألم االمعاناة االمشقة

كععذلك رععد نجععد يععد   . المجتمععه و عع ن نفرععه أو ةش ععه و عع ن ارطععرلن أو ةش ععه و عع ن ، سععااا ةش ععيععد  القععديلا يسععل التاافععقةالدونلإععة والتعاسععة أو 

 
 
  الوعاي ةانمن ويعد  الوععاي ةالر عا وهعذه كلشعا موعاير وكعاجت طاحعة عوععر لععا حعاكبعا ةعديمات متفاوتعة تحععا

 
 ل تكلإعب شاصعشته وتحععا

ته وما يعافره م  ، وما يحققه له هذا المجتم  من إاحاع وحامالاستجاةات المختلفة الت  يحص  يلمعا  و مختلف ياراته  و محلإ  المجت

 ة . الداطللإة أو اواايملإ، سااا  و محلإ  كلإاته له من يياية وي اية

  التع  كعان معن المفعروض أن يعتم اجنتفعاع لععا  مىن طىاقت م النفسىية    المشاعر التي تؤثر على أفراد الفئىات الخاصىة تجعلى م يبىددان لىثيراً     وهعذه

   . أطرى لصاوحشم ولصاوح المجتملل ناا و نواا وتاممعشا إ

  يك ن مشكلة تستنق من المجتمع أا الدالة الرعاية االاهتمام أا نفسياً معاناة الألم في حد ذاته س اء ألان جسمياًومما جاك فلإه أن. 

 هناك لثير مىن المشىكلات تضتىب علىى الحالىة الىتي علي ىا أفىراد         لإة المختلفة ف ن عا نجعد أن ومن ناكلإة العارة ةارطرلن أو العارات اجمتماي
  الفئات الخاصة

 
 .  ال فس   و روفشم اجمتمايلإةلتوالنعم  وتحعا

  ااحعلة وكعذلك الرعلحلإة واجسعتعةاف يعن نرلعق م المشكلات أا النتااج يمكن أن تتمثل في مشكلات الهىراب االعىداان بأشىكاله المختلفىة    وهعذه

 د. المعععععرض أو الععععععع
 
تفوعععععك العارعععععات انسعععععرلة أو ا عععععةراو يارعععععات الفعععععر  ةمحلإةعععععه  اطععععع  انسعععععرلا وطايمشعععععا أو معععععا يموعععععن ترعععععملإته  وأيضعععععا

   . اوااحة ةالفر ةمووات ساا التولإف م  الحشئة اجمتمايلإة 

  ج القدرة الكلية على الإنتامعرض ن لضعف الإنتاج أا عدم  ءغير الأس يا عيع أفراد الفئات الخاصةنجد أن . 

 وتعةلإ  نارة الفر  اونتاملإعة يعؤ ي ةعدويه إلعل مدلعد معن الموعوات  عو المجتمع  التع  تحتعاج إلعل اًأا للي يشكل ن طاقات معطلة جزاياًألعم  يأ ،

 ا . كح تلا لماامش عا والعم  يسل كلشمشا  

التعامل مع الأفراد أا أسرهم امساعدة مؤسسات رعايت م إن الا لإفة انساسلإة للادمة اجمتمايلإة  و مجاو يياية وتأهلإ  الفئات اوااحة هو 
  اتأهيل م على تحقيق أهداف ا.

 اً : امن أداار الخدمة الاجتماعية أيض
 ة . ا ةةرلقة أفض  وفقا لةحلإعة ك  فئلإامامعم وإاحايشطدمة أفرا  الفئات اوااحة ومقاةلة اكت 
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 ا . ات اوااحة ومرايدمعم يسل ماامش عالتعرف يسل نحلإعة المووات المعقدلا للفئ 

 تاف ت اوادمات الت  تحتامشا الفئات اوااحة من طاو العم  م  فرلق يياية وتأهلإ  ك  فئة  . 

   فرص العم  الا مة لشمالتنرلإق ة ن اوادمات المتافرلا للفئات اوااحة و .  

  ال تك ز يسل مرايدلا الفئات اوااحة من طاو انسرلا والمجتم . 

 و ويه مع  كع  نرعق معن تلعك اننرعاا سعااا  يتعامع  انطصعائي اجمتمعاعو  عو مجعاو ييايعة الفئعات اوااحعة مع  كافعة اننرعاا ولتحعد  يملعه

 .  الفر  ، اوعماية ،النرق انسري ، الم لمة أو المجتم 

الوعام  رحع  العدواج  الديالا لتج ب مرعبحات اويارعة الاياثلإعة منععا والحلإئلإعة وت عالر العرأي الععا  ةأهملإعة الفحعع  الدار ال قااي .1

 ة . لتج ب اويار

  لا اوحام  أث اا اوحم  وبعد الاج  التايلإة ةضرويلا يياية ان . 

 ة . أناايشا المختلفة  و مجاو اوياراجهتما  ة مراا الححاث والدياسات الملإدانلإة ة 

 م . كة فرص العم  للمعار ن كرب  روفشالديالا إلل إتا 

  تععديلب الععععامل ن  عععو مجعععاو ييايعععة وتأهلإععع  المععععار ن لرفععع  مرعععتاى أ ائععععم لتحقلإعععق أهعععداف المؤسرعععة ويفععع  مرعععتاى

 . اوادمة المقدمة للمعار ن

 العمل مع المعاق االعمل مع أسرته  :ايقصد هنا لدار العلاجيا .2
   العمل مع المعاق

 
يسعععل تقحععع  المؤسرعععة والتخفلإعععف معععن اج عععةراةات ال فرعععلإة  اسعععتقحاو المععععاا ومرعععايدته نفرعععلإا

 ة .وتشعلإعه يسل التعح ت ين موايره الرلحلإة تجاه اويار

 جمتمععاعو لتحديععد اواةعاات العاملإععة ومععد إمعراا الححععث اجمتمعاعو للمعععاا واجهتمععا  ةالتعايلخ ا

فرلععق العمعع  المهنعع  ةععاللروف اجمتمايلإععة والحلإئلإععة لتقلإععلإم كالتععه وو عع  طةععة متكاملععة للتعامعع  

 .  معه

  ج . مرايدلا المعاا يسل تقح  وارعه والتاافق معه وتا لإع  ويه  و تحم  مرئاللإات العا 

  يايععة وتأهلإعع  المعععاا ومرععايدته يسععل التغلععب إرامععة يارععة مش لإععه وذلععك ةتععاف ت الم ععاخ الم اسععب لر

 .  يسل العقحات الت  تاامشه

  مرععععايدلا المعععععاا يسععععل تفشععععم إيارتععععه وأثايهععععا وأهملإععععة اجسععععتفا لا مععععن طععععدمات المؤسرععععة وإيععععدا ه

 ن . لتقح  مختلف اجطتحايات والتجاوو م  المختص 

 ه العم  يسل تعدي  اتجاهات المعاا الرلحلإة نحا نفره وأسرته ومجتمع . 

 ت ملإة رديات المعاا وإمكانلإاته لشرتعلإد ثقته ة فره وت ملإة  اف  التعلم وال جا .   

  مرععععععععايدلا المعععععععععاا يسععععععععل اوحصععععععععاو يسععععععععل العمعععععععع  الم اسععععععععب للروفععععععععه ومتابعتععععععععه لضععععععععمان نجاكععععععععه

 واستقرايه.

 ة العمل مع الأسر
 

  ةاوحب وانمانالتخفلإف من المواير الرلحلإة للاالدين تجاه اويارة والمعاا وتقحله وإكانته . 

  ت عععالر الاالعععدين ةاويارعععة وأسعععحالعا وتأث تهعععا يسعععل شاصعععلإة المععععاا وموعععوامعا واكتلإامعععات المععععاا

والريايعععععة الا معععععة معععععن رعععععحلشم وتعلعععععلإمشم كلإفلإعععععة تقعععععديم الريايعععععة ةعععععدون مغعععععاجلا وإيةعععععا ه الفعععععرص 

 . الا مة للتعللإم والتأهلإ  واغ  ورت الفراغ

 حااي م  المعاا ة ف  أسلا ه كتن ج عوعر ةالغر ة واجنعداوتعللإم انسرلا كلإفلإة اجتصاو واو . 
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 .ت الر انسرلا ةضرويلا ت ملإة القديات واوحااس المتحقلإة للمعاا طاحة ي د إيارته برن محور. 

 تاملإه انسرلا للمؤسرات ةالمجتم  لاستفا لا من اوادمات المتاكة ومرايدمعا 

 والتعح ت ين موايرهم وطبعتامعم ممعا يوعان لعه انثعر  تر  الفرحة رةاا وأمشات المعار ن ةاجلتقاا

 . الوح ت  و تحملشم للصعاو ولدلد من رديمعما يسل يياية المعاا

  إتاكععععة الفرحععععة للاالععععدين لمقاةلععععة المختصعععع ن  ععععو المؤسرععععة واجستفرععععاي يمععععا يجععععاو  ععععو طانرهمععععا

 . تجاه المعاا واويارة

  كثت إيمان وتقح  للإيارة ومووامعات ملإة الاا ع الدين  لدى انسرلا مما يجعلشا أ . 

 الديالا وحداي توريعات مديدلا وتعديات ةما يحقق ولافر الرياية المتكاملة للمعار ن  . 

 . المراهمة  و تديلإم وتةالر اوادمات الت  تقد   و مؤسرات الرياية والتأهلإ   الدار التنم ي .3

  اجهتما  ةحشئة المعاا وتأهلإ  المراكن وأماكن العم .  

 اجستفا لا من طبتات المعار ن  و القلإا  ةمشا  مديدلا تتفق م   روف إيار عم . 

 اسش ماي أورات الفراغ ةما ععا  يلمعم ويسل مجتمعشم ةالفائدلا  . 

 العم  يسل يف  مرتاى أ اا المعار ن ةش ملإة رديامعم المتحقلإة  . 

 الفعللإة تدولدهم ةالمشايات الا مة وت ملإة الاعو والقديلا يسل الموايكة . 

 تشعلإ  المعار ن يسل توالن ممايات وتحا و المعلامات الت  تراهم  و التعام  م  مووامعم . 

  إتاكععة الفرحععة للمعععار ن ةالمرعععاهمة  ععو كمايععة الحشئعععة  ععو مؤسرععامعم ومجعععتمعشم المحسععو ةمععا ي معععي مععن رععديامعم يسعععل

 .  م له من طاو ممايات العم  اوعماعوماامشة مووات الحشئة وماامشة مووات المجتم  ولدلد من انتمائع

 العم  يسل ت ملإة وتديلب فرلق العم  المهن  ةاستمراي لتةالر ا ائعم وفق اجتجاهات اوحدي ة . 

 تةالر وتعدي  القاان ن والشوريعات اوااحة ةالمعار ن وطاحة ذات اويارة المتعد لا . 
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 ععو  إن ملععاهر الععععد التعع  يموععن أن تصععشب اونرععان سععااا  ععو مراكعع  توال ععه انولععل أو تلععك التعع  يموععن أن تنععت  أث ععاا يمللإععة الععاج لا أو بعععدها أو 

مراكعع  متقدمععة مععن العمععر، تتةلععب مععن المجتمعععات ال تك ععز يسععل ماانععب تأهلإلععه كتععن ج يتحععاو الععععد إلععل إيارععة تحععاو وتم عع  اونرععان مععن أن 

 يسععل 
 
 رععا يا

 
ععععشش كلإععالا نحلإعلإععة ومععن أن عرععتفلإد مععن مععا تحقععى لععه مععن رععديات وإمكانلإععات  ععو أ اا و لإفععة م اسععحة تحقععق لععه ذاتععه وتجعلععه إنرععانا

 من أن يوان يالة يسل المجتم  ورالا معةلة فلإه
 
 . العةاا ةدج

  لتمكين الشخ  اعاالته من التغلب على الآثار الناعة عن العجز االتساب  ددمجم عة الج  د التي تبذل خلال مدة محددة نح  هدف محولقصد ةه
 . أو امتماعو، أو نفس  ، أو ارتصا يوالاحاو ةه إلل أفض  مرتاى و لإفي يقسو، أو مرماني،  ااستعادة داره في الحياة معتمداً على نفسه

  كالتأهلإع  الة ع ، والتأهلإع  ال تةعاي،  االمنسقة االتي تشمل الخدمات المتن عةتلك المرحلة من العملية المستمرة كما يموعن ايتحعاي التأهلإع  ةأنعه

والتأهلإععع  الحعععدني، والتأهلإععع  ال فسععع  ، والتأهلإععع  اجمتمعععاعو، والتاملإعععه والتعععديلب المهنععع  والتعلإععع ن اجنتقعععائي ةقصعععد تموععع ن الفعععر  معععن تععععأم ن 

 . لحشئة والمجتم  للمعاامرتقحله واوحصاو يسل العم  الم اسب واجكتفاظ ةه، وكذلك تأهلإ  ا

تعنع  ةالشعاع المعععاا وتش عاوو موعكلة اويارعة كمعا تش عاوو موععواته ال فرعلإة واجمتمايلإعة واوعرعملإة التع  تععرتح   التأهيىل عمليىىة فرديىىة  .1

 . ة يارته

لإعة والمش لإعة وال تةالعة سعااا فلإمعا يتعلعق ةالششعالإع أو الععاج أو تتكام  فمعا اواعدمات ال فرعلإة والةحلإعة واجمتماي التأهيل عملية متكاملة .2

 . التديلب و الشوغلإ 

 . والتحقق من وما ها ين الفر  عملية التأهيل يجب أن تبدأ منذ التشاف الإعاقةإن  .3

  ااحة أو التديلب أو الشوغلإ سااا  و مجاو ال تةلإة او تأخذ عمليات تأهيل المعاقين بعين الاعتبار مي ل الفرد المع ق ااتجاهات قيمهأن  .4

يجعععب أن تعتمععععد يمللإععععة تأهلإعععع  المعععععار ن بوععععك  طععععاص يسععععل القععععديات العقللإععععة واوعرععععملإة المتععععافرلا ي ععععد المعععععاا والتأكلإععععد يسععععل ت ملإععععة هععععذه  .5

 . القديات واجستفا لا منعا إلل أرص ن  يمة ممو ة

 . ب أن تؤخذ أساساً في عمليات تأهيل المعاقينشخصية المعاق اسماته الشخصية يجما امت يمللإة التأهلإ  يمللإة فر ية ف ن  .6

، ةحلإث تر ل يمللإة التأهلإ  إلل تحقلإق ت تم عملية التأهيل بتكيف المع ق مع ذاته من ناحية امع البيئة المحيطة به من ناحية ثانيةيجب أن  .7

 . تقح  الفر  لذاته وتقح  المجتم  له

 :    ومفشا  إيا لا التأهلإ  كلإث ععن ن المرام  العلملإة ة ن مفشا  التأهلإم زت العديد م

، وهذا ي ةحق لا تك ن هذه القدرات قد ظ رت أصلًاي دما  الخدمات المطل بة لتط ير قدرات الفرد ااستعداداتهي دما نو ت إلل  التأهيل

 ة محورلا من يمرهم.يسل المعار ن حغاي الرن الذين توان ايار عم طلقلإة، أو كصلت  و مركل

، ثعم كعدث أن أحعشب بعاهعة وأحعحع إعادة تأهيل فرد لان قد تدرب أا تعلم م نىة مىا امىارس هىذه الم نىة مىدة مىن الىزمن        تعنع   إعادة التأهيل

، ولم عرتة  العا لا إلل يمله أو مش ته انحللإة بربب إيارته اوعديدلا.
 
 معارا

 يمو  ا أن نرتنت  ةأن 
 
لععدف تا لإعف وتعديلإم رعديات   عبارة عن ج د مشضك بين مجم عة من الاختصاصات التأهيل ومن طاو ما ذكر ساةقا

 يسل التولإف م  إيارته وم  متةلحات اوحلإالا العا ية إلل أيسل  يمة من اجستقاللإة.
 
 الفر  للإوان را يا
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  لتحقلإعق الشعدف الموعشا ، وهعذا يجعل عا  يعمل ن معاًمن المختصين  تحتاج إلى فريقعملية لا تؤدى من قبل شخ  أا م ني ااحد بل  فالتأهيلإذن

وهعم الةحشعب، وانطصعائي ال فسع  ، وانطصعائي  الفريىق مىن أخصىااي ن داامى ن    حيىث يتكى ن هىذا     مف  م الفريىق في عمليىة التأهيىل   نؤكد يسل 

ت معععن اطتصاحعععات كرععععب اجمتمعععاعو، ومراعععد التأهلإععع ، وأطصعععائي ال تةلإعععة اوااحعععة. كعععذلك يتوعععان الفرلعععق إ عععافة إلعععل هعععذه اجطتصاحعععا

اوحالعة واكتلإامامعععا مععن أم ل عععا المعععاو، العا لإفي، أطصععائي انمشععدلا التعالضععلإة، أطصععائي ال ةعق، أطصععائي رلإععاس الرععم ، أطصععائي العععاج 

ال تفلإهعععع ، واجسشوععععايي المهنعععع ، الدائععععرلا انسععععرلة، ومرععععايدلا المر لإععععة، وممر ععععة التأهلإعععع ، وأنحععععاا اسشوععععايلان كرععععب كامععععة الشععععاع، هععععذا 

 .  لر إلل أهملإة يضالة الشاع المعاا أو ولو أمره كعضا أسا     و فرلق التأهلإ ول

 : الأسس االق اعد التاليةحتى تؤدي عملية التأهيل دارها فلابد لها من مراعاة 
 . ولش  يسل أس  إنرانلإة وامتمايلإة فق  يجب أن تق م على أسس اق اعد عمليةإن ك  طةالا من طةاات التأهلإ   .1

 . أشخا  مؤهلين امتخصصينتعتمد ك  طةالا  .2

 . للمعلامات المتافرلا ين كالة الفر  أسس اق اعد تشخيصية اتفسيرات دقيقة اااقعيةيجب أن تقا  ك  طةالا يسل  .3

 . ه مائمة مملإ  اوحاجت، ولش  أن ه ا  رالب واكد يمو يجب أن تق م على أسس فرديةإن يمللإة التأهلإ  ةالكام   .4

 : تحقق الأهداف التاليةتتك ن عملية التأهيل من مجم عة من المراحل المتتابعة االمنسقة التي يجب في الن اية أن 
اجمتمععععاعو اسععععتغاو وتةععععالر رععععديات وإمكانلإععععات الفععععر  وتا لإفشععععا إلععععل أرصعععع ن  يمععععة ممو ععععة للاحععععاو إلععععل  يمععععة مععععن اجسععععتقاو الععععا لإفي و  .1

 واجرتصا ي.

 .مرايدلا الفر  المعاا وأسرته يسل التولإف م  كالة الععد وماامشة كافة ارثاي ال فرلإة واجمتمايلإة والا لإفلإة والمش لإة الم تتحة يلمعا .2

 يش اسب م  ردياته وإمكانشته. .3
 
  م  الفر  المعاا  و اوحلإالا العامة للمجتم  وتمولإ ه من أن يؤ ي  ويا

 : لابد للتأهيل لكي يكتمل بنجاح افعالية من ت فر عناصر أربعة هي
 .  فرلق التأهلإ  .4 .  المجتم  .3 . أسرلا المعاا .2 . الشاع المعاا نفره .1

 

ر البرنامج المناسب يعتمد اختياتركد طةة التأهلإ  الفر ية للمعاا يسل مجاجت مختلفة من البتام  التأهلإللإة، وإن  تأهيل الفرد المعاقأالًا: 
 .بشكل أساسي على الاحتياجات التأهيلية للفرد المعاق اعلى قدراته اإمكانياته امي له ااستعداداته

 : ايمكن تحديد برامج اأنشطة التأهيل إلى
 التأهلإ  المهن . .4 التأهلإ  اجمتماعو. .3 التأهلإ  ال فس  . .2 التأهلإ  الة  .  .1

ةع  يجعب أن تمتعد لشوعم  الحشئعة التع  عععشش فمععا الفعر   تأهيل يجب ألا تقتصىر علىى الشىخ  المعىاق فقىط     إن خطة ال تأهيل البيئةثانياً: 

 إذا مععا أي نععا أن نحقععق أهععداف يمللإععة التأهلإعع  المتعلقععة ةماامشععة الموععوات التعع  يموععن أن تعع جم يععن 
 
المعععاا أيضععا

 . الععد وكذلك إذا ما أي نا إيا لا  م  الشاع المعاا  و المجتم 

أهيل بيئة الفرد المعاق يعني ت فير الظراف البيئية المناسبة س اء ما يتعلق من ا بالبيئة البشىرية أا البيئىة الماديىة    إن ت
وذلك من أم  تاف ت اللروف الحلإئلإة المائمة ل جا  يمللإة التأهلإ  وتلحلإة اجكتلإامات اوااحة للفر   االطبيعية

 نعا.المعاا وال اممة ين كالة الععد الت  ععاني م

والت  كللإت ةاهتما  كح ت سااا يسل المرتاى  اتعتبر البيئة المحررة من الع ااق من أهم الاتجاهات التأهيلية المعاصرة
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 الشوري و أو المرتاى الت فلإذي  و العديد من  وو العالم.

ن أهمية عن تأهيىل  الذلك لا يقلا عملية تأهيل البيئة يجب أن ترلز على عنصرين لا يقلان أهمية ع بعض ما البعضإن 
 الفرد المعاق نفسه اهما:

سعااا ةتععدي  اتجاهعات أفرا هعا أو ة ياعا هم  ايتمثل في تأهيل الأسرة التي يعيش في ظل ا الفرد المعاق العنصر الأال

وتقععديم طععدمات الععديم ال فسعع   واجمتمععاعو واجرتصععا ي لشععم أو ةتععديلبعم يسععل أسععاللإب التعامعع  معع  الفععر  المعععاا. 

 يسعععل تععععدي  وتةعععالر اجتجاهعععات اويجاةلإعععة معععن رحععع  أفعععرا  المجتمععع  لدلعععا لا تقحععع  كمعععا ويوععع
 
تم  هعععذا الع صعععر أيضعععا

 الفر  المعاا وم حه فرص اجندماج والعشش ةحرلة واستقاو.

والمتم لعة  عو  ايتمثل في البيئة الطبيعيىة اتأهيلي ىا لتتناسىب مىع حاجىات امتطلبىات الأفىراد المعىاقين         العنصر الثاني

ن والمااحات ومعلإئة المحاني العامة والتجايلة واوادمات ال تولحلإعة وإمعراا التععديات المائمعة يلمععا لتموع ن الرو

انفرا  المعار ن من اجستفا لا منعا ةدون أية كاامد أو ياائق، كذلك انمر فلإما يتعلق ةاسائ  المااحعات لتشرع ت 

 مشمة ت قلشم.

 مختلفعععة ةحرعععب أومععععه اطعععتاف تولإععععف المععععاا. فقعععد يحتععععاج المععععاا إلعععل طععععدمات نحلإعععة للإتمتعععع  تأطعععذ يمل
 
 وأنمانععععا

 
لإعععات التأهلإعععع  للمععععاا ألاانعععا

ةأرصعع ن رععديلا ةدنلإععة ممو ععة )التأهلإعع  الة عع (، أو رععد يحتععاج إلععل التغلععب يسععل ال تععائ  ال فرععلإة التعع  تصععاكب العاهععة )التأهلإعع  ال فسعع  (، أو رععد 

  و المجتم   ون ما تفرره ةش ه و  ن العا ي ن )التأهلإ  اجمتماعو(يحتاج إلل اوادمات ا
 
 مقحاج

 
 .  جمتمايلإة للإأطذ و عا

 :افيما يلي تفصيلًا لأهم أن اع التأهيل للمعاقين 

وعاانعب ، وهعا يععتم ةاوعاانعب المر علإة سعااا المرعبحة للعععد أو اأحد البرامج االأنشطة الأساسية لعملية التأهيلها  التأهيل الطبي .1

 . المر لإة والصحلإة الت  يمون أن تنوأ ين الععد

ات دف برامج التأهيىل  
 :  الطبي إلى

العمععععععع  يسعععععععل الارايعععععععة معععععععن توعععععععراي كصعععععععاو كالعععععععة العععععععععد ةاسعععععععتخدا  وسعععععععائ  الووعععععععف  .1

 . والفحاص الةحلإة واوعلإنلإة

العمعع  يسععل اجكشوععاف المحوععر وحععاجت الععععد وإمععراا يمللإععات التععدط  المحوععر للحلإلالععة  .2

 . تفارم موكلة الععد  ون 

العمعععع  يسعععععل تحرععععع ن أو تععععععدي  القعععععديات اوعرععععملإة والا لإفلإعععععة للفعععععر  ةاسعععععائ  الععععععاج  .3

الة عع  الا مععة سععااا ةاسععتخدا  العقععار ت وان ولععة أو العمللإععات اوعراكلإععة أو   تهععا مععن 

 . اومرااات وذلك للاحاو ةه إلل أرص ن مرتاى من ان اا الا لإفي

 . العمللإات اوعراكلإة .2 .  ولة والعقار ت الةحلإةان  .1  اساال التأهيل الطبي

 انمشدلا الةحلإة التعالضلإة والاسائ  المرايدلا. .4 . العاج الةحلإ و .3

 . اوياا  الة   .5

داراً بارزاً احي ياً في تح يل حالة العجز إلى حالىة إعاقىة أا في تقبىل حالىة     تلعب الظراف النفسية للفرد المعاق اأسرته  التأهيل النفسي .2
 االتكيف مع ا االعمل على الإفادة من أنشطة ابرامج التأهيل اللازمة. العجز

غالباً ما تك ن الآثار النفسية التي تضل ا حالة العجز على حياة الفرد اعلى حياة أفراد أسرته  وجةد من التذك ت من أن
والضغاا ال فرلإة التع  يموعن أن الت  تحتاج إلل مشا  كح تلا  و العم  للتخفلإف من المواير  من الدرجة العميقة

  . تنوأ ين كالة الععد
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 نهملإة هذا الما عاع نعرى أن 
 
العديد من الدراسات على المست ى العىالمي االإقليمىي االمحلىي قىد اهتمىت بدراسىة       ونلرا

 .المعاقالآثار االضغ   النفسية الناعة عن حالة العجز االإعاقة س اء على الفرد المعاق نفسه أا على أسرة الفرد 

، إنكعاي هىي الشىع ر بالخجىل أا الدانيىة أا الىذنب      أهم مظاهر الضغ   النفسية الىتي يتعىرض لهىا أفىراد الأسىرة     إن معن 

اويارععة، اوحمايععة الدائععدلا أو يفعع  الةفعع  المعععاا وإطفائععه يععن اننلععاي أو اجنعععداو يععن اوحلإععالا اجمتمايلإععة ويععد  

 . الموايكة  و ملاهرها

و اويارععة تععؤثر يسععل الفععر  المعععاا نفرععه فهعع  تععؤثر يسععل فشمععه وتقععديره ل فرععه وإمكانلإاتععه كععذلك فعع ن كالععة الععععد أ

 وتجعله ععشش  و كالة من القلق والتاتر واوااف من المرتقح ، كما رد تؤثر  و نلرته للحلإالا وثقته ةارطرلن.

 

أهداف م ج ة نح  الفىرد  
 :  المعاق اتشمل

، ذلععك مععن طععاو تقحلععه لذاتععه و روفععه تحقيىىق أقصىىى درجىىة مىىن الت افىىق الشخصىىي الفععر  المعععاا يسععل مرعايدلا  .1

ووارعععه اوعديععد، وفشمععه واصائصععه ال فرعععلإة ومعرفععة إمكاناتععه المتحقلإععة وتةعععالر اتجاهععات إيجاةلإععة يععن ذاتعععه، 

 . ومرايدته يسل ماامشة ما عع ت ه من معارات والتغلب يلمعا

، وذلك من طاو مرعايدته  عو تحقيق أقصى ما يمكن من الت افق الاجتماعي االم ني مرايدلا الفر  المعاا يسل .2

توعععالن يارعععات امتمايلإعععة ناجحعععة مععع  ارطعععرلن واواعععروج معععن العدلعععة اجمتمايلإعععة واجنعععدماج  عععو اوحلإعععالا العامعععة 

 . تهللمجتم ، وكذلك مرايدته يسل اجطتلإاي المهن  الرللإم الذي يش اسب م  كالته وملإاله واستعدا ا

 . الت  رد تنوأ ين اويارة تعديل بعض العادات السل لية الخاطئةالعم  يسل  .3

أهداف م ج ة نحى  أسىرة   
 :  الفرد المعاق

وذلععك معن طععاو تدولعدها ةالمعلامععات الضعرويلة يععن  ف ىىم اتقىىدير اتقبىىل حالىىة الإعاقىىةمرعايدلا انسعرلا يسععل  .1

 . نفلشا كالة اويارة ومتةلحامعا وتعدي  اتجاهامعا نحا إيارة

التع  يموعن أن تنوعأ يعن كالعة اويارعة والتخفلإعف  م اج ة الضغ   النفسية االاجتماعيةمرايدلا انسرلا يسل  .2

 . من آثايها

 . لةفلشم المعاا ال ص ل إلى قرار سليم ااختيار مجال التأهيل المناسبمرايدلا انسرلا  و  .3

 . إمكانلإات نفلشا المعااين رديات و  بناء ت قعات إيجابية ام ض عيةمرايدلا انسرلا يسل  .4

 . تدريب الأسرة إرشادها على أساليب رعاية اتدريب الطفل المعاق .5

 . تعدي  الرلا  .3 . اوياا  انسري  .2 . اوياا  ال فس   .1

 . العاج ال فس   .5 . التاملإه واوياا  المهن  .4
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 . الهدف الن ااي لعملية التأهيلبل ه   أحد أهداف التأهيل الأساسيةفي الحياة العامة للمجتمع ه   دمج الفرد المعاقإن  التأهيل الاجتماعي
 للتولإف م  متةلحات اوحلإالا العامعة واجسعتجاةة للمععا

 
 ملإدا

 
ي ت وإن  م  المعاا  و المجتم  يتةلب إيدا ه إيدا ا

والقعععلإم اجمتمايلإعععة والععععا ات والتقاللإععععد المتععععايف يلمععععا  ععععو المجتمععع  و  عععاا يارعععات امتمايلإععععة ناجحعععة مععع  انفععععرا  

  . واوعمايات إ افة إلل إيدا ه لاستقاو المعشش   واجمتماعو وانسري 

ويجعابي مع  المجتمعع  معن ه عا نرعتةلإ  القعاو ةعأن التأهلإعع  اجمتمعاعو ععنع  إيعدا  الفعر  المعععاا للتولإعف والتفايع  ا

ومتةلحعععات اوحلإعععالا العامعععة معععن طعععاو مجمايعععة معععن البعععتام  واننوعععةة اجمتمايلإعععة نحعععا الفعععر  المععععاا ونحعععا أسعععرته 

  . والحشئة اجمتمايلإة الت  ععشش فمعا

: ي دف التأهيل الاجتماعي للمعاقين إلى
. ي د الفر  المعاا تط ير م ارات السل ك الاجتماعي التكيفي .1

وتاف ت المرايدات ووسائ  الديم الم اسحة لشا لتوان را يلا يسعل تعأم ن  عروف التنوعئة  تعديل اتجاهات الأسرة نح  طفل ا المعاقالعم  يسل  .2

 . اجمتمايلإة الم اسحة له

أسعرلا وتلحلإعة اكتلإاماتعه واكتلإامعات أفعرا  واجنعدماج  عو اوحلإعالا العامعة وتوعالن  لىتمكين المعىاق مىن ممارسىة حياتىه      ت فير الظىراف ال ظيفيىة   .3

 . أسرته

وذلعك معن طعاو العمع  يسعل تععدي  اتجاهعات انفعرا  وي و  فعلشعا  ت فير الظراف البيئية المناسبة لدمج المعىاق في المجتمىع المحلىي   العم  يسعل  .4

 . تجاه اويارة

لوفعرا  المععار ن واوحعث يسعل سعن الشوعريعات والقعاان ن الا معة  ت فير الخدمات الاجتماعية اللازمة لتلبية الاحتياجات الخاصىة العمع  يسعل  .5

 . لتأم ن كقارشم

 و اننوةة والبتام  الت  يافرها المجتم  نفرا ه سااا كانت هذه البتام  واننوةة تعللإملإة  ت فير الظراف المناسبة لتس يل مشارلة المعاقين .6

 أ  امتمايلإة أ  ثقافلإة أ  ترولحلإة.

 أو ممعلإات أهالو المعار ن اجمتمايلإة والمش لإة. الاجتماعي التط عي اتأسيس ععيات المعاقين دعم اتشجيع العمل .7

.  رتهإن أساليب الرعاية االتأهيل الاجتماعي للمعاقين تختلف حسب ن ع ادرجة الإعاقة احسب الظراف الاجتماعية االاقتصادية للفرد المعاق اأس
 : د الأساليب التاليةايمكن تحدي

أسىىىىىل ب الرعايىىىىىة   .1
 المنزلية

ومرعايدلا أسعرلا المععاا  عو اوحصعاو يسعل  الىتي يعىيش في ظلى ا الفىرد المعىاق      ال ق ف على الظراف الأسريةولركد يسعل 

اواعععدمات المتعععافرلا  عععو المجتمععع  وإكعععداث التغلإ عععتات المةلا عععة سعععااا  عععو اتجاهعععات أفعععرا  نسعععرلا أو  عععو تولإلإعععف الحشئعععة 

 . سرلا لتفي ةاكتلإامات الفر  المعااالرو لإة لو 

أسىىىىىل ب الرعايىىىىىة   .2
 الن ارية

 لعدلشم ين ةشئامعم الةحلإعلإة واط زاو مدلا  تأمين مؤسسات الرعاية الن ارية لخدمة الأفراد المعاقينأي 
 
وذلك تحاالإا

 . التأهلإ 
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أسىىىىىل ب الرعايىىىىىة   .3
 الإي ااية

كحعاجت اويارعات الوعديدلا والمتععد لا   ع مىن الرعايىة  يستخدم فقط مع الحالات التي تتطلب هذا النى وهذا انسلاو 

 واوحاجت الت  تععد انسرلا ين تأم ن مرتلدمات الرياية الا مة للفر  المعاا.

أسىىىىىل ب الرعايىىىىىة   .4
 اللاحقة

أو توععغلإله للتأكععد مععن يععد  تعر ععه  بعىىد إتمىىام عمليىىة التأهيىىل اإدمىىاج المعىىاق في أسىىرته أا في المجتمىىع  ويرععتخد  

 : االرعاية اللاحقة يجب أن ت دف إلىمشة أية حعا ات يمون أن تاامشه. للمواك  وماا
مع  الحشئعة ومع  العمع  طاحععة  عو المراكع  المحوعرلا لععا لا المععاا إلعل اوحلإعالا الةحلإعلإععة  م اج ىة صىىع بات التكيىف   .أ 

 بعد يمللإات العاج والتأهلإ .

للإ  كافعععة المعارععات او ايلعععة أو الما يعععة أو  عععو التعلععلإم أو  عععو العمعع  وتعععذ تىىى فير فىىىر  اسىىىتمرار ااسىىىتقرار المعىىىاق .و 

 يسل استمراي المعاا  و  ياسته أو  و يمله.
 
 اجمتمايلإة الت  تؤثر سلحا

القائمعة  عو المجتمع  المحسعو العذي عععشش فلإعه المععاا سعااا  مساعدة المعاق على الاسىتفادة مىن المؤسسىات المختلفىة     .ج 

 كانت  حلإة أو امتمايلإة أو ترفمعلإة.

 وطاحة المعار ن الذين يحتامان وادمات ياملإة بوك   ائم. ابعة المعاق للخطة العلاجيةالتألد من مت .  
 

. ورحع  اواعاض  عو أيعة تفاحعلإ  يعن هعذا الما عاع يعتبر التأهيل الم ني من المراحل الم مة في عملية التأهيل الشىاملة  التأهيل الم ني

هن  للمعار ن والذي يمايس ولوسف الوديد  عو العديعد ةع  جةد من اواايلا إلل التقدير اواانئ نهملإة التأهلإ  الم

الاختيار ال حيد أمام معظم فئات  التأهيل الم ني يعني في الكثير من الدال العربية و معلم الدوو العر لإة، كلإعث أن 
ملإعع   عععو . ويععععا  ذلععك إلععل اجتجاهعععات الرععلحلإة والتارعععات المتدنلإعععة كععاو رعععديات المعععار ن التعللإملإععة التععع  تالمعىىىاقين

الغالب إلل ايتحاي المعار ن   ت را يلن يسل اجستمراي  عو يمللإعة التعلعلإم،   عت أن بعع  العدوو أ يكعت أهملإعة إتاكعة 

الفرحععة للعديعععد معععن انفعععرا  المعععار ن لاسعععتمراي  عععو يمللإعععة الععتعلم إلعععل اوحعععد العععذي ترععمع ةعععه رعععديامعم وإمكانلإعععامعم، 

مراكعع  التعلععلإم اوعععام و، معع  اوةقععاا يسععل التأهلإعع  المهنعع  كخلإععاي  وهلإععأت لشععم الفععرص للإااحععلاا تعلععلإمشم كتععن أيسععل

 . ةدي  لمن ج ترمع لشم رديامعم اجستمراي  و التعلم

م   التاملإعه المهنع  والتعديلب المهنع   تلك المرحلة من عملية التأهيل التي تشمل ت فير خدمات م نية التأهيل الم ني ه 

 . م اسب واجكتفاظ ةه وال ت و فلإهلشاع المعاا من  مان يم  واجستخدا  اجطتلإايي ةقصد تمو ن ا

وتديلحعه  مجم عة البرامج االأنشطة التي ت دف إلى استثمار ات ظيف قدرات اطاقات الشخ  المعاق االتأهيل الم ني ه 

 . يسل تأم ن متةلحاته اوحلإاتلإة يسل مش ة م اسحة عرتةلإ  من طالشا اوحصاو يسل  ط  عرايده

 .  و تديلحه يسل مش ة م اسحة ت ظيف طاقات اقدرات الشخ  المعاق .1

 . و مان اكتفا ه لعذا العم  وال ت و فلإه ضمان عمل مناسب للشخ  المعاق .2

 . عرتةلإ  من طاله الشاع المعاا تأم ن متةلحاته اوحلإاتلإة ضمان دخل اقتصادي داري ملاام .3

 .  وتقديره لذاته والوعاي ةاونتاملإة المعاق بنفسهإعادة ثقة الشخ   .4

 . نحا رديات وإمكانات الشاع المعاا تعديل اتجاهات الآخرين .5

 . كماي  من مااي  الت ملإة اجرتصا ية الم تجة  و المجتم  ت جيه ااستثمار الأيدي العاملة االطاقات المعطلة للأشخا  المعاقين .6

 . دمج المعاق في الحياة العامة للمجتمع .7
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 . والقديات الشاصلإة الم اسحة ي د الشاع المعاا ت فر المي ل االاستعدادات الم نية .1

 . وتدولدها ةاومكانلإات البورلة والما ية والتق لإة الم اسحة ت فر مرالز التدريب الم ني .2

 . المعار ن بعد استومالشم لمتةلحات يمللإة التأهلإ  والتديلب المهن   و المجتم  لشوغلإ  ت فر فر  العمل اللازمة .3

 . والر حة من رح  أ حاو المصان  والمصاوح التجايلة لشوغلإ  المعار ن  و مراكدهم ومؤسرامعم ت فر الاتجاهات الإيجابية .4

 . وحف  كقاا العماو المعار ن ت فر التشريعات االق انين اللازمة .5

: تمر عملية التأهيل الم ني عبر مجم عة من الخط ات نحددها في التالي
ب دف والتعرف يسل  ملإاله واسعتعدا اته المش لإعة  عملية ت دف إلى دراسة قدرات اإمكانيات الشخ  المعاق الم نيةوهو  التقييم الم ني .1

  لإة  و مراكد التديلب المهن . و كدو  ما ها متافر من ةرام  مش مساعدته على الاختيار الم ني

وترتخد  فمعا يد  من المقايش  واجطتحايات ال فرلإة  ايق م ب ذه الخط ة أخصااي التقييم الم ني أا مرشد التأهيل

  ات وملإاو ورديات الشاع المعاا.والمش لإة الت  ترايد يسل التنحؤ ةالمجاجت المش لإة الت  ت اسب استعدا

التع  تش اسعب مع  ملإعالشم واسعتعدا امعم  ت دف إلى مساعدة الأشخا  المعاقين على الاختيار الم ني للم نةوهعو طةعالا  الت جيه الم ني .2

 ورديامعم من مشة وم  فرص استخدامشم  و ساا العم  من مشة أطرى.

الت  تم اطتلإايها  الم نة الخط ة الرايسية في عملية التأهيل الم ني التي تخص  للتدريب الفعلي للشخ  المعاق علىوهو  التدريب الم ني .3

 : اتمر عملية التدريب الم ني في ثلاث مراحل هيبعد إمراا التقلإلإم والتاملإه المهن . 

الت يئىىىىىىىة  .أ‌
 الم نية

التعع  سععاف يتععديو يلمعععا وتعرلفععه ةقاانلإنعععا  علىىى الم نىىة  تعريىىف المعىىاق مرحلىىة يىىتم في ىىا   وهععو 

معععععععة ن اا المش عععععععة وتدولعععععععده ةاجتجاهعععععععات ومرعععععععتلدمامعا وان وات المرعععععععتخدمة فمععععععععا والمشعععععععايات الا  

 . اويجاةلإة نحا العم  واونتاج

التطبيىىىىىق  .ب‌
 العملي

الت  تم اطتلإايها ةحلإث تضمن  على الم نة تدريب الشخ  المعاق عملياًالمرحلة التي يتم في ا وهو 

المش عة هذه العمللإعة وحعاو المععاا  عو لعاي ععا إلعل ان اا المهنع  اوعلإعد العذي يؤهلعه للمحافلعة يسعل 

 . واجستمراي وال ت و فمعا

التدريب في  .ج‌
 س ق العمل

تحعت إاعراف  ذات العلاقىة  اضع المعىاق في الشىرلات االمؤسسىات   المرحلة الأخيرة التي يتم في ا وهعو 

محااعععر معععن يمعععاو معععؤهل ن للتأكعععد معععن أ اا المععععاا المهنععع ، مععع   عععرويلا المتابععععة معععن رحععع  مركعععد أو 

 . مؤسرة التأهلإ 

 : الخط ة الن ااية امحصلة الخط ات السابقة االتي تأخذ أشكالًا متعددة من اهي  التشغيل .4
التشغيل في  .أ‌

س ق العمىل  
 المفت ح

 عو  ع  رعانان العمع   تمثل مجم عة فر  الاسىتخدام الىتي ي فرهىا قىان ن العىرض االطلىب      والتع  

نتقعععائي واجسعععتخدا   عععو سعععاا العمععع . ويرعععمى الشوعععغلإ   عععو سعععاا العمععع  المفتعععا  ةالشوعععغلإ  اج 

 . ويعتبت من أهم أنااع الشوغلإ 

التشىىىىىغيل  .ب‌
 المحمي

 حعا ات  و تولإلإعف التشغيل في المشاغل المحميةأو 
 
 نن الشوغلإ  اجنتقائي ياامه أكلإانا

 
، ونلرا

ةشئعععععة العمععععع  لت اسعععععب كامعععععات انشعععععااص المععععععار ن، تعععععم إيجعععععا  فعععععرص للشوعععععغلإ   عععععو الموعععععا   

، وتوعان ةشئعة العمع  فمععا محميىة مىن منافسىة السى ق    هي عبارة عن مشىاغل بعيىدة ا  المحملإعة التع  

 مت اسحة م  اكتلإامات العماو المعار ن.
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التشىىىىىغيل  .ج‌
 الذاتي

 بعد تاف ت يأس الماو الم اسب له. يق م المعاق بالعمل لحسابه الخا و و هذا ال اع 

التشىىىىىغيل  .د‌
 المنزلي

، لالتناق بىالأن اع الأخىرى  مخص  للأشخا  المعاقين الذين تح ل ظراف إعاقت م من اوهذا ال اع 

كلإث يمايس المعار ن  و هذا ال اع أنوةة ح ايلإة أو كرفلإة  اط  المنزو وتتم يمللإعة ترعالق 

 م تجامعم من رح  أشااص أو هلإئات ح ايلإة أو تجايلة أو ط تية لشا يارة.

التشىىىىىغيل  .ه‌
 التعااني

 في ععيىات تعاانيىة خاصىة    شغيل المعاقين في مشىاريع أا مؤسسىات أا ععيىات تعاانيىة أا    تويعن  

 . عورف يسل إ ايمعا وترالق م تجامعا المعاران أنفرشم ولتقاسمان اني ا  فلإما ةلإنعم
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افعع  تقععد  كوامععة المملوععة العر لإععة الرعععا ية لماان معععا طععدمات امتمايلإععة اععاملة انةارععا مععن تعععاللإم اوسععا  التعع  تحعع  يسععل التعععاون والتك

  ب :خدمات رعاية الفئات الخاصة االتي تنبع من عدة أسباتتضمن 

ت ثيىىق أااصىىر الأسىىرة االحفىىاظ علىىى قيم ىىا   كععرص المملوععة يسععل  .1
ةريايعة مملإع  انفعرا  وتعاف ت اللعروف الم اسعحة لت ملإعة  الإسلامية

 م . رديامع

 و كالة الةاايد واويارة والمرض  فل الدالة حق الم اطن اأسرتهتك .2

والوعععععلإخاطة والعععععععد وتشعععععع  المؤسرعععععات وانفعععععرا  يسعععععل انيمعععععاو 

 ة .اوا تي

 . ااقع احجم مشكلة المعاقين بالمملكة اتزايد إعدادهم .4 ة . وفق الوريعة اوساملإ حماية الدالة لحق ق الإنسان .3

اان مععا وتعاف ت الريايعة الصعحلإة لم عناية الدالىة بالصىنة العامىة    .5

 كرب اجكتلإامات .

 أساس التعىاان االتكافىل فيمىا بيىن م    رلإا  المجتم  الرعا ي يسعل  .6

 م .ويد  تفررش

 الت  تديا لتقديم اوادمات لكافة الفئات اوااحة وهو وامب المجتم  . تدعيم القيم الإنسانية .7
إعطاء الأال ية لتنمية  يؤلد علىوالذي  هى1390تتبناه خطط التنمية بالمملكة منذ عام  الذي التأليد على الخصاا  الأساسية للمن ج التنم ي .8

 و إنعاي إتحعاع المملوعة لرلإاسعة سعكانلإة تراععو المتغ عتات الوملإعة  الم ارد البشرية اتنمية قدرات الإنسان س اء العادي أا من ذاي الفئات الخاصة

 ل ما اجرتصا ي والت ملإة اجمتمايلإة .وال ايلإة وتعد  العارة ة ن هذه المتغ تات وا

  م زعه  أنشئت مرالز للتأهيل الم نيوورد ةدأ اجهتما  ةمجاو الرياية ةالفئات اوااحة ةالمجتم  الرعا ي أسالا ةحقلإة المجتمعات المجاويلا
  ق م مرالز التأهيل الم ني للمع قين بتقديم خدمات ا للنالات التي تثبت صلاحيت ا للتأهيل الم ني.اتعلى مناطق المملكة 

  هىى أنشىئ مرلىز     1397عىام  . و هى أنشأ مرلز التأهيل الم ني في الطىااف  1396في عام ثعم  أنشأ أال مرلز للتأهيل الم ني بالرياض ىه1394عام و عو
 .  هى 1399الرياض عام مرلز التأهيل للإناث في ثم  الدمام

  
 
أنشئ مرلىز بالمدينىة   ثعم  المنطقة ال سطى االشرقيةولخد   هى 1396لشديدي الإعاقة بالرياض عام إنشاء مرلز التأهيل الاجتماعي ين  فضا

 .الغربية االشمالية االجن بيةولخد  الم ةقة  ه1399المن رة عام 

  إنشاء المؤسسات المتخصصة لمؤسسىة رعايىة   ،  وتاالعت بععد ذلعك اء االتأهيل الاجتماعيتق م بتقديم خدمات الإي وكانت هذه المراكد مملإعشا
 . الأطفال المشل لين امرالز التأهيل الطبي امعاهد الن ر للمكف فين االأمل للصم امعاهد الضبية الفكرية

  تقععععد  طععععدمامعا التأهلإللإععععة لمختلععععف أنععععااع واللإععععا  أحععععححت المراكععععد التعععع  تقععععد  طععععدمات للفئععععات اوااحععععة م شوععععرلا  ععععو مملإعععع  أنحععععاا المملوععععة و

 اويارات لعدف التحر ن من أو ايشم ومعلشم فئة موايكة  و المجتم  .

  عطاا م بدأت عملية الدمج في المدارس بين الأطفال المعاقين االأس ياء اتعتبر هذه الخط ة دلالة على ما ت ليه الدالة من رعاية لهذه الفئة اإكمعا
رلعق العمع  مع  معن أة عاا المجتمع  وأحعحع لوطصعائي اجمتمعاعو  وي مشعم  عو مجعاو اويارعة ويعتبعت أسا ع    عو ف غيرهىم الحق للعيش الطبيعي ل

 . المعار ن وتأهلإلشم

  لا لا مداي  المعاا العقللإة وتفتع ذه ه إلل الو  ت من أماي اوحلإالا يامة والعلم طاحة.  .1

 وثحات راةللإته العقللإة واثحات وما ه.  إتاكة الفرحة .2
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 التقللإ  من الوعاي ةمركب ال قع الذي ععانلإه وإتاكة الفرحة لم افرة ارطرلن.  .3

 مرايدته يسل التولإف واجندماج م  ارطرلن من طاو توالن يارات حدارة وتعايف. .4

 تغ ت اوعا اجمتماعو وال فس   يللإه نشلإجة لتغ ت يوت ن كلإاته.  .5

 و اجيتما  يسل نفره، و يع ال قة فمعا، وتقللإ  ايتما ه يسل ارطرلن، نشلإجة لت ملإة راةللإته الذكائلإة واوحركلإة. مرايدته   .6

 من طاو إيجا  و لإفة  و المرتقح  نشلإجة لتحصلإله العلمي.  .7
 
 إتاكة الفرحة المرتقحللإة له لايتما  يسل نفره ارتصا يا

 كه ةارطرلن.  لا لا طبتته يماما  و اوحلإالا نحقا جكتكا .8

 تعملإق فشم المعاا ل فره ونحلإعة إيارته والتولإف معشا.  .9

فائدلا يامة تتعلق ةتغ ت ومشة نلر المجتم  تجاه المعاا يسل أنه إنران يامد من مشة وكعذلك تقللإع  فعرص اجنحعراف لعدى المععار ن نشلإجعة  .11

 راا تقدير معلم رةايات المجتم  .لما ععاناه من أ مات نفرلإة ويدلة امتمايلإة  و ك  ت من انكلإان، نشلإجة ل

وتعنن ةالتخةلإ  واواراف والمتابعة وعملإ  ما يقد  للمعار ن من طدمات من رح   هي إحدى الإدارات العامة ب لالة ال زارة للشؤان الاجتماعية

 . و ايلا الوؤون اجمتمايلإة

عمليىة منسىقة لت ظيىف الخىدمات الطبيىة،       هىى 23/9/1421( اتىاري   37ادر بالمرس م الملكي رقم )م/االتأهيل: لما عرفه نظام رعاية المع قين الص
تمولإ ه من التاافعق  ب دف و تحقلإق أرص ن  يمة ممو ة من الفايللإة الا لإفلإة،  لمساعدة المعاق االاجتماعية، االنفسية، االضب ية، االم نية؛

  و المجتم  ما أمون ذلكم  متةلحات ةلإئته الةحلإعلإة واجمتمايلإة، وكذ
 
 م تجا

 
  .لك ت ملإة ردياته لايتما  يسل نفره ومعله يضاا

سعااا كانعت إيارعامعم ذه لإعة أو كرعلإة أو  ت فير الخدمات التأهيلية االاجتماعية المتكاملىة لجميىع فئىات المعى قين     ت دف الإدارة العامة للتأهيل إلى

 . تاف  يمامعا برلإةة أو متاسةة أو اديدلاكركلإة يسل اط

إقرار ، م  ما بين إي ااية اتأهيلية علاجية أا م نية اذلك افقاُ لأحدث الأساليب المعاصرة اتتفاات هذه الخدمات بتفاات أن اع الإعاقات ادرجة شدت ا
 ن يتعذي إياا هم أو أولئك الذين تر ب انسر  و يياي عم.لمن ج ت ةحق يلمعم اروا اويااا أو م إعانة مادية سن ية تتناسب مع درجة الإعاقة

 :  تت لى الإدارة العامة للتأهيل عدداً من الم ام لتنقيق أهداف ا من أهم ا

اوااحعععة ةمراكعععد ييايعععة  اقىىىضاح الخطىىىط االىىىبرامج االنشىىىاطات    .1

 . صةالمعار ن وتأهلإلشم ةالتنرلإق م  او ايات المخت

ةعع ن أسععرلا المعععاا ومراكعععد  تشىىىجيع مبىىدأ التعىىىاان العمعع  مععن أمعع   .2

 . التأهلإ 

 . للمعار ن وتقالمشا تقديم الخدمات المطل بةالتأكد من  .4 . وأسره وإمراااته اضع ق اعد تأهيل المعاقين .3

 للعععاائع  دراسىىىة الإعانىىىات الخاصىىىة بأسىىىر المعىىىاقين .5
 
وإررايهععا وفقعععا

 . واننلمة

و رامجشععا وراايععد  بخطىىط خىىدمات المعىىاقين  تزايىىد مرالىىز التأهيىىل  .6

 .  العم  لعا وإمراااته

لتعأم ن الريايعة الصعحلإة  التنسيق بين الأج زة الصنية في الدالىة  .7

 جكتلإامات ك  منعم
 
 . الكاملة للمعار ن وفقا

التنسيق مع ازارة الخدمة المدنية امكاتب العمىل امكاتىب الت ظيىف     .8
 من المعار نويجا  فرص العم  للمؤهل ن  الخاصة

 
 . مش لإا

تلقي تقارير مكاتب الشؤان الاجتماعية امكاتب الإشىراف امرالىز    .9
 . اوااحة ةالمعار ن والعم  من أم  تحقلإق مق تكامعا التأهيل

 . و رام  تأهلإلشم تبني المقضحات الخاصة بتط ير خدمات المعاقين .11

 لتحقلإق انهداف والعم  الإشراف على الإدارات االأقسام االمرالز التابعة لها .11
 
 . من أم  التنرلإق فلإما ةلإنعا  مانا



 حـلـم الـوـشـاعـر  -دعداتكم                          رعاية الفئات الخاصة د.أيمن  حمودد عداالاا                                                                                       30

 

 إدارة التأهيل الاجتماعي اإدارة التأهيل الم ني اإدارة التأهيل الأهلي.   : يتبع الإدارة العامة للتأهيل ثلاث إدارات هي
إدارة التأهيىىىىىىىىىىىل أالًا: 

 الاجتماعي
 و المراكد والمؤسرات التأهلإللإة  جراءات الإدارية االفنية المتعلقة بالمستفيدين من الخدمات الإي اايةاتخت  بكافة الإ

 ونلحات المعار ن الرا ح ن  و اوحصاو يسل طدمات الرياية اجمتمايلإة و رامجشا أو المرايدات الماللإة.

إدارة التأهيىىىىل ثانيىىىىاً: 
 الم ني 

يسعل أنرعب  بتعليم المشل لين االتأهيل الم ني للمعاقين )جسمياً أا حسياً أا عقلياً( اتخت  بمتابعة الإجراءات المتعلقة

المشععععععععن لقععععععععديامعم المتحقلإععععععععة بعععععععععد العععععععععاا والععععععععععد وتععععععععا لإفشم، وذلععععععععك لتحقلإععععععععق انهععععععععداف اونرععععععععانلإة واجمتمايلإععععععععة 

 
 
 واجرتصا ية وتحاللشم إلل أفعرا  م تجع ن رعا يلن يسعل التفايع  والتولإعف  عو المجتمع  تولإفعا

 
 سعللإما

 
 ونفلإعا

 
امتمايلإعا

يشعععلإع لشعععم اجنعععدماج والموعععايكة وتأكلإعععد العععذات  عععو محعععلإةشم انسعععري واجمتمعععاعو ةتعععديلب المععععار ن الصعععاوح ن لعععذلك 

 ومتابعة تديلبعم سااا  اط  المراكد أو طايمشا.

إدارة التأهيىىىىل ثالثىىىىاً: 
  الأهلي

الت  يتم إنوا ها أو اواراف يلمعا  لية أا مرالز الىتأهيلاتخت  بدراسة لافة ما يتعلق بمرالز الرعاية الن ارية االمنز

 من رح  القةاع اوااص سااا كان هذا القةاع منوألا فر ية أو ممعلإة ط تية أو وع ة أهللإة.

سااا كانت مراكد يياية لعايلة  تعنى إدارة التأهيل الأهلي بإصدار الضاخي  اللازمة لإنشاء مرالز التأهيل الأهليةكما 

 كد إياائلإة وتتالل اواراف يلمعا متابع عا واجناع يسل ةرامجشا وأنوة عا ومرتاى ما تقدمه من طدمات.أو مرا

  اجية الإعاقات.فئات شديدي الإعاقة غير القابلين للتأهيل الم ني نتيجة شدة الإعاقة أا ازداتختع هذه المراكد ة يااا كاجت المعار ن من 

 :  الفئات التي تقبل في مرالز التأهيل الاجتماعي على سبيل المثال لا الحصر

كعععالح ت المعععد وج الوعععديد  الإعاقىىىات الجسىىىمية الشىىىديدة .1

 والول  الر اعو أو الدماغو أو  ماي اننراف.

م ع  التخلعف العقسععو مع  كعف الحصعر أو التخلعف العقسععو  ازدااجيىة الإعاقىىة  .2

 م أو الول  م  كف الحصر و  تها من اويارات المد ومة.م  الصمم والحو

 .الحالات غير الصالحة للتعليم الخا  أا التأهيل الم نيأي من  .4 .التخلف العقلي المت سط أا الشديد .3

 . يوان ه ا  كاجت مسعلة يسل اجنتلاي من الرعا ي ن بورا أج  % من غير السع ديين10يك ن المعاق سع دي الجنسية ايج ز قب ل أن  .1

 . يثبت من الفن   المختلفة عدم الصلاحية للتأهيل الم نيأن  .2

 يسل نفرشا أو يسل ارطرلن تك ن الحالة خالية من الأمراض السارية أا المعديةأن  .3
 
 .  وأج يوان لديعا ا ةراةات نفرلإة أو يقللإة توك  طةرا

، وتاف ت العاج الةحلإ و الرعاية الصنية الكاملة العلاجية اال قااية .2 الذي يتضمن المرون والمأك  والملب . الإي اء الكامل .1

المتكامععععععععععع  والتععععععععععععاون مععععععععععع  المرشوعععععععععععفلإات المتخصصعععععععععععة  عععععععععععو إمعععععععععععراا 

 الفحاص الدرلإقة والواملة وإمراا العمللإات المةلا ة.

 .الضايح اشغل أاقات الفراغ .4 .نفسيةالرعاية ال .3

 من طدمات وي اية طاحة. عيع ما يحتاجه المعاق .7 .العلاج ال ظيفي .6 .العلاج بالعمل .5
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   رعا يلن يسعل  على الم ن المناسبة لقدرات م اتح يل م من طاقات بشرية معطلة إلى أفراد منتجين أا عقلياً بتأهيل المعاقين جسمياً أا حسياًاتخت

 التفاي  م  إطاالعم من ةقلإة أفرا  المجتم  وذلك ةتديلبعم يسل أي مش ة م اسحة. 

  ديلب وذلك يسل المشن الت  ج تتافر ةالمراكد.ة ن المراكد ومشات الت افقاً لبرامج اخطة تدريب مشضلة التدريب بالمجتمع الخارجيايمكن 

   واوعشات الت  تتالل اواراف يسل تديلبعم وتأم ن مرتلدمات التديلب دراسة طلب صرف المكافآت المستنقة للمتدربينوكذلك  . 

 اي جد ثلاثة مرالز للتأهيل الم ني في المملكة العربية السع دية . 
 التع  يعتم فمععا التعديلب يسعل المشعن الم اسعحة  عىدد مىن الأقسىام اال حىدات    بالذل ر االخاصة بالإناث علىى   اتشتمل مرالز التأهيل الم ني الخاصة

 للمععععععار ن منععععععا : الوشر عععععاا، والتجللإعععععد، وال جعععععايلا، وانيمعععععاو الموتبلإعععععة، وارلعععععة الكاتحعععععة، واوحاسعععععب ارلعععععو، والرعععععورتايلة، والعععععدهان، والععععع قش،

 .  و  تها .والتفصلإ ، واناغاو النرالة، وأيماو الر  تاووالدطرفة، وتنرلإق اوحدائق، واوالإانة، 

 ايتم التدريب على هذه الم ن في القسمين الرجالي االنسااي لل بحسب ما يناسبه اما يختاره . 

 . ف العللإا أو الرفسل والمولال ن ومرض ن القلبم   المصاة ن ةح ت  و اننرا فئة المعاقين جسمياً .1

 . فئة ناره  الدين  .4 . فئة الموفاف ن و عاف الحصر .3 . افئة ضعاف السمعوفئة الصم وفئة الحوم  فئة الصم االبكم .2

: التخلف العقسو البرلإ  واوحاجت المتحر ة من المصاة ن ةانمراض العقللإة .5
 
 .  فئة المعار ن يقللإا

 ، ولجا  رحاو بع  كاجت مد وجو اويارة إذا اتدح إمكانلإة تأهلإلشم وتوغلإلشم بعد ذلك.يك ن من المعاقين جسمياً أا حسياً أا عقلياً أن .1

 .درجة 50لا تقل نسبة الذلاء في عيع الفئات عن أن  .2

  و كدو  اومكانات المتاكة. من أبناء الدال العربية %10أن يك ن المعاق سع دي الجنسية ايج ز قب ل نسبة لا تزيد على  .3

 .لا يتجااز الخامسة االأربعين عند التقديموأن  يك ن المعاق قد ألمل الخامسة عشرة من عمرهأن  .4

 .تثبت الحالة صلاحيت ا للتأهيل الم ني بالفن   االدراسات المختلفةأن  .5

. خارج المرلزالتديلب المهن   .2 .داخل المرلزيلب المهن  يسل مختلف المشن التد .1
 
 يسل المشن   ت المتافرلا  اطللإا

  و المراكد. ت فير البرامج الرياضية االضايحية .4 .صرف مكافأة ش رية للمتدربين .3

يااععة والمابعع  واواععدمات الصععحلإة واجمتمايلإععة لمععن ج يتععافر لععه الرععون  ععو المدي ععة المقععر للمركععد، معع  تععاف ت او  تىى فير الإقامىىة الداخليىىة  .5

 . و  تها

، وذلععك ةالتنرععلإق معع  اوعشععات المختصععة والمع لإععة بتشىىغيل المتىىدربين الىىذين ل تأهيلىى م تقععا  المراكععد ةالتعععاون معع  او ايلا العامععة للتأهلإعع   .6

 . ةالتا لإف

 . لموروع، وذلك لحع  المشن الت  يمون ممايس عاةديم مالو إيانة لقلإا  ا تشغيل المؤهلين عن طريق افتتاح مشراعات فردية .7

  اأقساماً للتأهيل الاجتماعي لشديدي الإعاقة، يضم أقساماً للتأهيل الم نينمط من مرالز رعاية المعاقين اتأهيل م وهو  . 
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  وعملإع  فئعات  اتحىت إشىراف إدارة ااحىدة    ت ا من مصدر ااحىد تقدم خدمااستندثت هذه المرالز لتجميع الخدمات التأهيلية في احدة ااحدة ورعد

المعععار ن معععن اوعنرععع ن كععع  يسعععل كعععدلا، وتقععد  فمععععا مملإععع  اواعععدمات والمدايعععا العععااي لا  ععمن مراكعععد التأهلإععع  اجمتمعععاعو ومراكعععد التأهلإععع  المهنععع  

 . تمعةو  ف  اروا القحاو الراةقة اوااحة ةمراكد التأهلإ  اجمتماعو ومراكد التأهلإ  المهن  مج

      ولجعري التاسع   عو إنوعاا هعذه المراكعد لتغةعي كافعة  م زعىة علىى مختلىف منىاطق المملكىة      مرلىزاً 25 تقريبىاً ايبلغ عىدد مرالىز التأهيىل الشىامل

 . اجكتلإامات اوياائلإة والتأهلإللإة للمعار ن

ومن  و كومشم من المصاة ن بعاهات  االاجتماعية النفسية االتعليمية للأطفال المشل ليناتخت  هذه المؤسسات بتقديم الرعاية الطبية االصنية 

طلقلإععععة أو مر ععععلإة تعععععارشم يععععن اوحركععععة الةحلإعلإععععة لعععععدف ت ملإععععة مععععا لععععديعم مععععن رععععديات وإيععععدا هم لتقحعععع  إيارععععامعم والعمعععع  مععععن أمعععع  تععععأهلإلشم 

 
 
 ونفرلإا

 
 .  وتولإفشم امتمايلإا

توفع  تعاف ت الريايعة الرعللإمة التع  تتفعق مع  شل لين م ام ىا لخدمىة هىذه الفئىة عىن طريىق اسىاال اسىبل متعىددة          اتؤدي مؤسسات رعاية الأطفال الم

 : اذلك من خلال الآتياكتلإامامعم و روف إيارامعم 

يلقععععى اننفععععاو الموععععلالان  اطعععع  مؤسرععععات ييايععععة اننفععععاو الموععععلال ن ةجانععععب اويععععااا الكامعععع  ةععععرام  الريايععععة  الرعاية المؤسسية .1

متمايلإععة الوععاملة وطععدمات العععاج الةحلإ ععو والع ايععة الشاصععلإة ةاو ععافة إلععل البععتام  ال قافلإععة والرلا ععلإة اج 

الم اسععحة والبعععتام  ال تفمعلإععة، وكعععذلك إمععراا العمللإعععات اوعراكلإعععة لععدى المرشوعععفلإات المتخصصععة، كمعععا عرعععتفلإد 

  المولالان المقلإمان لدى أسرهممن طدمات العاج الةحلإ و وطدمات الرياية الصحلإة  و المؤسرة اننفاو 

أطفال القسىم الخىارجي    .2
 "الرعاية الن ارية"

 
 
وهععععؤجا اننفععععاو يتلقععععان إيانععععات ماللإععععة ويعشوععععان ةعععع ن أهلشععععم وذويعععععم إج ألعععععم يحضععععرون إلععععل المؤسرععععة ياملإععععا

 . لاستفا لا من اوادمات التعللإملإة والتأهلإللإة  و المؤسرة

برنامج إعانات الأطفىال   .3
 المشل لين

المرعلم ةعه أن الريايعة انسعرلة أفضع  وأمعدى مععن الريايعة المؤسرعلإة، لعذا ف نعه عرتحرعن أن يلع  الةفعع  معن 

المولاو  و يياية أسرته الةحلإعلإة متن ما تافرت لعديعا إمكانعات ييايتعه واجسعتعدا  الكامع  واعحاع اكتلإاماتعه 

 ةاوح ان الةحلإ و  و محلإ  أسرته.
 
 وذلك كي يحقى الةف  متمتعا

 
 
نسعععر اننفعععاو الموعععلال ن معععن تعععاف ت اكتلإامعععامعم فععع ن الدولعععة تقعععد  إيانعععات ماللإعععة لشعععذه انسعععر كرعععب  وتمولإ عععا

 .  ه1/12/1399كالة الةف  وكامة أسرته. ورد ةدأت طدمات هذا البتنام   و 

 لوععععة العر لإعععة الرععععا ية ةمرععععؤوللإامعا وتقعععد  إسععععشامات يائعععدلا ومتم عععزلا  ععععو مجعععاجت العمعععع  انهسعععو اوا ععععتي تعععنع  اوعمعلإعععات اوا تيععععة  عععو المم

 .  والتةاعو مرتمدلا من تعاللإم  ين ا اوح لإف الذي يديا إلل التكاف  ولحث يسل فع  اوا ت والبت واوكران ومد يد العان إلل المحتام ن

  إلعل م عب مع  طعدمات الدولعة وتعمع  وتحلى هذه اوعمعلإات ةديم الدولة وتشعلإعشا 
 
ويياي عا لتمولإنعا من تقعديم طعدمامعا التع  ترع ت م حعا

  . تحت إارافشا ويياي عا و يمشا

  مععن الععديم المععا ي والمع ععاي مععن الدولععة والمععاان  ن يسععل كععد سععااا، ممععا أتععا  لشععا فععرص اجنةععاا 
 
 وافععرا

 
ورععد نالععت اوعمعلإععات اوا تيععة كلععا

 . ما لا وك ش ة آتت ثمايها الملماسة ةحمد اللهوالر ت ةخةاات ثاةتة و 

  هعععععذه اوعمعلإعععععات تقعععععد  ةعععععرام  طدملإعععععة مت ايعععععة وموعععععرويات امتمايلإعععععة ونوعععععانات  ينلإعععععة وثقافلإعععععة و عععععحلإة وتر العععععة مختلفعععععة، ورعععععد أولعععععت

شم للإوانعاا أيضعاا اوعمعلإات اوا تية يياية المعار ن وتعلعلإمشم وتعأهلإلشم وتعديلبعم ي ايعة طاحعة، وسععت إلعل مرعايدمعم يسعل ممايسعة مشعام

نافع ن موايك ن  و مر تلا المجتم  ك  كرب ردياته وإمكاناته بعد تاف ت فرص العشش الورلم لشم، واستةايت اوعمعلإات اوا تيعة القلإعا  

  . ة نجا ات متعد لا  و هذا المجاو
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 معععن سلإاسععة المملوعععة العر لإععة الرععععا ية الشا فععة إلعععل تشرععع ت سععح  ييا
 
يعععة المعععار ن وتوعععغلإلشم واجسععتفا لا معععنعم نارععات و لإفلإعععة م تجعععة، انةارععا

 وتاملإه المععاا المتخعرج  عو مراكعد التأهلإع  المهنع  نحعا العمع  العذي يتفعق مع  معا كصع  يللإعه معن تعديلب، ومعا يتعافر لديعه معن رعديات، إ عافة إلعل

م مىع  اعىاق المؤهىل قىدر الإمكىان بمىا يتى ا      العمىل المناسىبة للم   إيجاد فىر  اكتلإامات ساا العم   و الحشئة الت  سلإعم  فمععا المععاا، والرع و إلعل 
  : عن طريق إحدى القن ات التاليةتخصصه الم ني اطبيعة إعاقته 

 بالتنسيق مع ازارة الخدمة المدنية افراع ىا القاامىة بمختلىف منىاطق المملكىة     ولتم ذلعك  العمل في المصالح الحك مية
 
، وتعالو العا ايلا اهتمامعا

 ة تالإع
 
 . المعاا للعم  الم اسب له بعد تخرمه  و كدو  الا ائف المتاكة طاحا

 لععذا  بالتعاان بين مرالز التأهيل افىراع مكاتىب العمىل   ولوان ذلك ع إذا ي ب المعاا ع  العمل في القطاع الخا 
 
 طاحعا

 
التع  تحعدي اهتمامعا

 فععأكثت 51اوعانععب. وللععد  نلععا  العمعع  والعمععاو كعع  حععاكب يمعع  لديععه )
 
تمو ععه نحلإعععة العمعع  لديععه مععن ( يععاما

% مععن مجمععاع يععد  يمالععه مععنعم. )والمقصععا  ه ععا بعحععايلا 2توععغلإ  المعععار ن الععذين تععم تععأهلإلشم أن توععان نرععحة 

"تمكنه طبيعة العمل لديه" ه  أن لا تك ن الأعمال الخاصة لدى صاحب العمل في مجمل ا شاقة الا تتفق مع ظىراف  
عة اوحاو ف ن يمللإة توغلإ  المعار ن  و المجتم  ةصفة يامة ولدى القةاع (. و ةحلإالإعاقة التي يعاني ا المعاق

 تعتمد يسل  يمة الاعو اجمتماعو ةلروف المعار ن وآمالشم وتةلعامعم.
 
 اوااص تحديدا

التشىىغيل عىىن طريىىق تنفيىىذ  
 مشراع فردي

لتأهلإ  ةالمملوة إمكانلإة ت فلإذ ، كلإث يشلإع نلا  االأسل ب قاام حالياً اتتجه ال زارة إلى الت سع في تنفيذهوهذا 

 . موروع فر ي تأهلإسو ةمعانة تقد  لمن يتم تأهلإله من المعار ن وت ةحق يللإه الوروا

ل وسعائ  ال قع  % للمععاا ومرافقعه يسع51م ع المعار ن ةةارات تخفلإ  أماي الرفر تشلإع لشم اوحصاو يسل تخفلإ   عو انمعاي ةنرعحة  .1

 . اوحواملإة المختلفة البتية والححرلة واوعالة

  .3 . تاف ت انمشدلا التعالضلإة والمعلإ ات الرمعلإة والحصرلة .2
 
 . تاف ت كافة أنااع الرياية ةما  و ذلك العاج وان ولة مجانا

 . تخصلإع ماارف لرلإايات المعار ن .5 . إتاكة فرص العم  للمعار ن كغ تهم .4

 . مة واوحدائق والمتنزهات ومحاني المؤسرات اوحواملإة وانهللإة ةما يائم المعار ن ويرش  كركة ت قامعمتجش ز الةرا العا .6

تعععععععععاف ت المؤسرعععععععععات والمراكعععععععععد التععععععععع  تقعععععععععد  كافعععععععععة ةعععععععععرام  الريايعععععععععة  .7

 . والتأهلإ  والتعللإم للمعار ن

حععععرف إيانععععات ماللإععععة لوسععععر التعععع  تتععععالل ييايععععة المعععععاا لمرععععايدمعا  .8

 . الا مة لهيسل تقديم الرياية 

هعع القاضع   ةالماافقعة يسعل رعراي مجلع  العا ياا يرعم 23/9/1421( وتعايلخ 37لقد ماا نلا  يياية المعار ن الذي حدي ةمامعب المرسعا  يرعم ) /

 لكافة اوعشا  الرائعدلا  عو مجعاو ييايع25/9/1421( وتايلخ 424)
 
هلإلشم،  عو ما تعه ال ام عة ةضعرويلا ة المععار ن وتعأهع اوااص ة رراي ال لا  تتالجا

  : رايس يصدر باختياره أمر ملكي، اعض ية لل من   : يرتبط برايس مجلس ال زراء ايؤلف على النن  الآتينواا مجل  أيسل لوؤون المعار ن، إ
 . و لر المعايف . و لر الصحة . و لر العم  والوؤون اجمتمايلإة

 . و لر التعللإم العالو . الرئش  العا  لتعللإم الح ات . الانن  و لر الماللإة واجرتصا 

 . أم ن يا  المجل  . و لر الوؤون الحلدية والقرولة

اث  ن من المعار ن، واث  ن من يماو انيماو المشتم ن بوؤون المعار ن، واث  ن من المختص ن بوؤون اويارة ععلإ عان معن رحع  يئعش  مجلع  

لإع يئععش  المجلع  انيسعل لمعدلا أيبعع  سع اات راةلعة للتجديعد. ولععرئش  المجلع  انيسعل أن ي شعب ي ععه أكعد انيضعاا  عو كالععة العا ياا ة عاا يسعل تراع

 .  لإاةه
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 : يخت  المجلس الأعلى برسم السياسة العامة في مجال الإعاقة اتنظيم شؤان المع قين، الىه على اجه الخص   ما يأتي

 . ت فلإذ هذا ال لا ل إصدار الل ااح االقرارات اللازمة‌ .أ 

 و المجاجت المختلفة، وار تا  القاايد اوااحة ةما يقعد  لشعم، أو لمعن يتعالل ييعاي عم  اقضاح تعديل النص   النظامية المتعلقة بشؤان المع قين‌ .و 

 . من مدايا أو إيانات ماللإة أو   تها، وار تا  فرض الغرامات أو تعديلشا

 . ومتابعة ت فلإذ ما يتعلق بوؤون المعار ن  و اننلمة واللاائع انطرى ، متابعة تنفيذ هذا النظام ال اانه‌ .ج 

 . فلإما يخع اوادمات الت  تقد  للمعار ن التنسيق بين مختلف الأج زة الحك مية االخاصة‌ .  

ععا أو اوحعد معن آثايهعا ، ونعرا يامشعا والتغلعب يلمتشجيع البنث العلمي للتعرف على حجم الإعاقة، اأن اع ا اأسباب ا، ااساال ال قايىة من ىا  ‌ .ه 

 .  الرلحلإة، وكذلك تحديد أكثت المشن ماامة لتديلب وتأهلإ  المعار ن ةما يتفق و يمات إيارامعم وأناايشا ومتةلحات ساا العم 

 .  ، واوعمعلإات والمؤسرات اوا تية لرياية المعار ن وتأهلإلشمتشجيع المؤسسات االأفراد على إنشاء البرامج الخاصة‌ .و 

فلإمعا يتعلعق ةمعا تعم إنجعا ه  عو مجعاجت ورايعة المععار ن وتعأهلإلشم وييعاي عم،  قارير السىن ية الىتي تصىدرها الج ىات الحك ميىة المعنيىة      دراسة الت‌ .  

 . واتخاذ الا   بوألعا

 . والاحايا وانوراف إصدار لاانة قب ل التبرعات االهبات‌ .  

 . ح دوا يياية المعار ن إصدار ق اعد عمل .ا 

 . لت للإم إمرااات العم   و المجل  إصدار لاانة داخلية‌ .ي 

، و عو انضعما  المملوعة إلعل الم لمعات والشلإئعات اورللإملإعة والدوللإعة ذات العارعة بوعؤون إبداء الرأي في الاتفاقات الداليىة المتعلقىة بىالمع قين   ‌ .  

 . يياية المعار ن

المععار ن واواعدمات التع  تقعد  لشعم، ومعا ياامعه ذلعك معن  ، ويعن و ع يرفع المجلس الأعلى تقريراً سن ياً إلى رايس مجلس ال زراء عىن أعمالىه   .و 

 . حعا ات، و يم اوادمات المقدمة للمعار ن

 . يعقد المجلس الأعلى بناء على دع ة من رايسه أا من ينيبه جلستين على الأقل في السنة .  
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انسععرلا أن أكععد أفرا هععا لديععه موععكلة طة ععتلا  ععو الحصععر ، ف نععه مععن الةحلإ ععو لععديعم أن يوععان لععر  الفععع  انفعععاجت متعععد لا م عع  ي عدما توشوععف 

موععاير ان عع ن، واوحععدن، واواععاف ، واجيتحععا  ، ولحتععاج العمععاا الموفععاف ن وأسععرهم مععن انطصععائي اجمتمععاعو معلامععات  رلإقععة وواضععحة يععن 

ر وتععأث ته يسععل كلإععالا انسععرلا ، والعارععات ، والمديسععة ، والعمعع  ، وال ععتولع ،والععدط  . كععذلك معلامععات يععن كقلإقععة  عععف الحصععر أو كععف الحصعع

شعععا ةعععدون اواعععدمات وانسعععاللإب الحديلعععة ن اا المشعععا  المنزللإعععة ،والقعععراالا ، والوتاةعععة ، والرعععفر ، و  عععت ذلعععك معععن انمعععاي التععع  ج عرعععتةلإ  ال عععاس ت اول

لعععععف الحصعععععر يحتعععععاج أكلإانعععععا بعمعععععق إياعععععا  ويعععععاج امتمعععععاعو للفعععععر  ولوسعععععرلا أيضعععععا ، ولجعععععب يسعععععل انطصعععععائلإ ن الر لعععععة ، ومععععع  ذلعععععك فععععع ن ةدايعععععة ت

اجمتمعععايلإ ن تج عععب انفكعععاي الوعععائعة  عععو الماضععع   ي عععد ال عععاس ، ولجعععب يلعععمعم تقعععديم معلامعععات وارعلإعععة يعععن اواعععدمات ومعععدى إمكانلإعععة اكتفعععاظ 

 اوادمات للموفاف ن  و المجتم  .العملإ  بعمله ، أو مديسته ، ويارته ةأسرته ،ومصا ي 

مما علي للإنسان تعتبر الاعاقة البصرية من الاعاقات الحسية التي تفقد الانسان المعاق العديد من المعل مات االمؤثرات التي تشكل الكيان العقلي التفا

 
 
   عععو ياراتعععه وتفاياتعععه و عععو ومعععا ه اوحركعععي واجمتمعععاعو يعععؤثر سعععلحلإا

 
  .  عععو تعاملعععه مععع  الاارععع  ممعععا ينعععت  يتعععه سعععاا تولإعععف امتمعععاعو فتحعععدث طلعععا

 : اتعددت تعاريف الإعاقة البصرية امن ا

 نتيجة اج د ضعف أا اصابة بالأمراض أا الح ادث أا نتيجة خلقية الحالة التي يفقد في ا الانسان الج از البصري أا اظيفته المتخصصة للرؤية . 
  بعد التصنيح بالنظارة 60/ 3د ق ة ابصار الشخ  المرلزية في أحسن العينين على الحالة التي لا تزيهي . 

 :  هناك اج ات نظر متعددة في تصنيف الإعاقة البصرية امن ا
 تبعىىىىىىاًالتصىىىىىىنيف الأال: 

للتعريف القىان ني للإعاقىة   
  البصرية

أر   و الع ن انرعاى بععد اتخعاذ اجمعرااات أو  211/ 21وها شاع لديه كدلا ةصر تحلة  المكف ف .1

  يمة. 21التصحلإحلإة الا مة، أو لديه كق  إةصاي محدو  ج يدلد ين 

( ضعيف البصر .2
 
/  21ولوععن أرعع  معععن  211/ 21: هععا شععاع لديععه كععدلا ةصععر أكرععن مععن  )المحصععر مدئلإععا

 .  و الع ن انراى بعد إمراا التصحلإع الا   71

 تبعىىىىاًالتصىىىىنيف الثىىىىاني: 
ل ج ة نظر الضبيىة الخاصىة   

 للمعاقين

 . وهم الذين عرتخدمان أحابعشم للقراالا ولةلق يلمعم اسم) رايد ةراي ( فئة المكف فين .1

فئة المبصىرين   .2
 جزاياً

 . وهم الذين عرتخدمان يلإالعم للقراالا ولةلق يلمعم اسم) رايد الكلمات الموبتلا(

مىن حيىث   التصنيف الثالىث:  
 زمن الإصابة

لبصىىىىىىرية الاعاقىىىىىىة ا .1
 الخلقية أا ال لادية

وهو تحدث م  الملإا  أو  و مركلة محورلا من يمر الةفع  رحع   طالعه المديسعة، 

ويسععل هععذا ج يتععا  للةفعع  اجنععاع أو الارععاف يسععل المععديكات والمفععاهلإم الحصععرلة 

 نن الفقد الحصري كدث رح  أن يتوان لديه القدي الكا و من هذه المفاهلإم.

الاعاقىىىىىىة البصىىىىىىرية  .2
 الطاراة أا المكتسبة

وهعععععو التعععععع  تحععععععدث بععععععد سععععععن اواامرععععععة و التععععععالو يتععععععرف الةفعععععع  يسععععععل المععععععديكات 

  عو العتعلم المعر عو 
 
 هعائا

 
والمفاهلإم الحصرلة، وهذه اوابتات الراةقة تعتبعت معلإ عا

 . واوحركي

مىن حيىث   التصنيف الرابىع:  
 مستقبل الإعاقة

 ا.وهو الت  ج مجاو لعامشا يسل اونا  إصابة داامة .1

 وهو الت  يمون يامشا. إصابة مؤقتة .2
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 هناك مشكلتان خاصتان بالمكف فين متعلقتان ب ظااف الح اس اهما :
وهعععذا ايتقعععا  اعععائ  وكعععان لعععه أثعععر كح عععت  عععو المراكععع  انولعععل نةحعععاث الموفعععاف ن، ولو عععه كعععان انسعععاس نحعععا القلإعععاس  تع يض الح اس .1

أثبعععععت الححعععععث العلمعععععي أنعععععه ج يامعععععد فعععععرا ةععععع ن الوفلإعععععف والمحصعععععر معععععن كلإعععععث  يمعععععة اوحعععععدلا  عععععو الصعععععحلإع ، ورعععععد 

 
 
 عو رعالا أ اا اوحعااس انطعرى، و عالر م  كااسشم ، ة  أن بع  انةحاث ةلإنت أن فقد الحصر يعؤثر تعأث ت يورعلإا

ووارععع   معععن أن فقعععد الحصعععر ج يعععؤثر  عععو كعععدلا اوحعععااس انطعععرى ، إج أن الوفلإعععف عرعععتغ  كااسعععه ةةرلقعععة أفضععع 

انمعععر أن فقعععد الحصعععر عرعععتدعل تسعععا تا أكبعععت للحعععااس انطعععرى، ف تكعععد اهتمامعععه جلتقعععاا و تفشعععم المعلامعععات   عععت 

الحصرلة ، ومن ثم فالتجر ة و ال تك ز ينتجان استعماو أفض  ، ومشايلا أكبت ،  و استغاو اوحعااس كعاللم  أو 

 نرتةلإ  القاو ةأن 
 
 اج د له بين المكف فين االمبصرين اأن المسألة تت قف التع يض الحسي لاالوم أو الرم  ، إذا

 لل ا على مدى تدريب الح اس على عمل معين .

تمييىىىىىىىىز الع ااىىىىىىىىق ا  .2
 الصع بات

إن رديه الوفلإف يسل تا و العاائق ةدون اجكتكا  المحاار لعا هو  اهرلا جكلشعا الو  عتون م عذ معده ناللعة ، 

أن الع امل االمؤثرات السماعية لازمة ا لافية لتمييىز الع ااىق ،   بت وكانت ما اع نقاش و ةحث نالل ن ، ورد ث
، ولوعن المعران الم عتلم المتااحع   اتختلف القدرة على تمييز الع ااق من شخ  إلى آخر الا تقتصر علىى المكفى فين  

مععن ياامعع  يعؤ ي إلععل القععديلا يسعل تملإ ععز العاائععق برعرية كافلإععه ، وتعتبععت القععديلا يسعل تملإ ععز العاائععق يامع  واكععد 

ك  عععتلا ترعععشم  عععو تأهلإععع  كركعععه الشعععاع إذ أنعععه يتجعععاوو ةكععع  كااسعععه للمارعععف العععذي هعععا فلإعععه كاكعععدلا كمعععا أن 

كاسععة الرععم   ائمععا متلإقلععة وعملإعع  أنععااع انحععاات ةمععا  ععو ذلععك انحععداا ، كمععا ي ععتمم الععروائع التعع  تععأتي مععن 

 عا لكي يامه كركته .مختلف المصا ي ، و صفه يامه عرتفلإد من أي معلامات يمو ه اوحصاو يلم

ف ي الطريق الأص ب لمنع عادات عش ااية لديه نتيجة الفراغ الذي يشعر به اعدم إدراله أا ف مه لتفاصيل العالم  الحرلة عند الكفيف لها أهميت اإن 
م ع  و ع  اوحعح   عو العع ن أو انذن أو هعد العرأس  ، فالوفلإف ي عدما يداطلعه الضعلإق لععد  اسعتةاية اوحركعة رعد تا معه بعع  الععا ات ح له

، واوحعرج الخ ف من الاصطدام بما يسىبب لىه أذى   :لعدم الحرلة تجعل الكفيف ميالًا امن الأسباب التيأو اللإدين أو القدم ن وأكلإانعا اوعرعم كلعه، 

القلق الىذي ينتىاب المحىيطين بىه بسىبب      اوحركة، وأيضعا والضلإق الذي عربب له فوله  و اوكانة بعالم انالإاا أو اوعدلئات انطرى  و مجاجت 
، وإذا ايتبتنا اجنتقاو من مكان إلل آطر من أهم انماي ةالنرحة للمحصر ف نه له نف  اجيتحعاي ةالنرعحة خ ف م عليه االذي ينعكس اينتقل إليه 

 يسععل الرعع ت ةمفععر ه  ععو ك  ععت مععن اوحععاجت للوفلإععف ، ولمععا كععان تاملإععه الشععاع الوفلإععف للعمعع  أو معاونتععه يسععل التولإععف يتةلععب أن ي
ى
وععان رععا يا

 ، لذلك ترتخد  وسائ  متعد لا لتمو ن الوفلإف من هذا اجستقاو اوحر كالعصا الةاللة
ى
 .  كأن يتامه إلل مقر يمله ويعا  إلل منزله ياملإا

 ((م ١٨٣٧)) برايل الكفيف الفرنسي ل يسيع د الفضل في اضع أساس ا إلى التي  ريقه الخط البارزتعليم المكف فين على طتعتمد الضبية الرسمية في 
في  الحك مة الفدرالية في ال لايات المتندة الأمريكيةبدأت ، كما للمكف فين لتب إنتاج ل م١٨٥٢افي عام . تتألف أبجديات ا من نقط بارزة االتي
و  تهعا معن المعاا  التعللإملإعة ي عدما أحعديت توعريعات ت عا ي ةتفعلإع  العمللإعة التعللإملإعة للموفعاف ن  ياتبالأدب المكف فين بتزايد م ١٨٧٨عام 

قامت المكاتب الإقليميىة في ال لايىات المتنىدة الأمريكيىة بتقىديم لتىب       من اننفاو والوحاو من ةداية مركله اوحضانة إلل التعلعلإم الععالو ، كمعا 
اي لا ةأنحعاا الععالم والتع  ، وه عا  العديعد معن  وي الةحايعة الحع يقة الأساسية في التعليم المدرسىي للمكفى فين  هي الطر، التع   بطريقة برايلالأدب 

 حداي الوتب ال انقة، وج تقتصر فائدلا الوتب ال انقة يسل الموفاف ن ة  تتعداهم إلل أسرهم و ما هم المحصرلن . تقا  ة
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عن طريق أن اع متعددة من الخدمات اذلك  تمكينه من استعادة استقلاله الاقتصادي االاجتماعينح   دف الخدمات التأهيلية االاجتماعية للكفيفت 
   اهي :

 مما يمون من تحر ن  يمة اوةصاي إلل أرص ن كد ممون . محاالة ت فير العلاج الطبي االمستنق للمكف فين .1

  لتي تمد الكفيىف بىالتعليم المتكىافئ علىى المسىت ى العىادي      ت فير الخدمات الضب ية ا .2
 
لوسع  والمحعا د التعللإملإعة والف لإعة  عو مجعاو تر لإعة  وفقعا

 . الموفاف ن

 . والتديلب واجلتحاا ةالعم  الم اسب م  التشح  ت فير خدمات الإرشاد النفسي االت جيه الم ني .3

 . ت فير النشا  الاجتماعي االثقافي االضايحي .4

، إج أن م ع  هعذه المعانعة يجعب أن ي لعر إلمععا يسعل ألععا  المع نة المالية تعتبر ضرارية اأساسيه للكفيىف ) ولجب اواايلا إلعل أن  .ة الماليةالمع ن .5

   . (الرياية للموفاف نمدا يسل هامش ةرنام  

  

 مارس العام في العمل مع فئة المكف فين على النن  التالي :يمكن تطبيق اختصاصات امسؤاليات الم
نسق ااحد  ت تم الممارسة العامة في الخدمة اجتماعية بالضليز على المشكلة االم اقف التي يمر ب ا الناس على متصل أنساق العملاء دان ترليز على .1

مجتم  ونن (. لذلك ف ن الممايس العا  يتععرف  –   محسومجتم –مجتم  م تلا  -سرة مجتم  مؤ  –أسرلا مماية حغ تلا  –فر  ) للعميل

، ولحلعع  أيعن مععاانن اوالع   ععو ان اا اجمتمعاعو للوفلإععف  عو يارتععه ف وأسعرته وتقععدير  ععم تلععك الماارعفيسعل الماارععف التع  يمععر لععا الوفلإعع

وأي يقحعة أمعا  هعذا  (ياة التي يق م ب ىا الكفيىف  رية للنانقصد بالأداء الاجتماعي تلك الأنشطة الضرا)شئة اجمتمايلإعة التع  عععشش فمععا ةالح

 . ان اا اجمتماعو تعد موكلة تحتاج إلل المرايدلا وحلشا يسل مملإ  المرتالات

، وت ملإعة رعديات الموفعاف ن وذلعك ةعر ةشم ةجشعا  كع  الموعكلة ، عملية حل المشىكلة االتغلىب علي ىا    قيام الممارس العام بتعزيز دار الكفيف في .2

 . م  و التغلب يسل مووامعم وكلشا، وت ملإة ماانب القالا فمعموتعدلد رديامع

، لكي يتمو اا من ك  مووامعم الشاصلإة ، واجستفا لا من رديامعم ةفايللإة أكثت، ومع ع  منح الق ة للمكف فين س اء فردي أا بشكل عاعي .3

لمععااي  والفععرص لتعدلععد ان اا اجمتمععاعو الرععللإم أث ععاا القععالا هععو يمللإععة إنععاا القععاى الكام ععة لععدى اننرععاا اجمتمايلإععة واكشوععاف وإيجععا  ا

 محاولة أنراا العملإ  ويجا  كلاو لمووامعم ومحاوجمعم واحاع كامامعم .

، لذلك يجب أن يوان لدية المعرفة الواملة ةالمجتم  المحسو  ، االخدمات بالأنساق التي تزادهم بالم ارديعمل الممارس العام على ربط المكف فين .4

 كما عرايد الممايس العا  الموفاف ن لكي يوان لديعم وعو ةمااي هم الداطللإة واواايملإة ، ومرايدمعم يسل فشم كلإفلإة استخدامشا. ، 

  يق م الممارس العام بالتدخل بفاعليىة لصىالح المكفى فين باعتبىارهم مىن فئىات السىكان المعرضىين للخطىر          .5
 
للموعوات واوحرمعان  أي أكثعت تعر عا

ملإ ز  و المعاملة وكفاالا الممايس العا   و هعذا ال ةعاا هعا إسعشامه  عو تغلإ عت الرلإاسعات اجمتمايلإعة اوااحعة ةريايعة الموفعاف ن والتفررة والت

  ةما ياا  تاف ت المااي  واوادمات لشم .

رشم  و تعدلد فايللإة المااي  تدو  الموفاف ن ةفرص أكثت لتحقلإق العدالة اجمتمايلإة وي يعمل الممارس العام على إيجاد م ارد اخدمات جديدة .6

 واوادمات القائمة ةالفع .

وأيضا ة ن الموفاف ن والمحصرلن. كتن تتم موايك عم الكاملة  يعمل الممارس العام على تحقيق العدالة الاجتماعية االمساااة بين عيع المكف فين .7

  و أماي مجتمعشم .
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، كمعا عرعتخد  تامعه نلعري متععد  أي معداط  نلرلعة مشوعاةوة يات لأنسىاق العميىل  يستخدم الممارس العام من ج حل المشكلة المتعىددة المسىت    .8

ومتكاملة وأساس معر و وأساس رلإمي وأساس مشايي راة  التةحلإق  و ةشئات وماار  مختلفعة ومت ايعة وتقعدير وحععم الموعكلة مفتعا    عت 

 . محدو  ةأي مدط  نلري مع ن والتدط  المهن  المتعد  المرتالات

معن طعاو متصع  أنرعاا العملإع  وتحقلإعق أهعداف ورائلإعة  ارس العام مع المكف فين بتنقيق أهداف علاجية بالمساعدة على حل المشىكلة ي تم المم .9

لم ععع  الموعععوات رحععع   شايهعععا أو التقللإععع  معععن طةعععايلا انسعععحاو  عععو مرععع علشا وتحقلإعععق أهعععداف ت مالعععة ة سعععشا  الموفعععاف ن  عععو ت ملإعععة مجعععتمعشم 

 . وت ملإ عم كمااي  بورلة

  مارسة العامة مع المكف فين اهي :تشتمل عملية حل المشكلة على ثلاثة أط ار في ض ء الم .10
وإرامعة  ايشتمل على التعرف على المشكلة االتعرف علىى منىاطق الاهتمىام االهمى م االارتبىا  المباشىر بنسىق العميىل         ط ر البداية .1

التغلإ عععت تحعععدأ كتعععن رحععع  أن أن يعععرى الممعععايس  العارعععات وممععع  المعلامعععات وثلإقعععة الصعععلة ةم عععانق اجهتمعععا  ، فعمللإعععة

العا  نرق العملإع  ي عدما يخةع  لاتصعاو انولعل ، و عو نفع  الارعت فع ن ةدايعة العمع  وتحديعد م عانق اجهتمعا  

 وإرامة العارات كلشا تتم ةش ما يجم  الممايس العا  المعلامات وثلإقة الصلة ةم انق اجهتما  .

العذي يموعن إن  لحجم الم قف اتحليله االتصميم االتخطيط للتغيير االتعاقد مىع نسىق العميىل   يشتمل على التقدير  ط ر ال سط .2

 . يوان افشلإا ولون يفض  التعارد الموتاو لكي ععةي فرحة للمحاسحة وتا لإع ان واي والمشا 

يسعل ماانعب القعالا وماانعب للتععرف  يشتمل على التنفيذ ايليه التق يم للممارسىة اتقى يم برنىامج التىدخل الم ىني      ط ر الن اية .3

الضعف  و ةرنام  التدط  المهن  لتقديم اوادمة لنرق العملإ  والتقالم رائم يسل المرارحعة والمتابععة نعااو مشعا  

التغلإ ععت وذلععك للتأكععد مععن اسععتخدا  الحلإانععات المسعععلة ومععن اسععتخدا  انسععلاو المنعلععو الصععحلإع ثععم إلعععاا التععدط  

ات رعععد كعععدثت ي عععدما يصعع  يمععع  الممعععايس الععععا  مععع  نرعععق العملإععع  إلعععل لعايتعععه وأن المهنعع  العععذي عوععع ت إلعععل إن التغلإ عععت 

موععععكلته رععععد ياوعععععت ، و ععععو مشععععا  التغلإ ععععت الفعالععععة فعععع ن أهععععداف نرععععق العملإعععع  يععععتم تحقلإقشععععا  ولحعععع ن الارععععت إلععععل 

 .  اجنتقاو إلل و   أطر وها أن نرق العملإ  رد تم تعدلده
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  يعرفان الضعف اللذان  "بلالست ن اي رنفيل"امن بين الذين تصداا لتنديد الضعف العقلي في عبارات عامة تعد ت التعرلفات للإيارة العقللإعة
اهذا التعريف يعتمد في تحديده لمف ى م الضىعف      ية االانفعالية"."ت قف في النم  الفطري، أا المكتسب في القدرات العقلية االخلق العقلي أنه:
سااا كان هذا  و اوعانب الفةري أو  و يد  القعديلا يسعل اجكشرعاو العذي يعؤثر يسعل معدى ال معا  عو اوعانعب العقسعو  ت قف النم  العقلي على

 . أو اوالقي أو اجنفعالو
  الإعاقة هي مست ى من الأداء أن ل  اه  :م 1973تبنته الجمعية الأمريكية في عام الذي   «نجرا سما»تعريف ألثر هذه التعريفات قب لًا ه  ومن

ايظ ر في مراحل العمر النمااية ايصاحب ذلك خلل ااضح في السل ك التكيفي ،  يقل عن مت سط الذلاء بانحرافين معيارييناالذي  ال ظيفي العقلي
 . "  سنة 18منذ الميلاد احتى سن 

  ةالةح  ه ا  اطتاف كاو مصةلح كاح  الذكاااصل الذلاء يعد لمعيار من أجل تحديد التخلفحوم ه ف ن ، . 

  إذا أطععععذنا مئععععة كمتاسعععع  كاحعععع  الععععذكاا وأطععععذت طمرععععة يوععععر يسععععل ألعععععا اجنحععععراف المعلإععععايي يععععن ذلععععك المتاسعععع  فعععع ن كعععع  أولئععععك الععععذين

ذاي الذلاء ( ساف ععتبتون من 130ا 70حاصل ذلاء يقع بين أ حاو  يحصلان يسل انحراف ن معلإايل ن ة ن أيسل وأ نى من المتاس  )أي أن
ذاي يك ن ن من الأشىخا   )أي أكثت من انحراف ن معلإايل ن فاا المتاس ( فع لعم  130ألثر من ، أما أولئك الذين يوان كاح  ذكائعم المت سط

 . متخلفين عقلياًالذين يك ن ن ف م الأفراد  %70أقل من ، وإن أولئك الذين يوان كاح  ذكائعم الذلاء العالي

  ستانف رد ينيه افكسلر المش  ران من ما هما:الاختيارات لقياس حاصل الذلاء االاختبارات ه ا  العديد من  . 

يسعل كرعن اسعش ماي  تعد ت تصنلإفات فئعات المععار ن، وذلعك لرعشالة كوعفشم والتععرف يسعل طصائصعشم وكلإفلإعة التعامع  معشعم ةمعا عرعايدهم

  . ما لديعم من إمكانات يقللإة

التصىىىنيف علىىىى حسىىىب  .أ‌
 الأسباب التي أدت إلي ا

 أسحاو ما رح  الاج لا ولقصد لعا انمراض الاياثلإة .  .1

 . أسحاو أث اا اوحم  أو أث اا الاج لا أو بعد الاج لا وترمى انسحاو الحلإئلإة .2

التصنيف حسىب الشىكل    .ب‌
 الخارجي

 . القماالا .3 .  ةراو التم لإ  الغذائيكاجت ا .2 . الم غاللإة .1

 . كاجت اسشرقاا  ماغ .6 . كبت  عم الدماغ .5 . حغر  عم الدماغ .4

التصىىىنيف علىىىى حسىىىب  .ج‌
 نسبة الذلاء

 . ( ولةلق يلمعم فئة القاةلان للتعلم  71-55إيارة يقللإة برلإةة وت تاو  )  .1

 ديلب .( ولةلق يلمعم القاةلان للت 55-41إيارة يقللإة متاسةة وت تاو  ة ن )  .2

 فما  ون .  41اويارة العقللإة الوديدلا وت تاو  ة ن  .3

على اهتمام العالم ب ذه الفئة  أعدته بناءاًالذي  تصنيف منظمة الصنة العالمية االي نسك ، اه  التصنيف الألثر شي عاًومن ة ن هذه التصنلإفات 
ت، الفئعة معن كرعن اسعش ماي معا لعدى المععار ن يقللإعا معن إمكانلإعا فقد سعت هذه الم لمة إلل و   تصنلإف يمون المتعامل ن م  هعذهمن البشر 

 : افيما يلي بيان ب ذا التصنيف

 . (19إلل  1وت تاو  نرحة ذكاا هذه الفئة )من  ورد أنلق يللإه مصةلح )معتاه(، ضعف عقلي شديد .1

 . (49إلل  21وت تاو  نرحة ذكاا هذه الفئة )من  ورد أنلق يللإه مصةلح )أةله( ضعف عقلي مت سط .2

 . (69إلل  51وت تاو  نرحة ذكاا هذه الفئة )من  ورد أنلق يللإه مصةلح )مأفان( ضعف عقلي بسيط .3
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 . (91إلل 71وت تاو  نرحة ذكاا هذه الفئة ما ة ن ) ( (Dull or Baskwardورد أنلق يللإه مصةلح  غباء عادي .4

 أن الضععف العقسعو  فىيرى الأطبىاء  الضعف العقسو  و مجاو الححث ي د انسحاو المؤ ية لعه،  اطتلفت ومشات نلر ك  من ت اوو ةالدياسة

 
 
لاضطراب انفعالي إلل أن الضععف العقسعو نشلإجعة  يشير الأطباء النفسي ن و أكد مراكد المخ، ةش ما  لاختلال في الاتزان الكيميااي ععتبت ير ا

 و م  الحشئة الت  ععشوان فمعا.ععاا الفر  ين التفاي  م    ته من ال اس أ شديد

  وأنعه ج يعرتح  ةمرعبحات مر علإة فقع  نتيجة لعجز في الاهتمام الاجتماعيأن الضعف العقسو رعد يحعدث  علماء الاجتماعيسل ك ن يذكر ،

كلإعث يعرون  مىاعي علىم الىنفس الاجت  ك حاةة المخ أو يد  اجتدان الولإملإائي  و أكد مراكد المخ، ولتفق م  يلماا اجمتمعاع المتخصصعان  عو 

 .عدم الاستثارة النفسية االاجتماعيةأن من أسحاو الضعف العقسو 

  : اعليه فقد صنف عبد السلام عبد الغفار اي سف الشي  هذه الأسباب إلى أربعة ع امل
داث طفىرات في  تحىدث الإعاقىة العقليىة نتيجىة حى     ورعد  معينىة   Genesاتتضمن ع امل اراثية عىن طريىق جينىات    ع امل قبل ال لادة: أالًا

أث اا يمللإة توالن انم ة أو رد يوان نشلإجة يلإعاو  عو توعالن اواايعا العصعبلإة أو نشلإجعة وحعاةة ان   الجينات

 . ةأمراض معلإ ة أو ترمم أث اا ف تلا اوحم 

دث تلعف  عو بعع  أمعداا المعخ، ، كعأن يحعترجع هذه الع امل إلى ما يحدث من إصابات للم ل د أثناء عمليىة الادتىه   ع امل أثناء ال لادة: ثانياً

 . نوأ ي ه اويارة العقللإة كعرر الاج لا أو الاج لا اوعافة أو إسفورلإا الاللإد

، ينت  ينعا تلف  و بع  أمداا ترجع هذه الع امل إلى ما يحدث للطفل من ح ادث بعد الادته اخاصة في سن مبكرة ع امل ما بعد ال لادة: ثالثاً

   المركعععدي أو اجل عععاو السعععحائي أو اجل عععاو العععدماغو أو اوحمعععى القرمدلععة أو معععا ينعععت  المععخ كال ععععاو اوعشععا  العصععع

 . ين اوحصحة من مضايفات

نشلإجة تشالإصعشم ةعأن سعبب اويارعة العقللإعة  تلك الأسباب المج  لة التي لم يستطع الباحث ن ال ص ل إلي اوهو  ع امل غير محددة: رابعاً

 . لذكرج ترم  إلل العاام  الراةقة ا

 ال قع الااضح  و التعللإم مقاينة م  أررانه من اننفاو العا ي ن . .1 السل لية

 نقع  و اجنشحاه وال تك ز يسل المشايات التعللإملإة . .2

3.  
 
 .  نقع  و التذكر وتعتبت هذه الموكلة من أكور المووات التعللإملإة كده لدى المعار ن يقللإا

 أةةأ من العا ي ن  و اكشرالعم للغة .المعا اللغ ية
 
 ر ن يقللإا

 هو أطةر من او  مشكلات اجتماعية .أ‌
 
 يارة نفرشا ومن أم ل عا : اتجاهات المجتم  اواانئة نحا المتخلف ن يقللإا

 القرالا الدائدلا . .3 اوحماية الدائدلا . .2 إناا بع  انلقاو واجس عداا . .1

 رلا الاالدين للةف  المعاا يسل أنه يقاو من الله لشم يسل أطةاا ساةقة نل .1 مشكلات أسرية .ب‌

 إنكاي بع  الاالدين إيارة أة ا هم . .2

 خع  الاالدين من وما  نف  معاا لديعم. .4 يف  الةف  المعاا . .3

 نقع اومكانات وانمشدلا الا مة لتعللإم هذه الفئة . .1 مشكلات ترب ية .ج‌

  ن لرياية هذه الفئة .نقع المعلم ن المؤهل ن والمديس .2
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 . .1 مشكلات م نية .د‌
 
 نقع فرص العم  أما  المتخلف يقللإا

 نلرلا أ حاو العم  للمتخلف ةأنه أر  إنتاج . .2

 . الوعاي بعد  الر ا واوااف واجكحاا وال قع مشكلات انفعالية .ه‌

  :سية في إرشاد المعاقين بشكل عام المبادئ الأسا
 المعاا له مملإ  متةلحات الفر  العا ي ةاو افة إلل متةلحات اويارة . .1

 يحتاج المعاا إلل التديلب يسل المشايات انساسلإة للتاافق م  ارطرلن . .2

 يحتاج المعاا إلل الششعلإ  المرتمر لايتما  يسل نفره وتحقلإق اجستقاللإة .3

 يحتاج المعاا إلل ال تك ز يسل ماانن القالا لديه .  .4

 يحتاج المعاا إلل تقديم المرايدلا له ورت اوحامة إلمعا فق  . .5

 المبادئ الأساسية في إرشاد أسرة المعاق :
 موكلة المعاا هو موكلة انسرلا كلشا . .1

 يجب اجستفا لا من فشم انسرلا للشاع المعاا وتشعلإعشم يسل التعاون . .2

 ن منعا بربب وما  هذا المعاا .يجب مرايدلا انسرلا يسل التخلع من ان مة ال فرلإة الت  ععانلإا .3

 يجب إيضا  معنن اويارة لوسرلا وتحديد  يمة هذه اويارة جةنعم و رويلا التاافق معشا والتعاون  و تقديم اوادمات لشذا الفر  . .4

 الخدمات الإرشادية :
 . .1 الإرشاد العلاجي .أ‌

 
  ياسة شاصلإة الفر  المتخلف يقللإا

 يارة .  ياسة المووات ال فرلإة المرتحةة ةاو  .2

 تاف ت فرص التعللإم لشذه الفئة واطتلإاي الم اه، الم اسحة لشم . .1 الإرشاد الضب ي .ب‌

 ت ملإة اجستفا لا من اوحااس الماما لا لدى الفر  المتخلف . .2

 ت ملإة اجيتما  يسل ال ف  ةقدي اومكان . .3

 . ةومعتم ةالتعللإم واجطتلإاي والتديلب والتأهلإ  المهن  كرب اوحال الإرشاد الم ني .ج‌

  ا : تبدأ منذ مجيء الطفل المعق امن الإرشاد الأسري .د‌
تخلععلإع  –تعععدي  نلععا  اتجاهععات انسععرلا وادمععة المعععاا تج ععب انطةععاا م عع  اوحمايععة الدائععدلا  –تقحعع  اوحالععة 

 الاالدين من مواير الذنب ةخصاص اوحالة
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  ذلك الشخ  الذي فقد أحد أطرافه أا ألثر أا حتى لل ا انتج عنه إعاقة حرلية أثرت على أداؤه لأدااره الاجتماعية. المصاب بالبض ه 

  تاافقعه  عو جسعتعا لا كع  أو بعع انفسياً ااجتماعياً تأهيله م نياًت افقه الاجتماعي االنفسي في الأسرة االعمل االمجتمع مما يتطلب ومن ثم  

  .المجتم 

  الأارام االأمراض الخبيثة – الحراب االك ارث الح ادث(  اتتعدد أسباب البض اتختلف من شخ  إلى آخر اأهم اهذا ( . 

تعلق بالن احي الاجتماعيىة أا  ترتبط عملية بض جزء من جسم الإنسان بمظاهر إشكالية متن عة بعض ا نفسي االبعض الآخر حرلي االبعض الآخر م
  الاقتصادية اقدرة الشىخ  علىى لسىب عملىه    

 
يسعل اسعتخدامه لومشعدلا التعالضعلإة و خاحعة  عو يمللإعات التأهلإع  بععد ة عت اوععدا أو كعدوث  وأيضعا

 :  اسنتناال بإيجاز أهم هذه المشكلات.   الح ت

أهىم   الرلحلإة التع  تعؤثر يللإعه ويسعل تاافقعه مع  معن كالعه ومعن ينتاو المصاو ةالح ت الو  ت من المواير ال فرلإة المشكلات النفسية .أ‌
 : المظاهر النفسية ما يلي

 . اوعديدلا ومقاومته لاارعه اوعديد رفض قب ل المصاب بالبض لذاته .1

 سااا كما يراها ها أو كما يراه فمعا المحلإة ن أو كما يتمنن أن يراها . الشع ر بالنق  اانتقا  قيمته لذاته .2

) عو بعع  انكلإعان( كالوععاي ةالعذنب جيتقعا  العحع  ةعأن ذلعك  ديدة لنتيجة لحىداث الىبض  ظ  ر مشاعر ج .3

 انتقا  الرماا واةأ ايتوحه الفر  .

 لل واص لرلا  اجيتما  يسل الغ ت. قد يك ن هناك ميلًا من جانب المصاب بالبضكما  .4

العذي ي  عت رلقعه  مىن ال اقىع المىؤلم   اسىتخدام ميكانزمىات للى راب    يحاوو المصاو ةالح ت ) و ك  ت من انكلإان(  .5

  وتاتراته كالتعال  واوسقاا واونكاي فلإحدو  و  اهره احع الةرف المحتاي أو تاهم وما  الةرف المحتاي 

ي دما ي ور ومعا  فعرا ةش عه و ع ن انشعااص ارطعرلن إذ أنعه  عو  قد يخلق المصاب بالبض لنفسه بعض المشكلات .6

 .    لههذه اوحالة س تف  ك  مرايدلا تقد

المشىىىىىكلات الجسىىىىىمية   .ب‌
امشىىىىىكلات اسىىىىىتخدام 

  الأج زة التع يضية

تىىؤدي هىذه الأعضىىاء  يحصع  الفعر  معن طعاو الا عائف التع  تؤ يععا لعه أيضعا ه وأنرافععه يسعل إاعحاع معع ن كمعا 
  كما أن اونران ةكام اظااف للإنسان لالإمساك بالأشياء أا الحرلة اس  لة النقل مما يضفي عليه شع راً بالرضا

  . أيضا ه عرتةلإ  ممايسة النواا الحدني ومداولة الرلا ة والشاايات والقلإا  ةالركات و  تها

فانه يفقد و لإفة من و ائف هذا العضا وج عرتةلإ   الإنسان المصاب بالبض لأحد أعضاؤه أا ألثر من عض إج أن 

يع أداء هذه ال اجبىات ابالتىالي    يستطلااوحصاو يسل اواحاع لما ذكر ساةقا من نواا كركي للإنران و التعالو 
  يجد أمامه أحد الحل ل التالية :نه إف

 . أن يتج ب القلإا  ةالنواا أو العم  .1

 . أن ععاض العضا المحتاي ين نرلق استغاو اننراف المتحقلإة لديه ةأرص ن نارة ةدنلإة ممو ة .2

 . حتاي يؤ ي الا لإفة ةاجستفا لا من الةرف الص اعو الذي يح  مح  الةرف الم .3

 . ايحتمل أن يستخدم المصاب بالبض الحل ل الثلاثة البديلة في فضات متفااتة ايت قف ذلك على الم قف الذي ي اج ه
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طعاو أ ائعه  نعني بالمشكلات الاجتماعية الم اقف التي تضطرب في ا علاقات الفرد بمنيطه داخل الأسرة اخارج ا المشكلات الاجتماعية .ج‌

يمكىن  مون أن نرملإه ةمووات ساا التولإف م  الحشئعة اجمتمايلإعة اوااحعة لكع  فعر  ولدويه اجمتماعو أو ي
 أن ن جزها في :

المشىىىىىىىىىىىىىكلات  .1
 الأسرية

تلىك المشىكلات المرتبطىة بالإصىابة المفاجئىة لىرب الأسىرة        األثر المشكلات الأسرية حده هي 
ععععا أو ومعععا ي تتعععب يسعععل ذلعععك معععن آثعععاي يسعععل مرعععتاى معشوععع عا وا عععةراو يارام اعاالت ىىىا

اوحععاةة المفامئععة لاةععن الاكلإععد الععذي انتلرتععه نععالا ومععا رععد يحععلإ  لعععذه اوحععاةة مععن 

 . روف يحم  أكد انةالن ارطر مرئاللإ عا ول زيد ةالتالو من مواير الذنب واجكتئاو

المشىىىىىىىىىىىىىكلات  .2
 الضايحية

لحععو تععؤثر اويارععة يسععل رععديلا المعععاا يسععل اجسععتمتاع ةارععت الفععراغ سععااا ةالنوععاا ال تو

 . الذاتي أو ةالنواا ال تولحو الرل  

كمعا أن  فممارسة المعاق لأي ن ع من أن اع النشا  يتطلب طاقات خاصة قىد لا تتى افر عنىده   

 
 
 يععن العقحعات التعع  تصعا ف المعععاا  أمشعدلا ال ععتولع العامعة معععدلا أساسعا

 
لو ععحاا فضعا

 ه ذلك.ي د ايتلإا  أماكن ال تولع أو اوحدائق العامة وانندية وما ااة

مشىىىىىىىىىىىىىىكلات  .3
العلاقىىىىىىىىىىىىىات 

 الاجتماعية

تمثل عاعات الصداقة حاجة أساسية للفرد خاصة في المراحل الأالى من العمر اأثر علاقات 
و القدي الذي تتجان  فلإه سمات أيضاا  الصنبة المباشرة على النم  الاجتماعي السليم

لا ومععن ثععم يقععا  اوعمايععة ةالقععدي الععذي يتحقععق لكعع  يضععا فمعععا ال مععا والوعععاي ةالرعععا 

اععاي المعععاا ةالمرعاوالا معع   مائععه ويعد  اعععاي هعؤجا ةوفايتععه لشععم يعؤ ي إلععل اتجاهععات 

 .  سلحلإة للإ ومش المعاا يسل نفره ولنسحب من هذه اوعمايات

قد تؤدي الإعاقة إلى ترك المعاق لعمله أا إلى تغيير داره إلى ما يتناسىب مىع اضىعه الجديىد      مشكلات العمل .4
شكلات التي تضتب على الإعاقة في علاقاته برؤسااه ازملاؤه أا مشىكلات أمنىة   عن الم فضلًا

فالعمععع  إنتعععاج ةعععأمر واونتعععاج الدائعععد أمعععر مرتفععع  ةععع  نرلعععق إلعععل تعععالو م احعععب  اسىىىلامته

يئشرععلإة  ععو العمعع  وكرععب مكانععه امتمايلإععة مرمارععة يععن نرلععق العمعع  ومععن ثععم كععان أثععر 

 . ة معرا مد وما يسل الدط  والمكاناويارة أث
 
 ا

المشىىىىىىىىىىىىىكلات  .5
 الاقتصادية

تشرععبب اويارعععة يعععن نرلععق الح عععت  عععو ك  ععت معععن الموعععوات اجرتصععا ية ةالنرعععحة للشعععاع 

 أهم هذه المشكلات فيما يلي :المصاو ةالح ت و النرحة نسرته ولمجتمعه ولمو  ا إيجا  
 مصدي ي رهو التالو يفقد ها وأسرته  ه  العاال ال حيد للأسرة قد يك ن المصاب بالبض  

 سعااا لعدف   طاالىة  تتطلب عملية العلاج نفس ا اإجراء الجراحات إذا لزم الأمر أم الًا

 . تكاللإف اورامة  و المرشوفلإات أو أماي اننحاا أو ثمن الدواا

   ًتسبب إقامة المصاب بالبض في المستشفى لفضة ط يلة لتلقي العلاج إلى تعطلىه إجباريىا 
 .  زانلإة انسرلاو التالو يرهق م عن العمل

  الاستدانة أا إلى بيع بعض ممتلكات ا لم اج ة نفقات رد يؤ ي هذا المارف ةانسرلا إلل
 وما ي تتب يللإه كم مووات تعة  ين العم  لف تلا ناللة.الإصابة بالبض 

  وحعاةته ةالةرلقعة التع  كعان  تح ل الإصىابة بىالبض دان أداء الفىرد لعملىه السىابق     رعد
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ل يد  رديته لعائلإا يسعل أ اا هعذا العمع  وذلعك يتةلعب تأهلإلعه لعمع  يؤ يعا لعا أو إل

 آطر وهذا يتةلب ورتا وماج يدلد من انيحاا اجرتصا ية لوسرلا.

       بعد إجراء البض للفرد فانه يحتاج إلى أج زة تع يضية معينىة حتىى يىتمكن الفىرد مىن
 ف نعه ةاسعتمالحرلة اأداء داره 

 
 ك  عتلا فضعا

 
راي  عو كامعة إلعل تغلإ عت وهعو تتكلعف أمعااج

 . هذه انمشدلا سااا لعد  م اسح عا للعضا المصاو بعد ف تلا من الدمن أو لتلفشا

لعلاجىي االمسىت ى   ثلاثىة مسىت يات هىي المسىت ى ال قىااي االمسىت ى ا       يمكن للخدمة الاجتماعية أن تس م في رعاية المعاقين المصابين بالبض من خىلال 
  ي :التأهيل

مسىىىت ى ال قايىىىة مىىىن  : أالًا
 ))الإصابة بالبض الإعاقة

ولتضععمن ذلععك إمععرااات  ععحلإة  العمىىل علىىى إزالىىة الع امىىل الىىتي تسىىبب حىىداث القصىى ر أا الإصىىابة بىىالبض    .1

وامتمايلإععة تتةلعععب تضعععافر العديعععد معععن التخصصعععات م عع  ةعععرام  التايلإعععة الصعععحلإة والتايلإعععة اجمتمايلإعععة 

 ايلإة ةانسحاو الت  تؤ ي إلل الح ت كتج ب اوحاا ث أو انمراض الت  ينت  ينعا الح ت.والت

ورععد يوععان ذلععك  التىىدخل لمنىىع أا تخفىىيض المضىىاعفات الناتجىىة عىىن حىىداث الىىبض  يموععن للادمععة اجمتمايلإععة  .2

 علإة.ةاجكشواف المحور والتعرف يسل اوحاجت المعرو ة للح ت والتعام  م  اللروف الحلإئلإة والمجتم

يسعل اكتلإانعات وسعلاكلإات تم ع   الاهتمام بعمليات الأمن الصىناعي في المصىانع االشىرلات اتىدريب العىاملين      .3

 .وراع كاا ث الح ت وطاحة الذين يتعاملان م  ماكلإ ات وأمشدلا رد تربب الح ت

اسعتوماو للتععرف يسعل نعاا و القصعاي فمععا ومحاولعة  دراسة اتحليل الخدمات ال قاايىة القاامىة في المجتمىع    .4

هعععععذه اوعاانعععععب كمعععععا يموعععععن للادمعععععة اجمتمايلإعععععة أن ترعععععشم ةفايللإعععععة  عععععو القلإعععععا  ةتايلإعععععة المجتمععععع  ةأسعععععحاو 

 . الاراية ونتائجشا

يركد المدط  العاجو للادمة اجمتمايلإة يسل التدط  المهن  لماامشة المووات ال اتجة ين الح عت أو يسعل انرع   المست ى العلاجياً : ثاني

 ي : ي الاجتماعي في هذا المجال ما يلايشمل دار الأخصااايها التقللإ  من آث
وأهمشعا فقعدان ال قعة  م اج ة المشىكلات النفسىية الناتجىة عىن الإصىابة بىالبض      مرايدلا المصاة ن ةعالح ت يسعل  .1

ةعععععال ف  ويعععععد  تقحععععع  العععععذات بععععععد الح عععععت والوععععععاي ةعععععال قع واجنةعععععااا واجنسعععععحاو معععععن اوحلإعععععالا وترعععععاهم 

 .  و التخفلإف من كدلا هذه المواير الرلحلإة اوادمة اجمتمايلإة

 . القيام بمسئ ليات م بألبر لفاءة ممكنةمرايدلا المصاة ن ةالح ت وأسرهم يسل  .2

 . ة ن انفرا  المصاة ن ةالح ت و شئامعم اجمتمايلإة تحقيق الت ازن المتبادل .3

لمش ع عم الرعاةقة أو تعأهلإلشم  سااا ةالعم  يسعل يعا معم م اج ة مشكلات العملمرايدلا المصاة ن ةالح ت يسل  .4

 .  يسل مشن مديدلا تش اسب م  ما تعر اا له من إيارة

لعدف تدولده ةالمشايات اوعديعدلا و عذلك يعن نرلعق  المساهمة في تحديد البرامج التدريبية التي تقدم للمعاق .1 المست ى التأهيلياً : ثالث

 تا لإع حايلا المعاا و روفه.

 إذا ما اكتاج إلل استخدامشا. لأج زة التع يضيةالحص ل على امرايدلا المعاا  و  .2

الت  رامت لشم وألعم اوحقاا بعم  يش اسب  تتبع المعاقين للتألد من استفادت م من عملية التأهيل االتدريب .3

 م  رديامعم كذلك متابعة المعار ن الذين يلتحقان ةالدياسة.
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المععاا  عو يسعم وتحديعد مرعتقح  كلإاتعه  ترعايد المساهمة في اضع خطة التأهيل لكل معاق تتسىم بالفرديىة   .4

 المش لإة واجمتمايلإة  و  اا ردياته وإمكانلإاته اوحاللإة.

 كتن تتمون من تأ ية و ائفشا ةفايللإة. دعم المرالز التأهيلية .5

 .  واجمتماعو للمعار ن المساهمة في إجراء البن ث التي تساهم في تحسين مست يات أداء برامج التأهيل الم ني .6
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  ي انم هىا  تعتبر مشكلة إدمان المخدرات من أخطر المشكلات التي ت دد سلامة اأمن المجتمعات المختلفة في العالم المعاصر اتع ق ازدهارها الاقتصىاد
مرععايات  لو  ععت مععن رععديات أفععرا ه وتامششععا إلععالو  ععت مععن ناراتععه وتعةعع  ال للو  ععت مععن مععااي  المجتمعع  وتق عع   يسععش فذ اكلإععث ترعع الإنتىىاجي

اتقىدر بعىض   نحا ما يق تف معن معرائم بوععة معن مانعب متععانا المخعديات أو معدم اها أو تجايهعا أو مشر اهعا أو مروماهعا  لة يس ايلا مشلو
بح الي نصف ما يرتكب من الإدمان  ىالأم ال اللازمة للإنفاق عل ىلات التعاطي أا من أجل الحص ل علراد في حاالمصادر الجراام التي يرتكب ا الأف

 . جراام بشكل عام
  اطتاف أمشدمعا من مشا  سااا  لاجهتما  فلإما تقا  ةه الدولة يس، ول عو  هذا  تزايد الاهتمام في السن ات الأخيرة بمشكلة الإدمانورد

 يتخىذ أشىكالاً   الععالمي يعن نرلعق التععاون العدولو  عو سعبلإ  ماامشعة هعذه اللعاهرلا والتصعدي لشعا والعذي ى المرتا  لالمحسو أو يس ى المرتا  ليس
ما تتطلبه ج  د ال قاية بأشكالها المختلفة ثم الت عية ، ثم ما بعد ذلك المكافنة الأمنية ، القان ن ، الاتفاقيات الدالية متعددة للمقاامة من ا : 

 . إعادة تأهيل ثم إعادة استيعاب اجتماعي للمدمنين في المجتمع بعد شفاا م ج س اء ألان هذا العلاج طبي أا نفسي أا اجتماعي اأخيراًاالعلا
  شن ، ومن هذه الم اهتمت لافة الم ن االتخصصات العلمية امرالز البنث العلمي بالإس ام في الج  د العلاجية اال قااية لم اج ة هذه المشكلةولقد

 . م نة الخدمة الاجتماعية

 م ع   الحد الذي تفسد معه الحياة الاجتماعية االم نية للفرد المدمن حيث يصل إلي ص رة مرلبة معقدة تتميىز بىبعض السىمات    يعرف الإدمان بأنه

 . الاس  اجمتماعو المحلإ  ةه لالفر  ويس ليس لا الوملإة والتأث تات الرلحلإة الر حة الملحة  و توراي التعاني واجتجاه نحا  لا

 الاستمرار في تناال الكن ليات االمخدرات الحالة التي يحتاج الفرد في ا إلى االإدمان عرفته دااار المعرفة العالمية بأنه  
 
معن  و التعالو يصعحع نايعا

 . وس والشو جات العصبلإةاجيتلإا  والذي إذا تارف ي ه الفر  أحشب ةأيراض مرمانلإة وهذيان نفس   م   الشا 

 إمعا ةتنوعلإ  اوعشعا  العصع   المركعدي أو  مجم عة العقاقير التي تؤثر علي النشا  الذهني االحالىة النفسىية لمتعاطي ىا    اتعرف المخدرات بأن ا ،

لملععد  واو مععان تضععر ة ةةععاا نوععانه ، أو ةمععا تععؤ ي إللإععه مععن هلاسععة وتخععلإات ، وهععو  ععو كعع  انكععااو تععؤ ي ةايتلإا هععا إلععو كالععة مععن التعععا  ا

 ةالصحة وتؤ ي إلو مووات امتمايلإة متعد لا و ايلا ت عو  أثايها يسو الفر  وانسرلا والمجتم  .

  لإعة والصع ايلإة معن اعألعا إذا اسعتخدمت  عو   عت ان عراض الةحجى اهر منب ىة أا مسىكنة     ىلل مادة خىام أا مستنضىرة تحتى ي على    كما ألععا هعو

 كالة من ال لالمامشة أن تؤوو إل
 
  تعا  أو اجيتما  يلمعا مما يضر ةالفر  والمجتم  مرمانلإا

 
  ونفرلإا

 
 . وامتمايلإا

 و تصنلإفشا  
 
 . كان لتعد  أنااع المخديات وتأث تامعا وموانامعا وم انق إنتامشا أثر ةالة  و المعاي ت المرتخدمة أساسا

  المخىىدرات السىى داءأنلعق يلمععا  مخىدرات دالنىىة اللىى ن ، كلإعث ه ععا  سىىب ل ن ىا قسىىم المخىىدرات حومعن أبرع  تصعنلإفامعا ذلعك التصعنلإف العذي 

 . كالش تولن والواكاي ن المخدرات البيضاءأنلق يلمعا  امخدرات ليست دالنة الل نكاوحوشش وانفلإان، 

  كالمرو ات والمشدئات صغرىكالش تولن وانفلإان وأطرى  مخدرات لبرىفقرمشا إلل  قسم ا على أساس خط رت ا أا تأثيرهاوه ا  من . 

  : أساس تأثيرها على الج از العصبي حيث قسم ا إلى ما يليامن التصانيف الألثر اض حاً من سابقتي ا التصنيف الذي صنف ا على 
 . ومنعا الواكاي ن والقات واجمفلإتاملإ ات وأاحاهشا والت  منعا الوحتامان  المنب ات أا المنشطات .1

 . الحاي شتايات والرلإواناوومنعا  المن مات االم داات .2
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 . ومنعا انفلإان والمايف ن والش تولن الم بطات .3

 . المشلاس  LSD لت اوحوشش  ويقاي – المايلجاانا –ومنعا موتقات الق ب اوحوشش  الم ل سات .4

م ض ع المخدرات اعلماء الفارمال ل جي  ن  و ححع  و كوم المتفق يللإه ة ن الحاك أتلفة  و تصنلإف المخديات إج أنه وي م تداط  العاام  المخ
 : المخدرات تصنف افق أصل ا اهي لالتالياالفسي ل جي االطب العقلي أن 

 . م   اوحوشش وانفلإان ونحات شعرلا  الواكا والقاتالم اد المستخرجة من النباتات وهو  المخدرات الطبيعية .أ‌

 المخىىىىىىىدرات المصىىىىىىىنعة .ب‌
 )النصف تخليقية(

التع  تجعلشعا  عو حعايلا  نتج من المخدرات الطبيعية ثم يجرى علي ا بعىض العمليىات الكيمياايىة البسىيطة    تستوهعو 

 . أطرى مختلفة ومن أم ل عا المايف ن، والش تولن، والواكاي ن

، درات الطبيعية االمصنعةالتي لا ترجع إلى أص ل طبيعية اإنما عبارة عن م اد ليميااية تحدث نفس تأثير المخوهعو    المخدرات التخليقية .ج‌

، ومععاا  أطععرى تعععرف ةعع ن  ومنعععا بععع  المشلاسععات واجمفلإتععام ن وأاععحاه اجمفلإتععام ن ولععدط   ععمنعا الوحتععامان 

المدم  ن ةاسم )الروش(، وهذا المصةلح ععتبت أكد المصةلحات المتداولة  و المملوة العر لإعة الرععا ية، ويعبعت 

ان المصععع عة مععن اععركة )يوش لو ولععة(، وهعععو كحععاو م حةععة للعشعععا  يععن مملإعع  ان ولععة ال فرعععلإة المضععا لا للععذه

 .  ، وساا استعمالشا يؤ ي إلل سرية او مان العص   المركدي تربب تخديراوعرم

: هناك العديد من الأسباب التي تؤدي إلى إدمان الفرد، من ا
انفي والتعاتر المرعتمر ويعد  اجسعتقراي والقلعق واجكتئععاو ، وطاحعة اج عةراو الععاأهم ىا اضىطراب الشخصىية    أسباب نفسية .أ‌

 وسععععاا التاافعععق أو يعععد  اجيتععععااا أو الضععععف اوعنسعععع   
 
والاسعععاوس القشرلعععة والشععععروو معععن الاارععع  المععععؤلم نفرعععلإا

 . والمووات الشاصلإة واجنفعاللإة  ون كلاو والصدمات ال فرلإة الع لإفة

، مع  ال ت لإعب اتيسىير الحصى ل علىى مى اد التعىاطي     ، االخضى ع للضىغط االإغىراء   ، دمنيناأهم ا رفاق الس ء من الم أسباب اجتماعية .ب‌

وال تهلإععععب وال عديععععد ةاو ععععافة إلععععل كععععب اجسععععتةاع والفضععععاو، يسععععل سععععبلإ  التجرلععععب، والتععععدللإ  الدائععععد لوة ععععاا 

عمعععع  ونقععععع الرراةععععة يسععععل تصععععرفامعم  والتقللإععععد انيمععععى للمععععدم  ن واللععععروف الرععععشئة لحشئععععة العمعععع  و ععععغ  ال

 ونقعع ال تةلإعة الدينلإعة والححعث المرعتمر يعن المتععة واللشعا والشرعللإة  عو 
 
 وارتصعا يا

 
المرتمر، ويد  انمن ما يا

ورععت الفععراغ ،وتععاافر مععا لا التعععاني وكبععت  عععم  طعع  انسععرلا و لععا لا مصععروف انة ععاا واجنحععاو انطا ععو  اطعع  

افعععععق الدواجعععععو وتفوعععععك انسعععععرلا نشلإجعععععة للهععععععر انسعععععرلا و ععععععف القعععععلإم الدينلإعععععة واطعععععتاو اجنضعععععحاا وسعععععاا التا 

 ين انسرلا
 
 . واجنفصاو والةاا، وإرامة انة اا بعلإدا

أسىىىىىىىىىباب حي يىىىىىىىىىىة   .ج‌
 اأهم ا )بي ل جية(

 . ايتما  اوعرم يسل العقاي؛ أي إساالا استخدا  العقاي المرما  ةه نحلإا إلل  يمة ترمم اوعرم ةه .1

م اوعرعععععععععمي للمعععععععععرض، طاحعععععععععة  عععععععععو انمعععععععععراض المدم عععععععععة أو ارج  اوعرعععععععععملإة، ومحاولعععععععععة العععععععععتخلع معععععععععن انلععععععععع .2

 . المرتعصلإة، وارج  المتوريلا، وطاحة  و كالة العاج المرتمر ل عدئة ارج  اوعرلإمة

 . لإة من الصلإدللإات  ون لوحفة نحلإةلسشالة حرف العقار ت الةح .3

: هم آثارهاتتعد آثار الإدمان جسيماً انفسياً ااجتماعياً، افيما يلي عرض لأ
طاحععة المععخ والمخععلإخ واوححعع   أخطرهىىا مىىا يحىىدث في الج ىىاز العصىىبي مععن المؤكععد أن للإ مععان آثععاي مرععملإة سععشئة  الآثار الجسمية .1

م ع  اوعشعا  العدويي  آثار سيئة امباشرة علىى اظىااف سىاار أج ىزة الجسىم     الواكي وانيصاو، وللإ معان كعذلك 

صععاو ةععأمراض م عع  أمععراض الععد  والقلععب والصععدي والوحععد واويععد  واوعشععا  الت فسعع   واوعشععا  الشضععمي، كلإععث ت

)نقععععععع الم ايععععععة الموشرععععععب(. ومععععععن ارثععععععاي اوعرععععععلإمة الرععععععشئة انطععععععرى التعععععع  توععععععاهد الصععععععرع والريوععععععة والشوعععععع   

 .والضعف اوعنس  . ورد يحدث المات المفاجئ  و بع  اوحاجت نشلإجة تعاني مريات  ائدلا من ما لا او مان
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، واوهمعاو، وتفولإعك انسعرلا، واجنخعراا  عو هيمنة سل ك البنث عن مادة التعاطيمن ارثاي اجمتمايلإعة للإ معان  يةالآثار الاجتماع .2

الرعععععلا  اومرامعععععي، والمعانعععععالا معععععن انمعععععراض اوعنرعععععلإة، والرعععععررة، والع عععععف، والتععععععرض للحعععععاا ث، وانخفعععععاض 

 . اونتاج، والحةالة، وي ما اورحاو يسل الديايلا

، وهم يصحة من اناراي ظ  ر اسط ة الزراع االصناع االتجار في م اد التعاطييؤ ي انشواي التعاني واو مان إلل  يةالآثار السياس .3

يسعععل المرعععتاى المحسعععو واورللإمعععي، والععععالمي، وهعععم يسعععل مرعععتاى يعععاو معععن الت لعععلإم، يوانعععان اعععحكات ذات طةععع  

الوحكات أساللإب ج إنرانلإة للورعب   عت  وأساللإب مديوسة، ولشا اتجاهات ارتصا ية وسلإاسلإة، وتنته، هذه

الموعروع، ويرعع عدف بعضععشا تحةععلإم الوععحاو وسععلب إيا لا انفعرا  وإاععاية الامحععاجلا ةععدواف  مت ايععة رععد تصعع  

 . إلل  واف  سلإاسلإة تر عدف إ عاف راى  وو معلإ ة مر عدفة

 جتماعي مع المدمنين لتالي :يمكن ت قع أداار الأخصااي الا
أي  لختلفعععة اوااحعععة ةريايعععة او معععان يسعععالمرعععئاللإات وانيمعععاو التععع  يؤ يععععا انطصعععائي اجمتمعععاعو  عععو اوادمعععة اجمتمايلإعععة  عععو المؤسرعععات الم .1

 مرتاي من مرتالات الممايسة المش لإة .

 تحد من تعافلإه .الماامشة الفعالة للماارف والصعا ات الت   لمرايدلا المدمن وأسرته يس .2

 . مم  وتصنلإف وتحللإ  الحلإانات المرتحةة ةاكتلإامات المدمن .3

 . إمراا أةحاث لتحديد المااي  الت  يمون استخدامشا لمرايدلا المدم  ن .4

 المراهمة  و تاف ت الحلإانات الت  يحتامشا فرلق العم  ةالمؤسرة . .5

 . للمدم  ن المراهمة  و  لا لا كفاالا تقديم اوادمات الت  تقد  .6

 .  لا لا فعاللإة اسش ماي المااي  المتاكة  و المؤسرة الت  ععم  لعا اجطصائي اجمتماعو .7

 . فشم نحلإعة اكتلإامات ومووات المدم  ن لمرايدلا فرلق العم  يس .8

 مرايدلا المدم  ن  و التعح ت ين أنفرشم وموايرهم . .9

 .التدط  و الة أي معارات تعاا يمللإة التعا و  .11

 استخدا  رديامعم الذاتلإة لماامشة المووات الت  يتعر ان لشا . لمرايدلا المدم  ن يس .11

 إرامة تراة  ةش ه و  ن اننراا انطرى المجتم  . لمرايدلا المدم  ن يس .12

 تشر ت التفاي  و  اا يارات مديدلا ة ن المدم  ن واننراا المختلفة ةالمجتم  . .13

 والمراهمة  و إنجا ها لمرايدلا المتعاف ن كتن ج ععا وا للإ مان من مديد .القلإا  ةا   طةة  .14

 تةالر أاكاو اوادمات المقدمة للمدم  ن لتحقلإق أهدافشا . لقلإا  ةالدياسات العلملإة للعم  يسال .15
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 لونعا تشحلاي ين  منذ نشأتهفالم هبة ت جد لدى الفرد  تختلف عن اله اية، والماهحة تتميز بالخص صية، ولونعا قدرة متميزة اذاتية الم هبة ف ي

 . نرلق التديلب وال زو  ةالمعرفة

   تقايلععا وت اسعبعا مع  إمكانلإعات الةفع  وي حاتعه ولوعن جةعد أن نراععو مرعألة  فنستطيع أن نكتسب ا انخلق ىا داخىل نفى س الأطفىال    اله اية أمعا

 تحقيق ذاته . ىا في حياة الإنسان ف ي تساعده علاتلعب الم هبة االه اية دارًا إيجابيً

  ر عن من اهب استعدادات اقدرات غير عادية أا أداء متميز عن بقية أقرانه في مجال أا ألثر من المجالات التي يقدرها المجتمع بغض النظ الم ه ب ه
، وم عاةرلا  عو المشمعات الصعععحة ، ورعديلا يسعل التعمعلإم وي لععة  الطفىىل الم هىى ب يتصىىف بنمىى  لغىى ي يفىى ق المعىىدل العىىام، إن زمىن التشىىاف الم هبىىة 

 . العارات ، وفضاو   ت يا ي وت اع كح ت  و الملإاو 

  الشخ  الذي يظ ر أداء متميزا في عيع الن احي الديه قدرات عقليىة عاليىة الديىه قىدرة علىى التنصىيل في        : ه فالتعريف النظري للم ه ب
وكذلك الذي لديه قدرة على الإبداع احل المشكلات ايتمتع بقدرات قيادية االاستقلالية في التفكير ايتمتع بالالتزام وكذلك ها مختلف المجالات 

 . ر نفسه باستمرار ابشكل دااميستطيع تط ي

 . لديه رديلا يسل ك  المواك  .4 لديه رديات يقللإة . .3 .لديه رديات إةدايلإة ياللإة  .2 .  يتمت  ةأ اا متم ز .1

 .يةاي نفره ةاستمراي  .8 . يتمت  ةاجل زا  .7 .لديه استقاللإة  و التفو ت  .6 .يتمت  ةقديات رلإا ية  .5

أ ي  اونرعععان م عععذ فجعععر اونرعععانلإة ومعععا  فعععروا يقللإعععة ةععع ن انفعععرا  رعععد تعلعععا ةحعضعععشم فتصععع  لععععم إلعععل مراتعععب اوةعععداع، اجط عععتاع، اجكشوعععاف، 

 اس  و القديات والماهحعة والعذكاا م لمعا تلشعر يلعمعم اطتافعات  عو اوحومة، والقلإا لا، والعو  رد يحدث كلإث تامد اطتافات واضحة ة ن ال

 .  الصفات اوعرملإة من ناو وو ن ولان 

 ما يلي: من أهم هذه الخصاا الم ه بين بمجم عة من الخصاا  االتي تظ ر علي م في مرحلة الطف لة، ايتسم 
قىىىىدرة متميىىىىزة علىىىىى    .1

  التفكير

المعععععاني، والقععععديلا يسععععل تاللإععععد انفكععععاي، وهععععذه القععععديات تجععععع  فشععععم يمتلوععععان رععععديات هائلععععة يسععععل التفو ععععت وفشععععم 

 
 
ما ها يللإه الماهاو يحدو أكبت س ا  . م 

الفض ل العلمي االرغبة  .2
 في الف م

لإقععة واكشوععاف أنفرععشم، ولععدفعشم وهععذا الفضععاو يععدفعشم إلععل التعععرف يسععل كعع  مععا كععالشم وإلقععاا انسععئلة العم

لل الر حة  و فشم نحلإعة ما كالشم ولش  مجر  المواهدلا والتفاي  فق 
 
 . هذا الفضاو  فعا إ

البنىىث عىىن لىىل مىىا يىىثير   .3
 عق لهم

 
 
نالإاا المعتا لا ة  يحح ان ين ك  ما ها م  ت، عرايدهم يسل ذلك ذاكرلا رالة ورعديلا  فشم ج تر عايعم  الحا

 
ا

لم برعععرية تفعععاا أرعععرالعم، وتجعلشعععم عوععععرون ةالملععع  إ اا النوعععانات العا يعععة المعتمعععدلا يسعععل متةعععايلا يسعععل العععتع

 . الفص  ، لذلك فشم يحتامان لتاف ت ةشئة محفدلا يسل أساس تقلإلإم مرحق لمعايفشم

الرغبة في تحقيق ما هى    .4
 أفضل

كثعت 
 
معن مرعده، كلإعث يصعحع فالماهاو لديه ي حة  ائمة ةتحقلإق انفض  وهذه الر حعة تجعع  يقلعه متةعايا أ

سل تلحلإة متةلحات يقلعه، ممعا يعؤ ي إلعل الوععاي ةاوالإحعة أمعا  كقلإقعة أن تةلعاتعه وي حاتعه  عو  مرده راحرا ي 

تحقلإعق مععا هعا أفضعع  تحتعاج إلععل الارعت لكععي ي دع، مرععمه ول معا، لععذا فشعا يحتععاج للتعديلب يسععل مشعايات و عع  

ن طلإحة انم أولالاته كتن ج يحاوو إنجا  العديد من المشا   و ال  . ارت نفره، و ذلك نج حه بعضا م 
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الرغبىىىىىىىة في الدقىىىىىىىة  .5
 اعمليات التفكير المرلبة

 ةةرلقعة  رلإقعة، كع  معدا فلإعه ععتمعد يسعل ارطعر، وهعذا معا يدفععه إلعل 
 
كلإث ج عرتةلإ  ي لة معا كالعه إج مركحعا

ج التعععديلب يسعععل نعععرا لفعععت ال لعععر إلعععل كععع  معععا هعععا طعععانئ، ممعععا يجعععع  ياراتعععه اجمتمايلإعععة  عععو طةعععر، فشعععا يحتعععا

لتخفلإف من ونألا انتقا امعم
 
 . التعح ت المقحالة امتمايلإا ل

الحساسىىىىىية المفرطىىىىىة   .6
 االحس الأخلاقي المبكر

فالماهاو سري  التأثر من الصغر، ولديعه كراسعلإة يانفلإعة وكراسعلإة فورلعة ياللإعة، فاوحراسعلإة العانفلإعة 

أمعععا اوحراسعععلإة الفورلعععة فتلشعععر  عععو اهتمامعععه المحوعععر تلشعععر  عععو ي و  الفعععع  الع لإفعععة  عععد أي انتقعععا  يامعععه إللإعععه، 

 . ةاوعانب انطا و، ونر  أسئلة يحاي الحالغان فمعا

القىىىدرة علىىىى التنليىىىل   .7
 اال عي الحاد بالذات

ي لعر الماهععاو نلعرلا تحللإللإععة لومعاي فشععا رعا ي يسععل تفولإعك المعضععات وي لعة أمدائعععا يسعل كععدلا، ولنسعحب ذلععك 

لعععل الضعععغانات ال فرعععلإة كلمعععا  ا ت  يمعععة كتعععن يسعععل ذوامععععم إلعععل كعععد اجن
 
تقعععا  اوحعععا  لشعععا، ممعععا ععر عععه أكلإانعععا إ

 . التفاا والماهحة

الإحسىىىىاس بالمظل ميىىىىة  .8
 امساءلة رم ز السلطة

ي فعععع  الماها عععان ةعععالللم الاارععع  يلعععمعم أو يسعععل   عععتهم يسعععل كعععد سعععااا، وهعععذا اوكرعععاس ةعععالللم يعععدفعشم إلععععل 

 . ويما  الرلةة واوااض  و ال قااات كاو القضايا المختلفةمراالة القاان ن 

ونشلإجععة لتلععك اواصععائع المتم ععزلا للماهععا  ن، أاععايت بععع  الدياسععات إلععل إمكانلإععة ومععا  بععع  الموععوات اجمتمايلإععة واجنفعاللإععة والعانفلإععة 

 : هيالمشكلات التي يعاني من ا الم ه بين إلى ثلاثة مجم عات ايمكن تصنيف لدى هذه الفئة ةالمجتم ، 

تلك المشكلات المرتبطة بالمناهج الدراسىية االتنصىيل الدراسىي اأسىاليب التعلىيم االتقيىيم االتجميىع الىتي         وهعو  مشكلات معرفية .أ‌
 . الم ه بين في المراحل الدراسية المختلفةالطلبة  ي اج  ا

 
 
اصائصععشم المعرفلإععة ، و  ومنعععا يععد  كفايععة الم ععاه، الدياسععلإة العامععة وفقععا

 
ععدني التحصععلإ  الديا عع   و

 
منعععا أيضععا ت

والذي يرتح  ةاما  فجعالا ةع ن ان اا  عو اجمتحانعات المديسعلإة و ع ن أي مؤاعر معن المؤاعرات اجطتحايلعة للقعديلا 

 . العقللإة للةالب الماهاو

مشكلات تكيفية حادة للطلبة الم ه بين، اترجع عىادة للنساسىية المفرطىة االحىدة الانفعاليىة في      في اج د اتتمثل  مشكلات انفعالية .ب‌
 تعامل الم ه بين مع ما يدار في محيط م الأسري االمدرسي االاجتماعي بشىكل عىام  

 
عا عوععرون ةالضعلإق أو  ، وك  عتا م 

معلمشععم ةحععدلا اجنفعععاجت  عععو  الفععر   ععو ماارععف رععد تحععدو يا يععة لععدى   ععتهم مععن الةلحععة العععا ي ن، كمععا يتم ععز 

 . استجاةامعم للماارف الت  يتعر ان لشا، ويعانان من مراا ذلك مووات  و المديسة والحشت وم  الرفاا

لتنى ع قىدرات م    قى ل دراسىية ام نيىة عديىدة نظىراً     اتتندد في أن معظم الطلبة الم ه بين يستطيع ن النجىاح في ح  مشكلات م نية .ج‌
إج أنه ي ما يقا  إلل  –ةقدي ما ها كالة إيجاةلإة  –، إج أن تعد  اوالإايات الدياسلإة المتاكة لشم ااهتمامات م

كالععععة مععععن اوكحععععاا ي ععععد ماامشععععة مارععععف اجطتلإععععاي معععع  لعايععععة مركلععععة الدياسععععة ال انالععععة ةامععععه طععععاص، ذلععععك أن 

لحلإععد أو يلغععو رائمععة مععن اوالإععايات الممو ععة التعع  عرععتةلإ  الةالععب الماهععاو جةعع اكععدا و  ش لإععا و  د أن يختععاي هععدفا م 

شامش يرل  من اجهتمامات والملإاو 
 
 وتحديدا ل

 
 . ال جا  فمعا، وجاك أن اطتلإاي مهن  واكد عوك  تقلإلإدا

ي جد تصنيف ثلاثي لاحتياجات الم ه بين، ايحدد في :
اوحامععععععععة إلععععععععل اجسشحصععععععععاي الععععععععذاتي ةاسععععععععتعدا امعم  .1 الاحتياجات النفسية .أ‌

 . والاعو لعا وإ ياكشا

اوحامععة إلععل الفشععم المحنعع  يسععل التعععانف، والتقحعع   .2

 . من ارطرلن

 . اوحامة إلل اجستقاللإة واوحرلة  و التعح ت .4 .  اوحامة إلل اجي تاف ةمااهبعم ورديامعم .3

 . اوحامة إلل اك تا  أسئل عم وأفكايهم .6 . اوحامة إلل تاكلإد الذات .5
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 . اوحامة إلل ةلايلا مفشا  مامب ين الذات .8 . اوحامة للوعاي ةانمن ويد  ال عديد .7

الاحتياجىىىىات العقليىىىىة  .ب‌
 االمعرفية

 . اوحامة إلل اجستةاع واجكشواف والتجرلب .1

 . اوحامة إلل مشايات التعلم الذاتي واسش ماي مصا ي التعلم والمعرفة .2

 . لماهحة والتفاا اوحامة إلل المدلد من التعمق المعر و  و مجاو ا .3

 . اوااص  و التفو ت والتعلماوحامة إلل م اه، تعللإملإة وأنوةة تر الة متحدية جستعدا امعم، وأسلالعم  .4

 . اوحامة إلل اكشراو مشايات التجرلب والححث العلمي .5

 . اوحامة إلل توالن يارات امتمايلإة م مرلا، وتااح  ححو م  ارطرلن .1 الاحتياجات الاجتماعية .ج‌

 . اوحامة إلل اكشراو المشايات التاافقلإة ، وكلإفلإة التعام  م  الضغاا .2

 . اوحامة لت ملإة مشايات ماامشة المووات والصعا ات اجنفعاللإة .3

 . اجهتمامات نفرشااوحامة لاما  ةشئة امتمايلإة محفدلا، ترمع ةتعلمشم من أشااص لشم  .4

 . اوحامة لتعلم أساللإب اتخاذ القرايات الرللإمة  و إناي القديلا يسل نر  الحدائ  .5

 . التخةلإ  الرللإم للعارات واوحلإالا والمرتقح  .6

 ةمجتم  المديسة نرص ن  تحقيق الاستفادة من الم ارد االإمكانيات المتاحة، يست دف دار الأخصااي الاجتماعي المدرسي في رعاية الطلبة الم ه بين

 . من مجتم  الةلحة ةالمديسة اتذليل الصعاب التي تح ل دان تنمية قدرات ام ارات تلك الفئةردي ممون ، 

  كلإععث  –ةجانععب رلإععا  انطصععائي اجمتمععاعو المدي عع   ةالعمللإععات المش لإععة الم ععاا لعععا  ععو تقععديم الريايععة اجمتمايلإععة لمجتمعع  الةلحععة  ععو المديسععة

نىه يقى م بتقىديم رعايىة خاصىة لمجتمىع الطلبىة الم هى بين         إف -فلإد معن تلعك العمللإعات المش لإعة ععتبت مجتم  الةلحعة الماهعا  ن معدا م عه ويرعت
  : ة اذلك في إطار قيامه بالمسئ ليات التاليةبالمدرس

 ) النسق المست دف ( :التعامل مع الطلاب الم ه بين أنفس م  : أالًا
معلممعم، وم  إ ايلا الت  تشلإع تفاي  الةاو م  بعضشم وم   قين االم ه بين من الطلاب في المدرسة من خلال الأنشطة الاجتماعيةالتشاف الفاا .1

 . المديسة وأوللإاا انماي ةالمجتم  المحسو ، وتخةلإ  وت فلإذ اننوةة الاحفلإة

 و ذلك م   ل اجطتحايات التحصلإللإة ، ماكلات  م الأساليب المتعارف علي االمساهمة في إجراء الالتشاف المبكر لحالات التف ق عن طريق استخدا .2

 . الاالدينالمعلم ن ، مقايش  الذكاا ، اطتحايات التفو ت اوةداعو ، ماكلات 

سعشلإفاا السععات ، وإنوعاا وا الاتصال ب ؤلاء الطلاب ات ثيق الصلات ب م اإقامة علاقة م نيىة االقيىام بالدراسىة الاجتماعيىة الشىاملة لهىم       .3

 . اوااحة لعم التشحعلإةوالحةارات 

 .  و ماامش عا والتغلب يلمعا تتبع هؤلاء الطلاب االتعامل الم ني مع أي مشكلات ت اج  م االعمل على مساعدت م .4

 . فارشمةما يوف  نما رديامعم واستمراي ت الم ه بيناقضاح اتخطيط اتنفيذ ما يراه من مشراعات أا خدمات تقدم للطلاب  .5

 . وتقديم اوادمات الفر ية الت  يحتامان إلمعا الاتصال بالهيئة التدريسية الخاصة ب ؤلاء الطلاب امناقشت م في سبل رعايت م .6

 يسعل إاعحاع اكتلإامعامعم ال فرعلإة، ات ظيف أساليب الممارسة الم نية المختلفة في الخدمة الاجتماعية لمساعدة نسق الطىلاب الم هى بين  استخدام  .7

 للم لاي الحلإئ  واجيوالاجو  و  اا يارامعم ةاننراا ،اجمتمايلإة والمعرفلإة لعقللإةا
 
 . انطرى المحلإةة وفقا

 : التعامل مع نسق المدرسة:  ثانياً
أنفرعشم  ةتنشيط راح التعاان االمسئ لية التضامنية داخل مجتمع المدرسة ال احدة بين الإدارة المدرسية اعيىع العىاملين اأاليىاء الأمى ر االطلبى      .1

 . الماها  ن منعم ةصفة طاحةللنعاض ةالعمللإة التعللإملإة، ةما يضمن تلحلإة اكتلإامات مجتم  الةلحة ةصفة يامة واكتلإامات 
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 . وال تولجلإةالف لإة والرلا لإة والعلملإة واجمتمايلإة وال قافلإة  للبرامج االأنشطة المدرسية إسضاتيجيةاضع  .2

، عوعاي  فلإعه أيضعاا الشلإئعة التدييرعلإة ةالمديسعة، وذلعك لتحعا و ارياا واكشرعاو الم هى بين اأسىس رعىايت م   اإعداد برنامج شامل ح ل التف ق  .3

 . المشايات الت  تثتي تعاملشم من الةاو الماها  ن وتةحلإق أنرب الاسائ  العلملإة  و يياي عم

 . الماها  ن واستعدا امعم وملإالشم المت ايةو ، لتش اسب م  رديات الةا  داخل نسق المدرسة الاهتمام بتعدد الأنشطة اللاصفية .4

 . ةما عوح  اكتلإامات الةاو الماها  ن اقضاح ما يلزم لتنسين مناخ العمل في مجتمع المدرسة عم ماً االمن ج الدراسي خص صاً .5

 : يطالتعامل مع النسق المح:  ثالثاً
لمحىيط لتى فير   ايق م الأخصااي الاجتماعي المدرسي بالتعامل مع النسىق ا  "المجتمع المحلي المحيط بالمدرسة" نسق الأسرة ، نسق  يقصد بالنسق المحيط

 : من خلال ما يليلطلبة الم ه بين الرعاية ل
  :التعامل مع نسق الأسرة  .أ‌

والماهعععا  ن ةصعععفة طاحعععة و ععع ن او ايلا والمديسععع ن، لتعملإعععق مفشعععا  التفعععاا يقعععد اللقعععااات المرعععتمرلا ةععع ن أوللإعععاا أمعععاي الةلحعععة ةصعععفة يامعععة  .1

 . وأهملإة يياية انسرلا نة ائعا الماها  ن

  و ك  المجاجتنوللإاا أماي الةلحة التأكلإد  .2
 
 .  أن الةالب الماهاو والمتفاا لش  ةالضرويلا أن يوان متفارا

لإ  تحصعع ت أوللإععاا انمععاي ةأهملإععة أسععاللإب المعاملععة الاالديععة الرععالة ، كالععدفا ، واوح ععان والععتفشم ، واجهتمععا  ، والتقععدير والمرععاندلا والششععع .3

 . فاا ومرايدته  و ماامشة ما عع ت ه من مووات و نما شاصلإة أةنعم الماهاو والمت

 : التعامل مع نسق المجتمع المحلي المحيط بالمدرسة .ب‌
المؤسرعععات المع لإعععة  عععو المجتمععع  ةالححعععث واجتصععاو ةمصعععا ي تمالععع  إ عععافلإة متم لععة  عععو إسعععشا  وتحف عععز بععع  أن يقععا  انطصعععائي اجمتمعععاعو  .1

 . المحلإ  ةالمديسة يسل الموايكة الماللإة أو العلإنلإة  و تكلفة البتام    ت التقللإدية الم فذلا لفئة الماها  ن من الةلحة

جتمعع  والتعع  يموعن ت فلإععذها طعايج م الاحعفلإةاجتصعاو ةعحع  المصععان  والمؤسرعات والمراكععد الحح لإعة مععن أمع  استضععافة وتمالع  اننوععةة  .2

 . الماها  نالمديسة للةاو 

ت لعععععلإم لقعععععااات مععععع  القعععععا لا والحعععععاي لن  عععععو المجتمععععع  المحعععععلإ  ةالمديسعععععة كعععععاو القضعععععايا المجتمعلإعععععة المعاحعععععرلا ، وطلعععععق كعععععااي ة عععععاا مععععع  الةلحعععععة  .3

 . الماها  ن والمتم زين وهؤجا القا لا للتفاي  اجيجابي م  رضايا مجتمعشم

القاملإععععة التععع  يقلإمشعععا المجتمعععع  ةعععحع  ةععععرام  وأنوعععةة الةلحعععة الماهععععا  ن  عععو مجععععاجت النوعععاا المدي عععع     عععو المعععععايض واجكتفعععاجتالموعععايكة  .4

 اوخ المختلفة يلملإة / يلا لإة / ف لإة/تو الاملإة /  يايلإة / مرركلإة / امتمايلإة....

فعععاا. وأهملإعععة اجهتمعععا  ةريايعععة معععن وسعععائ  اويعععا  يسعععل مرعععتاى المجتمععع  المحسعععو المحعععلإ  ةالمديسعععة لا ععع  حعععايلا  عععحلإحة للتاجسعععتفا لا  .5

 . الماها  ن وتحنن ماهح عم  و المجاجت المختلفة ونورها يسل أهالو المجتم  لديم اوعشا  المحذولة  و ذلك

 

 

 

 

 

 تـمـت بـحـمـد الله .. 

 ي لكم بالتوفيق دعوات

 حـلـم الـمـشـاعـر  


