
سئلة أختبار مقرر ) 
 
دأرة ألعامة ( ألفصل ألثانيمبادأ  هـA 1437نموذج   – ئ ألإ
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 تنسيق وحل / أ

 

تعبر قناة ألتصال من ضمن عناصر عملية ألتصال وتمثل ألطريقة ألتي يتم فيها ...........  -1
 ألرسائل.

 
 
 تخزين. -أ

 فرز. -ب
رسال. -ج  أإ
 تشفير. -د

 نتيجة عملية ألتصال.من عناصر ألتصال ألفعال درجة ألستجابة وتمثل ردة فعل .........  -2
 
 
 ألمستقبل. -أ

 ألمرسل. -ب
 ألمترجم. -ج
 ألرسالة ألمرسلة. -د

و هاتفية. -3
 
 ألتصالت غير ألرسمية هي أتصالت خارج ......... من خلال أتصالت شخصية أ

 
 
 ألقنوت. -أ

 ألتنظيم ألرسمي. -ب
 ألشاشات. -ج
نترنت. -د  ألإ

خذها في ألعتبار عند أختيار ........... لحل  -4
 
ألمشكلة درجة ألسرعة في من ألمعايير ألتي يجب أ

 ألحل ألبديل.
 
 
 ألبديل ألمتوفر. -أ

 ألحل ألصعب. -ب
 ألبديل ألمناسب. -ج
 ألحل ألسهل. -د

رأء ألعاملين ومقترحاتهم وشكوأهم وتظلماتهم  -5
 
همية ألتصالت ............ من خلال أ

 
تتجلى أ

 وألتعرف على وجهات ألنظر ألمختلفة و ألمتنوعة.
 
 
 ألصاعدة. -أ

 ألهابطة. -ب
فقية. -ج

 
 أل

 ية.ألتجار  -د
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دأرة ألعامة يمثل ألمرحلة ........... من مرأحل  -6 ن وجود مدأرس وكليات تمنح شهادأت في ألإ أإ
دأرة ألعامة.  تطور ألإ

 
 
 ألثالثة. -أ

 ألثانية. -ب
ولى. -ج

 
 أل

 ألرأبعة. -د
دأرة ألعامة ألمدخل ألدستوري ألقانوني ألتاريخي ويكون ألتركيز فيه على  -7 من ........... درأسة ألإ

 وألقانونية للحكومة وسلطاتها.ألحقوق ألدستورية 
 
 
 مدأخل. -أ

 مميزأت. -ب
 قوأعد. -ج
 مشاكل. -د

دأرة ألعامة مثل مفهوم ........................... -8  قدم علم ألنفس ألكـثير من ألمفاهيم للاإ
 
 
 ألرقابة ألمالية. -أ

 ألتخطيط ألمالي. -ب
 ألتنظيم. -ج
 ألترقية و ألحوأفز -د

 لكي يتمكن من تنفيذ من .............. ألتي يقوم عليها ألتنظيم  -9
 
كـفا

 
ألبيروقرأطي تعيين أل

 ألمهام بدقة.
 
 
سس. -أ

 
 أل

سماء. -ب
 
 أل

 ألتنظيمات. -ج
 ألتناقضات. -د

فرأد ل ............ ألتنظيمات غير من ألنتائج   -10
 
ليها تجارب هوثورن ميل أل ألتي توصلت أإ

 ألرسمية.
 
 
 محاربة. -أ

 تكوين. -ب
 هدم. -ج
 تجنب. -د
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دأرة و..............من ألنقاط ألتي ركزت عليها نظرية تايلور  -11  وجوب ألتعاون بين ألإ
 
 
 ألحكومة. -أ

صحاب ألعمل. -ب
 
 أ
 ألمحاسبة. -ج
 ل.األعم -د

ن ألمنظمة نظام مؤلف من مجموعة ............... ترتبط مع بعضها  -12
 
ن جوهر نظرية ألنظم هو أ أإ

 ألبعض بعلاقة تفاعل وتبادل.
 
 
 مكاتب. -أ

جزأء. -ب
 
 أ
 مستودعات. -ج
 جمعيات. -د

دأرة ألعليا.تعتبر ألخطط  -13  ...................... من مهام ألإ
 
 
سترأتيجية. -أ  ألإ

جل. -ب
 
 ألقصيرة أل

جل. -ج
 
 ألمتوسطة أل

 ألتشغيلية. -د
دأرة في تحديد ألسلوك. -14  من مقومات ألتخطيط ............... , فهي تعبر عن أتجاهات ألإ

 
 
جرأءأت. -أ  ألإ

هدأف. -ب
 
 أل

 ألسياسات. -ج
 ألرؤية. -د

 ألعدألة وتكافؤ ألفرص وكيفية تقديم ..................تهدف ألسياسات ألعامة لتحقيق  -15
 
 
 ألستشارأت. -أ

 ألمنتجات. -ب
 ألقروض. -ج
 ألخدمات. -د
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ن تكون مكملة لبعضها  -16
 
جرأءأت ألسليمة .............. وتعني أ من ألشروط ألوأجب توأفرها في ألإ

 ألبعض.
 
 
 ألوضوح. -أ

 ألتعقيد. -ب
 ألتحليل و وألتفعيل. -ج
 ألتناسق وألنسجام -د

عدأد ألخطط منها وضع ألفترأضات وفيها هناك مجموعة  -17 من ألعمليات ألتي تتبع في مرحلة أإ
سئلة وألعلاقات حول ألظروف ألدأخلية وألخارجية و ................. 

 
يتم طرح مجموعة من أل

 ألتغيير.
 
 
 خطط . -أ

 أتجاهات. -ب
نوأع. -ج

 
 أ

مكانية. -د  أإ
ألتركيز على ألتنظيم ألدأخلي من سلبيات ألعتماد على ............. في عملية وضع ألخطط هو  -18

لمام بالبيئة ألمحيطة بالعمل.  وعدم ألإ
 
 
دأرأت. -أ  موظفي ألإ

 جهات خارجية. -ب
دأرة. -ج  مجلس ألإ
دأرة ألتنفيذية. -د  ألإ

كـثر. -19
 
ن ألمدة ألزمنية للتخطيط ألسترأتيجي هي ............. فا  أإ

 
 
 عشر سنوأت. -أ

ربعة سنوأت. -ب
 
 أ
 سنة وأحدة. -ج
 ثلاث سنوأت. -د

 ألمساعدة على تضافر ألجهود وألعمل .................من فوأئد ألتنظيم  -20
 
 
 متنافسين. -أ

 كـفريق عمل. -ب
 متنافرين. -ج
 بصورة فردية. -د
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نجاز ألعمل  -21  ................ لتحقيق عدد من ألفوأئد منها زيادة ألمهارة وبالتالي أإ
 
يقود مبدأ
 ببساطة.

 
 
 ألسلطة وألمسئولية. -أ

 وحدة ألقيادة. -ب
شرأف. -ج  نطاق ألإ
 ألعمل.ألتخصص وتقسيم  -د

وأمر منه. -22
 
 وحدة ................ هو وجود رئيس وأحد للمرؤوس يتلقى أل

 
ن ألمقصود بمبدأ  أإ

 
 
 ألتنظيم. -أ

 ألفريق. -ب
 ألقيادة. -ج
 ألتنسيق. -د

 ألمشاركة في أتخاذ ألقرأر. -23
 
 من مزأيا .................. خلق مبدأ

 
 
 ألتحفيز -أ

 ألمركزية. -ب
 ألتفويض. -ج
 ألديكـتاتورية. -د

ن يكون  -24
 
 .................................................أللامركزية تعني أ

 
 
 ألقرأر فردي. -أ

 ألعمل في مكان وأحد. -ب
 هناك أهتمام بالجودة. -ج
كـثر من جهة. -د

 
 أتخاذ ألقرأر في أ

فرأد في معرفة ما يمكن فعله. -25
 
 من ألمزأيا ألتي تحققها .................... ألتنظيمية هي مساعدة أل

 
 
 ألوسائط. -أ

 ألخرأئط. -ب
نشطة. -ج

 
 أل

 ألعوأمل. -د
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من ألعوأمل ألتي تساعد على ............. ألتنظيمات ألغير رسمية في بيئة ألعمل هي رغبة  -26
 ألعاملين في ألتخلص من ألملل.

 
 
 محاربة. -أ

 ألتشاور مع. -ب
 رفض. -ج
 ظهور. -د

 من .......................... ألتنظيم ألرسمي وجود معايير وأضحة للمجموعة. -27
 
 
 مشاكل. -أ

 عيوب. -ب
 خصائص. -ج
 تناقضات. -د

 .......................... هي مبالغ نقدية يدفعها ألفرد للدولة مقابل خدمة معينة تقدم له. -28
 
 
 ألتحويل. -أ

 ألدين. -ب
 ألرسوم. -ج
 ألقرض. -د

يرأدأت ألدولة خلال ......................... -29  ألموأزنة ألعامة وهي وثيقة تفصيلية لنفقات وأإ
 
 
 عشر سنوأت. -أ

شهر. -ب
 
 ستة أ

 سنة. -ج
 خمس سنوأت. -د

درأج جميع  -30 نفاق معين بل يجب أإ يرأد معين لإ ألقاعدة ألتي تنص على عدم جوأز تخصيص أإ
يرأدأت في مقابل جميع ألنفقات تسمى قاعدة ....................   ألإ

 
 
يرأد ألمدرج. -أ  ألإ

نفاق ألعام. -ب  ألإ
 ألتخصيص. -ج
 ألعدألة.  -د

 



سئلة أختبار مقرر ) 
 
دأرة ألعامة ( ألفصل ألثانيمبادأ  هـA 1437نموذج   – ئ ألإ

 

بو عبدالله                       alrouqeتصوير ألمبدع /                                  7
 
 تنسيق وحل / أ

 

قرأر وألموأفقة وألتي يقوم فيها تمر علمية ..................... بعدد من ألمرأحل منها مرحلة  -31 ألإ
وزير ألمالية بعرض ألمشروع على مجلس ألوزرأء ألذي يقوم بتشكيل لجنة وزأرية تقدم تقرير 

 تفصيلي عن مشروع ألموأزنة.
 
 
 ألرقابة. -أ

شرأف. -ب  ألإ
 ألتخطيط ألمالي. -ج
عدأد ألموأزنة. -د  أإ

ن ألهدف  -32 دأء هو ألتركيز على أإ
 
 ................. وليس ألمدخلات.من موأزنة ألبرأمج وأل

 
 
هدأف. -أ

 
 أل

 ألنتائج. -ب
 ألسلبيات. -ج
 أليجابيات. -د

جر تتضمن جميع ألفئات ألتي تتشابه في مستوى  -33
 
..................... هي شريحة معينة من أل

 ألوأجبات وألمسؤوليات ولكنها تختلف في نوع ألعمل.
 
 
 ألمهام ألوظيفية. -أ

 ألعلاوة ألشخصية. -ب
 ألدرجة ألوظيفية. -ج
 ألضريبة. -د

نه عملية ألتنبؤ لتحديد ألعدد ألمطلوب من ألقوى ألعاملة خلال فترة  -34
 
يعرف ............... با

 قادمة ومن كل تخصص على ضوء حالت ألتقاعد وألستقالة وألنقل.
 
 
 ألتعيين. -أ

جرأء ألمقابلة. -ب  أإ
 تخطيط ألموأرد ألبشرية. -ج
س ألعمل. -د

 
 ألتدريب على رأ

نوأع ألحوأفز ............ -35
 
 ..... ألمباشرة ألخدمات ألطبية.من أ

 
 
 ألغير مادية. -أ

 ألمعنوية. -ب
 ألمادية. -ج
 ألعادية. -د

 

 صيغة السؤال خطأ ) رفع تظلم على السؤال (.

 أنواع الحوافز : 

 ... الخ(حوافز مادية مباشرة. ) الأجر , العلاوات الدورية , بدل طبيعة العمل  -1

 ..الخ(. خدمات طبية) تغذية , إسكان , مواصلات ,  .حوافز مادية غير مباشرة -2

 ) الإشراف المعنوي , العلاقة مع الزملاء ...الخ( حوافز معنوية. -3
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و مل -36
 
علان ................. عن ألوظائف ألشاغرة أ ء ألشوأغر من خلال ألستقطاب ألدأخلي هو أإ
على.

 
دأري أ لى مستوى أإ دأري أإ  ألترقية ونقل ألموظف من مستوى أإ

 
 
 في مكـتب ألعمل. -أ

 ألمنظمة.دأخل  -ب
 على ألصحف أليومية. -ج
 على ألصحف ألخارجية. -د

من مزأيا ألتدريب ............... , ألتدرب على كيفية أتخاذ ألقرأر وألتصرف في ألموأقف ألصعبة  -37
 وألحرجة.

 
 
 في مرأكز ألتدريب ألخارجية. -أ

 في مكان ألعمل. -ب
 في مرأكز ألتدريب ألمحلية. -ج
 ألجماعي. -د

على مع زيادة ألصلاحيات وألمسؤوليات  تعريف عملية نقل ألموظف من مستوى -38
 
لى مستوى أ أإ

 ب...............
 
 
 ألترقية. -أ

 ألنقل. -ب
 ألتحويل. -ج
 ألتدوير. -د

مكانات  -39 مين ألإ
 
ن عملية تصحيح ومتابعة سير ألتنفيذ من خلال تحديد ألبديل ألمناسب وتا أإ
هدأف يمثل ألعنصر ....................... من عناصر أ

 
 لرقابة.ألضرورية لنجاحه وتنفيذ أل

 
 
 ألثاني. -أ

 ألثالث. -ب
 ألرأبع. -ج
ول. -د

 
 أل

دأرية دقة .................. ووضوحها. -40 ساسية في عملية ألرقابة ألإ
 
 من ألمبادئ أل

 
 
 ألقوأئم. -أ

 ألخرأئط. -ب
 ألنتائج. -ج
 ألتقارير. -د
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 من وسائل ألرقابة , ألموأزنة ألتقديرية وتعتبر بمثابة ترجمة فورية ...................  -41
 
 
 للخطة. -أ

 للرقابة. -ب
 للتصحيح. -ج
 للتقدير. -د

خطاء وبالتالي  -42
 
فرأد على أكـتشاف أل

 
هدأف ألتي تسعى ألرقابة لتحقيقها تشجع أل

 
من أل

 .............. ألعنصر ألبشري وفق ذلك.
 
 
 تكريم. -أ

 تعزيز. -ب
 تدريب. -ج
 تمكين. -د

ن ألقدرة على ألتعامل مع ألجماعة وتنسيق ألجهود وخلق روح ألفريق ألوأحد من ألمهارأت  -43 أإ
نسانية   ألتي يحتاجها.......................ألإ

 
 
 ألقائد. -أ

 ألمحاسب. -ب
 ألمرأجع. -ج
 ألموظف. -د

نترنت. -44 لكـتروقرأطية في ألدول ألنامية ...................... مستخدمي ألإ  من معوقات ألإ
 
 
عدأد. -أ

 
 كـثرة أ

عدأد. -ب
 
 قلة أ

 مشاكل. -ج
 سوء. -د

لكـتروقرأطية وألتي يصعب ترجمتها -45 هدأف ....................... للاإ
 
لى مكاسب مادية  من أل أإ

 ملموسة زيادة وتعزيز ألقدرة ألتنافسية.
 
 
ساسية. -أ

 
 أل

 ألمباشرة. -ب
 ألظاهرة. -ج
 ألغير مباشرة. -د
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لكـتروقرأطية  -46 دأرة لتطبيق ألإ لى تحولت جذرية في ألتنظيم وألإ جهزة ألحكومية أإ
 
تحتاج أل

عادة تشكيل ألتنظيم ليعتمد على ألتنظيمات ............................  باإ
 
 
 ألهرمية. -أ

 ألعنقودية. -ب
 ألمفلطحة. -ج
 ألدأئرية. -د

مكان. -47 كـثر بقدر ألإ
 
و أ
 
يجاد فهم مشترك بين شخصين أ  كلمة ........................... تعني محاولة أإ

 
 
 تفاهمات. -أ

 .أتصالت -ب
 مفاوضات. -ج
 بيانات. -د

 من ألمرأحل ألتي تمر بها عملية ....................... , تحديد ألبدأئل ألمتاحة وتقويمها. -48
 
 
 ألتسويق. -أ

نتاج. -ب  ألإ
 ألقرأرأت. أتخاذ -ج
 ألتوظيف. -د

فرأد وحصرها في مجال ضيق ومحدد. -49
 
ثير على طموحات وموأهب أل

 
 من ............... ألتا

 
 
شرأف. -أ يجابيات ألإ  أإ

 سلبيات ألتخصص. -ب
 مشاكل ألتخطيط. -ج
 فوأئد ألرقابة. -د

عدأد ألموأزنة ألعامة بمرحلة ..........................  -50  تسمى ألمرحلة ألرأبعة من مرأحل أإ
 
 
 ألفرز  -أ

 ألمرأجعة. -ب
 ألتنفيذ. -ج
 ألمناقشة. -د

 

بو عبدالله
 
خوكم / أ

 
 تمنياتي للجميع بالتوفيق أ

 فمشكور على ألجهد ألطيب .. alrouqeكل ألشكر وألتقدير للمصور ألمبدع / 

 ) رفع تظلم على هذا السؤال ( الإجابة غير موجودة.

 : مراحل إعداد الموازنة

 المرحلة الأولى : الإعداد.

 المرحلة الثانية : مرحلة الإقرار أو المصادقة ) الموافقة(.

 المرحلة الثالثة : مرحلة التنفيذ.

 المرحلة الرابعة : مرحلة الرقابة.

 المرحلة الخامسة : مرحلة الحساب الختامي.

 


