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 المحاضرة الأولى:

 التكٌف مع الحٌاة الجامعٌة وإدارة الذات

 ة الجامعٌةلطبٌعة المرح -1

 ٌمكن تلخٌص الفروق بٌن الدراسة فً المرحلة الجامعٌة والدراسة فً المرحلة الثانوٌة فً المواضٌع التالٌة:

 الالتزام بها.: فالمرحلة الجامعٌة تعتمد على الأنظمة والتعلٌمات الواجب المسإولٌة الشخصٌة 

 إذا كان الطالب الثانوي ٌقوم بدور المتلقً للمعلومة، فعلى الطالب الجامعً القٌام والتدرٌس التعلٌم :

 بدور الباحث عن المعلومة؛

 فالمعلومات التً ٌتلقاها الطالب اثناء المحاضرة جزء ٌسٌر مما ٌحتاج الطالب ودور الأستاذ جهد :

 ارجها؛أن ٌتعلمه، وعلٌه بذل جهد أكبر خ

 معتمد على الفهم والاستٌعاب، ولٌس على الحفظ والتكرار.الاختبارات وتقٌٌم أداء الطالب : 

 معوقات النجاح فً المرحلة الجامعٌة:

 اختٌار التخصص الأكادٌمً ؼٌر الملببم للقدرات والرؼبات الشخصٌة؛ 

 ًالتؽٌب المفرط عن المحاضرات أو عدم متابعتها جدٌا؛ 

  الجامعٌة حقها والانشؽال بؤمور أخرى؛عدم إعطاء الدراسة 

 التسوٌؾ وعدم الاهتمام بالوقت؛ 

 عدم وضوح الأهداؾ وقلة الاهتمام بسلبمة وصحة الذهن والجسد؛ 

 .عدم توفر المهارات الدراسٌة اللبزمة 

 العلاقة بٌن التكٌف والأداء

 فً الاعتبار الجوانب التالٌة: تؤخذٌجب أن 

 ع الطالب حابراً بٌن متطلبات الأسرة والاحتٌاجات الشخصٌة العلبقة مع الأسرة: ٌجب ألا ٌق

 والدراسة؛

 ضؽوط الزملبء؛ 

 المجتمع خارج الجامعة؛ 

 .الظروؾ المالٌة 

 الوسائل المساعدة على التكٌف

 توثٌق الثقة بالله عز وجل؛ 

 التكٌؾ ٌمر بمراحل تمتد من النفور إلى الذوبان فً  نمعرفة طبٌعة الانتقال إلى بٌبة جدٌدة، علماً أ

 المجتمع الجدٌد؛

 معرفة الفروق بٌن الجامعة وما قبلها من حٌث المسإولٌة والتوقعات والدراسة والمنافسة؛ 

 التفاعل والانخراط فً النشاط؛ 

 معرفة الأنظمة والإجراءات؛ 

 طلب المساعدة والمعلومات الصحٌحة؛ 

  والتفكٌر.الاعتدال فً الرأي 

 إدارة الذات -2
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 إدارة الذات هً توجٌه الإمكانات الذاتٌة إلى آلٌة استخدام معٌنة تضمن تحقٌق الأهداؾ المسطرة؛ 

 أو هً معرفة الفرد لقدراته واستخدامه الأمثل لهذه القدرات التً ٌسعى إلى الوصول إلٌها؛ 

 .أي أن ٌتعلق باتجاهات ومشاعر ومدركات الفرد عن نفسه 

 نظر فً مكونات الذات الإنسانٌةوجهات 

 

 
 محاور بناء الذات

 وضوح الهدؾ؛ 

 التفكٌر بالهدؾ؛ 

 الثقة بالنفس؛ 

 .ًالتصرؾ المنطقً الإٌجاب 

مكونات 
 الذات

الأعضاء 
 وحركاتها

التجارب 
 والخبرات

 النشاطات

الوعً 
 بالذات

الذات المثالٌة 
نظرة الفرد إلى )

ما ٌود أن ٌكون 
(علٌه  

الذات الإنسانٌة الخاصة 
حقٌقة الإنسان التً )

ٌجب أن ٌكون على 
(وعً بها  

الذات الاجتماعٌة 
ما ٌبدو للآخرٌن )

(وٌتفاعل معهم  
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 مثال حول الموضوع

 شعر زٌد بؤنه ٌسٌر فً مفترق حٌاته، ثم جلس مع نفسه ٌسؤلها:

 ما الهدؾ من حٌاتً؟ 

 هل أنا واثق من قدراتً؟ 

 هل أنا راض عن نفسً؟ 

 أنا ناجح؟ هل 

 هل أنا سعٌد؟ 

 هل زٌد إٌجابً؟

زٌد إٌجابً لأنه سؤل نفسه أسبلة تحدد مسار طرٌقه نحو النجاح وفً نٌته التخلص من السلبٌات إن وجدت 

 لدٌه.

 لكن هل أسبلة زٌد وحدها تكفً؟

 بالطبع لا... ولكنها المفتاح الذي ٌنطلق من خلبله لتطوٌر ذاته والوصول إلى أهدافه فً الحٌاة ،

 وبالتالً الوصول إلى السعادة.

  وبالتالً فإن زٌداً ملزم بؤن ٌنظم نفسه بعد الإجابة عن أسبلته للقٌام بؤفعال واقعٌة ٌستطٌع من خلبلها

 الوصول لما ٌرٌد.

 متى ٌكون زٌد سلبٌا؟ً

 وهذ ٌدل على أنه سٌبقى كما هو لا ٌتؽٌر للؤفضل؛اإذا لم ٌسؤل نفسه وٌراجعه ، 

  الإجابة على تساإلاته وبقً حابراً، وهذا ٌدل على تشتته وضٌاع أهدافه المستقبلٌة فً إذا لم ٌستطٌع

 هذا الشتات؛

 بؤفعال تساعده على تطوٌر ذاته، وهذا ٌدل على عجزه وبقابه ٌعٌش فً  مإذا ما عرؾ الإجابة ولم ٌق

 أحلبمه.

 لذلك:

 كن مثل زٌد الإٌجابً ولا تكن مثل زٌد السلبً؛ 

 سك ومواجهتها هو مفتاح الحل؛ثق بؤن سإالك لنف 

 إذا كانت إجاباتك سلبٌة فلب تجعل نفسك عرضة للومك القاسً وبدلاً من ذلك فكر فً الحل؛ 

 .ثق بقدرتك على التخلص من جمٌع المشكلبت التً تواجهك من خلبل إدارة ناجحة لذاتك 

 

 المحاضرة الثانٌة:

 التخطٌط الفردي

 مفهوم التخطٌط: -1

تستند علٌها كافة مكونات العملٌة الإدارٌة من تنظٌم وقٌادة ورقابة، فهو عملٌة تقوم أساساً التخطٌط قاعدة 

 على:

 وضوح الأهداؾ؛ 

 .وتحدٌد الوسابل اللبزمة لتحقٌق تلك الأهداؾ 
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 التخطٌط الفردي: -2

  هو وضع الفرد خططاً لما سٌقوم به من أفعال فً زمان ومكان معٌن، موضحاً فً ذلك

 والطرق التً تساعده فً تنفٌذ خططه والوصول بالتالً إلى أهدافه. الاستراتٌجٌات

 فوائد التخطٌط: -3

 ٌن التخطٌط من التركٌز، وٌضفً مرونة على الأداء؛حس 

 ٌقوم التخطٌط بتوجٌه الفرد نحو الأهداؾ وتنفٌذها؛ 

 ٌساهم فً التعرؾ على المشكلبت التً قد تعترض العمل فً المستقبل؛ 

 لنفقات وٌضع ضوابط الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة؛ٌساعد على ترشٌد ا 

 ٌساهم فً وجود رقابة على العمل من خلبل المعاٌٌر الرقابٌة للؤداء؛ 

 .ٌساعد فً وضع البرامج الزمنٌة المحددة للعمل 

 مراحل عملٌة التخطٌط: -4

 تحدٌد الأهداؾ التً ٌسعى الفرد إلى تحقٌقها؛ 

  ًبهدؾ معرفة نقاط القوة والضعؾ لدى الفرد وما تطرحه بٌبته الجامعٌة تحدٌد وتقٌٌم الوضع الحال

 من فرص وتحدٌات؛

 تحدٌد الافتراضات لما ستكون علٌه الظروؾ المستقبلٌة؛ 

  تحلٌل البدابل المستقبلٌة )الاستراتٌجٌات( وتشخٌصها ثم اختٌار البدٌل الأفضل المحقق للؤهداؾ

 المسطرة مسبقا؛ً

  الموضوعة؛تنفٌذ البدٌل والخطط 

 .تقٌٌم النتابج المحققة 

 ثانٌاً: الهدف

 ما المقصود بالهدف؟ -1

 .ًٌشٌر الهدؾ إلى الحالة أو الوضع أو النتٌجة المرؼوب الوصول إلٌها مستقبلب 

 مكونات الهدف: -2

 لدى صٌاؼة الهدؾ نجد أنه ٌتكون من ثلبثة عناصر أساسٌة هً:

 الأداء؛ 

 الظرؾ؛ 

 .المعٌار 

 مكونات الهدف
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وٌتعلق الأمر بوجود وصؾ لما ٌنبؽً القٌام به إجرابٌاً بحٌث ٌكون قابلبً  (:performanceالأداء ) -ا

 للتطبٌق والقٌاس؛

وتشمل الظروؾ المكان والزمان لحدوث السلوك )البٌت، قاعة الدرس،  (:Conditionالظرؾ ) -ب

 الصباح، أثناء العطلة...(؛

ستوى أداء الفرد مقارنة بالآخرٌن من نفس الفبة التً ٌنتمً وهً عبارة عن م (:Criteriaالمعاٌٌر ) -ج

 إلٌها، وهً أنواع:

 تحدٌد مستوى دقة الأداء، كؤن أطبع الصفحة دون أخطاء إملببٌة؛ 

 تحدٌد تكرار السلوك، كـن أقرأ الدرس ثلبث مرات؛ 

 تحدٌد نوعٌة الأداء كؤن أجٌب عن امتحان بخط واضح؛ 

 ع مادة الامتحان لمدة عشر ساعات.تحدٌد الفترة الزمنٌة كؤن أراج 

 أنواع الأهداف: -3

 ٌعتمد بعضها على بعض:استناداً لمعٌار الزمن نمٌز ما بٌن الأنواع التالٌة للؤهداؾ التً 

وتمثل ما ٌطمح أن ٌكون علٌه الفرد فً حٌاته )طبٌباً،  سنوات فؤكثر(: 5الأهداؾ طوٌلة الأجل ) -ا

 محامٌاً...(؛

وهً المتعلقة بمرحلة معٌنة كالمرحلة الجامعٌة  سنوات(: 5إلى  1الأجل )من الأهداؾ متوسطة  -ب

 )التخرج بامتٌاز( وتعتمد على الأهداؾ القصٌرة؛

وتعتمد على الأهداؾ اللحظٌة وتحتاج لفترات قصٌرة )الحصول  الأهداؾ قصٌرة الأجل )أقل من سنة( -ج

 على درجة "ا" فً مقرر ما خلبل الفصل الأول(؛

 وتمثل ما نقوم به من سلوكات ٌومٌة لخدمة الهدؾ قصٌر الأجل. داؾ اللحظٌة )ٌوم، أسبوع، شهر(:الأه -د

 خصائص الأهداف الفاعلة: -4

 أن تكون واضحة ومحددة بشكل دقٌق؛ 

 أن تكون قابلة للقٌاس؛ 

 أن تكون موسومة بالتحدي؛ 

 ٌمحددة؛ ةأن تكون مرتبطة بفترة زمن 

 الأداء

 المعٌار

 الظرؾ
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 .أن تكون واقعٌة وقابلة للتحقٌق 

 أساسٌات تحدٌد أهداف المذاكرة: -5

 البدء بتدوٌن الأهداؾ وفقاً لتقسٌماتها )لحظٌة، قصٌرة، متوسطة وطوٌلة(؛ 

 التقسٌم الزمنً للؤهداؾ من حٌث المدة الزمنٌة اللبزمة لكل هدؾ؛ 

 وضع الأولوٌات وٌكون ذلك من خلبل اختٌار الأهم فالمهم؛ 

 ذات مستوى عال ومعقول؛ داؾوضع أه 

  أهدافك بوضوح؛حدد 

 القٌام بالفعل الصابب وبإخلبص؛ 

 .مراجعة وتعدٌل الأهداؾ عند اللزوم 

 

 المحاضرة الثالثة

 الدافعٌة

 مفهوم الدافعٌة: -1

هً المحركات التً تدفعنا للقٌام بسلوك معٌن، وتوجه هذا السلوك التوجٌه الصحٌح، وتستدٌمه لتحقٌق 

 الأهداؾ المرجوة من هذا السلوك.

 الدافعٌة:مصدر  -2

 

 هرم ماسلو

 الحاجات الإنسانٌة؛ -ا

 المكافآت والتعزٌز الخارجً )الدافعٌة الخارجٌة(؛ -ب

 

 تحقٌق

الذات   

 الحاجات الجمالٌة

 الحاجة إلى المعرفة

 الحاجة إلى الحب والتقدٌر

 حاجة الإنتماء للمجموعة

 حاجات الأمن والسلامة

(الطعام والشراب)حاجات البقاء   
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 حب الاستطلبع والتفوق والتعلم )الدافعٌة الذاتٌة(؛ -ج

 ملبحظة سلوك الآخرٌن وما قد تثٌره من دافعٌة. -د

 الدافعٌة والعزو:  -3

 

أو الفشل لأمر ما، علما أنه كثٌرا ما ٌعلق الناس فشلهم على المقصود بالعزو هنا، إرجاع أسباب النجاح 

 الأسباب الخارجٌة:

 :معوقات التحفٌز-4

 التسوٌؾ وعدم الشروع فً الخطوة الأولى لإنجاز المهمة؛ 

 عدم وجود خطة أو أهداؾ محددة لدى الطالب؛ 

 تؤثٌر الزملبء ؼٌر الجادٌن وؼٌر المحفزٌن ذاتٌا؛ 

  تقدٌر الذات؛ضعؾ الثقة بالنفس وعدم 

 الشعور بالإحباط عند أي فشل أو تعثر؛ 

  ًوالجسديالسهر وقلة النوم والإجهاد النفس. 

ٌمكن للفرد أن ٌحقق النجاح عندما ٌمتلك استراتٌجٌات واضحة ومحددة نحو النجاح، وٌتم ذلك من خلبل 

 إجراءات من أهمها: بمجموعةالقٌام 

 تعزٌز الثقة فً النجاح: -1

  ٌكون حدٌثك الذاتً إٌجابٌا )فكر بالنجاح(؛أحرص على أن 

 لا تقع أسٌر فكرة أن النجاح حظ )الناجحون أناس عادٌون(؛ 

 ذكر نفسك بانتظام بؤنك أفضل مما تظهر علٌه؛ 

 فكر بمستوى كبٌر وبؤهداؾ عظٌمة اعتمادا على التخطٌط العملً؛ 

 .ًأنت قادر فعلب على النجاح لو أردت وبذلت الجهد الكاف 

 ك مفاتٌح النجاح:امتلا -2

 الدوافع القوٌة )هً محركات للسلوك الإنسانً(؛ .1

 الطاقة اللبزمة للحٌاة )هً وقود الحٌاة(؛ .2
 المعرفة والمعلومات )هً قوة لمن ٌمتلكها(؛ .3

 التصور والرإٌة الواضحة )هو الطرٌق للنجاح(؛ .4
 الفعل أو الإجراء )هو الطرٌق للقوة(؛ .5
 التوقع )هو الطرٌق للواقع(؛ .6

 بالعمل )هو بذرة الإنجاز(؛ الالتزام .7

ولو أرجعناه لأسباب 
داخلٌة قابلة للسٌطرة 

كالجهد المبذول، أدى ذلك 
 للنجاح مستقبلبً 

لو أرجعنا الفشل لأسباب 
خارجٌة ؼٌر قابلة للسٌطرة 
 كالحظ أدى ذلك للفشل مستقبلبً 
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 المرونة )هً قوة اللٌونة(؛ .8
 الصبر )هو مفتاح الفرج(؛ .9

 النظام والانضباط )هو أساس التحكم بالنفس(.. 11
 

 :تطبٌق مراحل النجاح -3

التالٌة، التً قد ٌكون الفشل كامنا فً تجاوز برٌل هٌدز نموذجا بالمراحل الأربعة أقترح كل من هارى أدلر و

 :إحداها

 تحدٌد الهدؾ )أخذ قرارات بشؤن ما ترٌد(؛ .1

 التطبٌق )افعل شٌبا(؛ .2
 تقٌٌم وملبحظة ما حدث؛ .3

 إحداث التؽٌٌر والتعدٌل اللبزم للوصول إلى الهدؾ. .4

 وبرٌلنموذج هارى 

 

 

 الدراسً: النجاحالمحافظة على -4

  بالطموح العالً؛لا تقنع بالحصول على درجة جٌدة واجعل شعارك التفوق فالإنجاز العالً مرتبط 

 الالتزام بالبحث عن النجاح والوصول للؤفضل وتشكٌل عادات نافعة للوصول لذلك؛ 

 لا تمكث فً مستوى واحد واحرص على ابتكار أهداؾ جدٌدة ومواصلة التقدم؛ 

 استمتع بعملٌة التعلم فهً كفٌلة بؤن تجعلك فً المقدمة؛ 

 مبادئ النجاح 

 
 

(حدد هدفك)أخذ قرارات بشؤن ما ترٌد   

قم بالتؽٌٌر 
للوصول للهدؾ 

(عدل)المرجو   

لاحظ ماذا 
(قوم)حدث   

افعل شٌباً 
(طبق)  

 مبادئ النجاح

 مبدأ المثابرة مبدأ العمل بشؽؾ
إحراز )مبدأ كٌزن 

(التقدم المتزاٌد ٌومٌاً   
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 المحاضرة الرابعة:

 إدارة الوقت:

 أولا: أهمٌة الوقت وخصائصه:

 للوقت: الممٌزةالخصائص  -1

 .الوقت مورد ثمٌن ونادر 
 .لا شًء أطول ولا أقصر من الوقت 
 .لا ٌمكن القٌام بؤي نشاط أو عمل دون وقت 
 .الوقت سرٌع الانقضاء 
 :ٌختلؾ الوقت كمورد ؼٌر متجدد عن بقٌة الموارد لأنه 

 .لا ٌمكن تخزٌنه 
  تبدٌله.لا ٌمكن إحلبله أو 
 .لا ٌمكن تداوله أو تؤجٌره أو إعارته أو اقتراضه أو مضاعفته أو تصنٌعه أو تؽٌٌره 

 .الوقت مورد محدد، فً متناول الجمٌع، إذ ٌملكه كل الناس ولا أحد ٌستطٌع زٌادته 

 الوقت: مضٌعاتأهم  -2

 .المقاطعات الهاتفٌة 
 .دخول الزملبء 
 العجز عن قول لا، وكون الطالب تحت التصرؾ. 
 .الزوار الذٌن ٌؤتون دون موعد 
 .الالتزامات الشخصٌة والعابلٌة 
 .التعطل المتكرر للسٌارة 
 .ؼٌاب خطة العمل 
 متؽٌرة.أولوٌات ؼامضة وأهداؾ و 
 .)أعمال قٌد التنفٌذ )التسوٌؾ 
 .ؼٌاب الحدود القصوى للآجال 
 .محاولات التحسٌن المبالػ فٌه 
 .ؼٌاب التنظٌم فً المكتب 

 الوقت: إدارةثانٌا: تقنٌات 

 الوقت: إدارةمفهوم  -1

ٌقصد بإدارة الوقت للطالب الجامعً تنظٌم وقته و توزٌعه بما ٌتناسب و متطلبات المواد الدراسٌة و الحٌاة 

 الٌومٌة، بحٌث ٌتم استؽلبل الوقت بؤفضل صورة.

 الوقت: إدارةخطوات  -2

 ولوٌات العمل؟ ما هو مقدار الوقت تحدٌد الوقت: ماذا ٌجب أن نعمل؟ متى ٌجب ذلك؟ أٌن؟ ما هً أ

 المستؽرق؟

 .إعداد خطط عمل لتحقٌق الأهداؾ 

 .تنفٌذ خطط العمل المرسومة وفق جدول زمنً محدد 

 .تبنً أسالٌب وحلول ملببمة لمواجهة تضٌٌع الوقت 

 .المتابعة وإعادة التحلٌل بهدؾ التطوٌر 
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 إجراءات مهمة للتحكم فً الوقت: -3

 جرد الأنشطة: -أ
إعداد وثٌقة الأنشطة وملبها دورٌا )ثقافة الأجندة(، حٌث ٌقوم ٌومٌا ببرمجة الأعمال ذات الأولوٌة أي 

 وتسجٌلها على مفكرته التً تضم أٌضا أعمال قدٌمة مبرمجة لنفس الٌوم.

 تحلٌل الوقت وتخصٌصه: -ب
لشخصٌة والوقت أي تحدٌد وقت العمل المنوط به )مذاكرة، محاضرات...(، والوقت المخصص للؤنشطة ا

 الواجب تخصٌصه للعابلة...

 تنظٌم فترة العمل: -ج

 للوقت ٌمر حتما بهٌكلة سلٌمة للؤعمال الواجب إنجازها، حٌث تنقسم الأعمال إلى: الجٌدالتنظٌم 

 .الأعمال الواجب إنجازها بؤولوٌة قصوى 

 .الأعمال التً ستنجز فً أقرب وقت ممكن 

 .الأعمال التً ستنجز حٌنما ٌمكن 

 تقٌٌم الأداء:-د

 كم من المهام أنجزت؟ ولماذا كنت قادرا على إنجازها؛ 

 كم من الأمور لم تنجز ولماذا حدث ذلك؟ 

 هل بالإمكان إنجاز ما فات فً الٌوم التالً دون الإخلبل بالمهام الأخرى؟ 

 هل أنا ملتزم بؤولوٌاتً وأهدافً التً وضعتها لنفسً؟ 

  تعاملت معها؟هل كانت هناك أزمات وطوارئ؟ وكٌؾ 

 الٌومٌة: المهاممثال لفكرة 

 التارٌخ      الٌوم 

 التنفٌذ الأهمٌة الأعمال

 تم مهم جداً  واجب الرٌاضٌات

 لم ٌتم مهم جداً  بحث مبادئ إدارة الأعمال

 تم مهم جداً  لاختبار مادة...مذاكرة 

 تم مهم زٌارة الأستاذ فً المكتب

 لم ٌتم مهم بعض الشًء الذهاب للمكتبة للبحث

  أخرى 

 لم ٌتم ؼٌر مهم زٌارة صدٌق

 تم مهم بعض الشًء إصلبح السٌارة

 تم مهم ؼسٌل الملببس

 

 الأمثل للوقت: للتوظٌفإرشادات عامة -3

 .التعود على البرمجة 
 .تحدٌد الأولوٌات 
 .تفهم مراحل دورة الٌقظة والانتباه لدى الطالب 
 لانقضاء مهلتها. تفادي تؤخٌر الأعمال إلى الساعات الأخٌرة 



11 

 .محاولة استدراك التؤخر فً الوقت 
 .ترتٌب المكتب واعتماد نظام لحفظ الملفات والأوراق 
 .استخدام التكنولوجٌات الحدٌثة للتحكم بالوقت 
 .استؽلبل أجزاء الوقت المهدور 
 .تخصٌص أوقات للراحة 
 .)الحفاظ على اللٌاقة البدنٌة )ممارسة الرٌاضة 

 الأسبوعٌة:تنظٌم وقت العطلة -4

  إذا كان بعض الطلبب ٌعتبرون هذه العطلة مخصصة للتسلٌة والترفٌه، فإن بعض المهتمٌن ٌستؽلون

 جزءا منها للمذاكرة أٌضا.

 :الأسبوعنموذج لتنظٌم عطلة 

 

 

 :المذاكرةمكان -5

  فضلب لا ٌقل شؤنا عن ذلك، وهذا مهما لتحقٌق عوامل النجاح، فإن مكانها  المذاكرةإذا كان زمان

 عن الدور التكاملً الذي ٌلعبه فً إدارة الوقت.

 :المذاكرةشروط مكان 

عطلة 
نهاٌة 
 الأسبوع

واجبات 
الأسبوع 
القادم 
 الرئٌسٌة

صلاة 
 الجمعة

 زٌارات

مراجعة 
محاضرات 
الأسبوع 
 السابق

ممارسة 
 الهواٌات

الاستعداد 
لمحاضرات 

الٌوم 
 التالً

كتابة 
الرسائل 

والمكالمات 
 الهاتفٌة
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 المحاضرة الخامسة:

 التركٌز والتذكر

 أولا: التركٌز والتذكر

 :التركٌز -1

ٌقصد بالتركٌز فً الدراسة القدرة على التعلم أو الدراسة بجدٌة فً مهمة ما حتى ٌصل الفرد لدرجة استعادة 

 انتباهه.أي شًء آخر عند 

 إنه إذن عملٌة مرتبطة بالحواس؛ 
 عملٌة واعٌة مرتبطة بالاهتمام والانتباه للمثٌرات. وهو 

 معوقات التركٌز: -2

هناك العدٌد من المثٌرات التً تعمل على إعاقة عملٌة التركٌز، والتً ٌنبؽً التنبه إلٌها، منها ما ٌقع داخل 

 نطاق الفرد، ومنها ما هو خارجً:

 

مكان 
 المذاكرة

تهوٌة 
 جٌدة

إضاءة 
 كافٌة

كرسً 
 معتدل

كتب 
 قرٌبة

مكتب 
 واسع

مصباح 
 مكتب

هدوء 
 كاؾ

حرارة 
 معتدلة

 معوقات التركٌز

 عوامل التشتت الداخلٌة

نقص عدد ساعات النوم؛ -  

المرض والإصابات الجسدٌة؛ -  

سوء التؽذٌة؛ -  

الضؽط النفسً؛ -  

الخلبفات مع العابلة والأصدقاء؛ -  

.القلق -  

 عوامل التشتت الخارجٌة

الضوضاء والإزعاج؛ -  

المكان ؼٌر المرٌح؛ -  

مقاطعة الآخرٌن؛ -  

التلفزٌون؛ -  

.الأعباء الإضافٌة للآخرٌن -  
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 القدرة على التركٌز:تحسٌن  -3

 اعقد العزم على التحكم فً العوامل التً بمقدورك التحكم فٌها؛ 
 لكترونٌة )ألعاب كومبٌوتر، تلفزٌون، إنترنت(؛لصوص الوقت الإ تخلص من 
 استعد للمذاكرة والتركٌز )كن جاهزا، أقنع نفسك، قم بتمرٌنات جسدٌة(؛ 
  الإفراط فً الانفعال(؛اهتم بنفسك )نوم كاؾ، تؽذٌة متوازنة، بعد عن 
 قم بوضع أهداؾ واقعٌة؛ 
 قم بوضع قوابم كالمذكرات، والمواعٌد، وما علٌك القٌام به ٌومٌا؛ 
 تعرؾ على مسببات الضؽط لدٌك وضع لها ملفا للمتابعة؛ 
 كن واعٌا عندما تؤتٌك أفكار أخرى تشتت الفكرة التً تركز علٌها؛ 
  راحة لوقت معٌن.إذا وصلت حد التعب قم بعملٌة استرخاء أو 

 :الذاكرةثانٌا: 

 ؟الذاكرةما -1

 تعرؾ الذاكرة بؤنها قابلٌة الإنسان للبحتفاظ بالتجربة والمعرفة واستدعابها عند اللزوم.

 

 :النسٌان -2

 هو فقدان للمعلومات من الذاكرة حٌنما نحتاج لاسترجاعها، وهو سلبح ذو حدٌن؛ 
 أمام الطالب الذي ٌرٌد تذكر المعلومات فً الامتحان لكنه  فبالرؼم من جانبه الإٌجابً، فهو ٌشكل عقبة

 ٌفشل فً استعادتها فً الوقت والشكل المناسبٌن.

 طردٌا على الذاكرة: المؤثرةالعوامل  -3

 تؤثٌر الحواس )كلما كانت أكثر من حاسة تستقبل الحدث كان كثر رسوخا(؛ 
 تؤثٌر المعلومات الأكثر حداثة والأولوٌة؛ 
 ه؛تؤثٌر التشاب 
 تؤثٌر القرب )الشًء القرٌب ٌسهل تذكره لأنه ممٌز(؛ 
 تؤثٌر التكرار؛ 
 تؤثٌر التحدٌد )الأماكن والتوارٌخ(؛ 

 ٌمكن التعرؾ علٌها أكثر، من خلبل المراحل الثلبثة الممٌزة لها

 الاستدعاء

وفٌها ٌتم استرجاع 
المعلومات المخزنة 

 عند الحاجة لذلك

 الاحتفاظ

تتم فٌها معالجة 
المعلومات وتصنٌفها 
والاحتفاظ بها لمدة 

 طوٌلة

 الترمٌز

وٌبدأ بلفت الانتباه 
لمثٌر ما، ثم ٌتحول 
إلى رموز تفهمها 
الذاكرة، وتنتقل 
 لمرحلة الحفظ
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 الارتباطات الذهنٌة )تنشؤ عن تكوٌن الصور العقلٌة المربٌة(؛ 
 .)تؤثٌر الانفعالات )أٌام الحزن الشدٌد أو الفرح الشدٌد 

 العوامل المساهمة فً تحسٌن الذاكرة: -4

 الاسترخاء بدل التوتر؛ 
 النشاط بدل الخمول؛ 
 تحدٌد الأوقات لأداء المهمات )ضؽط الوقت ٌبرز الطاقة الكامنة للذاكرة(؛ 
 لمادة موضوع المذاكرة وبشكل منسجم؛تقسٌم ا 
 تكوٌن ارتباطات ذهنٌة )ربط أشٌاء سهلة التذكر بؤشٌاء صعبة فً المادة(؛ 
 المذاكرة المبكرة والمنتظمة؛ 
 ات معاونة للذاكرة )بطاقات استذكار، رسم خرابط ذهنٌة، قوافً متناؼمة..(؛تطوٌر أدو 
  المعلومات. واستدعاءالتدرٌب المستمر للذاكرة على حفظ 
 .التفكٌر فً المعلومات قبل النوم 

 :المفاهٌمٌةثالثا: الخرٌطة 

 :المفاهٌمٌةمفهوم الخرٌطة -1

  عبارة عن مفهومٌن أو أكثر تتصل ببعضها هً علبقة ذات معنى بٌن المفاهٌم فً شكل تكون

 ؛NOFAK & GODEN,1995)بواسطة الكلمات فً إطار معٌن )

  هً رسوم تخطٌطٌة ثنابٌة الأبعاد توضح العلبقات المتسلسلة بٌن المفاهٌم فً أي نوع من فروع

 (.2111المعرفة المستمدة من البناء المفاهٌمً )السعدي، 

 مكونات الخرٌطة المفاهٌمٌة: -2

بناء عقلً ٌنتج من الصفات المشتركة للظاهرة، أو تصورات ٌكونها الفرد للؤشٌاء.  المفهوم العلمً: -أ

 ٌوضع المفهوم داخل شكل مربع أو دابري

المفاهٌم أنواع: مفاهٌم الربط، مفاهٌم الفصل، مفاهٌم العلبقة، المفاهٌم التصنٌفٌة، المفاهٌم العلمٌة والمفاهٌم 

 الوجدانٌة.

 تستخدم للربط بٌن مفهومٌن أو أكثر )تنقسم، ٌتركب من...(؛ كلمات الربط:  -ب

وهً عبارة عن وصلة بٌن مفهومٌن أو أكثر من التسلسل الهرمً تمثل فً صورة  الوصلبت العرضٌة: -ج

 خط عرضً؛

ما، لذا لا وهً الأحداث أو الأفعال المحددة التً تعبر عن أمثلة للمفاهٌم، وؼالبا ما تكون اعلب الأمثلة: -د

 تحاط بدوابر وأشكال.

 كٌف نشكل خرٌطة مفاهٌمٌة؟ -4

 استخدم ورقة وقلما وممحاة مع الألوان فبراز المفاهٌم؛ 
 اختر موضوعا ٌحمل معنى متكاملب؛ 
 تحلٌل مضمون الموضوع لتحدٌد مفهومه الأساسً ومفاهٌمه الفرعٌة؛ 
 وتجرٌدها؛ إعداد قابمة بالمفاهٌم وترتٌبها تنازلٌا تبعا لشمولٌتها 
 تصنٌؾ ووضع المفاهٌم حسب مستوٌاتها والعلبقات فٌما بٌنها؛ 
 وضع المفاهٌم داخل أشكال؛ 
 ربط المفاهٌم المتصلة وكتابة الكلمات الرابطة؛ 
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 كتابة الأمثلة أسفل الخرٌطة؛ 
 .مراجعة الخرٌطة 

 

 طة مفاهٌمٌةرٌنموذج خ

 

 

  أعمالها 

 

 

 

  حكمه حكمه حكمه  وقته 

 

 

 

  

 المحاضرة السادسة:

 استراتٌجٌات القراءة الفعالة

 :القراءةأولا: أنواع 

  هناك العدٌد من أنواع القراءة، ٌرتبط كل نوع منها بهدؾ معٌن، فلببد إذن من تناسب النوع المختار

 مع الهدؾ.
 

 :القراءةأنواع 

 

 :ملاحظة

 من القراءة عملٌة عقلٌة تتعلق بتفسٌر الرموز الكتابٌة وفهمها، وأن 95لى أن تشٌر الأبحاث إ %

 % فقط هً براعة بصرٌة آلٌة.5

 أنواع القراءة

 المتصفحة الأساسٌة التمهٌدٌة
الدراسة 
 والتعلم

 السرٌعة

 لٌلة العاشر

الانصراف من 

عرفة إلى 

 مزدلفة

التقاط 

 الحصى

الدعاء عند 

 المشعر الحرام

صلاة المغرب 

جمعاً والعشاء 

 وقصراً 

المبٌت فً 

 مزدلفة

بعد ؼروب 

مسشال  
 واجب مستحب واجب
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 ملٌة القراءة:ع

 % براعة بصرٌة5

 

 القراءة التمهٌدٌة: -1

هً طرٌقة تمكن من الوصول إلى حس الكاتب واتجاهه العام فً الكتابة بسرعة، فً فصل من الكتاب أو 

 الكتاب كله، وتشمل قراءة المقدمة والجزء الأوسط والخاتمة.

 تمهٌدٌة؟: كٌف تقرأ فصلا من كتاب قراءة 1مثال

 اقرأ أول فقرتٌن قراءة شاملة؛ 
 اقرأ الجملة الربٌسٌة التً ٌدور حولها الكلبم، وٌمكن أن تكون فً البداٌة أو النهاٌة؛ 
 .اقرأ فقرات الخاتمة قراءة شاملة 

 : كٌف تقرأ كتابا كاملا قراءة تمهٌدٌة؟2مثال

 اقرأ العنوان ثم قابمة المحتوٌات بتؤن وتفكٌر؛ 
 لٌن قراءة تمهٌدٌة ثم أعد قراءتهما قراءة شاملة؛اقرأ أول وآخر فص 
  ابحث فً قابمة المحتوٌات عن الفصل الذي ٌحتوي ملخصا للكتاب واقرأه قراءة تمهٌدٌة ثم قراءة

 شاملة؛
 .إذا قررت أن تقرأ الكتاب كله فاقرأ كل فصل قراءة تمهٌدٌة قبل القراءة الشاملة 

 المفتاحٌة(:القراءة الأساسٌة )الكلمات والعبارات  -2

  ٌتم خلبلها التركٌز على العبارات المهمة لأنها تمثل المفاتٌح أو الأدلة التً تدور حولها تفاصٌل

 النص وتساعد على فهم الموضوع.

 .ٌتم خلبلها النظر لكل الكلمات مع إعطاء الكلمات والعبارات المهمة وقتا أكثر 

 (:Scanningالقراءة المتصفحة ) -3

 تقالٌة ٌتم فٌها ترك أجزاء كبٌرة من القطعة بدون قراءة.هً عملٌة قراءة ان

 (:Study readingالقراءة للدراسة والتعلم ) -4

 ، القراءة أكثر من مرة.تتطلب القراءة للدراسة والتعلم

 (، وهً تلخٌص لخمس خطوات هً:SQ3Rمن استراتٌجٌات هذا النوع )

 :S= Survey المسح -أ

% عملٌة عقلٌة95  



17 

قرأه قبل قراءة التفاصٌل، وٌتم ذلك من خلبل قراءة عن الموضوع الذي ستلى فكرة شاملة وتعنً الحصول ع

 العناوٌن وقابمة المحتوٌات والملخصات والرسوم البٌانٌة؛

 :Q= Questions الأسبلة -ب

أي قٌام القارئ بوضع الأسبلة على المواضٌع التً تم مسحها، وتكون فً البداٌة مكتوبة، على أن ٌتم 

 ة بعد التمرن على العملٌة وبتقلٌل الأسبلة؛الاستؽناء عن الكتاب

 :(R1= Reading) القراءة -ج

هنا ٌقوم القارئ بالقراءة عدة مرات بحثا عن إجابات الأسبلة المطروحة عن الأفكار الربٌسٌة، ٌمكن بداٌة 

 القٌام بقراءة سرٌعة ثم إعادة القراءة لتؤكٌد ما تم التوصل إلٌه من أفكار؛

 :(R2=Reciting)التسمٌع  -د

وٌكون بسرد القارئ لما قرأه من ذاكرته لتثبٌت المعلومات فً ذهنه، وٌمكن أن ٌكون التسمٌع أولا بؤول تبعا 

 لتسلسل قراءة الأجزاء، أو بعد قراءة للكتاب مباشرة، كما ٌمكن كتابة النقاط التً تم تذكرها؛

 :(R3=Reviewing)المراجعة  -ه

 فً الخطوات الأربعة السابقة، وتتم من خلبل:وتعنً مراجعة ما تم القٌام به 

 القراءة المسحٌة للتركٌب العام للجزء، خصوصا إعادة مسح العناوٌن والملخصات؛ 

  الأسبلة المثارة فً البداٌة وما مدى الإجابة عنها، وهل ٌتبادر للذهن ؼٌرها؛تذكر 

 إعادة القراءة للتؤكد من تذكر كل شًء مهم؛ 

 عبر كتابة النقاط الربٌسٌة وتذكر الفرعٌة المندرجة تحتها. التسمٌع واختبار التذكر 

 (:Rapid readingالقراءة السرٌعة ) -5

وهً القراءة الفعالة. وتعنً سرعة تفسٌر الرموز المقروءة، وتقاس بمتوسط الكلمات التً تقرأ فً الدقٌقة 

 إضافة على استٌعاب ما تم قراءته.

 ثانٌا: كٌف تحسن سرعتك فً القراءة؟

 تقنٌة المجاراة أو ضبط السرعة: -1

 ملحوظة هامة:

لاستٌعاب والفهم الذي اعند التدرٌب فً المرات الأولى على القراءة السرٌعة ٌجب التركٌز على القراءة بدل 

 سٌؤتً لاحقا بعد التمرن على التقنٌة.

 شكل خطوات تحسٌن القراءة

 

 

 

 

 

 

 

الثانٌةالخطوة  الخطوة الأولى  

الذي ستقربه ضع الكتاب 
 باستقامة أمامك.

قلب الصفحات مستخدماً ٌدك 
الٌمنى وممسكا بالصفحة التً 

على جانبك الأٌسر من زاوٌتها 
 العلوٌة.

 إذا كنت أعسر فافعل العكس.

استخدم أصبع ٌدك الٌمنى أو 
قلماً كمحدد للسرعة وحركه 

بثبات فً اتجاه انتقال 
 الصفحة.
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 القراءةتابع شكل خطوات تحسٌن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توجٌهات لتحسٌن سرعة القراءة:-2

إن مدى الكلمات التً تلتقطها العٌن، ومدى الوقوؾ لتثبٌت الكلمات هو ما ٌحدد سرعتك فً القراءة. وتتطلب 

 سرعة القراءة:

 هدوء المكان وملببمة الزمان؛ 

 التركٌز الذهنً وعلى الأفكار الربٌسٌة؛ 

  السطر كله(؛ –توسعة مدى العٌن )نصؾ السطر 

 تنوع السرعة حسب الهدؾ وحسب طبٌعة المادة؛ 

 تنقل العٌن إلى الامام؛ 

 القراءة الصامتة؛ 

 .القراءة تحت ضؽط الوقت 

 حركات العٌن حسب نوعٌة القارئ

 

 

 

 

 القارئ الماهر                               القارئ ؼٌر الماهر

لدٌه سعة مجال بصري محدودة فً السطر 
لا ٌتجاوز الكلمة أو الثلبث كلمات فً )الواحد 
؛(السطر  

 عدد وقفات العٌن أثناء القراءة كثٌرة؛

لا ٌوجد اتجاه واحد لحركات العٌن التً كثٌراً 
 ما ترجع للخلؾ ثم للؤمام

لدٌه مجال بصري كبٌر فً السطر الواحد 
؛(من نصؾ إلى سطر)  

 عدد وقفات العٌن أثناء القراءة قلٌلة؛

تتحرك عٌناه ؼالباً فً اتجاه واحد من الخلؾ 
.إلى الأمام  

الثالثةالخطوة  الرابعةالخطوة    

مرر عٌنٌك بهدوء نزولاً إلى 
أسفل الصفحة وراء أصبعك 

 المتحرك.
سٌساعد أصبعك عٌنٌك على 
 الحركة بشكل أسهل وأسرع.

مارس هذه التقنٌة حتى 
تستطٌع عملها بسهولة ودون 

 جهد.
قد تبدو لك ؼرٌبة بل مزعجة 

المتابعة فً البداٌة لكن علٌك 
 حتى تشعر بالراحة من ذلك.
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 المحاضرة السابعة:

 إدارة الاختبارات

 أولا: المراحل الأساسٌة لإدارة الاختبارات 

 الاستعداد المستمر للاختبارات: -1

لا لٌلة الاختبار أو قبلها بمدة ٌسٌرة، مع أنه ٌه معظم الطلبب انهم لا ٌذاكرون إالخطؤ الجسٌم الذي ٌقع ف

 علٌهم ان ٌكونوا على استعداد مستمر، وذلك ٌإدى إلى:

 عدم توفر الوقت الكافً للطالب لمذاكرة المادة كلها؛ 
  ًللطالب لتثبٌت ما قرأ فً ذاكرته؛عدم توفر الوقت الكاف 
 .ازدٌاد نسبة قلقه وتوتره لٌلة الاختبار، مما ٌضطره بالتالً للسهر 

 متطلبات الاستعداد المستمر

 

 

 الاستعداد الأخٌر قبل موعد الامتحان بوقت كاف: -2

 ضع جدولا للمذاكرة النهابٌة قبل الاختبار بوقت كاؾ؛ 

  وملبحظاتك؛استذكر بتركٌز مستعٌنا بملخصاتك 

 ركز على ما لا تعرؾ وتؽلب على مشكلبته؛ 

 تعرؾ على نمط أسبلة أستاذك مستعٌنا باختباراته الدورٌة؛ 

 .أجر لنفسك اختبارا افتراضٌا او أجب على اختباراته السابقة 

 المراجعة السرٌعة لٌلة الاختبار: -3

 اجعل لٌلة الاختبار لٌلة سعٌدة وخالٌة من التوتر؛ 

  خفٌفة للمادة؛اكتؾ بمراجعة 

 الاعتناء بالتؽذٌة السلٌمة؛ 

  ساعات(؛ 8النوم المبكر )فترة نوم لا تقل عن 

 .تجنب أخذ المنبهات المدمرة للدماغ 

الاستعداد 
 المستمر

ضع جدولاً ٌومٌاً 
للبستذكار من أول أٌام 

 الدراسة

تؤكد من فهم 
جمٌع 

موضوعات 
 المقرر أولاً بؤول

استكمال الملخصات 
والواجبات وتدوٌن 
 الملبحظات أولاً بؤول

استخدم أدوات 
الاستذكار 

وطرق العمل 
 المناسبة
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 الأخطاء المدمرة لٌلة الاختبار

 

 

 مرحلة أداء الاختبار:-4

 التؤكد من ورقة الأسبلة؛ 

 كتابة الاسم والرقم الجامعً والشعبة؛ 

  قبل البدء بالإجابة؛قراءة التعلٌمات جٌدا 

 فهم السإال جٌدا قبل الإجابة عنه؛ 

 البدء بالسإال السهل؛ 

 توزٌع الوقت بشكل متناسب مع حجم الأسبلة ووزنها؛ 

 مراجعة الإجابة قبل تسلٌم الورقة؛ 

 .الدقة فً الإجابة وتجنب الإسهاب والحشو 

 ثانٌا: استراتٌجٌة الإجابة عن الأسئلة

 الأسئلة المقالٌة: -1

لة التحرٌرٌة أو المقالٌة هً التً تكون الإجابة فٌها كتابة لشرح معنى أو مفهوم معٌن أو حل وصفً الأسب

 لمسؤلة ما او ما شابه ذلك. مما ٌوصى به فً التعامل مع هذا النوع من الأسبلة:

 احرص على أن ٌكون خطك واضح ولؽتك سلٌمة؛ 
 ضع إجابتك فً فقرات أو نقاط واضحة؛ 
  قبل بدء الإجابة عنه؛فكر بالسإال جٌدا 
 إذا كان لدٌك أكثر من سإال فابدأ عملٌة التذكر وسجل الإجابة الموجزة التً تحوزها؛ 
 عند الإجابة اطرق الموضوع مباشرة وبشكل واضح؛ 
  إذا كان لدٌك الكثٌر من المعلومات، ركز على النقطة المباشرة ثم توسع واطرح معلوماتك حول

 السإال؛
  المعلومات، قم بإضافة بعض المعلومات من خلبل فهمك لما تعرفه عموما إذا كنت تفتقر لبعض

 حول المادة والسإال؛

الأخطاء 
المدمرة لٌلة 

 الاختبار

الإفراط 
فً 

 المذاكرة

المذاكرة 
إلى آخر 

 لحظة

القلق 
 الزابد

السهر 
 الطوٌل

المنبهات 
وسوء 
 التؽذٌة
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 انتبه لصٌؽة السإال فإنها توجه إجابتك نحو الهدؾ )قارن، عرؾ، علل،...إلخ(؛ 
 انتبه لبعض المتطلبات فً الأسبلة كإعطاء الأمثلة؛ 
 ٌرك وعقلك؛لا تترك أبدا أسبلة فارؼة بدون إجابة، واعتمد على تفك 
 .إذا كان الوقت ٌنفذ فقم بكتابة ما خططت للئجابة عنه فً شكل نقط 

 الأسئلة الموضوعٌة: -2

 الاختٌار المتعدد: -أ

 تؤكد من الفهم التام لموضوع السإال وكل البدابل المحتملة؛ 

 لا تجب إجابة متسرعة؛ 

 قم فورا باستبعاد البدابل التً ٌتضح أنها خاطبة؛ 

 كثر صوابا، فؤحٌانا ٌبدو البدٌل صحٌحا ولا ٌبرز الخلل إلا بعد التمحٌص؛اختبر الإجابة الأ 

 تؤكد من عدم التناقض بٌن متن السإال والبدابل )مفرد، جمع مثلب(؛ 

 تؤكد من زمن الأفعال فً متن السإال والبدابل؛ 

 ارسم مخططات وخطوطا للئجابات على ورقة جانبٌة لتحفٌز الذكاء والتفكٌر؛ 

  تعرؾ الإجابة فالجؤ إلى التخمٌن وما ٌوصلك إلٌه من قناعات.إذا كنت لا 

 الخطؤ والصواب: -ب

 اقرأ السإال بتمعن لأنه قد توجد كلمة تؽٌر ما تعرفه؛ 

 إذا كنت لا تعرؾ الإجابة فالجؤ للتخمٌن المستند للمنطق العقلً؛ 

  تكون الإجابة عنها بالخطؤ؛إذا وجدت بعض العبارات الحاسمة مثل: ابدا، كل مرة، لابد .. فؽالبا ما 

 .إذا وجدت بعض العبارات الأقل حسما مثل: أؼلب الوقت، على الأرجح، فؽالبا ما تحتمل الصحة 

 طبٌعة قلق الاختبار: -1

نمٌز ما بٌن نوعٌن من قلق الاختبارات، نوع له جانب إٌجابً تحفٌزي، إذا كان قلٌلب، وآخر له جانب سلبً 

 .وإعاقة الذاكرة إذا كان شدٌداهنً ٌإدي إلى التشتت الذ

 لماذا ٌعد القلق الزائد مشكلة؟: -2

 لتؤثٌره على أعصاب الطالب فٌشتت ذهنه بشكل قد ٌوقفه عن المذاكرة؛ 

 لى خوؾ ورهبة تشل القدرة على الفهم والتذكر؛إل لأنه سرعان ما ٌتحو 

 لأنه ٌإدي عادة على إضعاؾ الشهٌة وسوء التؽذٌة وإضعاؾ الجسم؛ 

 حبه حٌل دفاعٌة لا شعورٌة كادعاء المرض و الشعور بالصرع .. وؼٌره.قد تصا 

 طرق الوقاٌة منها: -3

 التوكل على الله عز وجل، واللجوء إلٌه؛ 

 فهم الذات جٌدا؛ 

 :استخدام الاستراتٌجٌات السلٌمة أثناء حدوثه، ومنها 

 الاسترخاء؛ 

 الحدٌث الإٌجابً مع الذات؛ 

  الداخلٌة من خلبل الإدراك السلٌم لتؤثٌرات القلق؛السٌطرة على الانفعالات 

 .قراءة القرآن الكرٌم لما فً ذلك من أثر فً بث الطمؤنٌنة فً النفس 
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 طرق الوقاٌة من قلق الاختبارات

 

 المحاضرة الثامنة:

 أنماط التفكٌر ووظائف الدماغ

 أولا: الذكاءات المتعددة

 لجملة عوامل تتعلق بالوراثة والظروؾ المحٌطة.ٌختلؾ الناس فً مهاراتهم العقلٌة تبعا 

عدة أنواع  Gardnerمن هنا فإن هذا الاختلبؾ ٌعود لامتلبك الأفراد أنواعا مختلفة من الذكاء. وقد حدد 

 مختلفة للذكاء تتمثل فٌما ٌلً:

 (:Verbal linguistic intelligenceاللفظً ) –الذكاء اللغوي -1

 وي واستعمال الكلمات؛وهو القدرة على التعبٌر اللؽ 
 ؼالبا ما نجد لدى من ٌحوزون هذا النوع، القدرة على إدراك معانً الكلمات وترتٌبها؛ 
 .ٌتضح هذا النوع لدى الكتاب والشعراء والمحامٌن والخطباء، مثلب 

 (:Mathematical Intelligenceالذكاء المنطقً الرٌاضً )-2

  ًوالاستنباطً وحل المشكلبت المجردة؛هو القدرة على الاستدلال الاستقراب 
  ٌتضح هذا النوع لدى العلماء بشكل عام، وخاصة علماء الرٌاضٌات ومبرمجً الكومبٌوتر

 والمحللٌن المالٌٌن والفٌزٌابٌٌن وأمثالهم من الباحثٌن.

 (:Visual-pastial Intelligenceالمكانً ) –الذكاء البصري -3

 الأشكال فً الفراغ )الفضاء(؛ وهو القدرة على تصور الأشٌاء وتصور 
  ٌتضح هذا النوع مثلب لدى مهندسً الدٌكور والمعمارٌٌن والنحاتٌن والرسامٌن والجؽرافٌٌن

 والملبحٌن.

 (:Musical Intelligenceالذكاء الموسٌقً )-4

  هو الإحساس بالإٌقاع الموسٌقً والتفاعل معه، وٌتمثل فً القدرة على إنتاج الانؽام وتقدٌر

 الإٌقاعات وطبقات الصوت؛
 ٌتضح هذا النوع مثلب لدى الملحنٌن والمنشدٌن وؼٌرهم؛ 

الاستعداد 
المستمر 
 للبختبارات

 الثقة بالنفس
التوكل على الله 

عز وجل 
 واللجوء إلٌه
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 بناء على  ٌمكن أن ٌكون كذلك لدى فبات أخرى كالمٌكانٌكٌٌن واختصاصًٌ القلب الذٌن ٌشخصون

 السمع الدقٌق لنماذج الصوت.

 (:Bodily-kinesthetic Intelligenceالذكاء الحسً )-5

  التحكم بنشاط الجسم وحركاته بشكل بدٌع؛وٌعنً القدرة على 
  ٌتضح هذا النوع مثلب لدى الرٌاضٌٌن ولاعبً الجمباز وكذا الجراحٌن الذٌن ٌعتمدون على

 العضلبت الدقٌقة لدٌهم.

 (:Interpersonal Intelligenceالذكاء الاجتماعً )-6

 على التواصل مع  وٌسمى أٌضا الذكاء الشخصً الخارجً، وٌعنً القدرة التً ٌمتلكها الفرد

 الآخرٌن؛
  ٌمثل هذا النوع أولبك الذٌن ٌجذبون الناس وٌتفاعلون معهم ممن ٌحظون بشعبٌة واسعة، والأشخاص

 الذٌن ٌتمٌزون بجاذبٌة خاصة )كارٌزما( من القٌادٌٌن.

 (:Personal Intelligenceالذكاء الشخصً )-7

 درة على استٌعاب العلبقات التً تربط الأمور وهو إدراك الإنسان لنفسه وللعالم الذي ٌعٌش فٌه، والق

 والظواهر المحٌطة به؛
 .ٌتضح هذا النوع لدى العلماء والحكماء والفلبسفة 

 (:Natural Intelligenceالذكاء الطبٌعً )-8

  وٌعنً القدرة على تمٌٌز وتصنٌؾ الكابنات الحٌة فً الطبٌعة، وٌتطلب المهارة فً التعامل معها

 التً تحصل فً البٌبة؛ والوعً بالمتؽٌرات
  ٌتضح هذا النوع مثلب لدى المزارعٌن والصٌادٌن والطهاة وعلماء النبات والحٌوان وعلماء

 الجٌولوجٌا والآثار.

 ثانٌا: أنماط التعلم والتفكٌر

 أنماط: أربعة( نموذجا مكونا من Bonweil & Flemingأعد )

 ( ٌرمز الحرؾ الأول من الاسمVARK إلى )VISUAL وٌدل على النمط البصري؛ 

  ٌرمز الحرؾ الثانً منه، إلىAural وٌدل على النمط السمعً؛ 

  ٌرمز الحرؾ الثالث منه إلىWrite/Read ًالكتابً؛-وٌدل على النمط القراب 

  ٌرمز الحرؾ الرابع منه إلىKinesthetic ًالحركً؛-وٌدل على النمط العمل 

 نمط التعلم البصري )المرئً(:-1

  المتعلم فٌه على الإدراك البصري والذاكرة البصرٌة؛ٌعتمد 
  ٌتعلم بشكل أفضل من خلبل رإٌة المادة التعلٌمٌة كالرسومات والأشكال والتمثٌلبت البٌانٌة

 والعروض التصوٌرٌة.

 نمط التعلم السمعً:-2

 ٌعتمد المتعلم فٌه على الإدراك السمعً والذاكرة السمعٌة؛ 
 ع المادة التعلٌمٌة كالمحاضرات، والاشرطة المسجلة والحوارات ٌتعلم بشكل أفضل من خلبل سما

 الشفوٌة والمناقشات.

 الكتابً:-نمط التعلم القرائً-3
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  ٌعتمد المتعلم فٌه على ؼدراك المعانً والأفكار المكتوبة والمقروءة، خاصة من خلبل القراءة

 والكتابة؛
  والمذكرات وؼٌرها من الممارسات الكتابٌة.ٌتطلب هذا النمط، الكتب والمراجع وكتابة الملخصات 

 نمط التعلم العملً )الحركً(:-4

 ٌعتمد المتعلم فٌه على الإدراك اللمسً لتعلم الأفكار والمعانً؛ 
 ٌتعلم بشكل أفضل من خلبل العمل الٌدوي واستخدام الحواس والتعلم بالعمل؛ 
 الحاسوب والمختبرات. ٌفضل أصحابه المواقؾ والنماذج الحقٌقٌة والطبٌعٌة واستخدام 

 مثال تطبٌقً:

 ماذا تفعل إذا لم تستطع أن تمٌز أٌهما أصح كتابة، كلمة )إن شاء الله(، أم كلمة )إنشاء الله(؟:

 تبحث عنها فً القاموس؛ 
 تنظر على الكلمتٌن بتمعن ثم تقرر أٌهما أصح؛ 
 ترددهما بصوت خافت ثم تقرر؛ 
 تكتب الكلمتٌن على ورقة ثم تختار إحداهما. 

 إن كل بدٌل من هذه البدابل ٌمثل نمط تعلم مفضل لدى المتعلم:

 إذا اخترت البدٌل الأول فؤنت من نمط التعلم القرابً أو الكتابً؛ 
 إذا اخترت البدٌل الثانً فؤنت من نمط التعلم البصري؛ 
 إذا اخترت البدٌل الثالث فؤنت من نمط التعلم السمعً؛ 
  نمط التعلم العملً.إذا اخترت البدٌل الرابع فؤنت من 

 ملاحظة:

 ة أنماط للذٌن ٌمتلكون أكثر من جانب من جوانب التفضٌل، هً:ٌمكن أن تنبثق من هذا النموذج ست

 النمط البصري والسمعً؛ 
 النمط البصري والقرابً؛ 
 النمط البصري والعملً؛ 
 النمط السمعً والقرابً؛ 
 النمط السمعً والعملً؛ 
 النمط القرابً والعملً؛ 

 للتدرٌب:مثال 

 أجب عن الفقرة التالٌة، ثم قارن إجابتك بإجابات بعض زملببك:

 ماذا تفعل لو سؤلك أحد الطلبب الجدد مثلب عن موقع مكتبة الجامعة؟

 ترسم له خرٌطة للمكان على قطعة من الورق؛ 
 تشرح له الاتجاه شفوٌا؛ 
 تكتب له الوصؾ على ورقة؛ 
 .تمشً معه وترشده إلى المكان 

 ف نصفً الدماغثالثا: وظائ

 لاحظ العلماء أن هناك تماٌزا فً الأدوار التً ٌإدٌها جانبا المخ الأٌمن والأٌسر.

 فٌما ٌلً ملخص لبعض هذه الوظابؾ:
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 وظائف نصفً الدماغ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التاسعة:المحاضرة 

 (1) التفكٌر الإبداعً والناقد

 أولا: مهارات التفكٌر

 مفهوم مهارات التفكٌر:-1

  ٌعرؾ التفكٌر بؤنه سلسلة من النشاطات العقلٌة ؼٌر المربٌة التً ٌقوم بها الدماغ عندما ٌتعرض

 لمثٌر ما.
 بشكل فعال فً ظروؾ معٌنة. وتعرؾ مهارات التفكٌر على أنها القدرة على الأداء التفكٌري 

 ملاحظة:

 ٌجب التمٌٌز بٌن المهارة والاستراتٌجٌة حٌث أن:

 المهارة تمثل القدرة على القٌام بعمل ما على أساس الفهم والسرعة والدقة؛ 
 .الاستراتٌجٌة تعنً الخطط والطرق التً توضع للوصول إلى امتلبك المهارة أو تحقٌق هدؾ معٌن 

 التفكٌر:أنواع مهارات -2

 ٌمكن تصنٌؾ هذه المهارات ضمن فبتٌن ربٌسٌتٌن، هما:

 مهارات التفكٌر الدنٌا: -أ

 وتهتم بالأعمال الٌومٌة الروتٌنٌة وتستخدم فٌها العملٌات العقلٌة بشكل محدود؛

 مثال ذلك اكتساب المعرفة وتذكرها والاستٌعاب والتطبٌق والملبحظة.

 مهارات التفكٌر العلٌا: -ب

  عندما ٌقوم الفرد بتحلٌل المعلومات لحل مشكلة ما لا ٌمكن حلها بالاستخدام العادي لمهارات وتحدث

 التفكٌر الدنٌا؛
 وتتطلب إصدار الأحكام أو إعطاء رأى واستخدام معاٌٌر للوصول إلى النتٌجة؛ 

 بعض وظابؾ النصؾ الأٌسر بعض وظابؾ النصؾ الأٌمن

 ٌتذكر الوجوه؛ -
ٌستجٌب للشروحات التمثٌلٌة  -

 والرمزٌة؛
 عفوي؛ -
 قارئ تركٌبً؛ -
ٌعتمد على الصور فً التفكٌر  -

 والتذكر؛
 أكثر حرٌة فً التعبٌر عن مشاعره. -

 ٌتذكر الأسماء؛ -
ٌستجٌب للتعلٌمات والرسومات  -

 اللؽوٌة؛
 ٌخطط وٌبنً؛ -
 قارئ تحلٌلً؛ -
ٌعتمد على اللؽة فً التفكٌر  -

 والتذكر؛
 ٌتحكم بمشاعره. -
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 ت ٌشمل هذا النوع مهارات التفكٌر الإبداعً، والناقد، والتفكٌر ما وراء المعرفً وحل المشكلب

 واتخاذ القرار.

 (:Creative Thinkingالتفكٌر الإبداعً )-3

 هو محاولة البحث عن طرق ؼٌر مؤلوفة لحل مشكلة ما؛ 
 ٌتطلب الأمر طلبقة الفكر ومرونته وأصالته والقدرة على تطوٌر حلول للمشكلبت وتفصٌلها؛ 
 :ٌؤخذ هذا النوع أشكالا عدٌدة مثالها 

  ،إبداع شعري، منتج فنً ..(؛الإبداع الذهنً )أفكار، نظرٌات 

 .)الإبداع العملً )التوصل لمعادلة رٌاضٌة جدٌدة، تسجٌل رقم قٌاسً فً لعبة ما 

 ثانٌا: مهارات التفكٌر الإبداعً

 المهارات الأساسٌة:-1

 (:Fluencyالطلبقة )-أ

 وتعنً القدرة على تولٌد عدد كبٌر من الأفكار الجدٌدة والصحٌحة لمسؤلة ما؛ 

 اع منها الطلبقة اللفظٌة )طلبقة الكلمات(، والطلبقة الفكرٌة )المعانً(، وطلبقة تشمل عدة أنو

 الأشكال )القدرة على الرسم الهندسً السرٌع لعدد من الأمثلة(.

 (:Flexibilityالمرونة )-ب

  وتعنً القدرة على تولٌد عدد متنوع من الأفكار حول مشكلة أو موقؾ معٌن أو تحوٌل مسار التفكٌر

 متطلبات الموقؾ؛مع 

  وسرعة، والمرونة التكٌفٌة  بسهولةمن أشكالها المرونة التلقابٌة المتمثلة بالانتقال من فكرة لأخرى

 المتمثلة بالسلوك الناجح عن طرٌق التؽٌٌر لمواجهة مشكلة ما.

 (:Originalityالأصالة )-ج

 ٌر المؤلوفة والماهرة أكثر من وتعنً الجدة والتفرد من خلبل القدرة على إنتاج الأفكار الؽرٌبة ؼ

 الأفكار الشابعة والمؤلوفة.

 المهارات الفرعٌة:-2

 (:Sensitivityالحساسٌة للمشكلبت )-أ

وتعنً وعى الفرد بوجود مشكلبت أو احتجاجات أو عناصر ضعؾ فً مثٌرات البٌبة أو عناصر الموقؾ 

 ومكوناته مما ٌستدعً حساسٌة نحو الموقؾ أو المشكلة.

 (:Elaborationل )التفاصٌ-ب

 وتعنً قدرة الفرد على إضافة تفاصٌل جدٌدة للؤفكار والمواقؾ المتوافرة أمامه.

 ثالثا: تنمٌة التفكٌر الإبداعً:

 (:Brainstormingاستراتٌجٌة العصف الذهنً )-1

 ما ٌلً:تهدؾ إلى كسر التفكٌر الاعتٌادي للفرد وتولٌد قابمة من الأفكار المتنوعة، وٌراعى فً استخدامها 

 تؤجٌل إصدار الحكم لمرحلة لاحقة مع كتابة كل الأفكار المطروحة؛ 

 التفكٌر بحرٌة والانطلبق نحو الأفكار الجدٌدة التً قد تبدو ؼٌر عملٌة وسخٌفة؛ 

 التطوٌر والتؽٌٌر البناء على أفكار الآخرٌن؛ 

 .التركٌز على كمٌة الأفكار فً هذه المرحلة 
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 :تتمثل خطوات تنفٌذها فٌما ٌلً

 اختٌار شخص لتسجٌل أفكار المجموعة؛ 

 جعل الجلسة مرٌحة ومرحة؛ 

  دقٌقة؛ 21و 15ٌفضل الوقت المناسب ما بٌن 

 عمل نسخة عن الأفكار المطروحة بعد كل جلسة إبداعٌة وتوزٌعها على المشاركٌن؛ 

 .ًالتقوٌم والإضافة فً الٌوم الموال 

 استراتٌجٌات الاستعمالات:-2

 العقلً أو التطبٌق العملً، وٌعتمد ذلك على ما فً ذهن الفرد أثناء وقت حل  تستخدم كوسٌلة للتحفٌز

 المشكلة؛

 .مثالها إٌجاد استعمالات مختلفة لآلة ما 

 استراتٌجٌة التحسٌنات:-3

 هً بعكس استراتٌجٌة الاستعمالات التً تركز على الشًء دون التؽٌٌر فٌه؛ 

  الأصلً له؛فهً تركز على تؽٌٌر شًء معٌن لتحسٌن الهدؾ 

 .مثالها تقدٌم أفكار لتحسٌن المقعد الدراسً، أو ترتٌب أثاث البٌت أو محتوى الخطة الدراسٌة 

 استراتٌجٌة )ماذا لو كان( أو )إذا...فإن(:-4

 تعد من استراتٌجٌات التخلص من معوقات الإبداع؛ 

  الممكنة بدل القول وتتضمن وصؾ فعل أو حل متخٌل ثم اختبار الحقابق والظروؾ أو الأحداث

 بسرعة هذا ٌبدو سٌبا، أو هذا لن ٌصلح أبدا.

 استراتٌجٌة الأسئلة الست الصحفٌة:-5

 هً أسبلة مفتاحٌة تشكل حافزا للتفكٌر حول الفكرة على شكل سإال؛ 

 تسمح بالتالً برإٌة الفكرة من زواٌا متعددة والإحاطة بجوانبها كافة؛ 

 ٌد مجموعة من الأسبلة المتشعبة من السإال الواحد.ٌتطلب الأمر من المتعلم القٌام بتول 

 تتمثل أسئلة هذه الاستراتٌجٌة فٌما ٌلً:

 ( منWho?؛)...من المتورط؟،من المستفٌد؟، من قام بكذا؟( :) 

 ماذا حدث؟؛ 

 متى الوقت أو التوقٌت؟؛ 

 أٌن المشهد أو المصدر؟؛ 

  ؟؛)الهدؾ(لماذا 

  ذلك؟كٌؾ حدث 

 

 المحاضرة العاشرة:

 (2الإبداعً الناقد ) التفكٌر

 أولا: الموهبة والإبداع:

 مفهوم الإبداع: -1
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 .هو القدرة على تولٌد الأفكار واقتراح الحلول والوصول إلى نتابج ؼٌر مسبوقة أو ؼٌر مؤلوفة 

 .القدرة على الخروج بؤفكار تتسم بالأصالة والجدة للتؽلب على التحدٌات 

  جدٌدة تكون مفٌدة أو مقبولة اجتماعٌا عند التنفٌذ.العملٌة التً تإدي إلى ابتكار أفكار 

 مفهوم الموهبة: -2

  هً صفات معقدة لدى الشخص، تإهل صاحبها للئنجاز المرتفع فً بعض المهارات، لوجود

 استعداد فطري لدٌه بوجود بٌبة ملببمة.

 .لذا فهً تظهر فً الؽالب فً مجالات محددة مثل الموسٌقى والشعر والرسم 

 المبدعٌن:صفات  -2

 ٌبحثون عن الطرق والحلول البدٌلة ولا ٌكتفون بطرٌقة واحدة؛ 
 لدٌهم تصمٌم وإرادة قوٌة؛ 
 لدٌهم أهداؾ واضحة ٌرٌدون الوصول إلٌها؛ 
 ٌتجاهلون تعلٌقات الآخرٌن السلبٌة؛ 
 لا ٌخشون الفشل؛ 
 لا ٌحبون الروتٌن؛ 
 مبادرون؛ 
 إٌجابٌون ومتفابلون؛ 
 لدٌهم ثقة بالنفس؛ 
 مثالٌون؛ 
 دٌهم روح الدعابة؛ل 
 لدٌهم تنوع فً الأحاسٌس؛ 
 لدٌهم شجاعة وجرأة أدبٌة؛ 
 لدٌهم فضول كل فً مجال تخصصه؛ 
 لدٌهم روح المؽامرة؛ 
 .لدٌهم حماسة متقدة 

 مستوٌات القدرات الإبداعٌة: -3

 الإبداع التعبٌري: -أ

 ٌتمٌز بكون المبدعٌن لهم صفات التلقابٌة والحرٌة؛ 

  ًمجالات الأدب والفن والثقافة.نجد هذا النوع ف 

 الإبداع الإنتاجً: -ب

  وهو ناتج لنمو مستوى التعبٌر والمهارات، وٌإدي إلى إنتاج أعمال كاملة بؤسالٌب متطورة ؼٌر

 متكررة؛

 .ؼالبا ما ٌكون فً مجال تقدٌم منتجات كاملة على مختلؾ أنواعها وأشكالها 

 الإبداع الاختراعً: -ج

  علبقات جدٌدة ؼٌر مؤلوفة بٌن أجزاء منفصلة موجودة من قبل، ومحاولة ٌتطلب مرونة فً ؼدراك

ربط أكثر من مجال للعلم مع بعض، أو دمج معلومات قد تبدو ؼٌر مرتبطة مع بعض، للحصول 

 على جدٌد من خلبل ذلك.
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 الإبداع التجرٌدي:-د

  وتعدٌلها؛ٌتطلب قدرة قوٌة على التصوٌر التجرٌدي للؤشٌاء، مما ٌٌسر للمبدع تحسٌنها 

 .ٌقوم المبدع عند هذا المستوى بتقدٌم عمل أو منتج أو نوع أو نظرٌة جدٌدة 

 الإبداع الانبثاقً:-ه

 هو أرفع صورة من صور الإبداع وٌتضمن تصور مبدأ جدٌد تماما فً أكثر المستوٌات وأعلبها تجرٌدا؛

 مثال ذلك إٌجاد وفتح آفاق جدٌدة لم ٌسبق المبدع ؼلٌها أحد.

 الإبداع:عوائق -4

 التشاإم؛ 
 الخوؾ من التؽٌٌر؛ 
 التمسك بالأعراؾ؛ 
 الرضا بالقلٌل؛ 
 قلة الصبر؛ 
 التسوٌؾ والتؤخٌر؛ 
 ضعؾ الملبحظة؛ 
 سلبٌة المتابعة؛ 
 الؽضب والعصبٌة؛ 
 الشعور بالنقص؛ 
 عدم الثقة بالنفس؛ 
 عدم الاستمرارٌة فً زٌادة المحصول العلمً؛ 
 الخوؾ من تعلٌقات الآخرٌن السلبٌة؛ 
 من الفشل؛ الخوؾ 
 الرضا بالواقع؛ 
 .الاعتماد على الآخرٌن والتبعٌة لهم 

 ثانٌا: تنمٌة الإبداع:

 العوامل المتعلقة بالبٌئة الأسرٌة:-1

 تشجٌع الجد والاجتهاد؛ 
 احترام الإبداعات وتثمٌنها؛ 
 تشجٌع البحث عن الحقٌقة؛ 
 تلبٌة الاحتٌاجات وتهٌبة الأجواء المناسبة؛ 
  للؤبناء عبر مختلؾ مراحل الدراسة؛المتابعة الأسرٌة 
 .التوافق الأسري والمرونة الفكرٌة 

 العوامل المتعلقة بالمجتمع:-2

 تقدٌر المجتمع للعلم والعلماء والمبدعٌن؛ 
 احترام المجتمع لذاتٌة المتعلم وعقلٌته؛ 
  الإبداعً.اهتمام المإسسات المجتمعٌة )وسابل إعلبم، مساجد، نوادي..( بتعلم الأفراد وتفكٌرهم 

 مراحل التفكٌر الإبداعً:-3

 مرحلة التحضٌر أو الإعداد:
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 أي مرحلة الإعداد المعرفً والتفاعل معه؛ 

  ًٌبدع فٌه الفرد. الموضوع الذيوٌتعلق الأمر بالخلفٌة الشاملة والمتعمقة ف 

 مرحلة الكمون والاحتضان:

 حلول؛ وهً حالة من القلق والخوؾ اللبشعوري والتردد والقلق والبحث عن 

 .ًتعد المرحلة الأصعب فً مراحل التفكٌر الإبداع 

 مرحلة الإشراق:

 وهً الحالة التً تحدث بها الومضة أو الشرارة المإدٌة لفكرة الحل والخروج من المؤزق؛ 

 .هذه الحالة، لحظة الإلهام، لا ٌمكن تحدٌدها مسبقا، وقد تلعب الظروؾ دورا فً تحرٌكها 

 مرحلة التحقٌق:

  الحصول على النتابج الأصٌلة المفٌدة والمرضٌة وحٌازة المنتج الإبداعً على الرضا وهً مرحلة

 الاجتماعً؛

 أي أن الإبداع هو إنتاج الجدٌد النادر المختلؾ المفٌد فكرا أو عمل؛ 

 .إنه بذلك ٌعتمد على الإنجاز الملموس 

 بعض طرق التفكٌر الإبداعً:-4

 العصؾ الذهنً؛ 
 طرٌقة الاستعمالات؛ 
  التحسٌنات؛طرٌقة 
 طرٌقة الأسبلة الست الصحفٌة؛ 
 .طرٌقة القبعات الست للتفكٌر 

 ثالثا: مهارات التفكٌر الناقد:

 مفهوم التفكٌر الناقد:-1

هو القدرة على تقٌٌم المعلومات وفحص الآراء مع الأخذ فً الاعتبار وجهات النظر فً الموضوع قٌد 

 البحث والدراسة.

 من مهارات التفكٌر الناقد:-2

 لتفسٌر:ا

 أي الفهم والتعبٌر عن المعنى؛ 

 .ٌدخل ضمن هذا الإطار مهارات التصنٌؾ واستخلبص المعنى وتوضٌحه 

 التحلٌل:

 وٌقصد به تحلٌل العلبقات بٌن العبارات والأسبلة والمفاهٌم والصفات؛ 

 .ٌشتمل هذا النوع على مهارات فحص الآراء واكتشاؾ الحجج وتحلٌلها 

 التقٌٌم:

  مصداقٌة العبارات، أو أٌة تعبٌرات أخرى؛وٌقصد به قٌاس 

 .ٌشتمل على مهارات تقٌٌم الادعاءات والحجج 

 الاستدلال:
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 تشمل هذه المهارة الاستقراء والاستنتاج؛ 

  وٌقصد بها توفٌر وتحدٌد العناصر اللبزمة لاستخلبص نتابج معقولة وتكوٌن فرضٌات، وفهم

 ؛المعلومات ذات الصلة واستنباط النتابج المنطقٌة

 .ٌشتمل على مهارات فحص الدلٌل، وتخمٌن البدابل، والتوصل لاستنتاجات 

 الشرح:

  وٌقصد به قدرة الفرد على إعلبن نتابج تفكٌره المنطقً، وتبرٌر هذا التفكٌر فً ضوء الاعتبارات

 التً بنٌت على أساسها النتابج؛

 .ٌشتمل على مهارات إعلبن النتابج وتبرٌر الإجراءات وعرض الحجج 

 تنظٌم الذات:

  وٌقصد به مراقبة الفرد للؤنشطة التً ٌقوم بها بشكل واع، من حٌث استخلبص العناصر المستخدمة

 فٌها ونتابجها؛

  ٌتم ذلك خاصة من خلبل تطبٌق مهارات التحلٌل والتقٌٌم لأحكام الفرد الاستدلالٌة مع نظرة نحو

 ؛التساإل والتؤكٌد والمصداقٌة والتصحٌح للؤفكار والنتابج

 .ٌشتمل على مهارات اختبار الذات وتصحٌحها 

 تنمٌة الفكر الناقد:-2

 تتم تنمٌة الفكر الناقد من خلبل التدرٌب على عدة استراتٌجٌات منها:

 استراتٌجٌة الكلمات المترابطة:

 .وتهدؾ إلى مساعدة المتعلم على التمٌٌز بٌن المادة المرتبطة بالموضوع والمادة ؼٌر المرتبطة به 

 استراتٌجٌة تقوٌم صحة المعلومات:

 وتهدؾ إلى التؤكد من المعلومات والحقابق وصدق مصدرها من خلبل تقدٌم الأدلة؛ 

 .فالمفكر الناقد لا ٌصدق أي شًء دون تفكٌر ومعالجة 

 

 المحاضرة الحادٌة عشر:

 حل المشكلات واتخاذ القرار

 أولا: حل المشكلات:

 حل المشكلات: مهارات-1

  على حل المشكلبت من الموضوعات الأساسٌة فً مختلؾ نواحً الحٌاة؛تعد القدرة 

 ٌسعى الفرد من خلبل حل المشكلبت إلى تخطً العوابق التً تواجهه وتحول بٌنه وبٌن بلوغ أهدافه؛ 

 :من بٌن مهارات حل المشكلبت لدٌنا 

 تحدٌد المشكلة: -أ

  نهاٌة الفصل من الجامعة وٌصبح عاطلب.ومثال ذلك أن ٌحدد الطالب المشكلة المتعلقة مثلب بتخرجه 

 تمثل المشكلة: -ب

  ًمثالها أن ٌتمثل بؤنه سٌكون عاطلب عن العمل دون تموٌل لذا ٌجب علٌه الحصول على عمل وإلا بق

 عالة على أسرته.
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 تخطٌط الحل: -ج

  ومعلمٌه ومثال ذلك كونه سٌكتب سٌرته الذاتٌة، وٌستقصً سوق العمل وٌعمل على استشارة أصحابه

 وٌكون مستعدا للعمل فً المجالات التً ٌستطٌع العمل بها.

 تنفٌذ الحل: -د

  ومثال ذلك أنه سٌحدد مواعٌد مع مجموعة من الشركات الهامة بحٌث ستتم مقابلتهم وعلٌه أن ٌعتبر

 ذلك مؽامرة.

 تقوٌم الخطة: -هـ

 ورؼباته ومن ثم سٌتخذ قرارا  وٌتعلق الأمر بكونه سٌفكر فً كل عرض ٌقدم إلٌه فً ضوء احتٌاجاته

 استنادا إلى مجموعة من المعاٌٌر )راتب، حوافز مادٌة، معنوٌة...(

 تقوٌم الحل: -و

 .ومثالها أن ٌتؤمل فً حل المشكلة وٌستفٌد منها فً المستقبل لحل مشكلبت مشابهة 

 ملاحظة:

 واعٌة أحٌانا. إن تلك المهارات تمثل أٌضا النمط التسلسلً فً حل المشكلبت وقد تبدو ؼٌر 

 تنمٌة حل المشكلات:-2

 :تتم عملٌة تنمٌة حل المشكلبت من خلبل التدرٌب على عدة استراتٌجٌات منها 

  استراتٌجٌةKWLH؛ 

 استراتٌجٌة تحلٌل الؽاٌات والوسابل؛ 
 .استراتٌجٌة تجزبة المشكلة 

 :KWLHاستراتٌجٌة -أ

                   ماذا أعرؾ؟               K=What I know?؛ 

            ماذا أرٌد أن أعرؾ؟W=What I want to know?؛ 

       ماذا تعلمت؟                             L=What I learn?؛ 

  كٌؾ أتعلم أكثر؟               H=How I can learn more?؛ 

 ٌقوم المتعلم بكتابة الأحرؾ الأربعة فً جدول؛ 
 ،وما ٌرٌد أن ٌعرؾ، وماذا تعلم، وكٌؾ ٌجب أن ٌتعلم أكثر؛ ٌملؤ الجدول بما ٌعرؾ 

 سٌدرك أن هذه الورقة ستصبح بمثابة ورقة عمل تحقق الهدؾ التعلٌمً الذي ٌسعى المتعلم لتحقٌقه. 

 استراتٌجٌة تحلٌل الؽاٌات والوسابل:-ب

 :ًٌتم تطبٌق هذه الاستراتٌجٌة وفقا للآت 
 تحدٌد الهدؾ المراد بلوؼه؛ 
 اهداؾ متوسطة وأخرى فرعٌة؛ تقسٌمه إلى 
 اختٌار وسٌلة أو إجراء لبلوغ كل منها؛ 
 .توظٌؾ هذه الحلول كل على حدة، مباشرة لتحقٌق الهدؾ 

 تكون هذه الاستراتٌجٌة فعالة، عندما تكون المشكلة من النوع المحدد بشكل جٌد؛ 

  وللتؽلب على ذلك  صفحة، قد ٌعتبر مشكلة لدى بعضهم، 21مثال ذلك، أن تكلٌؾ الطلبة ببحث من

ٌمكن تجزبة المهمة على مجموعة من الأهداؾ المتوسطة، كتحدٌد مصادر المعلومات وتحدٌد مكان 

 وجودها وقراءة وتبوٌب هذه المعلومات.
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 استراتٌجٌة تجزبة المشكلة:-ج

 عندما ٌواجه الفرد مشكلبت بالؽة التعقٌد تكون هذه الاستراتٌجٌة ملببمة؛ 

  أجزاء وبالتالً تجزبة الهدؾ النهابً إلى أهداؾ فرعٌة بحٌث تعمل كلها ٌمكن تجزبة الهدؾ إلى

 لتحقٌق هدؾ حل المشكلة؛

  ٌتطلب الأمر تحدٌد أولوٌات العمل نحو تحقٌق هذه الأهداؾ )أي هدؾ فرعً ٌفضً إلى تحقٌق

 هدؾ فرعً آخر حتى ٌتم حل المشكلة(؛

 مثال:

ومن ثم النفس، ومن ثم التربوي،  ،بنا ان نعرؾ العلم أولاإذا أردنا ان نعرؾ علم النفس التربوي، فالأجدر 

 وأخٌرا نعرؾ علم النفس كاملب.

 ثانٌا: مهارات اتخاذ القرار

 مفهوم القرار:-1

 أو الحلول المتاحة للفرد نها عملٌة تفكٌر تهدؾ إلى اختٌار أفضل البدابل نعرؾ عملٌة اتخاذ القرار بؤ

 ة.فً موقؾ معٌن لتحقٌق الأهداؾ المنشود

 مهارات اتخاذ القرار:-2

 مهارة فهم المشكلة وتحدٌد الهدؾ:-أ

  ًٌتم دراسة وتحدٌد المشكلة بتعمق لمعرفة جوهر المشكلة الحقٌقً ولٌس الأعراض الظاهرة الت

 توحً لمتخذ القرار بؤنها المشكلة الربٌسٌة؛

 .أي أن حل المشكلبت ٌقوم على الفهم الجٌد بهذه المشكلبت 

 بمتطلبات القرار: مهارة التفكٌر-ب

 :ًوتتمثل هذه المتطلبات ف 
 المعلومات اللبزمة لاتخاذ القرار؛ 
 .الوقت المناسب لذلك 

 مهارة طلب المساعدة الذهنٌة من الآخرٌن:-ج

 وٌعنً ذلك التحاور والتشاور مع ذوي الخبرة والعلم؛ 

 وك الذكً.وتعد المساعدة الذهنٌة إحدى العادات العقلٌة الممٌزة للتفكٌر الجٌد والسل 

 مهارة تولٌد الحلول:-د

 وتعنً التقصً والتحري عن الحلول الممكنة للمشكلة التً تم تشخٌصها بدقة فً مرحلة سابقة؛ 

  تعتمد هذه المرحلة على التحلٌل والابتكار لإٌجاد حلول جدٌدة بالاعتماد على التجارب السابقة

 ومعلومات وخبرات الآخرٌن.

 والمفاضلة بٌنها:مهارة ترتٌب الحلول -ـه

 :تتم هذه العملٌة وفقا للمعاٌٌر الآتٌة 
 إمكانٌة تنفٌذ الحل، ومدى توافر الموارد لتنفٌذه؛ 
 الآثار النفسٌة للحل؛ 
 سرعة تنفٌذ الحل؛ 
 .مبدأ المفاضلة من خلبل احتساب الإٌجابٌات والسلبٌات 
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 مهارة اختٌار البدٌل المناسب:-و

 البدابل واختٌار الأفضل منها، ٌصبح بالإمكان اتخاذ قرار من بعد تحدٌد المشكلة والأهداؾ وتولٌد 

 خلبل اختٌار بدٌل مناسب.

 مهارة التنفٌذ والمتابعة:-ز

 إن اتخاذ القرار وتنفٌذه عملٌتان تكمل إحداهما الأخرى؛ 

  حٌث لا ٌنتهً دور متخذ القرار عند حد اتخاذ القرار بل لابد من تنفٌذه ومراقبة سٌر عملٌة التنفٌذ

 للتؤكد من سلبمة التنفٌذ وفعالٌة قراره.

 

 المحاضرة الثانٌة عشر:

 التفكٌر ما وراء المعرفً

 أولا: مهارات التفكٌر ما وراء المعرفً:

 تعرؾ على أنها التفكٌر حول التفكٌر؛ 

 تتضمن عملٌات التخطٌط المهمة التً ٌقوم بها الفرد ومن ثم مراقبة استٌعاب هذه المهمة؛ 

  المهارات فٌما ٌلً:وتتمثل هذه 

 التخطٌط:-1

 .هً مرحلة تتضمن، إلى جانب وجود هدؾ محدد، العدٌد من الأسبلة الموجهة من قبل الفرد لنفسه 

 :مثال ذلك 
  لى تحقٌقه؟الهدؾ الذي أسعى إما 
 ما طبٌعة المهمة التً سؤقدمها؟ 

 :تتضمن مهارة التخطٌط الإجراءات التالٌة 
 تحدٌد الهدؾ؛ 
 م إنجازها؛اختٌار عملٌات لٌت 
 متابعة وتسلسل العملٌات؛ 
 معرفة الأخطاء والمعٌقات؛ 
 .التنبإ بالنتابج المرؼوب فٌها 

 المراقبة:-2

  ٌحتاج فً هذه المرحلة إلى توفٌر آلٌات ذاتٌة لمراقبة مدى تحقق الأهداؾ المراد تحقٌقها، عبر طرح

 العدٌد من الأسبلة؛

 :مثال ذلك 
 هل للمهمة التً أقوم بها معنى؟ 
  ٌتطلب الأمر إجراء تؽٌٌرات ضرورٌة لتٌسٌر عملٌة تحقٌق الأهداؾ؟هل 

 التقٌٌم:-3

 وتتضمن هذه المهارة العمل على تقٌٌم المعرفة الراهنة ووضع الأهداؾ واختٌار المصادر؛ 

 :تتضمن أٌضا طرح أسبلة من نحو 
 هل بلؽت هدفً؟ 
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 ما الذي نجح لدي؟ 
 ما الذي لم ٌنجح؟ 

 من إجراءات التقٌٌم لدٌنا:

 تقٌٌم مدى تحقق الأهداؾ؛ 
 الحكم على دقة وكفاٌة النتابج؛ 
 تقٌٌم مدى معالجة الأخطاء، أو المعٌقات؛ 
 .الحكم على مدى كفاٌة الخطة وتطبٌقها 

 ثانٌا: تنمٌة التفكٌر ما وراء المعرفً:

 :تتم عملٌة تنمٌة التفكٌر ما وراء المعرفً من خلبل التدرٌب على عدة استراتٌجٌات منها 
 ٌجٌة الوعً الذاتً؛استرات 
 استراتٌجٌة تنظٌم الذات؛ 
 استراتٌجٌة مراقبة الذات؛ 
 استراتٌجٌة التقٌٌم الذاتً؛ 

 استراتٌجٌة الوعً الذاتً:-1

عندما ٌدرك وٌعً الفرد نمط وطرٌقة تعلمه، والاستراتٌجٌة الملببمة لذلك، ٌكون أكثر فاعلٌة وٌقظة فً 

 عملٌة التعلم مقارنة بؽٌره.

 تنظٌم الذات:استراتٌجٌة -2

 عندما ٌتمكن المتعلمون من تخطٌط وتنظٌم الاعمال التً ٌقومون بها، عندبذ ٌصبحون منظمٌن ذاتٌا..

 استراتٌجٌة مراقبة الذات:-3

 :ًٌمكن التدرٌب على إجرابها وفق الآت 
 التخطٌط للقٌام بؤداء الواجبات؛ 
 تحدٌد أهداؾ النشاط المرؼوبة؛ 
  للقٌام بالنشاط؛تحدٌد خطوات التنفٌذ اللبزمة 
 رصد الصعوبات المتوقعة أثناء القٌام بالعمل؛ 
 تحدٌد البدابل التً ٌمكن أن تكون كخٌارات بدٌلة؛ 
 التؤكد من مدى تحقٌق بنود الخطة التً تم تخطٌطها؛ 
 .مراقبة وتوجٌه خطوات تنفٌذ المهمة 

 استراتٌجٌة التقٌٌم الذاتً:-4

 ارب تقٌٌمٌة، حٌث:خلبل الجلسات الفردٌة، ٌمكن العمل على تج 
 ٌتم ملبحظة مدى تحقق الأهداؾ التً قام المتعلم بها بتحقٌقها؛ 
 توظٌؾ دلٌل خبرات التقٌٌم الذاتً، عن طرٌق اختبار الفرد لنفسه ذاتٌا )استقلبلٌة أكثر(؛ 
 .بعدها تنتقل الخبرات إلى مواقؾ جدٌدة 

 ثالثا: استراتٌجٌة القبعات الست:

  التفكٌر وزٌادة فاعلٌته؛تهدؾ إلى تبسٌط عملٌة 

 تسمح بالانتقال أو بتؽٌٌر نمط التفكٌر من موقؾ لآخر؛ 



36 

  وعلٌه فالقبعات الستة الملونة هً عبارة عن مجموعة من الألوان تستخدم للتفكٌر، فً مختلؾ

 المواقؾ الحٌاتٌة؛

 .تركز هذه الاستراتٌجٌة على أن التفكٌر ٌمكن أن ٌكون عملٌة مقصودة 

 البٌضاء )الحقائق(:القبعة -1

 :ترمز إلى نمط التفكٌر الذي ٌستند إلى الحقابق والأرقام، ومما ٌركز علٌه أصحابها 
 التركٌز على جمع الحقابق والمعلومات دون تفسٌرها؛ 
 التجرد من العواطؾ والآراء الخاصة؛ 
 الاهتمام بالوقابع والأرقام والإحصاءات؛ 
 الحٌادٌة والموضوعٌة التامة؛ 
 الأسبلة المحددة وبالإجابات المباشرة.الاهتمام ب 

 القبعة الحمراء )المشاعر(:-2

  هً على نقٌض الأولى، تتعلق بالأحاسٌس والمشاعر كجزء من الكٌان الإنسانً لا ٌجوز إبعاده

 بحجة الموضوعٌة، بل ٌجب الاعتراؾ به وإخراجه لتتضح الرإٌة.

 :مما ٌركز علٌه أصحابها 
 ؛الاهتمام بالمشاعر والأحاسٌس 
 هناك خلفٌة قوٌة من العواطؾ كالخوؾ والحب والكره ... تلعب دورا كبٌرا فً التفكٌر؛ 
  عند الانتهاء من عمل الخرٌطة الخاصة بموقؾ معٌن؛ ٌجب أن تشمل هذه الخرٌطة، العواطؾ

 التً ٌتضمنها تفكٌر القبعة الحمراء.

 القبعة السوداء )الحٌطة والحذر(:-3

  الذي ٌظهر الجوانب السلبٌة فً الموضوع؛هو نوع من التفكٌر الناقد 

  فهو من جهة تفكٌر منطقً )لا دخل للجانب الشعوري كما فً الحمراء فٌه(، ومن أخرى تفكٌر

 سلبً؛

 :من الأمور التً ٌركز علٌها أصحاب القبعة السوداء 
 نقد الآراء ورفضها باستعمال المنطق؛ 
 على احتمالات الفشل؛ التشاإم وعدم التفاإل باحتمالات النجاح، والتركٌز 
 توضٌح نقاط الضعؾ فً آٌة فكرة والجوانب السلبٌة منها؛ 
 تعكس تعالً وؼرور مرتدٌها، والظهور بمظهر الحكمة والنضج؛ 
 ٌجب ارتداإها لعدم المبالؽة فً النجاح أو المؽامرة دون حساب؛ 
 .عند ارتدابها ٌجب الاعتراؾ بنقاط الضعؾ وكٌفٌة التؽلب علٌها 

 لصفراء )التفاؤل(:القبعة ا-4

 :تدل على التفكٌر بالفوابد والإٌجابٌات، ومما ٌركز علٌه أصحابها 
 التفاإل والإقدام والإٌجابٌة والاستعداد للتجرٌب؛ 
 التركٌز على احتمالات النجاح وتقلٌل احتمالات الفشل؛ 
 التركٌز على الجانب الإٌجابً وعلى نقاط القوة فً الفكرة؛ 
  المتاحة والحرص على استؽلبلها؛الاهتمام بالفرص 
 استعمال المنطق والبعد عن استعمال العواطؾ لدعم الرأي؛ 
 ٌسٌطر على صاحبها حب الإنجاز والإنتاج ولٌس الإبداع؛ 
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 .ٌمكن استعمالها مع السوداء للتعرؾ على الإٌجابٌات والسلبٌات 

 القبعة الخضراء )أفكار جدٌدة(:-5

  والاقتراحات والبدابل والاحتمالات، والنظر للجوانب الإٌجابٌة هً قبعة الإبداع والنمو والطاقة

 واستؽلبلها؛

 .ٌتطلب ارتداإها الخروج عن القواعد المؤلوفة، لما ٌتطلبه الإبداع من جرأة ومؽامرة 

 :مما ٌركز علٌه أصحابها 
 الحرص على ما هو جدٌد من الأفكار والآراء؛ 
 تعداد لممارسة ما هو جدٌد؛البحث الدابم عن البدابل فً كل الأمور والاس 
 استعمال طرابق الإبداع )عصؾ ذهنً، ماذا لو...(؛ 
 .محاولة تطوٌر الأفكار بشكل مستمر 

 القبعة الزرقاء )الحكم(:-6

 ترمز إلى التفكٌر فً التفكٌر؛ 

 هً بمثابة الضابط والموجه والمرشد لأنواع التفكٌر الخمسة السابقة، والذي ٌستدعٌها وقت الحاجة؛ 

 ٌ ركز علٌه أصحابها:مما 
 التنظٌم والترتٌب ووضع خطوات التنفٌذ؛ 
 التركٌز على محور الموضوع وتوجٌه الحوار والنقاش لأجل الخروج بؤشٌاء عملٌة؛ 
 المقدرة على تمٌٌز أصحاب القبعات الأخرى وتوجٌههم؛ 
 .التلخٌص للآراء وتجمٌعها وبلورتها وإعطاء الاقتراحات المناسبة 

 مثال:

  موضوع التسامح لمناقشته من جوانبه المختلفة من خلبل توزٌعه على أصحاب هذه ٌمكن طرح

 القبعات على النحو التالً:

 البٌضاء: ما مفهوم التسامح؟ وكٌؾ ٌإثر فً العلبقات الإنسانٌة؟ .1
 الحمراء: ما دور العواطؾ والمشاعر فً التسامح؟ ما هً اتجاهاتكم ومشاعركم فً التسامح؟ .2

 التسامح خضوعا واستسلبما للآخرٌن؟ برر ذلك.السوداء: هل ٌعد  .3
 الصفراء: ما إٌجابٌات التسامح؟ .4

 الخضراء: اقترح أفكارا حول زٌادة دور وسابل الإعلبم فً ترسٌخ قٌم التسامح فً المجتمع. .5
 الزرقاء: لخص أهمٌة التسامح وأشكاله وكٌؾ ٌمكن نشره بٌن أفراد المجتمع، عبر عمل منشورات. .6

 

 لثة عشر:المحاضرة الثا

 1مهارات البحث 

 أنواع البحث العلمً وخطوات البحث ومكوناته

 أولا: مدخل إلى البحث العلمً

 مفهوم العلم:-1

  ٌعرؾ قاموس وٌستر الجدٌد العلم بؤنه المعرفة المنسقة التً تنشؤ عن الملبحظة والدراسة والتجرٌب

 والتً تتم بؽرض تحدٌد طبٌعة وأسس ما تم دراسته.
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  هذه الدراسة تقوم على ربط الحقابق الثابتة والمتحركة بقوانٌن عامة لاكتشاؾ حقابق ومن ثم فإن

 جدٌدة.

 مفهوم النظرٌة:-2

 .)النظرٌة عبارة عن نظام مفاهٌم )العلبقة بٌن المفاهٌم والمتؽٌرات 

 .)النظرٌة أولٌة ونحن ؼٌر متؤكدٌن منها )إذا هً لٌست حقٌقة 

 تؽٌٌر والتطور.النظرٌة هً عبارة عن نموذج قابل لل 

  النظرٌة تحاول الإجابة عن مسببات وكٌفٌة التفسٌر والتنبإ بالظواهر عن طرٌق ربطها ببعضها

 البعض.

 البحث العلمً:-3

  محاولة جادة لاكتشاؾ المعرفة، والتنقٌب عنها، وتطوٌرها، وفحصها بتقص وتدقٌقها، ونقدها، ثم

 عرضها عرضا مكتملب بذكاء وإدراك.

  للتفكٌر ٌعتمد على الملبحظة العلمٌة، والحقابق والبٌانات لدراسة الظواهر هو أسلوب منظم

الاجتماعٌة والاقتصادٌة دراسة موضوعٌة بعٌدة عن المٌول والأهواء الشخصٌة بهدؾ الوصول 

 لحقابق ٌمكن تعمٌمها والقٌاس علٌها.

 ثانٌا: أنواع البحث العلمً:

  ًودقٌق، ٌتوصل إلى النتابج بناء على أسس البحث العلمً هو أسلوب منطقً ومنظم وموضوع

 وأدلة.

 :ًوتتمثل أنواعه فٌما ٌل 

 البحث التارٌخً:-1

  ٌهتم بدراسة الأحداث الماضٌة من أجل فهمها وتفسٌرها وتحلٌلها على أسس منهجٌة علمٌة

 دقٌقة؛

  ٌقوم على جمع بٌانات متوافرة أصلب من المصادر أو من شاهد عٌان أو وثابق أو مخطوطات

 ل علٌها.تد

 البحث الوصفً:-2

 ٌهتم بوصؾ الظواهر التً تحدث وصفا دقٌقا، وذلك لفهمها وتفسٌرها م التنبإ بما سٌحدث؛ 

 :ٌشمل هذا النوع من البحوث 

 الدراسات المسحٌة؛ 

 دراسة الحالة؛ 

 .الدراسات الارتباطٌة 

 الدراسات المسحٌة:-أ

 الوضع الراهن عن موضوع ما، ووصفه  هً محاولة بحثٌة منظمة لتجمٌع الحقابق اللبزمة لتقدٌر

 وتحلٌله بهدؾ الوصول إلى معلومات وافٌة عنه.

 دراسة الحالة:-ب

  هً الدراسات التً تركز على حالة معٌنة، وبشكل متعمق، وقد تتعلق هذه الحالة بشخص معٌن أو

 شركة معٌنة أو مإسسة ما.
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 الدراسة الارتباطٌة:-ج

 بٌن متؽٌرٌن أو أكثر فً ظاهرة معٌنة دون أن تهتم بسبب وجود  وتستخدم لدراسة العلبقات التً تربط

 الظاهرة.

 البحث النوعً:-3

 ٌهتم بجمع معلومات كثٌرة فً فترة زمنٌة طوٌلة حول الظاهرة المدروسة؛ 

 وٌهتم بطرق الملبحظة والمقابلة لجمع المعلومات؛ 

 .وٌهدؾ إلى معرفة الواقع للوصول إلى التعمٌمات 

 :البحث التجرٌبً-4

 ٌعتمد على استخدام التجربة العلمٌة فً دراسة الظاهرة أو الموضوع ودراسة متؽٌراتها؛ 

 حٌث ٌمكن التحكم فً المتؽٌرات المستقلة والسٌطرة على ظروؾ التجربة؛ 

  هً إذن دراسات سبب ونتٌجة تعتمد على وجود مجموعات تجرٌبٌة ومجموعات ضابطة للمقارنة

 كثٌر من الدراسات. وعمل اختبارات قبلٌة وبعدٌة فً

 ثالثا: خطوات ومكونات البحث وأدواته:

 خطوات البحث:-1

 أو المشكلة: الموضوعاختٌار -أ

 على أن تتمٌز المشكلة بالأصالة بحٌث ٌكون الموضوع كله أو فً بعض جوانبه لم ٌتطرق إلٌه أحد من قبل.

 تحدٌد القراءات الاستطلبعٌة ومراجعة الدراسات والبحوث.-ب

 فرضٌات البحث: صٌاؼة-ج

الفرضٌة هً عبارة تحدد وتصؾ العلبقة بٌن متؽٌرٌن أو أكثر بطرٌقة تمكن الباحث من اختبار مدى صحتها 

 أو فعالٌتها.

 أمثلة:

 .كلما زادت البرامج التدرٌبٌة، كلما ارتفعت إنتاجٌة العامل 

 البسٌطة تحتوي على متؽٌرٌن: المتؽٌر المستقل والمتؽٌر التابع. الفرضٌة 

 فً صفات وأحداث المشاهدة، والمتؽٌر التابع ٌعبر عن النتابج متؽٌر المستقل ٌفسر التذبذب ال

 المفسرة عن تذبذب المتؽٌر المستقل.

  ًهناك علبقة شرطٌة بٌنهما: إذا حدث الأول )المتؽٌر المستقل( فٌإدي إلى تؽٌر المتؽٌر الثان

 )التابع(.

 تصمٌم خطة البحث ومنهجٌته؛-د

 )جمعها من مصادرها الأولٌة والثانوٌة من خلبل أدوات مخصوصة(؛ ات وتحلٌلهاجمع المعلوم-ه

 استخراج النتابج ومناقشتها؛-و

 كتابة التقرٌر النهابً للبحث.-ز

 مكونات البحث:-2

 :المقدمة-أ
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تشمل مقدمة نظرٌة عن الموضوع، وطرح مشكلة الدراسة، ووضع فرضٌات أو أسبلة حول الظاهرة، 

 بالإضافة إلى التعرٌؾ بالمصطلحات، وحدود التعمٌم فً تلك الدراسة. لإظهار أهمٌتها،

 السابقة: الدراسات-ب

 تشمل ملخصات لأهم الدراسات المتعلقة بموضوع الدراسة.

 الدراسة: منهجٌة-ج

  تشمل وصفا لمجتمع الدراسة الكلً والعٌنة التً تم انتقاإها من المجتمع لتمثله، والأدوات المستخدمة

 ات أو مقاٌٌس وبرامج أو طرق الملبحظة...من اختبار

  ،ٌضاؾ إلى ذلك وصؾ الإجراءات التً تقوم بها الدراسة وتصمٌمها والمتؽٌرات التابعة والمستقلة

 وطرق معالجة البٌانات إحصابٌا.

 :النتابج-د

 ٌتعلق الأمر بإبراز النتابج المتوصل إلٌها؛ 

  الدراسة كمٌة مع التعلٌق علٌها.وتظهر النتابج من خلبل جداول إحصابٌة إذا كانت 

 النتابج والتوصٌات: مناقشة-ه

 وتتعلق بتفسٌر الأسباب التً أدت إلى النتابج المستخلصة وتبرٌرها تبرٌرا علمٌا؛ 

 وكذا ملبحظة جوانب الاتفاق والاختلبؾ مع الدراسات السابقة؛ 

 .وأخٌرا تقدٌم التوصٌات المستندة إلى تلك النتابج 

 جع:والمرا المصادر-و

 وتشمل المراجع العربٌة والأجنبٌة مرتبة ترتٌبا هجابٌا، وموثقة بطرٌقة منهجٌة.

 أدوات البحث:-3

 :Questionnaireالاستبٌان -أ

  ًالاستبٌان هو وسٌلة لجمع البٌانات تتضمن بنوده أسبلة تصاغ بدقة وعناٌة حول الفروض الت

من قبل عٌنة ممثلة عن مجتمع الدراسة صاؼها الباحث فً دراسته، عن طرٌق إعداد استمارة تعبا 

 الأصلً.

 .ٌسمى الشخص الذي ٌعبا الاستبٌان بالمستجٌب 

 .ٌمكن أن تكون أسبلة الاستبٌان ذات نهاٌة مؽلقة أو مفتوحة 

 فمن مزاٌا الأسبلة ذات النهاٌة المؽلقة:

 سهولة المقارنة عبر الإجابات الموحدة؛ 

  وتوفر علٌه الجهد والوقت والتكلفة.تسهل على الباحث تصنٌؾ وتبوٌب البٌانات 

 ومن عٌوبها:

 انسٌاق المستجٌب الذي لٌس لدٌه فكرة عن موضوع قٌد البحث لسهولة الأمر علٌه؛ 

 .تقٌٌد المستجٌب من خلبل الردود الموضوعة مسبقا أمامه 

 من مزاٌا الأسبلة ذات النهاٌات المفتوحة:

 رات متعددة؛كونها تستخدم فً حالة صعوبة حصر الإجابة فً خٌا 

 .تسهل على المستجٌب التعبٌر عن نفسه وموقعه وتعطٌه المجال للخلق والإبداع 
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 من عٌوب الأسبلة ذات النهاٌات المفتوحة:

 :تطلب إلى جانب مهارات الكتابة، وقتا أطول من المستجٌب لفهم الاستبٌان 

 .صعوبة المقارنة ما بٌن إجابات المستجٌبٌن لكون الإجابات ؼٌر محددة 

 :Interviewالمقابلة -ب

المقابلة لقاء ٌتم بٌن شخصٌن بحٌث ٌقوم المقابل بطرح الأسبلة وٌقوم المستجٌب بالإجابة علٌها. وبدوره ٌقوم 

 المقابل بتدوٌن الإجابة.

 :Observationالملبحظة -ج

س السمع وسابل جمع البٌانات المتصلة بالسلوك الفعلً للفرد والأحداث، بحٌث تعتمد على حوا إحدىهً 

والبصر فً التركٌز على الظواهر والأحداث المختلفة وتبادل المعلومات بٌن شخصٌن أو أكثر، إحداهما 

 الباحث والآخر المستجٌب.

حٌث ٌلبحظ الباحث ردة فعل المستجٌب بهدؾ تفسٌر ومعرفة أسباب وكٌفٌة الوصول إلى القوانٌن التً 

 تحكمها هذه الظواهر والمعلومات.

 لوب الملبحظة:مزاٌا أسمن 

 الدراسة المباشرة ودون اصطناع للظاهرة موضوع الدراسة؛ 

 ؼزارة المعلومات والبٌانات الممكن الحصول علٌها من الظاهرة؛ 

 .صدق التعبٌر للظاهرة موضوع المشاهدة 

 من عٌوب أسلوب الملبحظة:

 صعوبة التنبإ المسبق بوقوع حدث معٌن؛ 

  ًفً حدوث الملبحظة الذي قد ٌمتد لأشهر أو سنوات.الصعوبات الناجمة عن التفاوت الزمن 

 طبٌعة أبحاث طلاب الجامعة:-4

  أخذا فً الاعتبار لمجموعة من الجوانب، فإن أبحاث الطلبب عادة ما تعد تقارٌر بحثٌة، أكثر منها

 أبحاثا علمٌة؛

 وبذل كبٌر الجهد  وبالنظر لما للؤبحاث العلمٌة من فوابد تعلٌمٌة كبرى كان لابد على الطالب الاهتمام

 فً هذا المجال؛

  وتختلؾ طبٌعة الأبحاث المطلوبة باختلبؾ طبٌعة المادة موضوع البحث، لكنها تعتمد عموما على

 الجانب النظري أكثر من التطبٌقً؛

 .لذا لابد من الرجوع لأكثر من مرجع، والقٌام بالصٌاؼة والتوثٌق السلٌم، وإبداء الرأي والاستنتاج 

 كان نظرٌا بسٌطا فإنه ٌتكون من:إن البحث وإن 

 صفحة العنوان؛ 

 قابمة المحتوٌات؛ 

 قابمة الجداول؛ 

 قابمة الأشكال؛ 

 مقدمة البحث؛ 

 عناصر البحث )من خلبل وجود عناوٌن ربٌسٌة(؛ 

 استنتاجات الباحث ورأٌه؛ 
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 .المصادر والمراجع 

 صفحة العنوان:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أولا: الاقتباس

 استخدام المكتبة فً البحث:-1

ٌفترض ان ٌعرؾ الباحث دور المكتبة فً ما تحوٌه من كتب ومراجع توفر الأساس النظري والمعرفً 

 أساسٌات هذا الجانب الآتٌة:لبحثه، لذا ٌتعٌن علٌه معرفة 

 تصنٌؾ الكتب والمصادر فً المكتبات؛ 

 استخدام فهارس المكتبات ومراكز البحوث والوثابق؛ 

 .تنظٌم الكتب والمطبوعات على الرفوؾ 

 المقصود بالاقتباس:-2

خلبل عملٌة البحث العلمً، ٌرجع الكاتب إلى الكثٌر من المصادر ذات العلبقة بموضوعه، وخلبل ذلك 

 تعٌر بعض الأفكار والآراء الواردة، فٌبدأ بمناقشتها تؤٌٌدا أو رفضا.ٌس

 طرق الاقتباس:-3

 :نمٌز ما بٌن الطرق التالٌة للبقتباس 

 الاقتباس الحرفً )المباشر(:-أ

  وهو نقل الموضوعات ذات العلبقة بموضوع البحث كما وردت فً النص الأصلً لمصدر

 المعلومات من ؼٌر تحرٌؾ أو تعدٌل؛

  فضلب عن الدقة فً اختٌار النص ومراعاة انسجام الفقرات مع ما قبلها، فإنه ٌجب وضع النص بٌن

 علبمتً تنصٌص، مع عدم الإكثار من هذا النوع من الاقتباس.

 اسم الجامعة:

 الكلٌة:

 القسم:

 عنوان البحث

 المادة الدراسٌة

المساقرمز   

 اسم الطالب

 الرقم الجامعً

 اسم المدرس

 الفصل الدراسً

 العام الجامعً
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 الاقتباس الؽٌر مباشر:-ب

 :وهو نقل المعلومة من مصدرها الأصلً معنى ولٌس نصا، وقد ٌؤخذ أحد الشكلٌن التالٌٌن 
 التلخٌص؛

 إعادة الصٌاؼة.

  فضلب عن الدقة فً اختٌار الفكرة المناسبة ومراعاة انسجام الفقرات مع ما قبلها، فإنه على الباحث

 أن ٌحذر من تحرٌؾ المقصود أو أن ٌنسبه إلى نفسه.

 طرق الاقتباس:

 

 

 ثانٌا: التوثٌق:

 قواعد عامة فً التوثٌق:-1

 للمإلفٌن: العلمٌةالألقاب -أ

  فً قابمة المراجع والمصادر خالٌا من الألقاب العلمٌة والمهنٌة، كؤن ٌحذؾ لقب: ٌذكر اسم المإلؾ

 الأستاذ، الدكتور، المهندس، معالً،...

 :الصفحاتأرقام -ب

 التؤكد من أرقام الصفحات التً تم أخذ المعلومات منها.

 التكرار فً ذكر المصادر:-ج

 :)تكرار المصادر بشكل مباشر )عدم وجود مراجع فاصلة 
ٌشار إلٌه بالعبارة الآتٌة: )نفس المصدر، صفحة...( فً العربٌة، وفى حالة الكتابة بالإنجلٌزٌة  

(Ibid,p…؛) 

  :)تكرار المصدر بشكل ؼٌر مباشر )وجود مراجع فاصلة 
 اسم الكاتب، مصدر سابق، صفحة...(؛هنا نستخدم )

 متبوعة بؤرقام الصفحات.( Op.Cit,ppوفى حالة الإنجلٌزٌة وبعد اسم الكاتب ندرج عبارة ) 

 حرفٌا أو الاستفادة منها وإعادة ترتٌبها: المعلوماتاقتباس -د

  فٌهما؛)’’‘‘( النقل ؼٌر الحرفً وإعادة الصٌاؼة الجدٌدة لا ٌتم وضع علبمة التنصٌص 

 .فً حالة النقل الحرفً توضع هذه العلبمة على النص المنقول 

 فً حاشٌة الصفحات أو فً نهاٌة البحث: المصادرذكر -ه

 ٌتم ذكر المصادر بطرٌقتٌن:

 أولهما ان ٌتم ذكر المصادر أولا بؤول كلما وردت فً حاشٌة الصفحة؛ 

 الاقتباس

 التلخٌص
الاقتباس 

 الحرفً المباشر
 إعادة الصٌاؼة
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 .ًالثانٌة، هً أن ٌتم جمع المصادر فً نهاٌة الفصل أو البحث بدلا من ذكرها فً الحواش 

 قائمة المراجع فً آخر البحث:-2

ٌة موحدة فً توثٌق المراجع، لكن ٌتفق الجمٌع على أن توثٌق المراجع ٌجب أن لٌس هناك طرٌقة منهج

 ٌشمل:

 اسم المإلؾ؛ 

 اسم الكتاب؛ 

 رقم الطبعة؛ 

 بلد النشر؛ 

 دار النشر؛ 

 .سنة النشر 

 أمثلة:

 :كتاب بمإلؾ واحد 

 ، مإسسة عز الدٌن للطباعة والنشر، بٌروت.الموسوعة العلمٌة(، 1999شٌخانً، سمٌر )

  أكثر من ثلبثة مإلفٌن:كتاب من 

 ، عمان، الأردن، مإسسة الوراق للنشر والتوزٌع.مناهج البحث العلمً .(2116) .الحمدانً، موفق وآخرون

 توثٌق معلومات الدورٌات:-3

الدورٌة هً المجلة التً تحتوي على أبحاث ضمن مجال علمً متخصص، وتحتوي على أكثر من مإلؾ، 

 حدة على النحو التالً:لذا ٌتم التوثٌق لكل مإلؾ على 

، المجلد اسم الدورٌةالاسم العابلً للباحث، اسم الباحث الأول، سنة النشر، عنوان البحص أو المقالة، 

 )العدد(، الصفحة.

 ثالثا: البحث باستخدام الإنترنت:

 شبكة الإنترنت والبحث العلمً:-1

 ٌوم للباحثٌن والعلماء لحاجتهم لتبادل أصبح الإنترنت )الشبكة العنكبوتٌة العالمٌة( الشؽل الشاؼل ال

 الخبرات والمعلومات البحثٌة المختلفة؛

 تعد شبكة الإنترنت أكبر مزود للمعلومات فً العالم فً الوقت الحاضر؛ 

  ٌسهل التنقل لمختلؾ أنواع المعلومات عن طرٌق التنقل بٌن الصفحات والملفات المخزنة فً مواقع

 احث التشعب من خلبل العبارات المفتاحٌة المرتبطة مع بعضها.مختلفة، وعبر نظام ٌسهل على الب

 من أشهر محركات البحث لدٌنا:

 WWW.google.com     )قوقل( 

 WWW.yahoo.com      )ٌاهو( 

 WWW.search.ayna.com  )أٌن( 

 التطبٌقات المختلفة للإنترنت:-2

 هناك العدٌد من التطبٌقات التً ٌستطٌع الباحث استثمارها عبر شبكة الإنترنت منها:

 البرٌد الإلكترونً؛ 

http://www.google.com/
http://www.google.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.search.ayna.com/
http://www.search.ayna.com/
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 النشر الإلكترونً؛ 

 خدمات نقل أو تحصٌل الوثابق أو الملفات؛ 

 تسوٌق الكتب عبر الشبكة؛ 

 ات المعلومات البحثٌة وفهارس المكتبات؛الدخول إلى مختلؾ شبك 

 .الجامعات المفتوحة والتعلم عن بعد 

 رموز وعلامات وطرق البحث فً الإنترنت:-3

 هناك العدٌد من الرموز والعلبمات المسهلة للبحث على الإنترنت، والتً ٌنبؽً الاستفادة منها، من ذلك مثلب:

  الكلمة أو الكلمات كما هً بالضبط؛عندما نرٌد )’’‘‘( علبمة التنصٌص أو الحصر 

 ( أو كلمة )+( علبمة الجمعand + عندا ترٌد اشتراط كلمتٌن عند البحث، مثال ذلك: جدة ،)

 ( فً حالة العكس أو الحذؾ؛-الأسماك، وعلبمة )

 ( كما ٌمكنك وضع كلمةppt( مكان كلمة )doc إذا كنت تبحث عن ملفات بوربوٌنت، أو كلمة ،)

pdfحث عن ملفات اكروبات.، إذا كنت تب 

 تمت بحمد الله 
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