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 **  السابقة بالمحاضرةتذكٌر 

 اولا: طبٌعة النماذج 

 حول عملٌة او بناء محدد . العامةتستخدم وتفترض العدٌد من النقاط والعلاقات  بناء من الرموز  هو جالنموذ* 

 العملٌات الأكثر تعقٌدا" .  فهم من أجل جوهري أساس هو* 

 .  والدراسةقٌد البحث  مشكلةالتً ترتبط بال بالأطر المرجعٌة النظرٌةتزوٌد   إلى النماذج تهنف* 

أداة تصورٌه او افتراض نظري ٌطرحه الباحث مسبقا" من اجل التحقق ودراسة عدد من البناءات  <<المثالً بؤنه  النموذجفٌبر ٌعرف * 

 والعملٌات او الظواهر والمشكلات المراد تحلٌلها فً الواقع . 

 . تصور او ابناء عقلً وقد تكون خٌالٌه او بعٌده عن الواقع  لأنهاموجود بالغعل ،  ما هومع  لا تتطابق* لكن هذه النماذج 

تشمل عناصر ومحتوٌات الكثٌر من النماذج باعتبارها أداة تصورٌه وتحلٌله وتفسٌرٌه ، والتً تتمٌز بالكثٌر من الخصائص  النظرٌةان 

 .  الواقعٌةوغٌر  المجردةوالعناصر 

لى اختباره والتحقق منه اٌإدي غالبا"  المهمةتهدف النماذج انها تساعد فً طرح مجالات بحثٌه جدٌده ، وفشل النموذج فً تحقٌق هذه 

 وتطوٌره فً المستقبل . 

 الذهنٌة الصورة. وتهدف الى تصحٌح  الفعلٌة* لكنها تساعد فً الدراسة والتحلٌل والتنبإ واختبار الواقع ذاته ومعرفة الحقائق والاشٌاء 

 .  المدروسة المشكلةاو  الظاهرةاو الافتراض المسبق الذي ٌطرحه الباحث حول  والعقلٌة

* قد توجد صور وخصائص تعكس طبٌعة النماذج واستخداماتها ، فً كافة مجالات الحٌاه ، فقد نصنع نماذج للطائرات او الافراد او 

 المساكن . 

، فً وضع وتحدٌد نظرٌه متخصصه تهتم  اللاحقةفً دراسة وسائل الاعلام تساعد الباحثٌن فً المراحل  التصورٌةان استخدام النماذج 

 ه الوسائل . بدراسة هذ

او  الفردٌة بالمواجهةومن ثم تعكس طبٌعة نماذج الاتصال وصف أي وسٌلة او نظام لوسائل الاتصال الجماهٌري والاعلامً سواء كان ٌتسم 

 مع عدد من الجمهور . 

  الاعلام  الاجتماع علم الرابعة المحاضرة                                            

 والاعلام للاتصال المفسرة السٌكولوجٌة النظرٌات                                     

 

 مقدمة : 

فً الخمسٌنات من القرن العشرٌن مجموعه من العلماء والباحثٌن المتخصصٌن فً مجال الاتصال الجماهٌري والاعلامً تركز على دراسة هذا ظهرت 

 للتعرف على حقٌقة ظاهرة الاتصال .  والمنهجٌة النظرٌةالمجال على اسس علمٌه محدده ، ومستخدمه كافة الاسالٌب 

 التً تستخدم بالفعل .  المختلفةرف بنظرٌات وسائل الاتصال الجماهٌري والاعلامً فً تعزٌز الوسائل والطرق * اسهمت هذه النظرٌات والتً تع

 العملٌةوالباحثٌن فً كافة التخصصات للتعرف بوضوح على مدى اثراء استخدام هذه النظرٌات فً دراسة * استقطبت مجموعة كبٌره من المتخصصٌن 

 .  المختلفةا ومجالاتها واسالٌبه الاتصالٌة

لدراسة  العلمٌةلتوضٌح حقٌقه هامه مإداده ضرورة توجٌه جهود الباحثٌن على مختلف تخصصا تهم  الأخٌرةجاءت هذه النظرٌات فً السنوات 

 لدٌهم .  والبحثٌة المنهجٌةمستخدمٌن فً ذلك كافة النظرٌات والاسالٌب  الحدٌثةوالعلمٌة  الاجتماعٌةالمشكلات 

 lnterdisciplinary Approachرة المدخل المتعدد بٌن العلوم فكمن * جاء ذلك 
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باعتبارها ظاهره حدٌثه ومعقده ، وكانت موضع  الاتصالٌة العملٌةالتً ركزت على دراسة  السٌكولوجٌةعلى عدد من النظرٌات  المحاضرة* تركز 

 اهتمام للعدٌد من علماء النفس ، وعلماء النفس الاجتماعً . 

 علم اولا: نظرٌه الت

التً ساعدت كثٌرا فً الكشف  المعملٌةوالتجارب  السٌكولوجٌةتاركا وراءه عددا من النظرٌات  سرٌعةالنفس خلال القرنٌن الماضٌٌن بصورة تطور علم 

 عن مضمون السلوك البشري ومظاهره وتباٌنه حسب الافعال التً ٌواجهها بالفعل .

التً ظهرت خلال اواخر القرن التاسع عشر ، جاءت تجارب علماء النفس على الحٌوان لدراسة انماط السلوك الحٌوانً  السٌكولوجٌةمع تطور الدراسات 

 .  الخارجٌة والطبٌعةوطبٌعة الاتصال الذي ٌحدث بٌن الانسان والحٌوان او بٌن كلٌهما 

 .  والاستجابةعن التعلم والتً تعرف بنظرٌة المثٌر  الشهٌرةظرٌته من خلال ن >>بافلوف <<على سبٌل المثال فً تجارب عالم النفس  ما جاء* وهو 

عملٌة  طبٌعٌةفً دراسة  النظرٌةاللذٌن ركزوا على اهمٌة هذه ، تحلٌل مكونات نظرٌة التعلم للاتصال فً ضوء تحلٌلات علماء النفس  اذا حاولنا* 

 ،  المختلفةالاتصال وأسالٌبه ووسائله 

 عملٌة تعتبر من العملٌات التً تكشف عن طبٌعة الاتصال الشخصً . * نجد ان طبٌعة التعلم ك

 وغرهم على كٌفٌه اتمام عملٌة الاتصال عن طرٌق التعلٌم ،  >>ثورندٌك <<* ركز " تإلمان و 

 والاستجابةً المصدر ، التً تتمثل ف الأساسٌةللاتصال بصوره عامه ، ولاسٌما ان مكونات الاتصال وعناصره  السٌكولوجٌة* واستخدامات النظرٌات 

 ذاتها .  الاتصالٌة للعملٌةوالمستقبل  والوسٌلة

، حٌث ٌعرف  النظرٌةالتً استخدمتها رواد هذه  الأساسٌةكنوع من المفاهٌم  والاستجابةسعى علماء نظرٌه التعلم لان ٌوضحوا مضمون المنبه / المثٌر 

 الفرد من خلال حواسه .  ٌستطٌع ان ٌدركه شًءالمنبه /  المثٌر اولا على انه أي 

 ادراكه للمنبه .  نتٌجةٌستطٌع ان ٌفعله الفرد  شًءفهً أي  الاستجابةاما * 

 ما .  بشًءٌستطٌع الانسان عن طرٌقه الاحساس  شًء* ومن ثم ٌمكن القول ان المنبه / المثٌر هو أي 

 فهً بإٌجاز رد فعل الذي ٌحدثه المنبه .  الاستجابة* اما 

 استخدم علماء الاتصال نظرٌة التعلم فً الكشف عن الكثٌر من عملٌات الاتصال . 

 فً عدد من نماذج الاتصال تمٌزت بالاتصال الشخصً ، سواء كان الاتصال داخل الفرد ذاته ، او بٌن فردٌن او اكثر . ما ٌظهر* وهو 

او الاتصال الثقافً ، وغٌر ذلك من انماط الاتصال التً ري ، او الاتصال العام علٌه عموما بنماذج الاتصال الشخصً ثم الاتصال الجماهٌ وما ٌطلق* 

( وهً ما ٌتحدد من خلال الهدف او  الاستجابة) وسٌلة الاتصال ( ثم )  الوسٌلةمن مصدر ) المنبه ( ثم  الاتصالٌة العملٌةالا عن طرٌق مكونات  لا تتم

 غاٌة الاتصال . 

 ثانٌا" : نظرٌة المعلومات 

فً حٌاته  اللازمةماهً الاحصٌله مركبه من التعلم المكتسب الذي ٌحصل علٌه الفرد عن طرٌق إدراك الحقائق والمعارف ان عملٌة الاتصال البشري  *

 .  الٌومٌةاو  العادٌة

او ثقافه فً مجملها العام ، ماهً الا عملٌه او الافكار  الآراءعلٌه الفرد من خلال عملٌة نقل الاخبار او الاحداث او  وما ٌحصل* ان محصله التعلم ذاتها 

 منظمه لنقل المعلومات .

 .  المختلفةبوضوح من خلال الدور الوظٌفً الذي تلعبه وسائل الاتصال الجماهٌري والاعلامً ومإسساتها  ما ٌظهر* هذا 

، وذلك من خلال تحلٌلها لمكونات  الممٌزةلاتصال نظرٌه  المعلومات من خلال طرحهما لنموذجهما المعروف بٌن نماذج ا >>شانون ووٌفر<<*طور 

 الاولى .  الدرجةذاتها التً تقدم اساسا علمٌا" لعملٌة نقل المعلومات من  الاتصالٌة العملٌة

 من وسائل نقل الرسائل .  متعددةوالتً تنقل بعد ذلك من خلال مجموعات  الرسالةالاول عن انتاج  المسإول* فمصدر المعلومات هو 

 او موسٌقى او صور او غٌرها .  مطبوعة* قد تكون الرسائل اتصال شفوي او كلمات 

 . متعددةان تنقل بواسطه الى اشارات معٌنه خلال قنوات او محطات  الرسالة* ٌمكن لهذه 
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 هً الوسٌط الذي ٌنقل الرسائل الى المستقبل .  الوسٌلةاو  الطرٌقة* وتعتبر 

سواء كانت ماده اعلامٌه  الإعلامٌةاهمٌة دراسة استخدام نظرٌة المعلومات فً تفسٌر محتوى ومضمون الرسائل * كشفت نتائج دراسات عدٌده عن 

 او غٌرها .  الجماهرٌة الثقافةاو مقالات صحٌفه ، ام دورٌات ادبٌه ، ام قصص وحكاٌات شعبٌه ، واي نوع من فنون ام برامج تلفزٌونٌه ،  إذاعٌة

 عموما بالاتصال الشخصً او الذاتً عن الفرد نفسه .  ما ٌعرفوغٌرها . او  والتلغرافالتً تنقل عبر التلفون  ٌةالشفو* او حتى الاتصالات 

 ثالثا" : نظرٌة الاتفاق ) التوازن ( 

 لماء النفسركزت على تبنى الكثٌر من اراء ع متعددةفً دراسة عملٌات الاتصال ، ظهرت تحلٌلات  السٌكولوجٌةمع تطور الاهتمام بالمداخل * 

 التقلٌدٌٌن . 

 فً نظرٌة الاتفاق او نظرٌة التوازن . ما ظهر* وهذا 

آرائه وافكاره ومعتقداته واتصالاته مع ٌفترض ان الانسان ٌسعى لتحقٌق التوازن فً حٌاته وسلوكه و السٌكولوجً* ان مفهوم الاتفاق من المنظور 

 . الفردٌةالاخرٌن واٌضا مع ذاته 

عدم التوازن واٌضا * اهتم علماء التحلٌل النفسً والسلوكً بمعرفة العملٌات والمحاولات التً ٌبذلها الفرد . والتً تإثر على من حالات التوازن والتوافق 

 او التوافق او التعارض .

والمواقف واٌضا المعلومات التً ٌتلقاها دائما من  الٌةالاتصالرسائل  لطبٌعةوالتً نعبر كرد فعل >>استجابة <<* ان مثل تلك العملٌات تإثر بالطبع على 

 المصدر او المنبه . 

 * وهذا هو جوهر عملٌة الاتصال وماتقوم به من وسائل الاتصال الجماهٌري والاعلامً . 

 بالاتصال الذاتً او الشخصً .  ما ٌعرفعموما من خلال نقل المعلومات والافكار عن طرٌق  ما ٌتم* وهو 

الفردي ، ترتبط اٌضا بالعدٌد من علماء الاجتماع الذٌن ركزوا على هذه واللا منطقٌه فً السلوك  المنطقٌةام علماء النفس لدراسة العملٌات * ان اهتم

 . الفكرة

 وتصوره لكل كم الرواسب والمشتقات . parito >> بارٌتوا  <<* ٌمكن ذكر اساسا اراء عالم الاجتماع الاٌطالً

 . عقلانٌةسواء كانت افعالا او سلوكٌات  مستمرةبصوره  لا فعالهن بالنواحً السكلوجٌه للفرد وتإثر على السلوك الفردي وتبرٌره وهما فكرتان ترتبطا

  السٌكولوجٌة* اهتم الكثٌر من علماء الاتصال بتطبٌق الكثٌر من النظرٌات 

حصولهم على  نتٌجةومعرفة انماط السلوك ورد الفعل الفردي او الجماعً  والجماعٌة الفردٌةكل من الطبٌعة والتً ٌستخدمها علماء النفس فً دراسة * 

 الجماهٌريوالتعلم او اٌضا عن طرٌق الاتصال الشخصً او  الخبرةمصدر المعلومات التً تنقل الٌهم سواء عن طرٌق الاتصال الذاتً الذي ٌعتمد على 

 .  ولاسٌما بعد ان تزاٌدت مجموعه او مركب نسق الاتصال

والافكار والمعتقدات  والآراءمن المعلومات والاخبار والاحداث  هائلةمجموعه  مستمرة* اصبحت وسائل الاتصال الجماهٌري والاعلامً تنقل بصوره 

 .  المنطقٌةالكثٌر من عناصر اللاتوازن والقلق والتوتر والاسالٌب غٌر  للإنسانالتً تحدث بالطبع  والسلوكٌة والاجتماعٌة الثقافٌةوالقٌم 

 * وٌسعى الانسان بناء على ذلك احداث نوع من التوازن نحو هذه المعلومات ومصدرها .

 به علماء الاتصال الذٌن تبنوا نظرٌات الاتفاق والتوازن او التنافر والتعارض واللاتوازن المعرفً عامه .  ما اهتم* وهذا 
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  علم اجتماع الاعلام الخامسة المحاضرة

 للاتصال والاعلام  المفسرةالسٌكوسوسٌولوجٌه  تالنظرٌا

  السابقة بالمحاضرةتذكٌر 

 نظرٌة التعلم : 

 لدراسة انٌوالح على النفس علماء تجارب جاءت عشر، التاسع القرن اواخر خلال ظهرت ًالت ٌكولوجٌةالس الدراسات تطور مع

 .  الخارجٌة والطبٌعةاوبٌن كلٌهما الذي ٌحدث بٌن الانسان والحٌوان  الانسان الذي الاتصال ٌعة وطب ًانٌوالح السلوك أنماط

 عن التعلم والتً تعرف بنظرٌة المثٌر  الشهٌرةمن خلال نظرٌته  >>بؤفلوف <<النفس عالم تجارب ًف المثال ٌل سب على ما جاء وهو *

 .والاستجابة

 ٌر المث/ المنبه مضمون ضحواٌو لأن التعلم ٌة نظر علماء سعى

 أي انه على  أولا ٌرالمث/ هالمنب عرفٌ ث  ٌح النظرٌة هذه رواد استخدمتها ًالت الأساسٌةٌم المفاه من كنوع والاستجابة

 . حواسه خلال من الفرد ركهٌد أن ٌستطٌع  شًء  

  نتٌجة الفرد علهٌف أن ٌستطٌع   شًء أي ًفه الاستجابة أما* 

 .للمنبه اداركه

 . ما بشًء الاحساس هٌقطر عن الأنسانٌستطٌع  شًء أي هو ٌرالمث/ المنبه أن القول كنٌم ثم ومن

 .المنبه دثهٌح الذي فعل ردبإٌجاز  ًفه الاستجابة أما* 

 تٌاعمل من ٌرالكث عن الكشف ًف التعلم ٌهنظر الاتصال علماء استخدم

 .الاتصال

هرٌ ما وهو*  تٌتم ًالت الاتصال نماذج من عدد ف ظ   .أكثر أو فردٌن  ٌنب أو ذاته، الفرد داخل الاتصال كان سواء  ًالشخص بالاتصال ز 

  الاتصال ثم ًالشخص الاتصال بنماذج عموما ىعل طلقٌ ما و*

 من ٌةالاتصال ٌةالعمل مكونات ٌقطر عن الا تتم لا ًالت الاتصال انماط من ذلك ٌروغ، ًالثقاف الاتصال أو العام الاتصال او ٌري،الجماه

 ما ً وه (الاستجابةثم ) (الاتصال ل ةٌوس) ٌلةالوس ثم (المنبه)مصدر

 .الاتصال ٌةغا او الهدف خلال من حددٌت

 :نظرٌه المعلومات 

 حٌاته فً اللازمة والمعارف الحقائق إدراك عن طرٌق انفرد ٌحصل علٌه الذي المكتسب التعلم من مركبة حصٌلة إلا ماهً البشري الاتصال عملٌة أن*

 .الٌومٌة أو العادٌة

 «  ٌنب المعروف لنموذجهما طرحهما خلال من المعلومات ٌةنظر >>شانون ووٌفر <<* طور 

 .الاولى الدرجة من المعلومات نقل ٌهلعملٌا" علم اساسا تقدم ًالت ذاتها الاتصالٌة العملٌة لمكونات ل هاٌتحل خلال من وذلك ة،ٌزالمم الاتصال نماذج

 خلال من ذلك بعد تنقل ًوالت الرسالة انتاج عن الاول المسإول هو المعلومات فمصدر* 

 .لالرسائ نقل لوسائ من متعددة مجموعات
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 .هاغٌر أو صور أو ٌقىموس أو مطبوعة كلمات أو شفوي اتصال لالرسائ تكون قد* 

 .متعددة محطات او قنوات خلال ٌنهمع اشارات الى بواسطة تنقل أن الرسالة لهذه كنٌم

 .المستقبل الى لالرسائ ن قلٌ الذي ط  ٌالوس ًه ةٌلالوس أو الطرٌقة وتعتبر* 

 :نظرٌه الاتفاق ) التوازن ( 

 ركزت على تبنى الكثٌر من اراء علماء النفس  متعددةفً دراسة عملٌات الاتصال ، ظهرت تحلٌلات  السٌكولوجٌة* مع تطور الاهتمام بالمداخل 

 التقلٌدٌٌن .

 فً نظرٌة الاتفاق او نظرٌة التوازن . ما ظهر* وهذا 

ٌفترض ان الانسان ٌسعى لتحقٌق التوازن فً حٌاته وسلوكه وآرائه وافكاره ومعتقداته واتصالاته مع  السٌكولوجًالاتفاق من المنظور * إن مفهوم 

 . الفردٌةالاخرٌن واٌضا مع ذاته 

 ركزوا الذٌن الاجتماع علماء من بالعدد أٌضا ترتبط الفردي، السلوك فً  نطقٌهواللام المنطقٌة العملٌات لدراسة النفس علماء اهتمام إن* 

 .الفكرة هذه على

 << Parito ٌطالً>>بارٌتو الا الاجتماع عالم اراء أساسا ذكر ٌمكن *

 .والمشتقات الرواسب من لكل وتصوره

 السلوك على وتإثر للفرد السٌكولوجٌة بالنواحً ترتبطان فكرتان وهما*

 . .عقلانٌة لا أو عقلانٌة وسلوكٌات أفعالا كانت سواء مستمرة بصورة لا فعاله وتبرٌره الفردي

 

 الاعلام اجتماع علم الخامسة المحاضرة

 والاعلام للاتصال المفسرة السٌكوسوسٌولوجٌه النظرٌات

 

 مقدمه :

 من اخرى مجموعه ٌضاا ملٌشل التراث هذا تنوع ةٌعطب يٌروالجماه ًالاعلام الاتصال ٌاتلنظر ً العلم التراث ٌل وتحل دراسة تعكس* 

 نفس ًف الاجتماع وعلم النفس علم مداخل او ٌهلوجٌووالسوس ٌةولوجٌكالس المداخل تتبنى ان ضرورة على تركز ًوالت ولوجٌهك  سٌ ٌوالسوس تٌاالنظر

 .الوقت

 متخصص علم او كنوع الاجتماعً  النفس علم ظهور على الاهتمام ذلك * ساعد

 المشتركة. والاجتماعٌة والنفسٌة العلمٌة بٌن الاهتمامات ٌجمع

 ًالت البٌئة هذه طبٌعة  نا اٌمس ولا  ٌهاف تظهر ًالت الاجتماعٌة للبٌئة دراسته ضوء ًف وذلك السٌكولوجٌة والظواهر الجوانب دراسة فً عموما وٌسهم*

 والتراث والثقافة المجتمع ٌهونوع الاجتماعٌة ٌاهالح مركبً ف تتمثل

 .والحضاري ٌخًالتار

  الاجتماعٌة والعلاقات التفاعل انماط ٌهوتوج ٌلتشك ً ف ًأساس دور ولها* 

 والاتجاهات والقٌم  والمشاعر الدوافع  وطبٌعة الافعال وردود السلوك ٌهونوع

 ظ هرٌ ما وهذا الاجتماعٌة ةٌاوالح المجتمع ٌرثتؤ حسب بدورها تشكل ًالت
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 .الحاضر الوقت خلال بوضوح

 تٌانظر تحت تندرج ًوالت والاجتماعٌة السٌكولوجٌة النظرٌات من د   العد ظهرت ولقد

 : اهمها وهً  ٌلتحل الى ٌا"حال ونسعى ًالاجتماع النفس العلماء جهود بالطبع ترتبط ًوالت ٌهولوجٌوسكالسوس الاتصال

 الرمزي التفاعل ٌهنظر : أولا*

 التحدٌث ٌهنظر: ٌا"ثان*

 ٌدوالتجد الابتكار  ٌهنظر : "ثالثا*

 : نظرٌة التفاعل الرمزي "اولا

 اتصالهم خلال والجماعات الافراد بٌن تحدث التً  والنفسٌة  الاجتماعٌة والعلاقات الاجتماعً التفاعل طبٌعة  بدراسة العلماء اهتمامات جاءت* 

 . العادٌة الٌومٌة حٌاتهم فً وعلاقاتهم

 العقل والذات << عن مٌزالم كتابة ًف ما تبلور وهذا الرمزي التفاعلً  المدخل تبنى من أول ٌد( م جورج) ًالاجتماع النفس عالم تبرٌع ولكن *

 >>والمجتمع 

  ارتبطت ًوالت الرمزي التفاعلٌه لنظر ٌهعلم أسس بوضعاهتم  >>مٌد<<*

 .النفس علم مجال ًف اغوٌكش بمدرسة

 بلومر (  هربت) ٌرالشه ًالاجتماع النفس عالم  ٌلاتبتحل ٌضاا تعززت ًوالت*

 ٌو.اوها مدرسة درائ - ٌن(كوه منفرد) كتابات اٌضوا

ٌة نظر رواد بالفعل حددها كما ، الاتصال ٌهلعمل السابق ٌفالتعر هذا عن بوضوح لنا تكشف ًالت العامة والأفكار الأساسٌة العناصر ٌدتحد كنٌم و

 : للاتصال الرمزي التفاعل

 العقل بٌن المتبادلة العلاقة  بتحدٌد مٌد(  جورج ) اهتم

 الاتصال طبٌعة الانماط تشكل التً الأساسٌة العناصر من وغٌرها والمجتمع والنفس

 .الاشخاص بٌن أو والشخصً الذاتً والتفاعل

فراد والجماعات وتفسٌر والتً تتضمن الرموز والاشارات والمعانً والتً تحدد أنماط الاتصال الذاتً وٌن الا Languae اللغةضرورة استخدام 

 بصوره عامه .  الاجتماعٌةالعلاقات 

 نظرٌة رواد بالفعل حددها كما ، الاتصال لعملٌه السابق التعرٌف هذا عن بوضوح لنا تكشف التً العامة والأفكار الأساسٌة العناصر تحدٌد ٌمكن و

 : للاتصال الرمزي التفاعل

 السلوك هذا ٌعةطب أن ٌمالاس ( وبلومر ٌدم ) من –  ٌهعل ماكد وهذا الموقف ةٌعبطب ٌرالتؤث طرٌق عن ًوالجماع الفردي السلوك ت ؤثرٌ

 ٌنه .مع أهداف ٌقلتحق موجه التفاعل وأنماط

 . الاجتماعٌةٌعتبر الفعل هو ) المصدر ( لعملٌات التفاعل والاتصال وانتقال الافعال 
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 نظرٌة رواد بالفعل حددها كما ، الاتصال لعملٌه السابق التعرٌف هذا عن بوضوح لنا تكشف التً العامة والأفكار الأساسٌة العناصر تحدٌد ٌمكن و

 : للاتصال الرمزي التفاعل

 واعتبارها فٌها نعٌش الذي والمجتمعٌة الاجتماعٌة الحٌاة  طبٌعة  خلال من والجماعٌة الفردٌة الذات طبٌعة تتشكل

 الآخرٌن . مع والجماعً الفردي الاتصال وأداة محٌر شًء الذات( )

 نظرٌة التفاعل الرمزي اولا: 

 النظام أو والنسق الفرد  بٌن العلاقة لتوضٌح  الرمزٌة التفاعلٌة أنصار من وغٌره  بلومر( ) ، ٌضؤ ا سعى كما* 

 فٌه . ٌوجد الذي الاجتماعً

 . أنفسهم الافراد أفعال وردود وسلوكٌات أفعال وتشكٌل  البشري الاتصال لأنماط تحلٌلهم طرٌق عن وذلك* 

 .هماٌروغ (بلومر ) و  ٌد(م )من كلٌلات تحل عن حداثة الاكثر  الرمزٌة التفاعلٌةمن اهم التحلٌلات  >>شارز مورٌس <<تحلٌلات * تعتبر 

 ً.والمعان والأصوات والإشارات الرموز ٌل تحل خلال  البشري للجنس الاتصالٌة العملٌة دراسة على >>مورٌس<<*

 .الجماعات ٌنب ًالاجتماع والتفاعل البشري السلوك ٌروتفس للاتصال ٌهأساس رموزا" تعتبر ٌاءالأش هذه أن ٌماولاس* 

 .الرمزي التفاعل  ٌةنظر ٌرلتطووقٌمٌه عندما سعى  وسٌكولوجٌهموٌس( ابعادا" ادبٌه ولغوٌه ) استخدام اخرى ٌهناح ومن *

 حدٌث تثانٌا" : نظرٌة ال

 بصوره ركزوا ٌنالذ ًالاجتماع النفس علماء و النفس و الاجتماع علماء من ةكبٌر مجموعة تٌلابتحل ث  ٌالتحد  نظرٌه ارتبطت *

 و المإسسات و البناءات ًف خاصة بصورة تحدث ًالت التغٌٌر الاجتماعًٌات عمل احد باعتبارها ٌثالتحد ٌهعمل دراسة على عامة

 .الخصوص وجه على النامٌة الدول ًف توجد ًالت والسٌاسة الاقتصادٌة و الاجتماعٌة النظم

 العشرٌن. القرن من الاخٌر النصف خلال جدٌده ابعادا اخذت قد التحدٌث    نظرٌه * إن

 .التنمٌة منظور خلال من عملٌة التحدٌث تناولوا الذٌن  العلماء من عدد ظهور عند* 

 .النامٌة الدول واقع على ركزت لأنها بالواقعٌة متسمه العلماء هإلاء بعض تصورات جاءت كما* 

 .النامٌة الدولً ف المٌدانٌة الدراسة جنتائ على اعتمادها خلال من وذلك اهمٌتها التحلٌلات بعض استمدت كما* 

 الإذاعة و الصحافة مثل الأخرى الجماهٌري الاتصال ووسائل اٌضا" بؤن ٌدرس علاقه السٌنما وصناعة  >>لٌرنر  <<* حاول 

 عملٌة التحدٌث. فً ودورها الحدٌث   الاتصال الأجهزة و الكتب و

 النامٌة  الدول من العدٌد فً السٌاسة التنمٌة طرٌق عن ذلك كان* 

 التحدٌث عن الجماهٌري الاتصال وسائل استخدام ٌمكن طرٌق ها عن التً العوامل و المٌكانٌزمات من الكثٌر لتحدٌد سعى كما* 

 المختلفة. الاتصال وسائل طرٌق

 بنائٌه أدوار وتلعب ٌهاجتماع كؤنساق الاتصال و الاعلام لوسائ عن التؤكد المستمر واعتبارهم نظم  >>لٌرنر <<أفكار تكشف كما *

 .ومجتمعاتها الأفرادً حٌاة ف ٌهجابٌا و ٌهسلب ٌفٌهووظ

 جدٌو الذي الاحباط لمقاومة ةٌدالجد للثورة إحداثها و الاتصال لوسابل الفعال و ٌفًالوظ الدور على كدٌإ نرٌرل كان وإن* 

 .النامٌة الدول طبقات اتفئ من ٌركب قطاع لدى

 مثل دور الاسرة .  الاجتماعٌةالً دور البناءات والنظم  >>لٌرنر <<* اشار

 . والدٌمقراطٌة والسٌاسة والتنمٌة عملٌة التحدٌث   فً ودورها الاتصال وسائل مثل للتغٌر والتحدٌث أدوات واعتبارها والمدرسة* 
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 نقل لوسائ أهم من تعتبر ةٌرالأخ أن كما. الاتصال لوسائ انتشار ًف دورها والتفافة والصناعة ٌموالتعل ٌةالاجتماع الظروف ٌةأهم على ركز ث  ٌح*

 .وماتمعلو الأفكار

 .الأكبر ًالاجتماع بالنسق وترتبط ٌهفرع أنساق تعتبر لالوسائ هذه أن ٌماولاس* 

 .العشرٌن القرن من الأخٌرة العقود خلال خاصة بصورة الجماهٌريو الاعلامً الاتصال  بعملٌة ترتبط هادفة قضاٌا بمناقشة لٌرنر اهتم* 

 بصورة السٌاسة التنمٌة و الاجتماعً الوظٌفً دورها الوسائل هذه استهلاك وكٌفٌة الاتصال وسائل وإنتاج عمل كٌفٌة القضاٌا أهم من* 

 .  خاصة

 

 : السابقة بالمحاضرةتذكٌر 

 العلماء جهود بالطبع ترتبط والتً السوسٌوسٌكولوجٌة الاتصال نظرٌات تحت تندرج والتً والاجتماعٌة السٌكولوجٌة النظرٌات من العدٌد ظهرت ولقد

 :وهً اهمها تحلٌل الى حالٌا ونسعى  الاجتماعً النفس

 الرمزي التفاعل نظرٌة : أولا

 التحدٌث نظرٌه: ثانٌا

 والتجدٌد الابتكار نظرٌة : ثالثا 

 اولا: نظرٌة التفاعل الرمزي 

  «والمجتمع والذات العقل» عن الممٌز كتابة فً ما تبلور وهذا الرمزي التفاعلً المدخل تبنى من أول( مٌد جورج) الاجتماعً النفس عالم ٌعتبر ولكن

  النفس علم مجال فً شٌكاغو بمدرسة ارتبطت والتً الرمزي التفاعل لنظرٌة علمٌة أسس بوضع «مٌد» اهتم

 .اوهاٌو مدرسة رائد -( كوهٌن منفرد) كتابات واٌضا( بلومر هربت) الشهٌر الاجتماعً النفس عالم بتحلٌلات اٌضا تعززت والتً

 نظرٌة رواد بالفعل حددها كما ، الاتصال لعملٌه السابق التعرٌف هذا عن بوضوح لنا تكشف التً العامة والأفكار الأساسٌة العناصر تحدٌد ٌمكن و

 : للاتصال الرمزي التفاعل

 العقل بٌن المتبادلة العلاقة  بتحدٌد(  مٌد جورج)  اهتم

 الاتصال الانماط طبٌعة تشكل التً الأساسٌة العناصر من وغٌرها والمجتمع والنفس

 .الاشخاص بٌن أو والشخصً الذاتً والتفاعل

 وتفسٌر والجماعات الافراد وٌن الذاتً الاتصال أنماط تحدد والتً والمعانً والاشارات الرموز تتضمن والتً Languae اللغة استخدام ضرورة

 . عامه بصوره الاجتماعٌة العلاقات

 ثانٌا" : نظرٌه التحدٌث

 عملٌة دراسة على عامة بصوره ركزوا الذٌن الاجتماعً النفس علماء و النفس و الاجتماع علماء من كبٌرة مجموعة بتحلٌلات التحدٌث نظرٌة ارتبطت

 التً السٌاسة و الاقتصادٌة و الاجتماعٌة النظم و المإسسات و البناءات فً خاصة بصورة تحدث التً الاجتماعً التغٌر عملٌات احد باعتبارها التحدٌث

 .الخصوص وجه على النامٌة الدول فً توجد

  العشرٌن القرن من الاخٌر النصف خلال جدٌده ابعادا اخذت قد التحدٌث نظرٌه  إن

  التنمٌة منظور خلال من التحدٌث عملٌة تناولوا الذٌن العلماء من عدد ظهور عند

 النامٌة الدول فً السٌاسً و الاجتماعً الاقتصادي والتطور

  النامٌة الدول واقع  على ركزت لأنها  بالواقعٌة متسمه  العلماء هإلاء بعض تصورات جاءت كما 

 النامٌة الدول فً المٌدانٌة الدراسة نتائج على اعتمادها خلال من وذلك اهمٌتها التحلٌلات بعض استمدت كما
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 علم اجتماع الاعلام السادسة المحاضرة

 للاتصال والاعلام المفسرةالنظرٌات السوسٌولوجٌه 

 : تمهٌد

 المجتمعات فً الاجتماعٌة الحٌاة فً ظهرت التً والوظٌفٌة البنائٌة والعملٌات والمشكلات الظواهر دراسة فً متخصص كعلم الاجتماع علم أهمٌة جاءت

 بالموضوعٌة، والالتزام الخٌال عن ،والبعد وملموسة واقعٌة بصورة الأشٌاء هذه الحدٌثة وٌعالج

 .   «دوركاٌم إمٌل" الفرنسً الاجتماع عالم ذلك حدد كما( AS Fact) حقائق باعتبارها تحلٌلها للظواهر ووصفها

 النظرٌات هذه تطورت أن بعد والإعلام الاتصال سوسٌولوجٌا فً المتخصصٌن العلماء قبل من السوسٌولوجٌة النظرٌات بتبنً الاهتمام عملٌة جاءت كما

 فً توجد التً الاجتماعٌة والظواهر والمشكلات والتنظٌمات والمإسسات والنظم البناءات لطبٌعة والوصفٌة والتحلٌلٌة التفسٌرٌة القدرات لدٌه وأصبحت

 . الحدٌثة المجتمعات

 Social Systems اجتماعٌة أنساق أو نظم باعتبارها والإعلام الاتصال ونظم الاتصالٌة العملٌة دراسة عند بالفعل ٌنطبق ما هذا

 الاجتماعً بالنسق ٌسمى ما  فٌه تظهر التً العامة المجتمعٌة الأطر ضوء فً وتتشكل تتحدد كما الأخرى الاجتماعٌة ولأنساق النظم بمجموعة ترتبط

 (.المجتمع) الأكبر

  التقلٌدٌةرٌات السوسٌولوجٌه النظ

  الوظٌفٌة النظرٌات

  الماركسٌةالنظرٌات 

 التقلٌدٌةاولا النظرٌات السوسٌولوجٌه 

 العلماء فٌه ركز شمولٌة منظور من الاجتماعٌة والمشكلات للظواهر ومعالجتها الاجتماع علم لظهور الأولى النشؤة بمرحلة النظرٌات هذه ترتبط

 .عامة بصورة والتحلٌل الدراسة وحدة الحدٌث المجتمع جعل على تصوراتهم

  الوظٌفٌةالنظرٌات  -1

 .الوظٌفٌة النظرٌة تحلٌلات جاءت الاجتماعً النسق أو النظام على المحافظة الشمولٌة النزعة إطار وفً

 ولها بناءات من وتتكون اجتماعٌة انساق باعتبارها النظم هذه بدراسة الاعلام و الاتصال لوسائل خاصة بصورة معالجتها عند النظرٌات هذه اهتمت

  محددة وضائف

 العام النسق على المحافظة فً المساهمة أجل من لها المحددة بالوظائف تقوم ان النظرٌات هذه حسب والاعلامٌة الاتصالٌة النظم أو البناءات لهذه وٌنبغً

 (.المجتمع)

 .الاخرى  والاتساق النظم من وغٌرها والاعلام الاتصال ووسائل نظم بٌن والتعاون التنسٌق من نوع حدوث من لابد كما

 التً الأساسٌة الركائز بمثابة تعتبر التً العامة والثقافٌة الاٌدلوجٌة الموجهات أساسٌة بصورة تعكس ان ٌجب والاعلام الاتصال وسائل إن الوقت نفس فً

 .ذاتها الرأسمالٌة المجتمعات علٌها تقوم

 اٌضا تحمل التً المختلفة والوسائل والتنظٌمات المإسسات بها تقوم محدده وظٌفة اهداف أٌضا الاتصال لوسائل أن( الوظٌفٌة) النظرٌة هذه أصحاب ٌرى

 .معنٌٌن مستقبلٌن او جمهور الى وتنقل اتصالٌة رسائل

 وتحقٌق لا شباع  والإعلام بالاتصال الخاصة المإسسات علٌه تقوم ان ٌجب الذي الوظٌفً للدور كبٌرة تطلعات اٌضا الوظٌفٌة النظرٌة أصحاب ولدى

 المعلومات ونقل والترفٌه التعلٌم مثل الوظائف من مجموعة اٌضا لهم تحقق التً والاتصالٌة الاعلامٌة المادة من المستفٌدٌن فئة او( كجمهور) أهدافهم

 .الحدٌث العصر فً والاعلامً الجماهٌري الاتصال بوظائف تعرف متعددة وظائف من لكذ وغٌر والتحدٌث والآراء الاتجاهات وتطوٌر والاخبار

 الدراسات واجراء ناحٌة من النظرٌة التحلٌلات على لاعتمادها نظرا والاعلام الجماهٌري الاتصال وسائل دراسة فً الوظٌفٌة النظرٌة أهمٌة جاءت

  المٌدانٌة
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 والمجتمعات المجالات وكافة والاجتماعٌة الثقافٌة الحٌاة نمط من جزء تشكل واصبحت لوسائل العامة والسمات الخصائص على التعرف بهدف كوذل

  والدٌموقراطٌة والرأسمالٌة الغربٌة

 .المتقدمة والمعلوماتٌة المعرفٌة والتكنلوجٌا الاتصال لوسائل لاستخدامها نتٌجة الرفاهٌة مرحلة تعٌش أصبحت التً المجتمعات تلك

 والشخصٌة السلوك ونمو والفردي الجمعً الوعً وتشكٌل الجماهٌري الاتصال لوسائل الوظٌفً الدور بتحلٌل الوظٌفٌة البنائٌة علماء من كثٌر اهتم

 .والنامٌة الغربٌة المجتمعات فً العام الرأي عناصر تشكٌل من وغٌرها والعدالة والدٌموقراطٌة والعنصرٌة والسلالٌة التطبٌقٌة والاتجاهات

  الماركسٌة النظرٌة -2

   Social Change الاجتماعً للتغٌر كؤساس  الصراع مفهوم تبنً ضرورة على" ماركس" أفكار من انطلاقا الماركسٌة ركزت

 ، والبشرٌة  الاجتماعٌة للحٌاة العام الجوهر واعتباره

 بصورة  ومتنافرة متصارعة أفكارا داخلها عموما تشمل التً ، الاجتماعٌة والقضاٌا والمشكلات الظواهر جمٌع تفسٌر فً استخدامها ٌمكن والذي

 .مستمرة

 جمٌع  تمتلك التً البرجوازٌة أو,  الرأسمالٌة الطبقة بٌن  Class Straggle طبقً صراع أنه على,  الاجتماعً الصراع بفكرة الماركسٌة أفكار جاءت

 والفقٌرة العاملة الطبقة وبٌن الحاكمة للطبقة الخاصة المصالح لرعاٌة ككل ونظمه المجتمع وتنظٌمات مإسسات وتوجه والثقافً الاقتصادي الانتاج وسائل

،  

 .المحكومة الطبقة مصالح وبٌن المصالح تلك بٌن متبادل صراع وجود عموما ٌعزز ما هذا

  Infrastructure or Lower Structures   التحتً البناء لمفهوم تحلٌله ضوء فً الإنتاج وسائل  ملكٌة حول" ماركس" أفكار جاءت

  Super Structures  الفوقً البناء تملك أن تستطٌع والتً المالكة الطبقة بواسطة وذلك

 .الحدٌثة المجتمعات فً العام الأٌدٌولوجً والنسق والاتجاهات الآراء و والمعتقدات الأفكار من ٌتكون والذي

 من تعتبر ، وغٌرها والاعلان الدعاٌة أسالٌب إنتاج وجمٌع,  والطباعة النشر ودور,  والصحف,  والتلفزٌون,  الاذاعة مثل الإعلامً الإنتاج وسائل إن

 الجماهٌري الوعً من نوع خلق ٌمكن  طرٌقها عن والتً ، ككل والثقافة والمعلومات الافكار خصٌصا  تتٌح التً الاعلام وسائل أو المإسسات أهم

 (.ٌفالمز)

  والتطور للتغٌٌر كؤساس الطبقً الصراع فكرة استخدام ضرورة على مإكدة( ماركس) افكار جاءت المنطلق هذا من

 .عامة ملكٌة إلى تحوٌلها و الخاصة الملكٌة بالطبع( الملكٌة إلغاء) حول الشهٌرة فكرته طرٌق عن وذلك

ٌّة إلغاء ٌإدي  علٌه تسٌطر والتً  العالمً الشٌوعً المجتمع درجة إلى ٌصل الذي اللاطبقً المجتمع من نوع خلق و الطبقٌة الفوارق إزالة الى الملك

 ,  البرولٌتارٌا,  العاملة الطبقة

ٌّة الناحٌة من نفسها تنظٌم طرٌق عن ذلك و ,  الرأسمالً الجماهٌري الوعً مقومات جمٌع إزالة على والعمل الجمعٌة بمصالحها والاهتمام,  السٌاس

 . الذاتٌة  الشخصٌة المصالح عن والبعد الجمعٌة الحقوق مراعاة على ٌقوم والذي,  اللاطبقً عًالو وإحلال

  الجماهٌري الاتصال وسائل دراسة فً الماركسٌة النظرٌة إسهامات حول متنوعة دراسات ظهرت

 فً الطبقً الصراع مشكلة لتحلٌل ملحوظا اهتماما اعطى الذي  “داهرندروف رالف” دراسة مثل الكلاسٌكٌة الدراسة الحدٌثة الدراسات هذه أمثال من

  الستٌنات أواخر

 ,  الصراع حول,  التقلٌدي الماركسً النموذج عن متطورا نموذجا ٌطرح أن «هرندروف رالف» حاول وقد

 والجوهري الأساسً للدور نظرا,  والإعلامً الجماهٌري الاتصال وسائل استخدام طرٌق عن وذلك,  مستهدف اجتماعً تغٌر حدوث أجل من وذلك

 . الحدٌثة المجتمعات فً الوسائل هذه تلعبه الذي

 الإعلام وسائل دور على وتركٌزها,  التقلٌدٌة الماركسٌة الأفكار لتطوٌر أٌضا جاءت “داهرندروف” الماركسً الاجتماع لعالم السابقة الافكار أن نلاحظ

 .الحدٌثة المجتمعات فً

 الرادٌكالٌة النقدٌة النظرٌات: ثانٌا
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ٌّة سواء التقلٌدٌة النظرٌات لتقٌٌم:  النقدي المدخل استخدام على الرادٌكالٌة او النقدٌة النظرٌات تركز  .ماركسٌة أو وظٌفٌة أو بنائ

 تعرضت أن بعد وخاصة التقلٌدٌة نظرٌاتهم تحدٌث ضرورة إلى الماسة بالحاجة النظرٌات هذه وأصحاب رواد من الكثٌر أٌضا اقنع أن بعد ولاسٌما

 .الامبرٌقً أو التطبٌقً أو النظري المستوى على سواء عدٌدة لانتقادات

 فرانكفورت مدرسة -1

 الكثٌر ظهور الى الاولى العالمٌة الحرب انتهاء و روسٌا فً البلشٌفٌة الثورة قٌام بعد جاءت التً الدولٌة و والسٌاسٌة الاجتماعٌة الظروف مجموعة أدت

 و الشٌوعً المجتمع و العمالٌة الطبقة تمكٌن و انتشارها و الماركسٌة الافكار فً توسّمت التً المتوسطة و العمالٌة الطبقة على الامل خٌبة مظاهر من

  سابقا الاشتراكٌة الدول من العدٌد و السوفٌتً الاتحاد فً ذلك

 و الشاملة التغٌٌر ثورة حدوث الى تهدف كانت التً و 1918-1919 عامً احداث خلال ظهرت التً و ألمانٌا فً العاملة الطبقة واجهت أمل خٌبة ثانٌا

 دخول الى عموما أدت و ذاتها العمالٌة الطبقة طموحات عن خرجت و عنصرٌة نازٌة افكار الى ذلك بعد تحولت التً هتلر بؤفكار رحبت قد كانت ان

 .الالمانٌة الدولة انقسام الى انتهت و عالمٌة حروب فً المانٌا

 الاجتماعً البحث معهد فً تعمل كانت التً و بؤلمانٌا فرانكفورت مدٌنة فً الالمان الشباب من مجموعه ظهرت مجتمعٌة الظروف لتلك نتٌجة

 .الماركسً للفكر شامل تقٌٌم اجراء الى عامة بصورة المجموعة وهدفت المدٌنة اسم بنفس وسمٌوا

 ما عن كثٌرا اختلفت التً و الواقعٌة و الثقافٌة و السٌاسٌة و الاقتصادٌة و الاجتماعٌة المتغٌرات نوعٌة مع ٌتلاءم جدٌد بتصور الخروج بهدف ذلك كان

  عشر التاسع القرن منتصف خلال الثورٌة أفكاره ماركس بث مرحلة خلال علٌه كانت

 هذه رواد اهم ومن الغربٌة  الرأسمالٌة المجتمعات فً وجدت التً الحضارٌة و الثقافٌة و الفكرٌة و الواقعٌة الظروف مكون مع أٌضا تتلاءم تعد ولم

 ..ماركٌوز,  وموفر المدرسة

 و المانٌا داخل من سواء الافكار من بالعدٌد السٌاسً و الاجتماعً الفكر لتثري الخمسٌنات بداٌة مع فرانكفورت الى المدرسة هذه رواد من عدد عاد

 .الاشتراكٌة الكتلة و السوفٌتً الاتحاد فً تمثلت التً وآسٌا أوربا فً المنتشرة الماركسٌة الافكار من لكل النقدٌة للأفكار ممثلة و المتحدة الولاٌات

 الرأسمالٌة الافكار عموما تنتقد و والواقعٌة التحلٌلٌة و العلمٌة الاسالٌب أحدث لتستخدم قرب عن فٌها عاشت التً الرأسمالٌة المجتمعات لواقع وانتقادها

 .الوظٌفٌة أو البنائٌة تصورات فً تمثلت التً المحافظة

 سابقا السوفٌتً الاتحاد و اوربا او المتحدة الولاٌات فً سواء الاعلامً و الجماهٌري الاتصال وسائل دراسة فً فرانكفورت مدرسة تحلٌلات جاءت

  المجتمعات هذه بواقع خاصه بصورة ارتبطت التً و المعرفٌة الافكار و الثقافً لنظام تحلٌلهم اطار فً ممثلة

 والاٌدٌولوجً المعرفً العام الاٌطار ٌشكل الذي و العام الثقافً بالنظام ترتبط فرعٌة نظم الا ماهٌة الاتصال سائل و الاعلامً النظام ان باعتبار وذلك

 . ككل

  النظام هذا الى مرٌره انتقادات تقدٌم فً دوره الأمرٌكً الرأسمالً المجتمع فرانكفورت مدرسة لمعاٌشة كان

 الرأسمالً لنظام العام الاٌدٌولوجً النسق و التنظٌمات و المإسسات و النظم نوعٌة و الاجتماعٌة العلاقات نسق لدراسة المدرسة هذه سعت عندما خاصة

 .الانتاج وسائل جمٌع على للهٌمنة سعت التً و الحاكمة الطبقة مصالح على المحافظة أجل من تصوراته وجهه الذي

  التربوي النظام دور فً ما جاء وهذا( الاستهلاكً) الثقافً بالإنتاج ٌعرف بما خاصة وركزت

  والعلم للثقافة المتعطشة العقول اشباع على ركزت التً الإعلام مإسسات و الجماهٌري الاتصال نظم إلى بالإضافة

 من كثٌرا اهدرت كما العام وعٌهم و الاجتماعٌة الطبقات عقول من كثٌرا وزٌفت الاستهلاكٌة الشعبٌة و الجماهٌرٌة الثقافة إحلال الى سعت ولكنها

 .الشاملة بالدٌمقراطٌة تتسم انها مإسساتها و الرأسمالٌة الحاكمة الطبقة تدعً التً الدٌموقراطٌة الافكار و النظام مقومات

 المعلومات بصناعة تقوم التً التنظٌمات أهم من واعتبرها الوسائل هذه أهمٌة على فرانكفورت مدرسة روّاد أكد

 الإعلام وسائل دور عن ادورنو بتحلٌلات ارتبطت التً الدراسات من أخرى مجموعة وظهور ماركٌوز تحلٌلات فً المثال سبٌل على جاء ما وهذا 

 .السٌاسٌة و الاقتصادٌة و الثقافٌة  الترفٌهٌة و الاعلامٌة الوظٌفة مثل الوسائل لهذه الهامة الوظائف من مجموعة على لتإكّد الثقافٌة الصناعات

 التبعٌة نظرٌة -2
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 الغربٌة المجتمعات داخل المحدودة تصوراتها و التقلٌدٌة السوسٌولوجٌة النظرة الى وجهت التً النقدٌة او الرادٌكالٌة الانتقادات موجة بعد ظهر ما هذا و

  بالفعل فٌها ظهرت التً الشرقٌة أو

ٌّة من كلّ  على الخصوص وجه على ٌنطبق هذا ٌّة النظر   الوظٌفٌة البنائٌة النظرٌة و الماركس

 . التنمٌةاو نظرٌة التبعٌه خطؤ فكرٌا" وسٌوسٌولوجٌا جدٌدا" تبلور بفضل جهود عدد من علماء الاجتماع والاجتماع السٌاسً والاجتماع  وتعتبر مدرسة

 خلال الاجتماعٌة العلوم فً العلمٌة الاكادٌمٌة الاوساط تؤلفها لم التً الجدٌدة السوسٌولوجٌة النظرٌة الآراء بعض بوضوح لتعكس النظرٌة هذه جاءت 

 .العشرٌن القرن من الاول النصف

 كردوسو و فرانك جوندر من كلّ  آراء عنها عبرت و اللاتٌنٌة امرٌكا دول خاصة و النامٌة الدول من جاءوا النظرٌة هذه روّاد معظم أن سٌما ولا

  وفٌرتارد

 بالجامعة السٌاسً الاقتصاد أستاذ امٌن سمٌر تحلٌلات فً ذلك تمثل كما مصر مثل الاوسط الشرق دول بعض من المدرسة هذه تحلٌلات اٌضا جاءت كما

 بالقاهرة الامرٌكٌة

 العالم لطبٌعة اهتمام أي تعطً ولم الغرب فً خصٌصا صنعت التً التنموٌة و الاقتصادٌة السوسٌولوجٌة النظرٌات بشده لتنتقد التبعٌة نظرٌة هذه جاءت 

 الحضارٌة و التارٌخٌة و الثقافٌة خصوصٌاته و النامً او الثالث

 تطبٌقها و والتحدٌث بالتنمٌة الغربً بالنموذج ٌعرف ما او الغربً التنموي المسار نفس الثالث العالم دول تتبنى ان ضرورة على تإكد ان حاولت كما 

 .تطورها او تقدمها اجل من مجتمعاتها على

 و الاخٌرة الدول سعً كٌفٌه و المتقدمة الدول و النامٌة الدول بٌن الروابط و العلاقات مدى تحلٌل على التبعٌة نظرٌة اراء ركزت المنطق هذا ومن

  الثقافٌة و الاقتصادٌة و السٌاسٌة افلاكها و اطارها فً تسٌر النامٌة الدول جعل على حرصها

ٌّة الهٌمنة ومإسّسات لوسائل تملكها طرٌق عن وذلك ٌّة الثقاف  آلٌات و المعلومات و التكنولوجٌا النظم على سٌطرتها على عموما تظهر والتً والاقتصاد

  النامٌة الدول سٌاسات أهداف و منال عن بعٌدا تعقٌدا زٌادتها و الاشٌاء هذه صنع ومإسسات

ٌّة وهٌمنتها المتقدمة الدول قوة ان الوقت نفس فً و  الاختراعات فً ٌتمثل الذي و الحدٌث الاعلام و الاتصال وسائل امتلاكها فً أٌضا تتجسد الثقاف

 .شاملة بصورة الاتصالٌة بالعملٌة المرتبطة والابتكارات

 

  السابقة بالمحاضرةتذكٌر      

  التقلٌدٌةالسوسوسٌولوجٌه النظرٌات 

  الوظٌفٌة النظرٌة

  الماركسٌة النظرٌة

  التقلٌدٌةاولا": النظرٌات السوسٌولوجٌه 

 العلماء  ٌهف ركز  ٌهشمول منظور من ٌةالاجتماع والمشكلات للظواهر ومعالجتها الاجتماع علم لظهور الأولى ةالنشؤ بمرحلة تٌاالنظر هذه ترتبط

 .عامة بصورة ٌلوالتحل الدراسة وحدة ٌثالحد المجتمع جعل على تصوراتهم

 الوظٌفٌة تٌاالنظر - 1

 ولها بناءات من وتتكونٌه اجتماع انساق باعتبارها النظم هذه بدراسة الاعلام و الاتصال لوسائل خاصة بصورة معالجتها عند تٌاالنظر هذه اهتمت

 محددة وضائف

 النسق على المحافظة ًف المساهمة أجل من لها المحددة بالوظائف تقوم ان تٌاالنظر هذه حسب ٌةوالإعلام ٌةالاتصال النظم أو البناءات لهذه ًغٌٌب و

 .(المجتمع) العام

 تحمل ًالت المختلفة والوسائل اتٌموالتنظ سساتالمإ بها تقوم محدده ٌفهوظ اهدافٌضا أ الاتصال لوسائل أن ( ٌفٌةالوظ) ٌةالنظر هذه أصحاب ىٌر

 ٌٌن.معن ٌنمستقبل او جمهور الى وتنقل ٌهاتصال رسائل اٌضا

  الماركسٌةالنظرٌة  -2
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   Social Change الاجتماعً للتغٌر كؤساس  الصراع مفهوم تبنً ضرورة على" ماركس" أفكار من انطلاقا الماركسٌة ركزت

 ، والبشرٌة  الاجتماعٌة للحٌاة العام الجوهر واعتباره

 بصورة  ومتنافرة متصارعة أفكارا داخلها عموما تشمل التً ، الاجتماعٌة والقضاٌا والمشكلات الظواهر جمٌع تفسٌر فً استخدامها ٌمكن والذي

 .مستمرة

 جمٌع  تمتلك التً البرجوازٌة أو,  الرأسمالٌة الطبقة بٌن  Class Straggle طبقً صراع أنه على,  الاجتماعً الصراع بفكرة الماركسٌة أفكار جاءت

 والفقٌرة العاملة الطبقة وبٌن الحاكمة للطبقة الخاصة المصالح لرعاٌة ككل ونظمه المجتمع وتنظٌمات مإسسات وتوجه والثقافً الاقتصادي الانتاج وسائل

،  

 .المحكومة الطبقة مصالح وبٌن المصالح تلك بٌن متبادل صراع وجود عموما ٌعزز ما هذا

  Infrastructure or Lower Structures   التحتً البناء لمفهوم تحلٌله ضوء فً الإنتاج وسائل  ملكٌة حول" ماركس" أفكار جاءت

  Super Structures  الفوقً البناء تملك أن تستطٌع والتً المالكة الطبقة بواسطة وذلك

 .الحدٌثة المجتمعات فً العام الأٌدٌولوجً والنسق والاتجاهات الآراء و والمعتقدات الأفكار من ٌتكون والذي

 من تعتبر ، وغٌرها والاعلان الدعاٌة أسالٌب إنتاج وجمٌع,  والطباعة النشر ودور,  والصحف,  والتلفزٌون,  الاذاعة مثل الإعلامً الإنتاج وسائل إن

 الجماهٌري الوعً من نوع خلق ٌمكن  طرٌقها عن والتً ، ككل والثقافة والمعلومات الافكار خصٌصا  تتٌح التً الاعلام وسائل أو المإسسات أهم

 (.المزٌف)

  الرادٌكالٌة النقدٌةالنظرٌات  -3

ٌّة سواء التقلٌدٌة النظرٌات لتقٌٌم:  النقدي المدخل استخدام على الرادٌكالٌة او النقدٌة النظرٌات تركز   .ماركسٌة أو وظٌفٌة أو بنائ

 تعرضت أن بعد وخاصة التقلٌدٌة نظرٌاتهم تحدٌث ضرورة إلى الماسة بالحاجة النظرٌات هذه وأصحاب رواد من الكثٌر أٌضا اقنع أن بعد ولاسٌما

 ..الامبرٌقً أو التطبٌقً أو النظري المستوى على سواء عدٌدة لانتقادات

 مدرسة فرانكفورت  -1

 ٌرالكث ظهور الى الاولى ٌةالعالم الحرب انتهاء و ٌاروس ًف البلشٌفٌه الثورةٌام ق بعد جاءت ًالت ٌةالدول و ٌاسةوالس ٌةالاجتماع الظروف مجموعة أدت

 و ًعٌوالش المجتمع و المعاملة الطبقةٌن تمك و انتشارها و ٌةالماركس الافكار ًف متتوس الت المتوسطة و ٌةالعمال الطبقة على الامل خٌبه مظاهر من

 سابقا ٌةالاشتراك الدول من ٌدالعد وٌتً السوف الاتحاد ًف ذلك

 و الشاملة ٌٌرالتغ ثورة حدوث الى تهدف كانت ًالت و 1918 - 1919 عام احداث خلال ظهرت ًالت و ٌالمانا ًف العاملة الطبقة واجهت أمل خٌبة“ٌا ثان

 الم دخول الى عموما أدت و ذاتها ٌةالعمال الطبقة طموحات عن خرجت وٌه عنصر ٌهناز افكار الى ذلك بعد تحولت ًالت هتلر فكاربؤ رحبت قد كانت ان

 .ٌةالألمان الدولة انقسام الى انتهت و ٌهعالم حروب ًف

 ممثلة سابقا ٌتًالسوف الاتحاد و اوربا او المتحدة تٌاالولا ًف سواء الاعلام و يٌرالجماه الاتصال وسائل دراسة ًف فرانكفورت مدرسة تٌلاتحل جاءت

 المجتمعات هذه بواقع خاصه بصورة ارتبطت ًالت و ٌةالمعرف الافكار و ًالثقاف لنظام همٌلتحل اطار ًف

ارٌالا ش كل الذي و العام ًالثقاف بالنظام ترتبطفرعٌه   نظم الا ٌهماه الاتصال سائل و ًالاعلام النظام ان باعتبار وذلك  ٌدٌولوجًوالا ًالمعرف العام ط 

 . ككل

  التبعٌةنظرٌة  -2

 ٌةالغرب المجتمعات داخل المحدودة تصوراتها و ٌدٌةالتقل ٌهلوجٌوالسوس النظرة الى وجهت ًالت النقدٌة او ٌةالٌكالراد الانتقادات موجة بعد ظهر ما هذا و

 بالفعل ٌهاف ظهرت ًالت ٌةالشرق أو

 ٌفٌةالوظ البنائٌة ٌةالنظر و ٌةالماركس ٌةالنظر من كل على الخصوص وجه على طبقٌن هذا

 الاجتماع و الاجتماع علماء من عدد جهود بفضل تبلور اٌدجدٌولوجٌا سوس و ٌا"فكر خطا ٌةالتبع ٌةنظر أو مدرسة وتعتبر
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 ٌةالتنم الاجتماع و ًسٌاالس

 خلال الاجتماعٌة العلوم ًف ٌةالعلم ٌمٌةالأكاد الاوساط لفهاتؤ لم ًالت ٌدةالجدالسوسٌولوجٌه  ٌةالنظر الآراء بعض بوضوح لتعكس ٌةالنظر هذه جاءت

 .ٌنالعشر القرن من الاول النصف

 كردوسو و فرانك جوندر من كل آراء عنها عبرت و اللاتٌنٌة اٌكامر دول خاصة و ٌةالنام الدول من جاءوا ٌةالنظر هذه روّاد معظم أنسٌما  ولا

 تاردٌروف

 بالجامعة ا س الس الاقتصاد أستاذٌرآمٌن سم تٌلاتحل ف ذلك تمثل كما مصر مثل الاوسط الشرق دول بعض من المدرسة هذه تٌلاتحل" اٌضا جاءت كما

 بالقاهرة ٌكٌةالأمر

 و ٌرةالأخ الدول ىسع ٌفٌةك و المتقدمة الدول و ٌةالنام الدول ٌنب والروابط العلاقات مدى ٌلتحل على ٌةالتبع نظرٌه اراء ركزت المنطق هذا ومن

 ٌةالثقاف و ٌةالاقتصاد و ٌاسةالس افلاكها و طارهاإً ف ٌرتس النامٌة الدول جعل على حرصها

 تٌاآل و المعلومات و التكنولوجٌا النظم على رتهاٌطس على عموما تظهر ًوالت ٌةوالاقتصاد ٌةالثقاف نةٌماله اتسسومإ لوسائل تملكها ٌقطر عن وذلك

 ٌةالنام الدول ساتٌاس أهداف و منال عن اٌدبع اٌدتعق دتهاٌاز و ءٌاالاش هذه صنع سساتومإ

 الاختراعات ف ت مثل الذي و ث   الحد الاعلام و الاتصال وسائل امتلاكها ف ”اٌضا تتجسد ٌةالثقاف نتهاٌموه المتقدمة الدول قوة ان الوقت نفس ًف و

 شاملة بصورة ة   الاتصال ة   بالعمل المرتبطة والابتكارات

 

 علم اجتماع الاعلام السابعة المحاضرة

 الحدٌثةظرٌات السوسٌولوجٌه نال

 

 الحدٌثة السوسٌولوجٌة النظرٌات

 ًالثقاف ٌلالتحل ٌهنظر -

 .ٌةالاجتماع ٌةالمسئول ٌةنظر -

 .ٌهولوجٌنومٌنالف النظرٌة -

 ٌهث ودولوجٌالإثنوم ٌةالنظر -

 : د ـهٌـتم

 ٌةالنظر خصائص على ةٌعسر بصورة تطرأ دٌثوالتح ٌرالتغ ملامح ملامح بدأت العشرٌن القرن من اتٌنالخمس ٌةبدا مع بدأت

 . ٌهلوجٌوالسوس

 سساتهاومإ ووسائلها ٌةالاتصال ٌةالعمل تعالج ًالت ٌهلوجٌوالسوس تٌاالنظر مكونات ًف النظر إعادة لضرورة ملحة الحاجة ظهرت •

 .اٌهف ظهرت ًالت المجتمعات مع سساتوالمإ الوسائل هذه علاقة ةٌعطب ًف النظر واعادة المختلفة

انٌوالم والعوامل ٌفٌةالوظ ٌةالبنائ اتٌرالتغ ودراسة • ماتٌك   .ث هاٌوتحد هاٌرتطو ًف ”ٌاأساس دور تلعب ًالت ز 

 

 الثقافً التحلٌل نظرٌة – 1

 ٌهلوجٌوالسوس تٌاللنظر التطورٌة ةالنشؤ تعكس
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 :ث ةٌالحد

 تٌاالنظر هذه ٌرتغ مدى -

 القرن منتصف وحتى عشر التاسع القرن منتصف منذ تٌاالنظر هذه به التزمت ًالت ًلوجٌدٌووالا الفكري الخط عن ةكبٌر بصورة وتحررها -

 .ٌنالعشر

 .يٌرالجماه والاعلام الاتصال لوسائل المعالجة ٌهلوجٌوالسوس تٌاللنظر ًالعلم التراث تناول خلال من ًجل بشكل ذلك نلاحظ

 ً.الثقافٌل التحل  ٌةنظر مسمى تحت صنفٌ ما ٌمالاس

 ٌموالق,  الفن من كل معٌج وشاملا عاما مفهوما تعتبر)تاٌلور(   حددها كما العام بمفهومها الثقافة أن 

 , والأعراف والقانون,  ٌدوالتقال والعادات, 

 .ٌهف ا عضو باعتباره المجتمع ًف الفرد تسبهٌك ما وكل والسلوك,  والأخلاق

 . للغاٌة ”صعبا امرا عامة بصورة الثقافة بدراسة الاهتمام علٌج وهذا

 به تقوم الذي الدور إلى الاهتمام وجهوا لم والإعلام الاتصال ٌالوج ٌوسوس علماء إن نًعٌ لا الثقافة دراسة صعوبة ولكن

 .الوقت نفس ًف ٌةوالعالم ٌةوالجمع ٌةالفرد الثقافة مكونات على التؤثٌرً ف,  والاعلام الاتصال وسائل

 والمعلومات والاتصال الإعلام وسائل تحدثها ًالت ثراتالمإ مجموعة تٌدتزا أن بعد,  ٌماس لا ذلك تم فقد بالعكس بل

 .ٌثةالحد ٌةالعصر ٌاهالحٌات مجر على

 الاثار دراسة ًف همونٌس ًالثقاف التحلٌل ٌةنظر علماء إن

 الثقافة عناصر من ٌرالكث تحمل ًالت ٌةالاتصال والمادة ٌةالإعلام الرسائل content analysis مضمون ٌلتحل خلال من الاتصال وسائل ونتائج

 .ث ةالحدٌ والمعرفة

 ٌرالشه ًالفرنس العالم الى يٌرالجماه والاعلام الاتصال وسائل بدراسة الخصوص وجه على واهتماماتها ًالثقاف ٌلالتحلٌة لنظر ٌنالمنظر بعض جعٌر

 )لوٌس التوسٌر( 

  ًالثقاف الانتاج إعادة ٌةنظر إطار تحت تهٌلاتحل تندرج الذي

 الاجتماعٌةالمسئولٌة نظرٌة  – 2

 ٌةوالبحث العلمٌة الاوساط اهتمت ندماع الثانٌة العالمٌة الحرب بعد ما الى ٌةالنظر لهذه ث ةٌالحد ةالنشؤ ترجع

 وما المجتمعات هذه ًف يٌروالجماه ًالاعلام الاتصال وسائل دور بدراسة ٌةالغرب وأروبا المتحدة تٌاالولا ًف

 والدولة والمجتمع الفرد من كل تجاه ٌفًالوظ الدور هذا ٌهعل ونٌك ان ٌنبغً

 خلال ٌةرالٌبالل الفلسفة تطور ضوء ًف ٌةالنظر تطور مدى عن كشفت ًالت ٌةالنظر بهذه تربط ًالت تٌلاالتحل من ٌرالكث هناك

 عشر التاسع القرن

 عشر والتاسع عشر السابع ٌنالقرن خلال ٌةالحر فلسفة تطور اٌضوأ

 بٌنهما  المتبادلة العلاقةٌة ونوعٌعة طب مدى وما, والمجتمع والدولة الفردٌن ب المتبادلة العلاقة ٌهأساس بصورة ناقشت ًالت الفلسفات تلك

 

ودورها فً المجتمع ، وقولته الشهٌر ) انه  للصحافة ٌفٌةالوظ المهام ددٌح أن حاول الذي)توماس جٌفرسون(  بآراء الاقتداء على الفلسفات تلك حرصت 

 ٌفضل وجود صحف بدون حكومة على ان توجد حكومة بدون صحافه (
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 من ٌدالعد وظهرت الأعلام وسائل ٌه حراٌضا  تطورت , ٌنالعشر القرن تٌابدا مع,  ٌةالحر مفهوم لتطور ا ونظر

 . الأرباح من حد أقصى ٌقتحق على حرصها هامسئولٌات وتنوعت والمشكلات المخاطر

 . والخاصة العامة تٌاالحر الصحافة وهددت,  (الصفراء بالصحافة ) الصحافة مجال ًف رفع ما الفترة تلك ًف ظهر

 .للصحافة الوظٌفً الدور ٌدتحد تإكد أهمٌة ًالت الآراء بعض ظهرت ٌنالعشر القرن ٌةبدا مع ولكن

 والاهتمام,  والصدق ٌةوالموضوع, ٌاالعل المثل ٌمتقد ًف اولا ت ركزٌ والذي ٌةالاجتماع ٌةالمسئول فكرة إطار ًف ذلك ظهر

 , ٌةالأخلاق ٌةبالمسئول والإحساس,  المجتمع بمشكلات

 .عامة الانسان حقوق مبادئ ٌقتطب على والعمل و ٌةللإنسان الخبر ٌقلتحقٌة كل ًوالسع , والأنانٌة ٌةالذات عن ٌروالتعب,  الربح لهٌمنه الخضوع وعدم

 . الثانٌة ٌةالعالم الحرب نهاٌة بعد ظهر,  ٌةالاجتماع ٌةالمسئول ٌةلنظر ًالفعل التطور ان إلا -

 . ٌةالثان العالمٌة  الحرب ٌةنها بعد ظهرٌة الاجتماع ٌة المسئولٌة لنظر ًالفعل التطور أن إلا

 من كل ومصالح واجباتٌن ب والتوافق التوازن من نوعٌق تحق إطار ًف,  ٌة الاجتماع ٌة المسئول ٌة نظر ظهرت

 .  اللٌبرالٌة مفهوم تطور حسب ذلك و,  والمجتمع الأفراد

 , المجتمع تجاهٌة المسئول مثل تٌاالمسئول من عدد بتحدٌد الدراسات هذه اهتمت كما

 .المجتمع ًف الاعلام لوسائل الفعال الدور تتضمن ًالت العامة الوظائف ٌقلتحق عموما ًوالسع , ٌةالإعلام سسة( المإ الذات ) تجاه ٌةوالمسئول

 . والمجتمع الإعلام وسائل بٌن المتبادلة ٌاتبالمسئول ترتبط متعددة ٌاقضا حول مطولا جدلا تواجه تزال لا ٌةالاجتماع ٌةالمسئول ٌةنظر ان إلا

 : ٌاالقضا هذه أهم ومن

, الإعلامٌة  المادة جمع ًفٌل والتحا,  ٌدالج والذوق,  ٌةوالموضوع,  والعدالة,  والدقة,  وصدقها الأخبار مصادر مع والتعامل,  المصالح حول الصراع

 . ًوالإعلام ًالثقاف والاحتكار نةٌمالهٌة قض اٌرواخ,  الحكومات مع والتعاون والخصومة, ٌة والخصوص

 النظرٌة الفٌنولوجٌه  -3

 وفروعه الاجتماع علم مجالات منٌد العد دراسة ًف ةٌرالاخ السنوات خلال هاٌتص ذاع ًالت ث ةٌالحد ٌهلوجٌوالسوس تٌاالنظر من ٌة النظر هذه تعتبر

 ,المختلفة

 .الأخرى ٌةالاجتماع العلوم ًف ٌنالمتخصص من ٌر الكث بواسطة استخدامها ا علىأٌض  علاوة

 أنواع منٌن مع بنوع ترتبطٌا قضا أو ٌنهمع مشكلة أو عامة ظاهرة تكون نبؤ اتسمت ًالت, ٌةالمجتمع الظواهر بدراسة تهتم نهاؤب,  ٌةالنظر هذه توصف

 .ككل ٌةالإنسان المعرفة

 وتبادلها ٌةالإنسان المعرفة أنواع من نوع أي لدراسة شاملة واسعة رإٌة كسٌع العام منظوره من المصطلح هذا إن

 , ٌةالفلسف جذورها ٌثح من

 للباحث اهتمام موضع وتجعلها تشتكلها ًالت تٌراوالمتغ والعوامل,  ٌهاعل المرتبة النتائج أو الآثار أو,  العامة وسماتها وخصائصها,  ٌةالتطور تهاونشؤ -

 كافة ذلك ًف  ٌنمستخدم ٌقةالحق عن للبحث عونٌن ٌسالذ,  ٌنوالمتخصصٌن للباحث اهتمام موضع وتجعلها تشتكل ًالتوالمتخصصٌن والمتغٌرات 

 .ٌةوالمهن ٌةالتصور الوسائل

 هذا ٌفسر أن ومحاولته والإعلام الاتصال مجال ًف ٌماولاس)الفرد شوتز(  الاجتماع عالم تٌلابتحل النظرٌة هذه ترتبط

 , ٌةالتصور والأدوات ٌةالنظر المداخل من مجموعة مستخدما الاجتماعٌة الدراسات من المجال

 .ٌهتلقائ بصوره تحدث أنشطة أنها على ٌةالاتصال الأفعال عامة بصورة هٌدوتحد

 الأفراد ٌةالذات الخبرة على ”ااساس والاعتماد,  مسبقة فروض على الاعتماد دون فلسفة  لأقامه) شوتز( لأن ٌحلل أفكار هرسول ومحاولته  سعى 

 , ٌةالبشر ككائنات وإحساسهم
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 . العام المعنى ًف ركونهمٌشا وٌن الآخر مع العالم مع صرفونٌت و ونٌعٌش نهموبؤ

 .بهم ط  ٌتح ًالت ٌةالخارجٌاء الأش ٌعجم إدراك حول خبراتهم ٌهملد الجمٌع أن ٌماس ولا

 صرفونٌت ضوئها على ًالت والسلوك الاتصال ٌعةوطب ًالاجتماع الفعل معنى عن فكرته خلال) شوتز( على الاهتمام بتحلٌلات ) ماكس فٌبر ( ركز 

 . ًالمعان لهذه وفهمهم همتفسٌر ًف تساعدهم مستمرة اتصالات همابٌن دثٌح,  ٌهبشر كائنات باعتبارهم,  الآخر منهم كل تجاه الأفراد

 زوبإٌجا. المستمر والإدراك, الخبرة واقع على تعتمد ًالت ٌةالخارج ٌاءللأش الفرد ٌروتفسٌبر ف ماكس ند الفهم بمقولة عرفٌما ف عموما ت بلور ما وهذا

 .ملموسة ٌهذهن بصورة وربطها ل هاٌوتحل ءٌاالأش جوهر

 الواقع ًف ندركه ما لاستخلاص ل ةٌوس بانها عامة ٌنومٌنولوجٌاالف توصف زوبإٌجا

 .ملموسة ٌهذهن بصورة وربطها ل هاٌوتحل ءٌاالأش جوهر وفهم

 لوسائل المباشر ٌرغ او المباشر بالتؤثٌر عرفٌ ما دراسة نحو الاتجاه دةٌاز على,  يٌرالجماه) شوتز( حول فٌنومٌنولوجٌه الاتصال أفكار أسهمت 

 .والإعلام الاتصال

 ,ٌنهمع اهداف ٌقلتحق هاٌهوتوج صنعها على ٌنللقائم بالنسبة ٌضاوا للجمهور النتائج هذهٌفٌه تقٌٌم وك

 .ككل ث  ٌالحد المجتمع ًف ٌفًالوظ إشباعها ومدى

 الاثنومٌثودولوجٌه  النظرٌة -4

 ملٌح كتاب نشر عندما 1967 عام وذلك الاجتماع علم ًفاول من استخدم هذه النظرٌات (  جار فٌنكل) هارولد تبرٌع 

 ( ودولوجاٌثالإثنوم ًف دراسات عنوان )

 ٌقهاتطب إعادة ٌقطر عن وذلك للأشٌاء دراسة ًف اختبارها ومحاولة, الناس بواسطة المستخدمة الطرق إلى للإشارة ث ودولوجامٌالإثنو مصطلح استخدم

 والأفكار ًوالمعان الفرد ركهاٌد ًالت ءٌاوالأش ٌاوالقضا الطرق هذه فهم أجل من,  عنهاٌلٌه تفص تقارٌر وضعودراستها وتحلٌلها  

 .ٌهف جدٌو الذي ًالخارج العالم ًف بها المرتبطة

 ًف ٌقةالدق ٌةالوصف بالدراسات تمونٌن ٌهالذٌا الانثربولوج علماء تٌلاتحل خلال من ٌث ودولوجٌهالإثنوم ٌةالنظر أو المفهوم هذا تطور الوقت نفس ًف* 

 . البدائٌة الشعوب ٌاةح

 ًوالت,   عادٌةال تهمٌاح ًف توجد ًالت و الممارسات و الأنشطة منٌنه مع أنواع لإنجاز الفرد تخدمهٌس منهج أو طرٌقه إلا ًه ما ٌاث ودولوجٌالإنثوم إن* 

 . مستمرة بصورة تحدث

 .ٌلوالتحل والدراسة لبحثٌد اوق,  ٌنهمع ٌهاجتماع مواقف ف حدوثها وطرق الأفرادٌات وسلوك وأنشطة أفعال من كل جعل إلى ٌةالنظر هذه تهدف

 ,الأفراد لاءهإ عموماٌقٌمون  آخرٌن ٌدٌنمحا أفراد ٌقطر عن أو - لأنفسهم ٌٌنذاتٌن كمحكم – وأنفسهم الافراد بواسطة ٌلوالتحل التفسٌر ٌضا وا •

 البحث عناصر منٌر الكث استخدامهم طرٌق عن وذلك •

 . قٌقهح التقارٌر كتابة أو المباشرة الملاحظة مثل المختلفة ًوالعلم ًالاجتماع

 وعلم,  التربوي اجتماع علم مثل,  الاجتماع علم ًف المتخصصة والفروع المجالات منٌد العد وف ةٌرالاخ السنوات ًف ٌةالنظر هذه استخدام شاع

 ً.الصناع الاجتماع وعلم,  القانون اجتماع

 هٌٌمتق وإعادة مباشرة بصوره نقله أو ووصفة البشري والسلوك الأفعال ودراسة ٌلبتحل وتقوم استثناء دون أنواعها بمختلف الإعلام و اتصال وسائل إن

 , ٌةالواقع ٌةالاجتماع والظروف والأحوال الوقت و, الجمهور ةٌعطب مع لاءمبما ٌت وتنقٌحه ٌلهوتعد

 سساتهاإم و والإعلام الاتصال وسائل وأنشطة واهتمامات وظائف ٌعلتنو الأولى بالدرجةٌهدف ,  ًودولوجٌثالإثنوم المدخل استخدام نإف ثم من

 .ٌه ممٌزهاتصال مادة ًف ٌةالبشر الاتصال إنتاج بإعادة ق ومٌو,  المختلفة ٌرهاوجماه

 الاجتماع لعلم المتخصّصة الفروع مجال ًف واستخدامها ,  ٌهلوجٌوالسوس اترٌالنظ ٌرتطو ٌهاستمرار ٌهعمل إن
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 العالم ًف توجد ًالت  ٌعةوالطب ٌةالاجتماع ٌئةالب مكونات على تطرأ ًالت,  ث ةٌالحد اتٌرالتغ لفهم ٌاضرور أمراٌعد , الأخرى ةٌعوالطب ٌةالاجتماع والعلوم

 .البشر من القادمة ٌالالاجٌش فٌه نع الذي ًالخارج

 , ضرورٌا ا أمر ٌعتبر ومتطورة ملائمة صورة ًف وجعلها ٌولوجٌهالسوس ٌهنظرلا ٌرتطوٌة عمل إن

والمهتمٌن  الباحثٌن تمكن ًالت , لٌةٌالتحل و ٌرٌةوالتفس ٌةالتصور الأطر ز  ٌبتعز لنا تسمحٌه عمل تكنظرٌا ٌهلوجٌوالسوس تٌاالنظر ٌعة طب أن ٌماس ولا

 .الاتصال عملٌة أو ظاهرة مثل ٌةالاجتماع الظواهر بدراسة

 

 تذكٌر بالمحاضرة السابقة

 الحدٌثًة السوسٌولوجٌه النظرٌات

 ًالثقاف ٌلالتحل ٌةنظر -

 ٌةالاجتماع ٌةالمسئول ٌةنظر -

 .ٌنهولوجل ٌنومٌنوالف ٌةالنظر -

 ومٌثودولوجٌهٌة الإثنالنظر -

 نظرٌة التحلٌل الثقافً  -1

 ٌموالق,  الفن من كل معٌج وشاملا عاما مفهوما تعتبر) تاٌلور (  حددها كما العام بمفهومها الثقافة أن 

 .ٌهف اعضو باعتباره المجتمع ًف الفرد تسبهٌك ما وكل والسلوك,  والأخلاق , والأعراف والقانون,  والتقالٌد  والعادات, 

 . ٌةللغا ”صعبا امرا عامة بصورة الثقافة بدراسة الاهتمام علٌج وهذا

 content analysis مضمونٌل  تحل تسمى ٌةمنهج ٌةتقن خلال من الاتصال وسائل ونتائج الاثار دراسة ًف همونٌس ًالثقاف ٌلالتحل ٌةنظر علماء إن

 والمعرفة الحدٌثة . الثقافة عناصر من ٌرالكث تحمل ًالت ٌةالاتصال والمادةٌة الإعلام الرسائل

ٌر الشه ًالفرنس العالم الى يٌرالجماه والاعلام الاتصال وسائل بدراسة الخصوص وجه على واهتماماتها ًالثقاف ٌلالتحل ٌةلنظر ٌنالمنظر بعض جعٌر

 )لوٌس التوسر ( 

 ً.الثقاف الانتاج إعادة نظرٌة إطار تحت تهٌلاتحل تندرج الذي

 نظرٌة المسئولٌة الاجتماعٌة  -2

 ٌةوالبحث ٌةالعلم الاوساط اهتمت عندما ٌةالثان العالمٌة الحرب بعد ما الى ٌةالنظر لهذه ث ةٌالحد النشؤة ترجع

 ٌفًالوظ الدور هذا ٌهعل ونٌك ان ٌنبغً وما المجتمعات هذه ًف يٌروالجماه ًالاعلام الاتصال وسائل دور بدراسة ٌةالغرب وأروبا المتحدة تٌاالولا ًف

 . والدولة والمجتمع الفرد من كل تجاه

 . والخاصة العامة تٌاالحر الصحافة وهددت,  ( الصفراء بالصحافة ) الصحافة مجال ًف رفٌع ما الفترة تلك ًف ظهر

 .للصحافةٌفً الوظ الدور ٌدتحد ٌةأهم تإكد ًالت الآراء بعض ظهرت العشرٌن القرنٌة بدا مع ولكن

,  المجتمع بمشكلات والاهتمام,  والصدق ٌةوالموضوع,  ٌاالعل المثل ٌمتقد ًف اولا ٌتركز والذيٌة الاجتماعٌة المسئول فكرة إطار ًف ذلك ظهر

 , الاخلاقٌة بالمسئولٌة والإحساس

 مبادئ ٌقتطب على والعملٌة للإنسان ٌرالخ ٌقلتحق ًوالسع ,والأنانٌة ٌةالذات عن ٌروالتعب,  الربح ٌمنهله الخضوع وعدم

 .عامة الانسان حقوق

 ٌة الثانٌة .العالم الحرب ٌةنها بعد ظهر,  ٌةالاجتماع ٌةالمسئول ٌةلنظر الفعل التطور ان إلا -

 النظرٌة الفٌنومٌنولوجٌه  -3
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 , ٌةالفلسف جذورها حٌث من وتبادلها ٌةالإنسان المعرفة أنواع من نوع أي لدراسة شاملة واسعة ٌةرإ كسٌع العام منظوره من المصطلح هذا إن

ٌن للباحث اهتمام موضع وتجعلها تشكلها التً تٌراوالمتغ والعوامل,  ٌهاعل المرتبة النتائج الآثار أو,  العامة وسماتها وخصائصها,  ٌةالتطور ونشؤتها -

 ٌقةالحق عن للبحث عونٌس ٌنالذ, ٌن والمتخصصٌن للباحث اهتمام موضع وتجعلها تتشكل ًالت ٌراتوالمتغوالمتخصصٌن 

 .ٌةوالمهن ٌةالتصور الوسائل كافة ذلك ًف ٌنمستخدم

 .ملموسة ٌةذهن بصورة وربطها هاٌلوتحل ءٌاالأش جوهر وفهم الواقع ًف ندركه ما لاستخلاصٌلة وس بؤنها عامة ٌنومٌنولوجٌاالف توصف زوبإٌجا

 النظرٌة الأثنومٌثودولوجٌه -4

ٌحمل عنوان ) دراسات فً  كتاب نشر عندما 1967 عام وذلك الاجتماع علم ًف) هارولد جار فٌنكل ( اول من استخدم هذه النظرٌات برٌعت 

 الإثنومٌثودولوجا( 

 دراسة ًف اختبارها ومحاولة, الناس بواسطة المستخدمة الطرق إلى للإشارة ودولوجاٌثالإثنوم مصطلح استخدم

 الفرد ركهاٌد ًالت ءٌاوالأشٌا والقضا الطرق هذه فهم أجل من,  عنها ٌلٌهتفص ٌرتقار وضع ل هاٌوتحل ودراستها ٌقهاتطب إعادة ٌقطر عن وذلك, ءٌاللأش

 .ٌهف جدٌو الذي ًالخارج العالم ًف بها والأفكار المرتبطة ًوالمعان

 ةٌاح ًف ٌقةالدق ٌةالوصف بالدراسات تمونٌه ٌنالذالانثربولوجٌا  علماء تٌلاتحل خلال من ٌثودولوجٌةالإثنومٌة النظر أو المفهوم هذا تطور الوقت نفس ًف

 .ٌة البدائ الشعوب

,  ٌةالعادالٌومٌة  تهمٌاح ًف توجد ًالت و الممارسات و الأنشطة من ةٌنمع أنواع لإنجاز الفرد تخدمهٌس منهج أو ٌقةطر إلا ًه ما ٌاث ودولوجٌالإنثوم إن •

 . مستمرة بصورة تحدث ًوالت

 .ٌلوالتحل والدراسة البحثٌد وق,  ٌنةمع ٌة اجتماع مواقف ًف حدوثها وطرق الأفرادٌات وسلوك وأنشطة أفعال من كل جعل إلى ٌةالنظر هذه تهدف

 ٌقٌمون ٌدٌن آخرٌنمحا أفراد ٌقطر عن أو - لأنفسهم ٌٌنذاتٌن كمحكم – وأنفسهم الأفراد بواسطة ٌل والتحل التفسٌر ٌضاوا •

 ,الأفراد هإلاء عموما

 كتابة أو المباشرة الملاحظة مثل المختلفة ًوالعلم ًالاجتماع البحث عناصر من ٌرالكث استخدامهم ٌقطر عن وذلك •

 .ٌقة حق ٌرالتقار

 أو ووصفه البشري والسلوك الأفعال ودراسة ٌلبتحل تقوم استثناء دون أنواعها بمختلف الإعلام و اتصال وسائل إن

 والظروف والأحوال الوقت و, الجمهور ةٌعطب مع لاءمٌت بما هوتنقٌح ل هٌوتعد هٌٌمتق وإعادة مباشرة بصوره نقله

 , ٌة الواقع ة   الاجتماع

 مإسساتها و والإعلام الاتصال وسائل وأنشطة واهتمامات وظائف ٌعلتنو الأولى بالدرجةٌهدف ,  ًودولوجٌثالإثنوم المدخل استخدام فؤن ثم من

 .ٌزه ممٌة اتصال مادة ًف البشري الاتصال إنتاج بإعادة ومٌق و,  المختلفة ٌرهاوجماه

 

 الثامنة فً علم اجتماع الاعلام المحاضرة

 مناهج البحث فً سوسٌولوجٌا الاتصال والاعلام

 

 والإعلام اولا: اسهامات علماء الاجتماع فً بحوث الاتصال 

 الاتصال بحوث تطوٌر ًف الاجتماع علماء اسهامات ٌةأهم برزت
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 ومعرفة متعمقة بصورة ودراستهاٌة الاتصال ٌةالعمل لتناول ٌلٌة وتفسٌرٌةتحل ٌةتصور كموجهات ٌةلوجٌوالسوس ٌاتالنظر استخدموا :عندما والإعلام

 .مباشرة بصورة افٌه تتداخل ًالت اتوالمتغٌر العوامل

 لتضٌف ابعادا منهجٌه وبحثٌه جدٌده على دراسة عملٌة الاتصال الاعلامً والجماهٌري  الحدٌثةعززت النظرٌات السوسٌولوجٌه مداخلها 

 وخاصة استخدام المناهج الكمٌه والكٌفٌة 

 ق والسجلات وتبنى العدٌد من اسالٌب طرق جمع وتحلٌل البٌانات مثل الملاحظة بؤنواعها ، واستمارة البحث ، وتحلٌل المضمون ، والمقابلات ، والوثائ

 غٌر ذلك من وسائل متعددة اسهمت بصورة كبٌره فً تطوٌر مجالات البحث العلمً المرتبطة بالاتصال والإعلام .و

 ظهرت العدٌد من الدراسات الاتصالٌة والإعلامٌة فً معظم الدول النامٌة منذ أواخر التسعٌنات 

 ركزت على اهمٌة استخدام وسائل الاتصال فً التنمٌة الرٌفٌة والحضرٌة 

 .”قٌٌم الدور التنموي للإعلام والاتصال فً كافة المجالات والتً ٌصعب تحلٌلها حالٌاوت

 ثانٌا : انواع البحوث الإعلامٌة ومجالاتها

 ٌةالاجتماع الاحداث من ٌرالكث ظهور بعد ٌمالاسٌن العشر القرن من ٌناتالثلاث بداٌة إلامع تظهر لمٌدانٌة الم و ٌةالاتصال وٌة الإعلام البحوث ٌعةطب إن

 ٌة .والواقعٌخٌة التار و

 

 ــــــــــ<     الصناعة الإنتاجٌة :

v 

V 

v  

 v   

 استهلاكٌه سلع بإنتاج تقوم

 والإعلام التروٌج ٌتم

 وٌتم لها والدعاٌة والتسوٌق

 طبٌعة حسب اسعارها تحدٌد

 المستهلكٌن وأذواق الأسواق

 والفئات الطبقات ونوعٌة

 . إلٌها ٌنتمون التً المهنٌة

 

 

 اسباب زٌادة اهمٌة صناعة الاتصال والإعلام 

 اصبحت تلعب دورا اساسٌا فً تشكٌل الرأي العام .

 تعتبر بمثابة أجهزه للضغط السٌاسً والاجتماعً على النظم السٌاسة والحكومات .

 والآراء والمٌول والقٌم الثقافٌة وغبرها . تشكل الاتجاهات

 أصبحت تدخل ضمن النظام الثقافً والتعلٌمً والذي ٌتكون منه المركب الاجتماعً ككل فً نفس الوقت .

 . لأنواع واهداف العملٌة الاتصالٌة ذاتهانتٌجة  السٌاسةاصبحت تلعب دورا هاما فً عملٌات الانتخاب والتصوٌت وتغٌٌر مجرٌات العملٌة 

 بإٌجاز ٌمكن القول ان مجالات البحوث الإعلامٌة تعددت وتنوعت نتٌجة لتنوع هذه الوسائل 

 

 الاجتماعٌة الاحداث جعلت

 الاتصال من والوقعٌه والتارٌخه

  كنوع والاعلام



                                                                                 21 
 نادٌه الصهٌبً                                                                                                     

الجماعة ظهرت فً السنوات الأخٌرة من القرن العشرٌن توازٌا مع ما ظهر من نوعٌات المشكلات الاجتماعٌة والمإثرات التً تتركها فً حٌاة الفرد و

 د .والمجتمع المحلً والنظام العالمً الجدٌ

 تصنٌفاتاهم 
انواع البحوث 

 الإعلامٌة
 ومجالاتها 

مكونات عملٌة 
 الاتصال 

البحوث القائمة      
 بالاتصال

بحوث دراسة 
مضمون وسائل 

 الاتصال

بحوث جمهور 
 وسائل الاتصال 

بحوث دراسة عملٌة 
 الاتصال عامة 

 حسب الوسٌلة 
بحوث التلفزٌون ، 
وبحوث الصحافة 
 وبحوث الإذاعة 

 المجالحسب 
بحوث سٌاسة 
العام بحوث الرأي 

وبحوث البرلمان   
 والإعلان

 

 بحوث القائمٌن بالاتصال  -1

 بدراسة الباحثٌن اهتمام تزاٌد

 المهنٌة  الفئات        

 أو مجلات او صحف أو مطبوعة كتب الرسائل هذه نوع كان الاعلامٌة أي الرسائل محتوى وإنتاج بإعداد تقوم التً

 .الآلٌة الحاسبات أو المعلومات شبكات الصناعٌة أو الاقمار أو واللاسلكٌة السلكٌة الاتصالات مجموعه أو تلٌفزٌون أو اذاعة

 ,والمهنٌة التطبٌقٌة  وأدوارها وسلوكٌاتها الشخصٌة المهنٌة مركب من الدراسات فً هذا المجال على تحلٌل كل  عدد ركز

 ذلك ٌروغ ٌمٌةوالتقو ٌةوالاتصال ٌةالمعرف والقدرات العامة ٌةالشخص وسمات الفردي الذكاء تٌاعمل ًف تتمثل ًوالت

 ٌمالتنظ اجتماع علماء بها تمٌه ًالت المقومات من

 ٌة الاعلام الادارة بحوث على عموما ز  ٌوالترك

 عملٌات فً الصحفٌٌن  والمحررٌن الصحافة عمل مثل الاتصال على للقائمٌن المجتمعٌة  الأدوار تحلٌل على دراستها البحوث تركز الوقت نفس فً

 السٌاسة ومركب الاجتماعٌة البٌئة حدود فً ذلك ٌت م وبالطبع, العام الرأي وتعبئة الجماهٌري آراء على والتؤثٌر الحكومٌة العملٌات والتؤثٌر على الضغط

 .الاعلامٌة بالمإسسة تحٌط   التً والخارجٌة الداخلٌة

 ٌةالاتصال الرسالة مضمون بحوث -2

 طوٌلة لفترات الكٌفٌة المناهج استخدام على مركزا البحوث من النوع هذا ظهر

 .البحوث من النوع هذا تطور فً ”كبٌرا دورا لعبت التً الكمٌة تحدٌث المناهج تم الالً الحاسب استخدام تطور بعد لكن

 الاتصال جمهور بحوث - 3

المستقبلٌن  بجمهور ٌعرف ما الاتصال, أو لجمهور المنظمة العلمٌة الأولى البداٌات ان والاتصال الاعلام بحوث بدراسة المهتمٌن الباحثٌن من كث ٌر تإكد

 .العشرٌن القرن من الاولى العقود فً ظهروا الذٌن الاجتماع علماء وأٌضا الاجتماعً النفس علماء بحوث كانت, العلمٌة للمادة

 ٌةالبحث المناهج اهم - 4

 الظواهر من باعتبارها ٌةالاعلام الظاهرةٌعة لطب وأٌضا البحوث هذه ٌعةلطب وملاءمة استخداما المناهج أكثر من المناهج من ٌننوع وجود نلاحظ

 , ٌباوترك اٌدتعق الاكثر ٌة الاجتماع

 للتوجٌه عامةٌة تصور كموجهات استخدمت ًالت تٌاالنظر ٌةبنوع ٌضاا ارتبطت المستخدمة المناهج طبٌعة ان ذلك الى بالإضافة

 .ومتنوعة متعددة وظواهر ومشكلات ٌاقضا تناولت ًالتوالانسانٌة  ٌةالاجتماع البحوث من النوع هذا ًف ٌنوالمتخصص ٌنالباحث
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 البحثٌة المناهج

 المناهج الكمٌة  -

 المناهج الكٌفٌة  -

 المناهج الكمٌة  -1

 الكمٌة ؟ بالمناهج ٌقصد ماذا

 : الكمٌة بالمناهج ٌق صد

 مشاكلها على والتعرف فهمها ٌسهل بصورة وتحلٌلها الاجتماعٌة الظواهر والإحصائٌة لدراسة العددٌة المإشرات استخدام على تعتمد التً المناهج تلك

 .بها المتداخلة والعوامل

 من ٌدالعد أجراء ًف ً(الآل الحاسب ستخدام)ا بعد ٌرةالأخ السنوات ًف اٌمولاس ٌةالكم المناهج من النوع هذا تطور

 . المتنوعةٌة الاجتماع بالبحوث المرتبطة والإحصاءات ٌاناتالب تحلٌل ًف استخدامه أو البحوث أنماط

 ؟ الكمٌة المناهج استخدام ٌساعد فٌما

 الاتصال لظاهرة المفسرة والعلاقات والمشاكل المظاهر منر الكثٌوالإحصائٌة ٌساعدنا فً ان استخدام المناهج الكمٌة  -1

 .المختلفة ووسائلها

 أو ٌةإذاع برامج ومشاهدة سماع أو قراءة على يٌرالجماه الإقبال إلى تإدي ًالت الأسباب فهم ًفٌة الكم المناهج استخدام اعدناٌس و - 2

 .ذاتها الوسائل هذه داخل ٌنةمع ٌةصحف مقالات أو نتلفزٌو

 أراء استطلاع تٌاعمل ًف تزال ولا دورا لعبت ًوالت الاتصال بحوث وخاصةٌة ( المسح بالبحوث)  عرفٌ ماٌة الكم البحوث إطار ًف وتطور انتشر

 .يٌرالجماه الاتصال تٌاعمل علىٌن والقائم ٌنالمتخصص ٌنوالباحث يٌرالجماه

 المشكلات من ٌدالعد حول المدى ةٌدوبع الحاضرة أو ٌعة السر التنبإات عن الكشف ًف وقدرته ًالعلم البحث تٌاعمل من ٌةالكم المناهج عززت

 , ذاتها ٌةوالاتصالٌة الإعلام والوسائل تٌاوالعمل والظواهر

 .الحاضر الوقت ًف الإنسان تشغل ًالت ٌاالقضا من ٌرالكث عن للكشف ٌة الفعل اللغة ًوهٌة الكم المناهج لغة الإحصاء لغة أصبحت أن بعدٌما ولاس

والتً حللت اتجاهات استخدام الإنترنت فً المنطقة العربٌة . فً ما ٌلً ملخص عن بعض دراسة أجراها كل بٌت ، كوم وكلٌة دبً للإدارة الحكومٌة 

 من اهم النتائج :
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 الأكثر شعبٌة لدى العرب ؟ الاجتماعً التواصل مواقع هً ما
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 كٌف اثرت شبكة الإنترنت على حٌاة مستخدمٌها فً المنطقة العربٌة ؟
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 مع بالتعاون الحكومٌة للإدارة دبً كلٌة فً والابتكار الحكومة برنامج بها قام إقلٌمٌة دراسة على تندتس هنا المذكورة النتائج إن

 3373 بمشاركة 2113 مارس شهر فً الدراسة هذه إجراء تم وقد.  عربٌا بلدا 22 فً مقٌمٌن فٌها شارك التً بٌت. كوم

 ,الجزائر:  العربٌة البلدان مختلف من شخصا

 العربٌة المتحدة. والامارات والكوٌت, السعودٌة العربٌة والمملكة ,ولبنان, ومصر, والمغرب ، وجٌبوتً

 الكٌفٌة  المناهج -2 

 .الخصوص وجه على الاجتماع وعلم, عامة بصورةٌة الاجتماعالمناهج الكٌفٌة اكثر المناهج استخداما وشٌوعا فً البحوث تعد 

 و المتعددة ٌاهوقضا موضوعاته و الاجتماع علم تٌانظر من كل بتطور واستخدامها المناهج هذه تطور ٌةعمل ارتبطت

 مستمرة بصورة ٌدة المتزا

 و والعلاقة السلوك تفسٌر ٌاتبعمل تقوم المناهج هذه أن اٌملاس 

 , ٌةالاجتماع الأدوار و تٌاالعمل
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 علماء بها تمٌه ًالت ٌةالاجتماع ٌاوالقضا والظواهر بالمشكلات ترتبط ًالت النتائج و الأسباب و العوامل ٌلبتحلٌضا أ تقوم كما

 .المختلفة ٌةالعلم فروعه ًف ٌنوالمتخصص الاجتماع

 :نشر ألٌة بؤنه  أن ٌمكن و الكمً للمنهج متعددة تعرٌفات ظهرت

  أن الباحث ٌستطٌع بواسطتها التً الممزة العلمٌة )الطرٌقة

 بصورة دراستها المراد المشكلة أو الظاهرة توصل الٌها  حول التً النتائج و البٌانات ٌحلل و ٌفسر و وصف ٌلاحظ

 مستفٌضه ومتعقمه(

 الاعلام و الاتصال ووسائل المضمون ٌلتحل - 5

 .خاصة بصورة ٌةالاتصال أو الظاهرة الاتصال وسائل بدراسة ٌةالإجرائ ٌةالبحث أو ٌةالعلم ن استخدام طرٌقة تحلٌل المضمون ارتبطت من الناحٌة أ

 .ٌنالعشر القرن من ٌرالأخ النصف خلال الاجتماع لعلم ًالاجتماع البحث وطرق ٌولوجٌةالسوس المناهج علماء لنا وهذاما ٌإكده

 تحلبل فً تستخدم ومنسقة منظمة طرٌقة بؤنه المضمون تحلٌل تعرٌف بحٌث ٌتم تعرٌف) سٌفرن( )وتنكارد(

 .ككل والثقافة الإعلام و بالاتصال المرتبطة الرسالة تحلٌل فً وخاصة الرسالة محتوى

 

 انتهى                                                                                         

 بالتوفٌق للجمٌع                                                                                       


