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1- [bookmark: _GoBack]عندمايكونلديناالقدرة علىتصنيفالمعرفة فإنذلكيعنيانهامعرفة 
A. ضمنية
B. واضحة
C. كامنة
D. شاملة 

2- تعرفالمعرفةعلىأنها
A. توصيفاترمزيةللمفاهيموالعلاقات
B. ‌توصيفاترمزيةللمفاهيم .
C. توصيفاترمزيةللمفاهيموالعلاقاتوالطرقالمحددة .
D. توصيفاترمزيةللمفاهيموالعلاقاتوالطرقالمحددةللتعاملمعانماطهذهالوصيفات .

3- المعرفةهي :
A. معلوماتمنظمةقابلةللاستخدامفيحلمشكلةمعينة .
B. معلوماتقابلةللاستخدامفيحلمشكلةمعينة .
C. معلوماتمنظمةومرتبةترتيباًمنطقياً .
D. معلوماتقابلةللتشغيل .

4- المنظورالهرميللمعرفةيعني :
A. نبدأبالبياناتوننتهيعندالمعلومات .
B. نبدأبالمعلوماتوننتهيعنالبيانات .
C. نبدأبالبياناتوننتهيبالمعرفة .
D. نبدأبالمعلوماتوننتهيعندالبيانات

5- عندالنظرإلىالمعرفةمنخلال " المنظورالهرمي "
A. فإننانبدأبناؤهامنالمعلوماتوننتهيعندالمعرفة
B. فإننانبدأبناؤهامنالبياناتوننتهيعندالمعرفة
C. فإننانبدأبناؤهابالبياناتوننتهيعندالمعلومات
D. فإننانبدأبناؤهامنالمعلوماتوننتهيعندالبيانات


6- منظورالمعرفةالزمنيةيقومفينموذجعصرتكنولوجياالمعلوماتعلى :
A. الذكاءالإنساني .
B. الذكاءالصناعي .
C. النماذجوالقواعدالمعتمدةالتقليدية .
D. الوثائقالمعتمدةبملفاتالارشيف .

7- عنددراستناللنموذجالقياسيلعصرالتكنلوجيا
A. نجدأنةيعتمدعلىالوثيقةالتقليدية
B. نجدأنةيعتمدعلىالذكاءالإنساني
C. نجدأنةيعتمدعلىالنظموالقواعدالتقليدية
D. نجدأنةيعتمدالوثائقالإلكترونيةالرقمية

8- المعرفةذاتالهيكلالمنخفض ( واضحة , رقمي( :
A. هيالتيتشملالمعرفةالرسميةوالمصنفة .
B. هيالتيتشملالمعرفةغيرالرسميةوغيرالمصنفة .
C. هيالتيتشملالمعرفةالرسميةوغيرالمصنفة .
D. هيالتيتشملالمعرفةغيرالرسميةوالمصنفة .

9- المنظمةالذكيةهيمحصلةالجمعلـ :
A. قيمهاورأسمالهاالفكري .
B. قيمهاوتكنولوجياالمعلومات .
C. رأسمالهاالفكريوتكنولوجياالمعلومات
D. رأسمالهاالفكريوقيمهاوتكنولوجياالمعلومات .

10- يطلقعلىعمليةالمعالجاتوالاجراءاتلموادترافقمعلوماتومعارفاخرى :
A. ادارةالمعرفة .
B. المعرفة
C. خرائطالمعرفة .
D. الابتكار

11- تسمىالمعرفةالتيتعطيالمنظمةالقدرةعلىقيادةالقطاعالتيتعملفيهب:
A. المعرفةالصحيحة.
B. المعرفةالضمنية.
C. المعرفةالمتقدمة.
D. المعرفةالابتكارية.

12- للمعرفةتعريفاتكثيرةويعرفهانوناكاعلىأنها :
A. تبريرلمايعتقدةالموظفمنحلولصحيحة
B. مايعتقدةالموظفمنحلولصحيحة
C. تبريرلمايعتقدةالموظفمنحلولخاطئة
D. مايعتقدةالموظفمنحلولخاطئة

13- تلعبالبياناتدوركبيرفيصناعةالمعرفةوإدارتها
A. وهيتعرفبأنهاأرقاموكلمات
B. وهيتعرفبأنهاكلماتوصور
C. وهيتعرفبأنهاصوروأصوات
D. وهيتعرفبأنهاأرقاموصوروكلماتوأصوات

14- عندبناءالمعرفةبالمنظمةتحتاجإلىالمعلوماتوالتيتعرف
A. علىأنهابياناتمنظمةداخلالمنظمة
B. علىأنهابياناتمنظمةبطريقةمجديةداخلالمنظمة
C. علىأنهابياناتمنظمةبطريقةمجديةقابلةللتطبيق
D. لاشيءمماسبق

15- عندالنظرإلىالمعرفةمن " منظورالمعرفةالزمنية "
A. نكتشفأنهليسهناكـفرقبينالنموذجالقياسيفيالعصرالصناعيونموذجعصرالتكنلوجيا
B. نكتشفأنههناكـفرقبينالنموذجالقياسيفيالعصرالصناعيونموذجعصرالتكنلوجيا
C. نجدأنهتماستبدالالنموذجالقياسيللعصرالصناعيبنموذجعصرالتكنلوجيا
D. لميستبدلالنموذجالقياسيفيالعصرالصناعيبنموذجعصرالتكنلوجيا

16- عنددراسناللنموذجالقياسيللعصرالصناعي
A. نجدأنةيعتمدعلىالوثيقةالإلكترونيةالرقمية
B. نجدأنةيعتمدعلىالذكاءالصناعي
C. نجدأنةيعتمدعلىالأنظمةالخبيرة
D. نجدأنةيعتمدعلىالذكاءالإنساني

17- يمكنتعريفالمعرفةالضمنية (الكامنة) منخلالالمنظورالإنساني
A. علىأنهاهيالموجودةفيرأسالفردفيالمنظمة
B. علىأنهاهيالموجودةفيالمنظمةكشخصيةاعتبارية
C. علىأنهاهيالموجودةفيرأسالفردوفيالمنظمةكشخصيةاعتبارية
D. لاشيءمماسبق

18- فيإدارةالمعرفةيتمتعريفالمعرفةالصريحة
A. بأنهاهيالبياناتالرسميةالنظامية
B. بأنهاهيالبياناتغيرالنظامية
C. بأنهاهيالبياناتغيرالرسمية
D. بأنهاهيالبياناتغيرالنظاميةوغيرالرسمية

19- فيإدارةالمعرفةيتمتصنيفالخبراتوالمهاراتوالإتجاهاتعلىانها
A. تقعضمنالمعرفةالصريحة
B. تقعضمنالمعرفةالواضحة
C. تقعضمنالمعرفةالضمنية
D. تقعضمنالمعرفةالرسمية

20- فيإدارةالمعرفةيتمالتعاملمعالمعرفةالواضحةعلىأنها
A. لايمكناستخدامهاكقوةأوميزةنسبية
B. يمكناستخدامهاكقوةأوميزةنسبية
C. تعتمدعلىالخبراتوالمهارات
D. لاشيءمماسبق

21- يتمالتعاملمعالمعرفةالضمنيةفيإدارةالمعرفة
A. علىأنهامعرفةغيررقميةوواضحة
B. علىأنامعرفةغيررقميةوواضحة
C. علىأنهامعرفةغيررقميةوغيرواضحه
D. علىأنهامعرفةغيرواضحةورقمية

22- تصنيفالحكمةعلىأنها
A. قمةهرمالمعرفةأيأنهاأعلىدرجاتالمعرفة
B. قمةهرمالمعلومات
C. قمةهرمالبيانات
D. أعلىدرجاتالبياناتوالمعلومات

22- التوصيفاتالرمزيـةللمفاهيـموالعلاقاتوالطرقالمحددةللتعامل
A. المعلومات
B. البيانات
C. الحكمه
D. المعرفة

23- معلوماتمنظمـةقابلةللأستخدامفيحلمشكلةمعينـةتسمى
A. المعرفة
B. الحكمه
C. المعلومات
D. البيانات

24-  عندماتبدابالبياناتوتنتهيبالمعرفةفاننانرىالمعرفةمن
A. المنظورالتقني
B. المنظورالزمني
C. المنظورالهرمي
D. المنظورالأنساني

25-  الذكاءالصناعييمثلالأساسالذييقومعليه
A. النموذجالصناعي
B. نموذجعصرتكنولوجياالمعلومات
C. النماذجوالقواعدالمعتمـدةالتقليدية
D. النماذجالمعتمدةبملفاتالأرشيف

26-  تصنفالمعرفةغيرالرسميةوغيرالمصنفة ( واضحة،رقمية ) علىأنها
A. المعرفةذاتالهيكلالمرتفع
B. المعرفةذاتالهيكلالمنخفض
C. المعرفةذاتالهيكلالمعتمد
D. المعرفةذاتالهيكلالمتوازن

27- الحكمةهيوضعالشيءفيمكانةالصحيحلذلكتصنفعلىانها
A. اعلىهرمالمعرفه .
B. من الدعائم الرئيسية للمعرفة .
C. من اركان المعرفة .
D. ضمن مكون المعرفة .

28- المعرفة هي    
A. المعلوماتالمستهلكة.
B. المعلوماتالدقيقة.
C. المعلوماتالمبدئية.
D. المعلوماتالمنظمةالقابلةللإستخدامفيحلمشكلهمعينة.

29- البياناتهيالمادةالخامبأشكالهاالأربعةفيالمنظورالهرميللوصولإلى 
A. المعلوماتالتيتقودناالىالمعرفة .
B. الكلماتوالصورالتيتقودناالىفهمالنموذج.
C. الصوروالاصوات التيتقودناللدفاععنصحتها.
D. الارقاموالصوروالكلماتالمعبرهعنه.

30- عندالنظرللمعرفةمنالمنظورالإنسانينجدهاتقومعلى  
A. المعرفةالضمنية.
B. المعرفةالصريحة.
C. شقينهماالمعرفةالضمنية والمعرفةالصريحة.
D. ثلاثجوانبهيالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالكامنةوالمعرفة الصريحة.

31- تهتمإدارة المعرفةفيالمنظمات   
A. بالبحثفيالقدراتالموجودة لدىأفرادهالتكوننوعاً منالأصولالتنظيمية .
B. بالبحثفيمشاكلالنقلوالتوريدوتعملعلىتذليلها .
C. بالبحثعنالمشاكلالماليةوتحصيلالديونوالتغلبعليها.
D. بالبحثفيالمشاكلالتقنيهوطرقعلاجه.

32- المعرفةالتيلايمكناستخدامهاكقوةاوميزةتنافسيةهي  
A. المعرفةالواضحة.
B. المعرفةالضمنية.
C. المعرفةالكامنة.
D. المعرفةالشاملة.
 (
   الــمـــحــاضرة الـثـانـيـة
)

1- أياناستراتيجية لإدارةالمعرفةهدفهاالرئيسيهو   
A. تسييراعمالالمعرفهفيالمنظمة.
B. ادراكاهميهادراكالمعرفة .
C. إحرازالميزةالتنافسيةللمنظمة.
D. تجاهلعمالالمعرفةفيالمنظمة.

2- عندبناءاستراتيجية ادارةالمعرفةفيالمنظمةلابدمن  
A. تـجاهلرسالهالمنظمهحتىتنطلقالىالامام  .
B. تكاملالاستراتيجيةمعرسالهالمنظمة .
C. الاهتمامببنودالخطة وعدمالنظرلايشيءاخر .
D. بناءالاستراتيجيهعلىواقعالشركهالحقيقيالحالي.

3- منمبادئإدارةالمعرفةأنهامكلفةإلاأنالمنظمةتتعاملمعهذاالمبدأبأنه :
A. مردودهاأعلىمنتكلفتها .
B. التكلفةتتساوىمعمردودها .
C. مردودهاأقلمنتكلفتها .
D. تكلفةلابدمنتحملهابغضالنظرعنمردودها .

4- تعتبرالمنظماتتكلفةالمعرفةعالية
A. لكثرةالإنفاقعليهاإلاأنمردودهاأقلبكثيرمنتكلفتها
B. لكثرةالإنفاقعليهاإلاأنمردودهاأعلىبكثيرمنتكلفتها
C. لكثرةالإنفاقعليهاإلاأنمردودهايتعادلمعتكلفتهاتقريبا
D. لكثرةالإنفاقعليهاإلاأنمردودهالايمكنمقارنتةبتكلفتة

5- تتطلبالإدارةالفاعلةللمعرفةحلولاًتعتمدعلى :
A. التكنولوجياالمتجددةوعدمإغفالأيجديدفيها .
B. العناصرالبشريةذاتالكفاءةالمتميزة .
C. المزيجمنالتكنولوجياوالعناصرالبشريةالمتميزة
D. المعرفةالرسميةوغيرالرسمية .

6- تحتاجالإدارةالفعالةقدراتخاصةلتثبتفعاليتهاإلى
A. الأفراد .
B. التكنولوجيا.
C. الأفرادوالتكنولوجيامعا.
D. وجودمديرقويومؤثر

7- عندماتتعاملالمنظمةمعإدارةالمعرفةفإنهاتعتبرالإدارةالفعاله
A. تقدمحلولاًتطلبالأفرادفقط
B. تقدمحلولاًتطلبالتكنلوجيافقط
C. تقدمحلولاًتتطلبالأفرادوالتكنلوجيامعاً
D. تقدمحلولاًلاتطلبالأفرادولاالتكنلوجيا




8- تزدادالفائدةمنإدارةالمعرفةفيالمنظمةعندما :
A. تضعنماذجللمعرفة .
B. تضعخرائطللمعرفة .
C. تضعأولوياتللمعرفة .
D. تضعمحدداتللمعرفة

9- تتعددفوائدإدارهالمعرفةإلاأنمنأهمفوائدالمعرفة :
A. وضعخرائطللمعرفةأكثرفائدةمنوضعنماذجللمعرفة .
B. وضعخرائطللمعرفةأقلفائدةمنوضعنماذجللمعرفة.
C. وضعنماذجللمعرفةأكثرفائدةمنوضعخرائطللمعرفة.
D. الاهتمامبالمواردالبشريةبشكلعامفيالمنظمة.

10- عندتحليلومقارنةفوائدالمعرفة
A. نكتشفأنوضعخرائطللمعرفةأكثرفائدةمنوضعنماذجللمعرفة
B. نكتشفأنوضعخرائطللمعرفةأقلفائدةمنوضعنماذجللمعرفة
C. نكتشفأنوضعنماذجللمعرفةأكثرفائدةمنوضعخرائطللمعرفة
D. لاشيءمماسبق

11- مشاركةالمعرفةبينموظفيالمنظمة :
A. أمرطبيعيبينالموظفينحتىتتقدمالمنظمة .
B. أمرغيرطبيعيلكنهضروري .
C. أمرطبيعيبينالموظفينباستخدامالتكنولوجيا .
D. أمرغيرطبيعيوغيرضروري .

12- إنعمليةمشاركةواستخدامالمعرفةتكونفيالغالب :
A. أفعالاطبيعية.
B. أفعالاغيرطبيعية.
C. أفعالاغيرمصنفة.
D. لاشيءمنمماسبق .

13- يدركـالعاملينفيإدارةالمعرفةأنمشاركةواستخدامالمعرفةبينالأفراد
A. غالباًماتكونأفعالاًطبيعية
B. غالباًماتكونأفعالاًغيرطبيعية
C. غالباًماتكونأفعالاًغيرمصنفة
D. غالباًماتكونأفعالاًمصنفة

14- إدارةالمعرفةعملهامتميزوهامللمنظمةبشرطأنيكون :
A. عملهامستمرحتىتصلإلىالمنتجالجديد .
B. عملهامستمرحتىيتفهمالجميعأهدافالمعرفة .
C. عملهامستمرحتىيستشعرالجميعبأثرهاالفعال .
D. عملهامستمر .

15- تعتبرعمليةإدارهالمعرفةفيالمنظمةعمليةمستمرة :
A. تنتهيمعنهايةالخطه.
B. ليسلهانهاية.
C. تنتهيبتشاركالعمالالمعرفة.
D. تنتهيبتفوقالمنظمةعلىمنافسيها .

16- تتعاملالمنظمةمعإدارةالمعرفةعلىأنها
A. عمليةمستمرةتنتهيمعنهايةالخطة
B. عمليةمستمرةليسلهانهاية
C. عمليةمستمرةتنتهيبتشاركـالعمالالمعرفة
D. عمليةمستمرةتنتهيبتفوقالمنظمةعلىمنافسيها

17- تسعىالمنظمةللاستحواذعلىالمعرفةمن :
A. بيئةالمنظمةالداخليةفقط .
B. بيئةالمنظمةالخارجيةفقط .
C. بيئةالمنظمةالداخليةوالخارجيةمعاً .
D. خلالبنائهاعنطريقعقولموظفيها .

18- تحاولالمنظمةالاستحواذعلىالمعرفة:
A. منداخلالمنظمةفقط.
B. منخارجالمنظمةفقط.
C. منداخلالمنظمةوخارجهامعاً.
D. لامنرؤوسالعباقرةوالنابغينبالمنظمة

19- عندماترغبالمنظمةفيالاستحواذعلىالمعرفةفإنهاتتوجهإلى
A. داخلالمنظمةفقط
B. خارجالمنظمةفقط .
C. داخلالمنظمةوخارجهافيوقتواحد .
D. تعتمدعلىسواعدأبنائهاالمبدعين .

20- تستخدمالمنظمةاستراتيجيةاستغلالالمعرفةمنخلال :
A. التخطيطلاستغلالالمعرفةداخلالمنظمةوخارجها .
B. التخطيطلاستغلالالمعرفةداخلالمنظمةفقطلتحقيقالميزةالتنافسية .
C. التخطيطلاستغلالالمعرفةخارجالمنظمةفقطبتحقيقبراءاتاختراعوتقديمهاكخدماتاستشارية
D. التخطيطلاستغلالالمنافسينفيتحقيقوضعأفضلفيالسوق .

21- النجاحالحقيقيلاستراتيجيةاستغلالبالمعرفةيتوقفعلى:
A. الاستغلالالامثلللمعرفةداخلالمنظمةوخارجها.
B. الاستغلالالامثلللمعرفةداخلالمنظمةفقطلتحقيقالميزةالتنافسية.الاستغلالالامثل
C. للمعرفةداخلالمنظمةفقطبتحقيقبراءاتاختراعوتقديمهاكخدماتاستشارية.
D. الاستغلالالامثلللمنافسينفيتحقيقوضعافضلفيالسوق

22- تعتمدالمنظمةعلىاستراتجيةاستغلالالمعرفةمنخلال :
A. استغلالالمعرفةداخلالمنظمةوخارجها
B. استغلالالمعرفةداخلالمنظمةلتحقيقالميزةالتنافسية
C. استغلالالمعرفةخارجالمنظمةبتحقيقبراءاتاختراعوتقديمهاكخدماتاستشاريه
D. استغلالالمنافسينفيتحقيقوضعأفضلفيالسوق

23- تستخدمالمنظمةاستراتيجيةالاحتفاظبالمعرفةمنخلال :
A. التبنيوالحفاظعلىالمعرفةالضمنيةفقط .
B. التبنيوالحفاظعلىالمعرفةالصريحةفقط .
C. التبنيوالحفاظعلىالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةمعاً .
D. تداولالمعرفةمعالخارجوالداخل .

24- النجاحالحقيقيلاستراتيجيةالاحتفاظبالمعرفةيتوقفعلى:
A. الاحتفاظبالمعرفةالضمنيةفقط.
B. الاحتفاظبالمعرفةالصريحةفقط.
C. الاحتفاظبالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةمعاً.
D. الاحتفاظبالمعرفةمنالخارجوالداخل.

25- عندماتعتمدالمنظمةعلىاستراتجيةالاحتفاظبالمعرفةفإنهاتقومعلى :
A. الحفاظعلىالمعرفةالضمنيةفقط .
B. الحفاظعلىالمعرفةالصريحةفقط .
C. الحفاظعلىالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةمعا .
D. تداولالمعرفةمعالخارجوالداخل .

26- المعرفةالمصدرالاستراتيجيللمنظمةفيبناء : ( لوغيركلمةبناءبكلمةزيادةتكونالاجابة]د[
A. مواردهاالبشرية .
B. هياكلهاالتنظيمية .
C. ميزتهاالتنافسية .
D. حصتهاالسوقية .

27- تبنىأياستراتجيةلإدارةالمعرفةعلىهدفرئيسهو :
A. تسييراعمالالمعرفةفيالمنظمة .
B. إدراكأهميهإدراكالمعرفة.
C. احرازالميزةالتنافسيةللمنظمة.
D. الاهتمامبعمالالمعرفةفيالمنظمة.

28- الهدفالرئيسيللمنظمةعندوضعاستراتيجيةلإدارةالمعرفةهو
A. تسييرأعمالالمعرفةفيالمنظمة
B. إدراكـأهميةإدراكـالمعرفة
C. إحرازالميزةالتنافسيةللمنظمة
D. تجاهلعمالالمعرفةفيالمنظمة


29- تسمىعمليةالبحثعنالمعرفةالحرجةداخلالمنظمةعنالزبائنوالسوقأوالمنتجبـ :
A. تشخيصالمعرفة .
B. اكتسابالمعرفة .
C. توليدالمعرفة .
D. تخزينالمعرفة .

30- التحديالأكبرعندإدارةالمعرفةهوفي :
A. تشخيصالمعرفة .
B. اكتسابالمعرفة .
C. توليدالمعرفة .
D. تطبيقالمعرفة .

31- تشكلقاعدةالمعرفةكأحدمناظيرإدارةالمعرفةمانسبته :
A. 50%
B. 80%
C. 30%
D. 20 %

32- توزعالاختصاصاتداخلالمنظمةوتقعسياسةإدارهالمعرفةفيالمنظمةضمنمهام:
A. الإدارةالعليا .
B. الإدارهالوسطىوالدنيا .
C. الإدارةالدنيا .
D. الإدارةالوسطى

33- الجههالتيتصنعسياسةإدارةالمعرفةفيالمنظمةهي
A. أعلىمستوىإداريوهوالإدارةالعاليا
B. الإدارةالوسطىوالدنيا
C. أدنىمستوىإداريوهوالإدارةالدنيا
D. الإدارةالوسطى

34- تخلتفالآراءفيتوزيعالمدراءعلىالإداراتإلاأنالإدارهالفعالةللمعرفهيلزمهامديرون :
A. للمواردالبشرية .
B. للمعرفة .
C. للإدارةالهندسية .
D. للإنتاج .	
35- تسعىالمنظماتلبلوغالإدارةالفعالهللمعرفةإلى
A. تعيينمديرونللمواردالبشرية
B. تعيينمديرونللمعرفة
C. تعيينمديرونللإدارةالهندسية
D. تعيينمديرونللإنتاج

36- تتعددمقوماتالمديرالناجحإلاإنأهممقوماتنجاحمديروإداراتالمعرفةهو
A. الشخصيةالقيادية
B. مهارةالاتصال.
C. مهارةالبحثوالتفكير
D. إنكارالذات .

37- يحتاجمديرواالمعرفةإلىالعديدمنالصفاتوالمهارات
A. إلاأنأهمهاالشخصيةالقيادية
B. إلاأنأهمهامهارةالإتصال
C. إلاأنأهمهامهارةالبحثوالتفكير
D. إلاأنأهمهاإنكارالذات

38- تعتبرإكثرالمداخللتحسينالمعرفةهيالتييقومتوصيفهامن
A. الإدارةالدنيا.
B. الإدارةالعليا.
C. الإدارةالعلياوالدنيا.
D. الإدارةالوسطى .

39- يعتبروصولالمنظمةإلىالمعرفة :
A. نقطةالنهاية
B. نقطهالبداية .
C. نقطةالتوازن.
D. نقطةالمشاركة.

40- تسعىكلالمنظماتإلىالوصولللمعرفة
A. وتعتبرذلكـنقطةالنهاية
B. وتعتبرذلكـنقطةالبداية
C. وتعتبرذلكـنقطةالتوازن
D. وتعتبرذلكـنقطةالمشاركة

41- عندماتريدالمنظمةبناءاستراتجيةإدارةالمعرفةفيالمنظمةلابدمن
A. الاخذبرسالةالمنظمةحتىتنطلقاللأمام .
B. تكاملالاستراتجيةمعرسالةالمنظمة .
C. الأهتمامببنودالخطةوعدمالنظرلأيشيءأخر .
D. كلماسبق .

42- تدركـالمنظمةأنةعندصناعةاستراتيجيةإدارةالمعرفةفيالمنظمة
A. لابدمنتجاهلرسالةالمنظمةحتىتنطلقإلىالأمام
B. لابدمنتكاملالإستراتيجيةمعرسالةالمنظمة
C. لابدمنالإهتمامببنودالخطةوعدمالنظرلأيشيءآخر
D. كلماسبق

41- تنظرالمنظمةلأدارةالمعرفةعلىأنمردودهاأعلىمنتكلفتهابالرغممنعملهاأن .. 
A. منمبادئإدارةالمعرفةأنهامكلفة
B. منمبادئادارةالمعرفةأنهاغيرمكلفة
C. منمبادئإدارةالمعرفةأنهتكلفتهامتساويـه
D. منمبادئادارةالمعرفةألاننظرللتكلفـة
42- عندمايتمالمزجبينالتكنولوجيـاوالعناصرالبشـريةالمتميـزةيمكنناالقولأن ... 
A. إدارةفعالةللمواردالبشرية
B. إدارةمتميزةللتكنولوجيـا
C. إدارةفعالـةللمعرفة
D. إدارةللمعلومـاتمتمكنـة
43-  عندماتضعالمنظمـةخرائطللمعرفة
A. تزادالفائدةمنادارةالمواردالبشرية
B. تزدادالفائدةمنادارةالمعرفة
C. تزدادالفائدةمنادارةتكنولوجياالمعلومات
D. تزدادالفائدةمننظمالمعلوماتالجغرافيـا
44-  يعتبرأمرغيرطبيعيلكنـهضرورياأنيكونبالمنظمـة
A. أستثمارللمعرفة
B. تشاركفيالمعرفة
C. تهيئةالمعرفة
D. تناغمفيالمعرفه
45-  " العملالمستمر " شرطأساسيوضروري
A. لتميزالبيانات
B. لتميزالمعلومات
C. لتميزالمعرفة
D. لتميزإدارةالمعرفة
46- تسعىالمنظمةالراغبةفيالتميزللاستحواذعلىالمعرفةبكلقوةمن : 
A. داخلالمنظمةفقط . 
B. خارجالمنظمةفقط . 
C. منداخلالمنظمةوخارجهامعاً . 
D. منقلبشركاتمنافسيها . 
47-  عندالحفاظعلىالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةمعاًتسمى : 
A. استراتيجيةاستغلالالمعرفة . 
B. استراتيجيةاقتناصالمعرفة . 
C. استراتيجيةالاحتفاظبالمعرفة . 
D. استراتيجيةالتركيزعلىالمعرفة . 
48-  عنداستغلالالمعرفةداخلالمنظمةوخارجهاتسمى : 
A. استراتيجيةاستغلالالمعرفة . 
B. استراتيجيةاقتناصالمعرفة . 
C. استراتيجيةالاحتفاظبالمعرفة . 
D. استراتيجيةالتركيزعلىالمعرفة .

49- تدرككلالمنظماتالتيلديهااداراتللمعرفةاهميتهالذلكتتعامل معها 
A. بالرغممنكونهالاتتواجدفيالهيكلالتنظيمي .
B. بالرغممنانتكلفهعالية.
C. بالرغممنصعوبهالسيطرهعلىمكوناتهاالاساسيه.
D. بالرغممنمردودهالايمكنمقارنتهبتكلفته.

50- للوصولالىاعلىمردودمنإدارةالمعرفةينبغي   
A. الحاقهابإدارةالمواردالبشريهلمعرفتهمالتامهبكلموظفيالشركة .
B. تخصيص مديرين للمعرفة .
C. الحاقهابادارهالتقنيهبالشركهلارتباطهاالوثيقبها .
D. تخصيصمديرينللمواردالبشريهعلىدرجهعاليهمنالكفاءه .

51- انكارالذاتهيأعلىدرجاتسموالنفسالبشريةونعتبرهافيادارةالمعرفة   
A. مناهممقوماتتصنيفالمعلومات.
B. مناهممقوماتتصنيفوتحليلالبيانات.
C. مناهممقوماتتصنيفاقسامالاداره.
D. من اهم مقومات نجاح افرادها .

52- التحسينفيعملياتالبحوثوتطويرالمنتجوالتسعير..الخيصب
A. بشكلمباشرفيتخطيطادارهالمعرفه.
B. بشكلمباشرفيتنظيمادارهالمعرفه.
C. بشكلمباشرفيتوجيهادارهالمعرفه.
D. بشكلمباشرفيتحسينادارهالمعرفه.

53- يتطلبالعملالمعرفيالمبدع    
A. اكبرتدخلممكنمنالادارهالعليافيالادارهالوسطىوالدنيا.
B. اقلتدخلممكنمنالادارهالعليافيالادارهالوسطىوالدنيا.
C. التوازنفيتدخلالادارهالعليافيالادارهالوسطىوالدنيا.
D. تجاهلالادارهالعليالمايجريفيالادارهالوسطىوالدنيا.

54- تبحثالمنظمةوبشكلمباشرعندصياغةاستراتيجيةادارةالمعرفةفيهاعن  
A. المعرفهالصريحة.
B. الميزةالتنافسيةلديها.
C. المعرفهالصريحة.
D. المعرفهالشاملة.


55- تكامل إستراتيجية المعرفة تعني .. 
A. توافقعملياتادارةالمعرفةمعاحدثالطرقالانتاجيةالحديثة.
B. توافقرأسالمالمعالتكنولوجياالمستخدمة.
C. توافقرسالةالمنظمةورؤيتهامعاستراتيجيتها .
D. توافقرأسالمالمعالخبراءلديها.

56- تتبعالمنظمهاستراتيجيهالاستحواذعلىالمعرفهبمفهومهاالشامل 
A. رغبتهافيالحصولعلىالمعرفهمنخارجها.
B. رغبتهافيالحصولعلىالمعرفهمنداخلها.
C. رغبتهافيالحصولعلىالمعرفهمنداخلهاوخارجها.
D. رغبتهافيتداولالمعرفهمعخارجهاوداخلها.

 (
     المـــحــاضـرة الـثـالثـة 
)

1- الطلبالمنطقيعلىالمعرفةالناتجةمنالمنظمةيصنفعلىأنه :
A. منالعواملالداخليةالمؤثرةفياستخلاصالمعرفة .
B. منالعواملالداخليةالمؤثرةفيسلوكصناعالمعرفة .
C. منالعواملالداخليةالمؤثرةفيصناعةالتكنولوجيابالمنظمة .
D. منالعواملالداخليةالمؤثرةعلىإدارةالمعرفة .

2- زيادةمرونةالمنظمةفياستخدامقواعدالمعرفةيعني : 
A. أنالشركةتكونأكثرنجاحاًفيالمستقبل .
B. أنالشركةتكونأكثرتعرضاًللفشلفيالمستقبل .
C. صعوبةالتقدمفياتجاهالمعرفة .
D. لاشئمماسبق .

3- يستخدممؤشرمرونةالمنظمةفياستخدامقواعدالمعرفةللحكمعليها،فكلمازادتالمرونة :
A. كلماكانتالشركةأكثرنجاحافيالمستقبل
B. كلماكانتأكثرتعرضاللفشلفيالمستقبل
C. كلماصعبعليهاالتقدمفيأتجاهالمعرفة
D. لاشيءمماسبق

4- منالعواملالداخليـةالمؤثرةعإدارةالمعرفة
A. الطلبعلىالمعرفةمنمنافسيالمنظمـة
B. الطلبعلىالمعرفةمنمودريالمنظمة
C. الطلبعلىالمعرفةمنعملاءالمنظمة
D. الطلبالمنطقيعلىالمعرفهالناتجةمنالمنظمـة


5- تكونالشركةأكثرنجاحاًفيالمستقبل : 
A. كلمازادتمرونةالمنظمةفياستخدامقواعدالمعرفة . 
B. كلماثبتتمرونةالمنظمةفياستخدامقواعدالمعرفة . 
C. كلماقلتمرونةالمنظمةفياستخدامقواعدالمعرفة . 
D. كلماحاولتالتقدمفياتجاهالمعرفة.

6- مناكبرالتحدياتالتيتقابلالمنظمةفيادارةالمعرفةهو 
A. الرغبةفيالاحتفاظبالمعرفةوالرغبةفينشروتشاركالمعرفهبينافرادها.
B. الرغبةفيالحصولعلىمواردبشريهوالرغبهفيتطويرها.
C. الرغبةفيتقنينالعملوالرغبةفيتطويرالعمل.
D. الرغبةفيتطويرالمعرفةوالرغبةفيتحفيزالعمال.

7- لتطبيقادارة المعرفةهناكخطواتمبدئية قابلةللتطبيقللكثيرمنالمنظمات   
A. تحديدالمعرفةاللازمةثمتحديدالموجودمنهاثمالمراجعةللتحسينعليها.
B. تحديدالمعرفهثممراجعهقوائمالمعرفهللتحسينعليها.
C. تحديدالمتوفرمنالمعرفهثممراجعهالقوائمللتحسينعليها.
D. تحديدالمعرفهاللازمهثمتحديدالموجودمنها.

8- منالعواملالداخليةاليتؤثرعلىإدارةالمعرفة   
A. الطلبالمنطقيعلىالمعرفةالناتجهمنالمنافسين.
B. الطلبالمنطقيعلىالمعرفةالناتجهمنمورديالمعرفه.
C. الطلبالمنطقيعلىالمعرفةالناتجهمنالمنظمة.
D. الطلبالمنطقيعلىالمعرفةالناتجهمنصناعالمعرفة.


 (
    الـمـحـاضـرة الـرابـعـة 
)
1. فجوةالمعرفةفيالمنظمةعبارةعن:
A. فجوةداخليةنركزفيهاعلىنقاطالقوةونقاطالضعففيالمنظمة
B. فجوةخارجيةنركزفيهاعلىالفرصوالتهديداتالتىتتعرضلهاالمنظمة
C. كلامنالفجوةالداخليةوالفجوةالخارجية
D. سماتلاتتعلقبالبيئةالداخليةولاالبيئةالخارجية

2. معاناةالمنظمةمنفجوةالمعرفةتتمثلفي :
A. فجوةفينقاطالقوةونقاطالضعففيالمنظمة .
B. فجوةفيالفرصوالتهديداتالتيتتعرضلهاالمنظمة .
C. كلامنالفجوةالداخليةوالفجوةالخارجية .
D. سماتلاتتعلقبالبيئةالداخليةولاالبيئةالخارجية .

3. تحددإدارةالمعرفةبالمنظمةفجوةالمعرفةمنخلال :
A. فجوةداخليةنركزفيهاعلىنقاطالقوةونقاطالضعففيالمنظمة
B. فجوةخارجيةنركزفيهاعلىالفرصوالتهديداتالتىتتعرضلهاالمنظمة
C. كلامنالفجوةالداخليةوالفجوةالخارجية
D. سماتمنتقاهتتعلقبالبيئةالداخليةوالبيئةالخارجية

4. الفجوةالداخليةللمعرفةفيالمنظمةهي:
A. الفرقبينالأداءالفعليوالأداءالممكن
B. الفرقبينالأداءالفعليوالأداءالمستهدف
C. الفرقبينالأداءالممكنوالأداءالمستهدف
D. محصلةالأداءالفعليللمنظمة

5. تحسبالفجوةالداخليةللمعرفةفيالمنظمة :
A. منخلالالفرقبينالأداءالفعليوالأداءالممكن .
B. منخلالالفرقبينالأداءالفعليوالأداءالمستهدف . 
C. منخلالالفرقبينالأداءالممكنوالأداءالمستهدف . 
D. منخلالمحصلةالأداءالفعلي .

6. تحسبإدارةالمعرفةبالمنظمةالفجوةالداخليةللمعرفةمنخلال :
A. الفرقبينالأداءالفعليوالأداءالممكن
B. الفرقبينالأداءالفعليوالأداءالمستهدف
C. الفرقبينالأداءالممكنوالأداءالمستهدف
D. محصلةالأداءالفعليللمنظمة

7. الفجوةالخارجيةللمعرفةفيالمنظمةهي: 
A. الفرقبينالمتاحوالممكن
B. الفرقبينالممكنوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات
C. الفرقبينالمتاحوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات
D. محصلهالأداءالممكنللمنظمة

8. تحسبالفجوةالخارجيةللمعرفةفيالمنظمة :
A. منخلالالفرقبينالمتاحوالممكن .
B. منخلالالفرقبينالممكنوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات .
C. منخلالالفرقبينالمتاحوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات .
D. منخلالمحصلةالأداءالممكنللمنظمة .

9. تحسبإدارةالمعرفةبالمنظمةالفجوةالخارجيةللمعرفةمنخلال :
A. الفرقبينالمتاحوالممكن
B. الفرقبينالممكنوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات
C. الفرقبينالمتاحوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات
D. محصلهالأداءالممكنللمنظمة

10. تبدآإجراءاتمراجعةالقدراتالمعرفيةبــ :
A. تقييممخزونالمعرفة .
B. بالحصولعلىالمعرفةالضمنية .
C. بتحديدالمعرفةعندالأفرادالذينلديهمالتغذيةالراجعةمنالعملاء
D. تبدأبالبحثعنالفرصوتجنبالتهديدات

11- أولإجراءاتمراجعةالقدراتالمعرفية :
A. تبدأبتقييممخزونالمعرفة .
B. تبدأبالحصولعلىالمعرفةالضمنية .
C. تبدأبتحديدالمعرفةعندالأفرادالذينلديهمالتغذيةالراجعةمنالعملاء .
D. تبدأبالبحثعنالفرصوتجنبالتهديدات .

12- كينحددبدقةالقدراتالذاتيةللمعرفةفيالمنظمةنبحثعنالفجوةمنخلال (م4) 
A. الفرقبينماتتيحهالبيئةفعلاوماتستطيعفعلهالمنظمه.
B. الفرقبينماتستطيعالمنظمة فعلهومايجبانتفعله.
C. الفرقبينماتعملهُالمنظمةفعلاًوماتستطيععمله.
D. الفرقبينامكانيهالمنظمةوماتستطيعبهالتاثيرفيقيادهبيئهالمعرفه.

13- لكينحددبدقةامكانياتالتطورالداخليةفيالمنظمةنبحثعنالفجوةمنخلال (م4)
A. الفرقبينماتتيحهالبيئةفعلاًوماتستطيعفعلهالمنظمة.
B. الفرقبينامكانيهالمنظمهوماتستطيعبهالتاثيرفيقيادهبيئهالمعرفة.
C. الفرقبينماتستطيعالمنظمهفعلهومايجبانتفعله
D. الفرقبينماتعملهالمنظمهفعلاوماتستطيععمله.


14- يعتبرالجزءالحيويفيمنهجية ادارةالمعرفةهو (م4)
A. مراجعةالقدراتالمعرفية .
B. مراجعةالتعيناتالتيتمتفيادارهالمعرفه.
C. مراجعةالتقنياتالمتوفرةوالتيتملكهاالشركهملكيةتامة.
D. مراجعةالانظمهواللوائحالظابطةلعملادارهالمعرفة.

15- الخطوهالاولىفيمراجعةالقدراتالمعرفية فيأيمنظمهمن (م4)
A. مراجعةالتوثيقلتحديدمنيملكونمقداراًوفيراًمنمستودعاتالمعرفة.
B. البحثعنالفرصوتقييمالبيانات.
C. الحصولعلىالمعرفهالضمنيهباستخدامالتكنولوجيا.
D. تقيممخزونالمعرفهلديها.

16- عندماترغبإدارةالمعرفةبالمنظمةفيمراجعةالقدراتالمعرفيةفإنهاتبدأمن :
A. تقييممخزونالمعرفة
B. الحصولعلىالمعرفةالضمنية
C. تحديدالمعرفةعندالأفرادالذينلديهمالتغذيةالراجعةمنالعملاء
D. البحثعنالفرصوتجنبالتهديدات

17- منأهدافمراجعةالقدراتالمعرفية :
A. التزودبالحالةالفعليةالكميةللمعرفةفقط
B. التزودبالحالةالفعليةالكيفيةللمعرفةفقط
C. التزودبالحالةالفعليةمنالمقاديرالكميةوالكيفيةللمعرفةالمتوفرة
D. لاشيمماسبق .

18- لمراجعةالقدراتالمعرفيةأهدافعديدةمنها :
A. الوقوفعلىالحالةالفعليةالكميةللمعرفةفقط .
B. الوقوفعلىالحالةالفعليةالكيفيةللمعرفةفقط .
C. الوقوفعلىالحالةالفعليةمنالمقاديرالكميةوالكيفيةللمعرفةالمتوفرة .
D. لاشيءمماسبق .

19- تهدفالمنظمةعندإجراءمراجعةالقدراتالمعرفيةإلى :
A. التزودبالحالةالفعليةالكميةللمعرفة
B. التزودبالحالةالفعليةالكيفيةللمعرفة
C. التزودبالحالةالفعليةمنالمقاديرالكميةوالكيفيةللمعرفةالمتوفرة
D. بناءالقدراتالنوعيةبالمنظمة

20- التحليلالحرجلوظيفةالمعرفةيعني :
A. تحديدالمجالاتالأكثرإنتاجاللمعرفة .
B. تحديدالمجالاتالأكثرفشلاًفيالمعرفة .
C. تحديدالمجالاتالأكثرنجاحاًفيالمعرفة .
D. تحديدالمجالاتالأكثرحساسيةللمعرفة .

21- تقومالمنظمةبعملالتحليلالحرجلوظيفةالمعرفةوهو :
A. يعنيتحديدالمجالاتالأكثرإنتاجاللمعرفة .
B. يعنيتحديدالمجالاتالأكثرفشلاًفيالمعرفة .
C. يعنيتحديدالمجالاتالأكثرنجاحاًفيالمعرفة
D. يعنيتحديدالمجالاتالأكثرحساسيةللمعرفة

22- تجريالمنظمةالعديدمنالتحليلاتومنهاالتحليلالحرجلوظيفةالمعرفةوهويعني
A. تحديدالمجالاتالأكثرإنتاجاللمعرفة
B. تحديدالمجالاتالأكثرفشلافيالمعرفة
C. تحديدالمجالاتالأكثرنجاحافيالمعرفة
D. تحديدالمجالاتالأكثرحساسيةللمعرفة

23- ضمنمراجعةالقدراتالمعرفيةللمنظمةضرورةالنظرفيالهيكلالتنظيميوالتأكدمن :
A. تدفقالأفكاروالمعرفة .
B. يضمنالمشاركةواستخدامالمعرفة .
C. أنهيشجعاميعيقالابتكار .
D. مدىتواجدالفكرالمعرفيبالهيكل .

24- مراجعةالهيكلالتنظيميضمنمراجعهالقدراتالمعرفيةللمنظمـةيحتمعليناالتاكدمن
A. مدىتدفقالأفكاروالمعرفة
B. يضمنالمشاركةوأستخدامالمعرفة
C. أنهيشجعأميعيقالأبتكار
D. مدىتواجدالفكرالمعرفيبالهيكل

25- الفجوةالحقيقيةللمعرفةفيالمنظمةهي : 
A. الفجوةالداخلية . 
B. الفجوةالخارجية . 
C. كلاًمنالفجوةالداخليةوالفجوةالخارجية . 
D. الفجوةبينالمنظمةوالمنافسين

26- للمنظمةثلاثمستوياتللتعاملمعبيئتهاالداخليةللمعرفة،فيالمنظمة : 
A. الفجوةبينالأداءالفعليوالأداءالممكن . 
B. الفجوةبينالأداءالفعليوالأداءالمستهدف . 
C. الفجوةبينالأداءالممكنوالأداءالمستهدف . 
D. محصلةالأداءالفعليللمنظمة . 


27- للمنظمةثلاثمستوياتللتعاملمعبيئتهاالخارجية،والفجوةالخارجيةللمنظمة : 
A. الفجوةبينالمتاحوالممكن . 
B. الفجوةبينالممكنوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات . 
C. الفجوةبينالمتاحوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات . 
D. محصلةالأداءالممكنللمنظمة . 

28- تعتبرخطوةتقييممخزونالمعرفة : 
A. أولمراحلمراجعةالقدراتالمعرفية . 
B. الخطوةالثانيةفيمراجعةالقدراتالمعرفية . 
C. الخطوةالثالثةفيمراجعةالقدراتالمعرفية . 
D. آخرمراحلمراجعةالقدراتالمعرفية . 

29- يعتبرالتزودبالحالةالفعليةمنالمقاديرالكميةوالكيفيةللمعرفةالمتوفرة : 
A. منأهدافاستراتيجيةالاحتفاظبالمعرفة . 
B. منأهدافاستراتيجيةاستغلالالمعرفة . 
C. منأهدافمراجعةالقدراتالمعرفية . 
D. منأهدافاستراتيجيةالتمكينللمعرفة . 

30- يعتبرتحديدالمجالاتالأكثرحساسيةللمعرفةأبرزنتائج : 
A. تحليلعيوبالوظيفة . 
B. تحليلمميزاتالوظيفة . 
C. تحليلالوظيفة . 
D. التحليلالحرجللوظيفة .

31- الفجوةالخارجيةللمعرفةفيالمنظمةهي
A. الفرق بينالمتاحوالممكن.
B. الفرقبينالممكنوالقدرةعلىصناعةالفرصوتجنبالتهديدات.
C. الفرقبينالمتاحوالقدرةعلىصناعة الفرصوتجنبالتهديدات.
D. محصلهالاداءالممكنللمنظمه.

32- الفجوة الداخليةللمعرفةفيالمنظمةهي   
A. الفرقبينالاداءالفعليوالاداءالممكن.
B. الفرقبينالاداءالفعليوالاداءالمستهدف.
C. الفرقبينالاداءالممكنوالاداءالمستهدف.
D. محصلهالاداءالفعليللمنظمه.

 (
     الـمـحـاضـرة الـخـامـسـة 
)



1. الأداةالمستخدمةفيمراجعةالقدراتالمعرفية : ( مكرر)
A. الملاحظةالمباشرة .
B. الاستبيان .
C. الزياراتالميدانية .
D. حلقاتالنقاش

2. الطريقةالمثلىفيمراجعةالقدراتالمعرفيةفيالمنظماتهي:
A. ورشةالعمل.
B. الاستبيان.
C. المراجعاتالمستندية.
D. الملاحظةالمباشرة.

3. تستخدمالمنظماتالعديدمنالأدواتإلاأنالأداةالمستخدمةفيمراجعةالقدراتالمعرفيةهي :
A. الملاحظةالمباشرة
B. الاستبيان
C. الزياراتالميدانية
D. حلقاتالنقاش

4-  أفضلالأدواتالتييمكنأستخدامهافيمراجعهالقدراتالمعرفيه
A. الملاحظهالمباشرة
B. الأستبيان
C. الزياراتالميدانيه
D. حلقاتالنقاش
 (
         الـمـحـاضـرة الـسـادسـة 
)


1. أولوأكثرالابتكاراتنجاحاًفيإدارةالمعرفة: (مكرر) 
A. نماذجالمعرفة .
B. إداراتالمعرفة .
C. خرائطالمعرفة .
D. ( أ ) و ( ب ) .

2. يعدالنجاحالابرزوالاكثرابتكاراًفيادارةالمعرفة
A. نماذجالمعرفةالضمنية
B. نماذجالمعرفةالصريحة
C. خرائطالمعرفة .
D. نماذجالمعرفةالعميقة

3. يصفالخبراءفيإدارةالمعرفةأولوأكثرالابتكاراتنجاحافيإدارةالمعرفة :
A. نماذجالمعرفة
B. إداراتالمعرفة
C. خرائطالمعرفة
D. (أ) و (ب)

4. لكيتبنيالمنظمةأطلسالمعرفةعليهاأن (مكرر)
A. تنشئالارتباطات
B. إيجادالفهمالمبدئيبينجهاتالارتباط .
C. يتشاركالعمالالمعرفة .
D. ( أ ) و ( ب ) .

5. عندماترغبالمنظمةفيبناءأطلسالمعرفةعليهاأن
A. تنشئالارتباطات
B. إيجادالفهمالمبدئيبينجهاتالارتباط
C. يتشاركالعمالالمعرفة
D. (أ) و (ب)

6. عندماترغبالمنظمةفيبناءأطلسالمعرفةعليهاأن
A. تنشئالارتباطات
B. إيجادالفهمالمبدئيبينجهاتالارتباط
C. تحديدعمالالمعرفة
D. تنشئالارتباطوتحددالجهاتالمناطةبه

7- يربطأطلسالمعرفةبين(مكرر)
A. وثائقالشركة .
B. خرائطالعمليات .
C. شجرةالتساؤلاتالتيتحدداحتياجاتالعميل .
D. ( أ ) و ( ب ) و ( ج ) .

8- يربطأطلسالمعرفةفيالمنظمة :
A. وثائقالشركةوخرائطالعمليات .
B. خرائطالعملياتواحتياجاتالعميل .
C. احتياجاتالعميلووثائقالشركة .
D. الوثائقوخرائطالمعرفةوحاجاتالعميل .

9- تلجأالمنظمةإلىبناءأطلسالمعرفةحتىتتمكنمنالربطبين :
A. وثائقالشركة
B. خرائطالعمليات
C. شجرةالتساؤلاتالتيتحدداحتياجاتالعميل
D. (أ) و (ب) و (ج)

10- منالخطواتالعمليةلتكوينأطلسالمعرفة : ( مكرر)
A. نشرنتائجالاجتماعاتللتحضيرلمناقشاتأُخرى .
B. عدمنشرالاجتماعللتحضيرلمناقشاتأُخرى .
C. الحذرفيالتعاملمعنتائجالاجتماعاتمنأفرادالمنظمة .
D. عدمالحذرفيالتعاملمعنتائجالاجتماعاتمنأفرادالمنظمة .

11- يتمتكوينأطلسالمعرفةبالمنظمةوإنيحدث :
A. بشكلدوريمنخلالالتحسينالمستمر .
B. بمالايزيدثلاثمرات .
C. مرةكلسنة .
D. مرةواحدةفقطفيعمرالمنظمة

12- يتطلبتكوينأطلسالمعرفةبالمنظمةأنيتمذلك :
A. بشكلدوريمنخلالالتحسينالمستمر .
B. بشكلدوريفيالعامالأول .
C. مرتينكلسنة .
D. مرةواحدةفقطفيعمرالمنظمة .

13- تبنىالمنظمةأطلسالمعرفةوتحرصعلىأنيحدث :
A. بشكلدوريمنخلالالتحسينالمستمر
B. بمالايزيدعنثلاثمرات
C. مرةكلسنة
D. مرةواحدةفقطفيعمرالمنظمة

14- تتوجهالمنظمةإلىتكوينأطلسالمعرفةسعيامنهالبلوغأهدافها،علىأنيتمذلك:
A. منخلالالتحسينالمستمروبطريقةدورية.
B. بمالايزيدعنثلاثمراتفيعمرالمنظمة.
C. مرةكلسنة.
D. مرةواحدةفقطفيعمرالمنظمة.

15- فيحالةالشركاتمتعددةالجنسية:
A. تفكردائمافيأطلسالمعرفة
B. علاقةلهابإدارةالمعرفة
C. تحتاجإلىأطلسالمعرفة
D. لاتحتاجإلىأطلسالمعرفة

16- فيحالةالشركاتمتعددةالجنسيةتكون : 
A. الحاجةالىأطلسالمعرفةملحة .
B. الحاجةالىأطلسالمعرفةغيرملحة .
C. الحاجةأوعدمالحاجةإلىأطلسالمعرفةمتساوية .
D. الحاجةالىأطلسالمعرفةمنعدمة .

17- تتعاملالشركاتمتعددةالجنسياتمعأطلسالمعرفةمنخلال
A. التفكيرالدائمفيتطويره.
B. التفكيرالدوريفيتطويرهعندبدايته.
C. التحسينالمستمر
D. رؤيتهالهبعدمجدواهوبالتاليلاتتطرقإليه.

18- تعتبرحالةالشركاتمتعددةالجنسيةمنالحالاتالتي :
A. تفكردائمافيأطلسالمعرفة
B. لاعلاقةلهابإدارةالمعرفة
C. تحتاجإلىأطلسالمعرفة
D. لاتحتاجإلىأطلسالمعرفة

19- تعتبرالشركاتمتعددةالجنسيةظاهرةعصريةخاصةلذلكفهي:
A. شركاتتفكردائمافيصناعةأطلسللمعرفة.
B. شركاتلاتفكرفيإدارةالمعرفةبطريقةجدية.
C. شركاتتحتاجإلىصناعةأطلسالمعرفة.
D. شركاتلاتحتاجإلىصناعةأطلسالمعرفة.

20- لاتحتاجالمنظمةإلىأطلسالمعرفةفيحالة : (مكرر)
A. لمواقفالتىتحتاجإلىفهموإداركالمواقفوالرغبةفيالاستيعاب
B. المواقفالتيتلهبالمشاعروتحركالرغبةفيالتطويروالابتكار
C. المواقفالتيتعتمدبشكلأساسيعلىالحكمالموضوعيوالمتضمنصراعات
D. المواقفالحذرةوالتيتعتمدعلىفهمالأحداثبطريقةجيدة

21- منغيرالمجديالتطرقإلىأطلسالمعرفةفيحالة :
A. المشكلاتالتيتحتاجإلىفهموإدراكالمواقف .
B. المشكلاتالتيتلهبالمشاعر .
C. المشكلاتالتيتعتمدبشكلأساسيعلىالحكمالموضوعي .
D. المشكلاتالحذرةوالتيتعتمدعلىفهمالأحداثبطريقةجيدة .

22- يعتبرأطلسالمعرفةهاماًللمنظماتإلاأننالانحتاجةفيحالة
A. الأمورالتيتحتاجإلىفهموإدراكـالمواقفوالرغبةفيالإستيعاب
B. الأمورالتيتلهبالمشاعروتحركـالرغبةفيالتطويروالإبتكار
C. الأمورالتيتعتمدبشكلأساسيعلىالحكمالموضوعيوالمتضمنصراعات
D. الأمورالحذرةوالتيتعتمدعلىفهمالأحداثبطريقةجيدة

23- فيالمنظماتالتيتعتمدالمعرفةفيهاعلىفهمالعميلتكون :
A. الحاجةالىأطلسالمعرفةملحة .
B. الحاجةالىأطلسالمعرفةغيرملحة .
C. الحاجةأوعدمالحاجةإلىأطلسالمعرفةمتساوية .
D. الحاجةالىأطلسالمعرفةمنعدمة .

24- منالمشكلاتالتىقدتجعلأطلسالمعرفةغيرفعالهي : (مكرر)
A. التركيزعلىالعمليةأكثرمنالمنتج
B. التركيزعلىالمنتجأكثرمنالعملية
C. التركيزعلىالعملياتالمؤديةإلىالمعرفة
D. التركيزعلىبعضالعملياتوتركالبعضلحينالتفرغلها

25- منالأمورالتيتجعلأطلسالمعرفةوجودةكعدمههي :
A. العملعلىالمنتجأكثرمنالعملية .
B. العملعلىالعمليةأكثرمنالمنتج .
C. العملعلىالعملياتالمؤديةإلىالمعرفة .
D. العملعلىبعضالعملياتوتركالبعضلحينالتفرغلها .

26- يعتبرأطلسالمعرفةأسلوبافعالالإدارةالمعرفةفيالمنظماتإلاأنهقديكونغيرفعال
A. فيحالةالتركيزعلىالمنتجأكثرمنالعملية
B. فيحالةالتركيزعلىالعمليةأكثرمنالمنتج
C. فيحالةالتركيزعلىالعملياتالمؤديةإلىالمعرفة
D. فيحالةالتركيزعلىبعضالعملياتوتركـالبعضلحينالتفرغلها

27- يتمالتعاملمعالاجتماعاتعندتكوينأطلسالمعرفةمنخلال :
A. تعميمنتائجالاجتماعات .
B. عدمالتعميملنتائجأطلسالمعرفة .
C. الحذرفيالتعاملمعنتائجالاجتماعات .
D. عدمالحذرفيالتعاملمعنتائجالاجتماعات

28-  تعتبرخرائطالمعرفة :
A. أولالأبتكاراتنجاحاًفيإدارةالمعرفة
B. أكثرالأبتكاراتفيإدارةالمعرفة
C. أولوأكثرالأبتكاراتنجاحافيإدارةالمعرفة
D. آخرالابتكاراتفيإدارةالمعرفة

29-  الأساسفيبناءأطلسالمعرفةفيالمنظمةهو
A. أنتنشئالأرتباطات
B. إيجادالفهمالمبدئيبينجهاتالأرتباط
C. يتشاركالعمالالمعرفة
D. أنتنشئالأرتباطاتوتوجدالفهمالمبدئيبينجهاتالأرتباط

30-  منأهمالفوائدالتيتجنيهاالمنظمـةمنأطلسالمعرفةالربطبين
A. وثائقالشركة
B. خرائطالعمليات
C. شجرةالتساؤلاتالتيتحددأحتياجاتالعميل
D. وثائقالشركةوخرائطهاوشجرةالتساؤلاتالخاصةباحتياجاتالعميل

31-  يعتبرنشرنتائجالأجتماعاتللتحضيرلمناقشاتأخرى
A. منالخطواتالعمليةلتكوينأطلسالمعرفة
B. منالخطواتالعمليةلتكويننماذجالمعرفة
C. منالخطواتالعمليةلتكوينالأصولالمعرفية
D. منالخطواتالعمليةلتكوينإدارةالمعرفة

32- تنعدمالحاجةإلىاطلسالمعرفةفي
A. المنظماتالتيتحتاجإلىأبتكارفيطرقالعمل
B. المنظماتالتيتحتاجإلىأبداعفيالوسائل
C. المنظماتالتيتعتمدعلىالتكنولوجيـا
D. المنظماتالتيتعتمدالمعرفةفيهاعلىفهـمالعميل

33- عندتحليلعلماءالأدارةلطريقةعملالشركاتمتعددةالجنسياتأقتنعوابان
A. حاجتهاإلىأطلسالمعرفةضروريوملح
B. حاجتهاإلىأطلسالمعرفةغيرملح
C. حاجتهاأوعدمحاجتهاإلىأطلسالمعرفةمتساوية
D. حاجتهاإلىأطلسالمعرفةمنعدمـة

34- وضعخريطةالمعرفةضمنأطلسالمعرفة 
A. يقلل من قيمتها .
B. يزيدمنقيمتها.
C. لايؤثرعلىقيمتها.
D. يقللمنقيمتهاالىحدما.

35- منالخطواتالعمليةلتكويناطلسالمعرفة 
A. مراجعتهبحسبماتراهالادارةالعليا.
B. مراجعتهكلمااقتضىالامر.
C. تاسيسةعلىقواعدثابتهصحيحهلاتتحركعنهاالمنظمة.
D.  اخضاعهدائماللتحسينالمستمر
 (
     الــمــحـاضـرة الـسـابـعـة
)



1. معادلةالمعرفةهيمعادلةذات : 
A. متغيراتمتعددة .
B. متغيرين .
C. بلامتغيرات .
D. متغيرواحد .

2. تمتصميممعادلةالمعرفةعلىأنهامعادلةذات :
A. متغيران
B. متغيراتمتعددة
C. ثلاثمتغيرات
D. أربعمتغيرات

3- معادلةتغطيةالطموحالمعرفيهي     
A. =(1+متوسطفجوةالمعرفة/المستوىالمرغوبللمعرفه)100
B. =(1+متوسطفجوةالمعرفة/المستوىالفعليللمعرفة)100
C. =(1+متوسطفجوةالمعرفة/المستوىالحاليللمعرفة)100
D. =(1+متوسطفجوةالمعرفة/متوسطمستوىالطموح)100

4- تعدالمعرفةالتحديالأكبرللمنظماتفيالوقتالحاليلذلكـتعالجمعالجةالمعرفةمنخلال
A. متغيراناساسيانيشكلاطرفيالمعادله
B. متغيراتمتعددةيشكلواطرفيالمعادلة
C. ثلاثمتغيراتيشكلواطرفيالمعادله
D. اربعمتغيراتيشكلواطرفيالمعادلة

5- تعتبرسلسلةالقيمةللمنظمةمنخصائصالمنظمات
A. التقليديةالتيتمتأسيسهاعلىأسسمادية
B. نادرةالتعرضلقضاياالمعرفة
C. قليلةالمعرفة
D. كثيفةالمعرفة

6- تتواجدسلسلةالقيمةللمعرفةفيالمنظماتالمختلفةولكنهاتعدمنخصائصالمنظمات: 
A. التقليديةالتيتمتأسيسهاعلىأسسمادية
B. نادرةالتعرضلقضاياالمعرفة
C. قليلةالمعرفة
D. كثيفةالمعرفة

7- تظهرسلسلةالقيمةللمعرفةويتمالتعاملمعهافي
A. المنظماتالتقليديةالتيتمتأسيسهاعلىأسسمادية
B. المنظماتنادرةالتعرضلقضاياالمعرفة
C. المنظماتقليلةالتعرفلقضاياالمعرفة
D. المنظماتكثيفةالتعرضلقضاياالمعرف

8- تتمثلأنشطةسلسةالقيمةفي : ( مكرر )
A. تحديدالحاجةللمعرفةوتحديدالمعرفةالمتاحة
B. تطويرالمعرفة
C. تحديدالحاجةللمعرفةوتحديدالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرفة
D. تحديدالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرف

9- تبنيأنشطةسلسةالقيمةللمعرفةمنخلال :
A. تحديدالحاجةللمعرفةوتحديدالمعرفةالمتاحة
B. تطويرالمعرفة
C. تحديدالحاجةللمعرفةوتحديدالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرفة
D. تحديدالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرفة

10- تحتويأنشطةسلسلةالقيمةعلى :
A. تشخيصالحاجةللمعرفةوتشخيصالمعرفةالمتاحة  .
B. تطويرالمعرفة .
C. تشخيصالحاجةللمعرفةوتشخيصالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرفة .
D. تشخيصالمعرفةالمتاحةوتطويرالمعرفة .

11- العملياتالوظيفيةلسلسةالقيمةللمعرفة:
A. خمسةوظائف
B. ثلاثةوظائف
C. وظفيفتينفقط
D. أربعوظائف

12- تتكونسلسلةالقيمةللمعرفةفيالمنظمةمن : (مكرر)
A. خمسمراحل .
B. ثلاثمراحل .
C. مرحلتينفقط .
D. أربعمراحل .
13- سلسلةالقيمةللمعرفةعملياتوظيفيةيمكنحصرهافي :
A. خمسوظائف
B. ثلاثوظائف
C. وظيفيتين
D. أربعوظائف

14- مصفوفةالمعرفةأحدالوسائلالتيتساعدالمنظمةعلى :
A. تصنيفالمعرفة
B. تحديدفجوةالمعرفة
C. تصنيفالمعرفةوتحديدفجوةالمعرفة
D. لاشيءمماسبق

15- تتمكنالمنظمةمنخلالمصفوفةالمعرفةمن : 
A. تصنيفالمعرفة .
B. تحديدفجوةالمعرفة .
C. تصنيفالمعرفةوتحديدفجوةالمعرفة .
D. لاشئمماسبق .


16- تلجأالمنظمةإلىمصفوفةالمعرفةكأحدالوسائلالتيتساعدعلى :
A. تصنيفالمعرفة
B. تحديدفجوةالمعرفة
C. تصنيفالمعرفةوتحديدفجوةالمعرفة
D. لاشيءمماسبق

17- منالوسائلالتيتساعدالمنظمةفيإدارةالمعرفة " مصفوفةالمعرفة "
A. التيتعملعلىتصنيفالمعرفةفقط
B. التيتعملعلىتحديدفجوةالمعرفةفقط
C. التيتعملعلىتصنيفالمعرفةوتحديدفجوةالمعرفة
D. التيتعملعلىتصنيفالمعرفةولاتحددفجوةالمعرفة

18- تتكونمصفوفةالمعرفةمنعنصرانأساسيانهما : (مكرر) 
A. المجالالوظيفيوالعنصرالبشري
B. المجالالمعرفيوالمجالالوظيفي
C. المجالالمعرفيوالعنصرالبشري
D. الموهبةالبشريةوالمجالالوظيفي

19- هناكعنصرانأساسيانتتكونمنهامصفوفةالمعرفةهما :
A. المجالالوظيفيوالعنصرالبشري
B. المجالالمعرفيوالمجالالوظيفي
C. المجالالمعرفيوالعنصرالبشري
D. الموهبةالبشريةوالمجالالوظيفي

20- عندتشغيل " مصفوفةالمعرفة " نعتمدعلةعنصرينأساسين
A. هماالمجالالوظيفيبالمنظمةوالعنصرالبشري
B. هماالمجالالمعرفيوالمجالالوظيفيبالمنظمة
C. هماالمجالالمعرفيوالعنصرالبشري
D. هماالموهبةالبشريةوالمجالالوظيفيبالمنظمة

21- متوسطفجوةالمعرفةهوحاصلقسمة :
A. فجوةالمعرفةعليعددمجالاتالمعرفة
B. فجوةالمعرفةعلىعددالمجلاتالوظيفية
C. فجوةالمعرفةعلىعددالمواهبالبشريةفيالمنظمة
D. فجوةالمعرفةعلىعددحامليالمعرفةبالمنظمة
22- بالمعادلاتالرياضيةمتوسطفجوةالمعرفةتحسبكالتالي : 
A. الفجوةعلىعددمجالات .
B. الفجوةعلىعددالمجالاتالوظيفية .
C. الفجوةعلىعددالمواهب .
D. الفجوةعلىعددحامليالمعرفة .



23- يتمحسابمتوسطفجوةالمعرفةمنخلالحاصلقسمة : (مكرر)
A. فجوةالمعرفةعليعددمجالاتالمعرفة
B. فجوةالمعرفةعلىعددالمجلاتالوظيفية
C. فجوةالمعرفةعلىعددالمواهبالبشريةفيالمنظمة
D. فجوةالمعرفةعلىعددحامليالمعرفةبالمنظمة


24- معادلةتغطيةالطموحالمعرفيهي :
A. = (1 + متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالمرغوبللمعرفة ) 100
B. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالفعليللمعرفة ) 100
C. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالحاليللمعرفة ) 100
D. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / متوسطمستوىالطموح ) 100


25- المعادلةالتيتلجألهاإدارةالمعرفةفيتغطيةالطموحالمعرفيهي : ( مكرر)
A. = (1 + متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالمرغوبللمعرفة ) 100
B. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالفعليللمعرفة ) 100
C. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / المستوىالحاليللمعرفة ) 100
D. = ( 1+ متوسطفجوةالمعرفة / متوسطمستوىالطموح ) 100


26- توجدسلسلةالقيمةللمعرفةفيالمنظمات :
A. التقليدية .
B. التيلديهاأقساممتطورةفيالمواردالبشرية .
C. التيتتبنىوتديرأفكارإبداعيةوابتكاريةمتطورة  .
D. التيتتطورفيالمجالالتكنولوجي  .

27- شقالمعرفةالضمنيةفيمعادلةالمعرفةيتكونمن 
A. الخبرةوالمهارةوالمبادرة.
B. المهارةوالمبادرةوالاتجاة.
C. الخبرة والمهارة والاتجاة.
D. المهارةوالاتجاة والابتكار.

28- تظهرالحاجةلدراسةسلسةالقيمةللمعرفةفيالمنظمات  
A. كثيفةالخبراتالنادرة.
B. كثيفةالمعرفة.
C. كثيفةالمهاراتالنادرة.
D. كثيفةراسالمال.


29- تعتبرمصفوفةالمعرفةاحدالوسائلالتيتساعدالمنظمهعلى  
A. تصنيفالمعرفةواكتشافالقدراتالمعرفية.
B. تصنيفالمعرفةواكتشافصناعالمعرفة.
C. تصنيفالمعرفةواكتشاففجوهالمعرفة.
D. تصنيفالمعرفةواكتشافمراكزدعمالمعرفة.


30- يتمحسابمتوسطالفجوة المعرفيهمنخلال 
A. قسمةفجوةالمعرفة علىعددصناعالمعرفة.
B. قسمةفجوةالمعرفةعلىعددالمجالاتالمعرفية.
C. قسمةفجوةالمعرفةعلىعددالافرادالعاملينفيادارهالمعرفة.
D. قسمةفجوةالمعرفةعلىعددعددافرادالمنظمة. (
       الـمـحـاضـرة الـثـامـنـة
)



1. نموذجصناعةالمعرفةالديناميكييتكونمنثلاثمحطاترئيسيةهي : 
A. عملية‌تحول‌المعرفة‌والبيئة‌المعرفية‌وإدارة‌المعرفة . 
B. إدارة‌المعرفة‌والبيئة‌المعرفية‌والأصول‌المعرفية . 
C. عملية‌تحول‌المعرفة‌والبيئة‌المعرفية‌والأصول‌المعرفية .
D. عملية‌تحول‌المعرفةوإدارةالمعرفة‌والأصول‌المعرفية .

2. منأشكالتحولالمعرفةالعمليةالاجتماعيةوالتيتقومعلى: (مكرر)
A. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالصريحةالأكثرتعقيداً . 
B. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالضمنية .
C. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالضمنية .
D. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالصريحة .

3. منأشكالتحولالمعرفةالعمليةالتجسيديةوالتيتقومعلى: (مكرر)
A. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالصريحةالأكثرتعقيداً . 
B. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالضمنية .
C. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالضمنية .
D. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالصريحة .

4. منأشكالالعمليةالتوافقيةالتيتقومعلى : (مكرر)
A. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالصريحةالأكثرتعقيداً
B. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالضمنية
C. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالضمنية
D. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالصريحة

5. منأشكالالعمليةالذاتيةوالتيتقومعلى : (مكرر)
A. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالصريحةالأكثرتعقيداً
B. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالضمنية
C. التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالضمنية
D. التحولمنالمعرفةالضمنيةإلىالمعرفةالصريحة

6. العمليةالتوافقيةكأحدأشكالالمعرفةتعني :  (مكرر)
A. جمعوترتيبوتنظيمالمعرفةالضمنيةوتحويلهالمعرفةجديدة .
B. جمعوترتيبوتنظيمالمعرفةالواضحةوتحويلهالمعرفةجديدة.
C. جمعوترتيبوتنظيموتشغيلالمعرفةالواضحةوتحويلهالمعرفةجديدة.
D. جمعوترتيبوتنظيموتشغيلالمعرفةالضمنيةوتحويلهالمعرفةجديدة.

7. العمليةالتجسيديةكأحدأشكالالمعرفةتعني :
A. الدعايةللمنتجالجديد .
B. الترويجللمنتجالجديد .
C. تطويرالمنتجالجديد .
D. تسعيرالمنتجالجديد .

8. للمعرفة :
A. ثلاثتوجهاتمختلفةللتعاملمعها .
B. أربعتوجهاتمختلفةللتعاملمعها .
C. خمستوجهاتمختلفةللتعاملمعها .
D. ستتوجهاتمختلفةللتعاملمعها .

9. العمليةالاجتماعيةكأحدأشكالتحولالمعرفةتعني :
A. اكتسابالمهنةمنخلالقضاءالوقتفيالتعلممعالمعلم .
B. اكتسابالمهنةمنخلالالدوراتالتدريبية .
C. اكتسابالمهنةمنخلالالدراسةالأكاديمية .
D. اكتسابالخبرةمنخلالالمحاولةوالخطأ .

10. ثلاثمحطاترئيسةيتكونمنهانموذجصناعةالمعرفةالديناميكيوهي : (مكرر)
A. عمليةتحولالمعرفةوالبيئةالمعرفيةوإدارةالمعرفة
B. إدارةالمعرفةوالبيئةالمعرفيةوالأصولالمعرفية
C. عمليةتحولالمعرفةوالبيئةالمعرفيةوالأصولالمعرفية
D. عمليةتحولالمعرفةوإدارةالمعرفةوالأصولالمعرفية

11-  هناكخمسةتوجهاتمختلفةللتعاملمع
A. إدارةالمعرفة
B. خرائطالمعرفة
C. المعرفة
D. نماذجالمعرفة

12-  عمليةأكتسابالمهنـةمنخلالقضاءالوقتفيالتعلممعالمعلمكاحـدأشكالتحولالمعرفةتعرفبـ
A. العمليةالأجتماعيـة
B. العمليةالتجسدية
C. العمليةالتوافقيـة
D. أكتسابالخبرةمنخلالالمحاولـةوالخطأ


13-  عمليةتطويرالمنتجالجديدكاحدأشكالالمعرفةتعرفبـ
A. العمليةالتوافقية
B. العمليةالأجتماعية
C. العمليةالتجسيديـة
D. تطويرالمنتجالجديد

14-  عمليةجمعوتريبوتنظيموتشغيلالمعرفةالواضحةوتحويلهالمعرفةجديدةتعرف .
A. العمليةالتجسيديـة
B. الأجتماعيـة
C. العمليةالتوافقية
D. تنظيمالمعرفة

15- التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالصريحةالأكثرتعقيداًتسمىبـ : 
A. العمليةالتوافقية . 
B. العمليةالذاتية . 
C. العمليةالاجتماعية . 
D. العمليةالتقنية . 

16- التحولمنالمعرفةالصريحةإلىالمعرفةالضمنيةتسمى : 
A. العمليةالتوافقية . 
B. العمليةالاجتماعية . 
C. العمليةالذاتية . 
D. العمليةالتقنية

17- عندبلورة المعرفةواستخدامهافيتطويرالمنتجتسمىهذهالعملية 
A. العمليةالاجتماعيةكشكلمناشكالتحولالمعرفه
B. العملية الذاتيةكشكلمناشكالتحول المعرفة.
C. المعرفةالعمليةالتوافقيهكشكلمناشكالتحولالمعرفه.
D. العمليةالتجسيديةكشكلمناشكالتحولالمعرفة.

18- عندتجميعالمعرفة منالداخلوالخارجوطباعتها وتشغيلهاتسمىهذهالعملية 
A. العمليةالاجتماعيةكشكلمناشكالتحولالمعرفة.
B. العمليةالذاتيةكشكلمناشكالتحولالمعرفة .
C. العمليةالتوافقيةكشكلمناشكالتحولالمعرفة.
العمليةالتجسيديةكشكلمناشكالتحولالمعرفة.


 (
  الـمـحـاضـر
ة
 الـتـاسـعـة
)
1. منخصائصعمليةالابتكارأنها : (مكرر)
A. غالباًلاتغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي .
B. غالباًماتغيرفيعلاقاتالعملوترتيباتالهيكلالوظيفي .
C. غالباًلاتغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي .
D. غالباًتغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي .

2. تهتمالمنظمةبعمليةالابتكاروالتييعدمنأهمخصائصهاأنها :
A. غالبالاتغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي
B. غالباماتغيرفيعلاقاتالعملوترتيباتالهيكلالوظيفي
C. غالبالايتغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي
D. غالباتغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي


3. الابتكارهوروحالمعرفةوالدمالمتجددالذييجريفيهاوالذيينعكسفي : 
A. الفضولالمعرفيلدىموظفيالمنظمة
B. التطورالمنطقيللتطويرفيالمنظمة .
C. التقدمالتكنولوجيبالمنظمة .
D. القوانينوالتشريعاتالضابطةللمعرفة .

4. يعتبرالرافدالاساسيللمعرفةهوالابتكارويمكنقراءتهفيالمنظمةمن:
A. مقدارالفضولالمعرفيلدىموظفيالدولة.
B. مقدارالتطورالمنطقيللتطويرفيالمنظمة.
C. مقدارالتقدمالتكنولوجيبالمنظمة.
D. مقدارالقوانينوالتشريعاتالضابطةللمعرفة

5. تقومعمليةالابتكارعلى:
A. عدمالتغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي.
B. التغيرفيعلاقاتالعملوترتيباتالهيكلالوظيفي.
C. عدمالتغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي.
D. عدمالتغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي.

6. عندماتتعاملالمنظمةمععمليةالابتكارفانهاتاخذفياعتبارهاانها :
A. فيالغالبلاتغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي
B. فيالغالبتغيرفيعلاقاتالعملوترتيباتالهيكلالوظيفي
C. فيالغالبلايتغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي
D. فيالغالبتغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي

7 - الفضولالمعرفيلدىموظفيالمنظمـةينعكسفي
A. الأبتكار
B. أستخدامالمعرفة
C. التشاركبينهمافيالمعرفة
D. التوافقبينهمافيالمعرفة
8-  فيالمنظماتالتيتعتمدعلىالتجديدمنخلالعمليةالابتكارفإنها : 
A. لاتغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي . 
B. تغيرفيعلاقاتالعملوترتيباتالهيكلالوظيفي . 
C. لايغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي . 
D. تغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي

9- منخصائصعمليةالإبتكارإنها    
A. غالباًلا تغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي.
B. غالباًما تغيرفيعلاقاتالعملولاترتيباتالهيكلالوظيفي.
C. غالباًلا تغيرفيعلاقاتالعملوتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي.
D. غالباًتغيرفيعلاقاتالعملولاتغيرفيترتيباتالهيكلالوظيفي.
 (
      الـمـحــاضـرة الـعــاشـرة 
)


1. هناكدورأساسيفيتحديدرؤيةالمنظمةتجاهالمعرفةيقومبه : ( مكرر)
A. مديروالإداراتالعليا .
B. مدبروالإداراتالوسطى .
C. مديروالإداراتالدنيا .
D. مديروالإداراتالعلياوالوسطى .

2. بناءرويةالمنظمةتجاهالمعرفةيقومبه :
A. الإدارةالعليا .
B. الإدارهالوسطىوالدنيا .
C. الإدارةالدنيا
D. الإدارةالوسطى

3. يلعببعضالمديروندورأساسيفيتحديدرؤيةالمنظمةتجاةالمعرفةهم : ( مكرر)
A. مديروالإدارتالعليا
B. مديروالإدارتالدنيا
C. مديروالإدارتالدنيا
D. مديروالإدارتالعلياوالوسطى

4. الأصولالمعرفيةلهاأنواععدةمنهاأصولالمعرفةالتجريبيةوالتيتقومعلى :( مكرر)
A. المشاركةفيالمعرفةالصريحةوالضمنية .
B. المشاركةفيالمعرفةالصريحة  .
C. المشاركةفيالمعرفةالضمنية .
D. المشاركةفيإدارةالمعرفة

5. تصنف " أصولالمعرفةالتجريبية " علىأنهامنأنواعالأصولالمعرفية
A. وهيتقومعلىالتشاركـفيالمعرفةالصريحةوالضمنية
B. وهيتقومعلىالتشاركـفيالمعرفةالصريحة
C. وهيتقومعلىالتشاركـفيالمعرفةالضمنية
D. وهيتقومعلىالتشاركـفيإدارةالمعرفة

6. أصولالمعرفةالتنظيميةهيأحدأنواعالأصولالمعرفيةوالتيتتكونمن : 
A. المعرفةالصريحة .
B. المعرفةالضمنية  .
C. المعرفةالتشاركية .
D. المعرفةالعميقة

7. تعتبرأصولالمعرفةالتنظيميةمنأنواعالأصولالمعرفيةوالتيتتكونمن :
A. المعرفةالصريحةالتيتتجسدفيالأفعالوالتطبيقاتفيالمنظمة
B. المعرفةالضمنيةالتيتتجسدفيالأفعالوالتطبيقاتفيالمنظمة
C. المعرفةالصريحةدونالمعرفةالضمنية
D. المعرفةالضمنيةدونالمعرفةالصريحة

8. تصنف " أصولالمعرفةالتنظيمية " علىأنهامنأنواعالأصولالمعرفية
A. وهيتتمثلفيالمعرفةالصريحةالتيتتجسدفيالأفعالوالتطبيقاتفيالمنظمة
B. وهيتتمثلفيالمعرفةالضمنيةالتيتتجسدفيالأفعالوالتطبيقاتفيالمنظمة
C. وهيتتمثلفيالمعرفةالصريحةدونالمعرفةالضمنية
D. وهيتتمثلفيالمعرفةالضمنيةدونالمعرفةالصريحة

9. تصنعالمزاياالتنافسيةفيالمنظمةالمتعلمةمن:
A. المعرفةالضمنيةفقط .
B. المعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةالمصنفةفنياًفقط .
C. المعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةالمصنفةفنياًوتنظيمياًفقط .
D. المعرفةالصريحةالمصنفةفنياًوتنظيمياً .

10. الأصولالمعرفيةهيالأصولالتيتصنعالمزاياالتنافسيةوالتيتتكونمن
A. المعرفةالضمنيةفقط
B. المعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةالمصنفةفنيافقط
C. المعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةالمصنفةفنياوتنظيمياًفقط
D. المعرفةالصريحةالمصنفةفنياوتنظيميا

11. تنظرالمنظمةإلىرأسالمالالفكريعلىأنه : (مكرر)
A. الأصولالفكريةالمصنفة
B. الأصولالفكريةالمسجلةوالمصنفة
C. الأصولالفكريةالمسجلةوغيرمصنفة
D. رأسالمالالبشريوالتنظيميغيرالمصنف

12. هناكـتعريفاتمتعددة " لرأسالمالالفكري " ويتمالتعاملمعهعلى
A. أنهيحتويعلىالأصولالفكريةالمصنفة
B. أنهيحتويعلىالأصولالفكريةالمسجلةوالمصنفة
C. أنهيحتويعلىالأصولالفكريةالمسجلةوغيرالمصنفة
D. أنهيحتويعلىرأسالمالالبشريوالتنظيميغيرالمصنف

13. تلقبالمنظماتبأنهامنظماتمتعلمةعندماتنجحفياستهداف: ( مكرر)
A. المعرفةالداخلية
B. مصادرالمعرفةالخارجية
C. مصادرالمعرفةالداخليةومصادرالمعرفةالخارجية
D. مصادرالمعرفةالداخليةوالقليلمنمصادرالمعرفةالخارجية


14. عندتحقيقالتواصلبينالتدفقالأفقيوالرأسيللمعلوماتفإن
A. الإدارةالمسؤلةعنذلكـهيالإدارةالدنيا
B. الإدارةالمسؤلةعنذلكـهيالإدارةالعليا
C. الإدارةالمسؤلةعنذلكـهيالإدارةالعلياوالدنيا
D. الإدارةالمسؤلةعنذلكـهيالإدارةالوسطى

15- عندماتستهدفالمنظمةمصادرالمعرفةالداخليهوالخارجيـةتطلقعليهـا
A. المنظمةالرائدة
B. المنظمةالمتطور
C. المنظمةالمتعلمة
D. المنظمةالمسيطرة

16- يناطإلىمديريالإداراتالعليادوراساسيفي : 
A. تحديدرؤيةالمنظمةتجاهالمعرفة . 
B. تحديدآلياتالتجديدفيخططهاالتكتيكيةللمعرفة . 
C. تحديدآلياتهافيخططهاالتشغيليةللمعرفة . 
D. تحديدالخطواتالتنفيذيةلخططالمعرفة . 


17- تشكلالمعرفةالضمنيةوالمعرفةالصريحةالمصنفةفنياًفقط : 
A. الاصولالتيتشكلإمكاناتالشركةالمعرفية . 
B. الأصولالتيتصنعالمزاياالتنافسية . 
C. الأصولالمستحوذعليها . 
D. الأصولالقابلةللاستغلال

18- المديرونالذينيشاركونفيقيادةالبيئةالمعرفيةبشكلفاعلهم 
A. مديروخطوطالانتااجالهامهبالمنظمة.
B. مديروالاداراتالعليا.
C. مديروالاداراتالدنيا.
D. مديروالإداراتالوسطى.

19- يتمحمايةالاصولالمعرفيةلتستمرالميزة التنافسية للمنظمةبالقدرالذي  
A. تتيحهالقوانينالظابطهلبراءاتالاختراعات.
B. تتيحهادواتالملكيهالفكرية.
C. يمكنللمنظمهالاحتفاظبهاداخلالمنظمة.
D. تتيحهالقوانينالظابطهلحقوقالتاليف.

20- تصنفالأسرارالتجاريةكاحدالاصولالمعرفيةضمن 
A. الأصولالفكرية المصنفةوغيرمسجلة.
B. الأصولالفكرية غيرمصنفةوغيرمسجلة.
C. حقوقالملكيةالمسجلة.
D. رأسالمالالفكري.

21- تصنفالمهاراتوالمعارفالفرديةللعاملينكأحدالأصولالمعرفية ضمن
A. الاصولالفكريةالمصنفةوغيرمسجلة.
B. الاصولالفكريةغيرمصنفة وغيرمسجلة.
C. حقوقالملكيةالمسجلة.
D. رأسالمالالفكري.


22- يعتبرتجميعوتنظيمالمعرفةالواضحةاصلمعرفيوتصنفضمن  
A. أصولالمعرفهالنظامية.
B. أصولالمعرفةالعامة.
C. أصولالمعرفهالمفاهمية .
D. أصولالمعرفةالتجريبية.
23- تعتبرتجسيدالمعرفهالضمنيةفيافعالوتطبيقاتاصلمعرفيوتصنفضمن 
A. أصول المعرفةالنظامية.
B. أصولالمعرفةالعامة.
C. أصولالمعرفةالمفاهمية.
أصولالمعرفةالتجريبية


 (
      الـــمـــحــاضــر
ة
 الـحــاديـــة عـشـر 
)
1. يعتبراقتصادالمعرفةاقتصاد : 
A. بديلللاقتصادالصناعي .
B. مكملللاقتصادالصناعي .
C. موازيللاقتصادالصناعي . 
D. ضدالاقتصادالصناعي .

2. منذنهايةالقرنالعشرينيعتبرعلماءالاقتصاداقتصادالمعرفةاقتصاد:
A. يعملكبديلللاقتصادالصناعي.
B. يعملكمكملللاقتصادالصناعي.
C. يعملكموازيللاقتصادالصناعي.
D. يعملكمضادللاقتصادالصناعي.

3. قطاعالمعرفةفيالاقتصادياتالحديثةيمثل : 
A. القطاعالرابعوالتابعللقطاعينالصناعيوالخدمي .
B. القطاعالرابعوالمعبرالحقيقيعنقوةالدولة .
C. القطاعالرابعوالمعبرالحقيقيعنثراءالدولة . 
D. القطاعالرابعوالقائدللقطاعالزراعي


4. البيئةالمعرفيةعندنوناكاتقسمكالتالي : 
A. ( مناقشة , انشاء , ميكنة , ممارسة )
B. ( ممارسة , ميكنة , مناقشة , انشاء )
C. ( انشاء , مناقشة , ميكنة , ممارسة )
D. ( ميكنة , مناقشة , انشاء , ممارسة )

5. قدمنوناكافينموذجةترتيبالمراحلالمعرفةالأربعه
A. حيث ( بدأبالمناقشة . ثمأنشاء،ثمميكنة،ثمممارسة ) البيئةالمعرفية
B. حيث ( بدأبالممارسة،ثمميكنة،ثممناقشة،ثمأنشاء ) البيئةالمعرفية
C. حيث ( بدأبأنشاء،ثممناقشة،ثمميكنة،ثمممارسة ) البيئةالمعرفية
D. حيث ( بدأبميكنة،ثممناقشة،ثمأنشاء،ثمممارسة ) البيئةالمعرفية


6. منمرادفاتمصطلحاقتصادالمعرفة : 
A. الاقتصادالوضعي  .
B. الاقتصاديالقيمي .
C. الاقتصادالإلكتروني .
D. الاقتصادالمادي .

7. يعتبرمصطلحاقتصادالمعرفةمصطلحاًجديداًويستخدممصطلحاتأخرىللتعبيرعنه ...
A. ويستخدممصطلحاقتصادالمعلوماتللتعبيرعنه
B. ويستخدممصطلحالاقتصادالرقميللتعبيرعنه
C. ويستخدممصطلحالاقتصادالإلكترونيللتعبيرعنه
D. كلماسبق

8. يحتلاقتصادالمعرفةمكانةكبيرةالانفيالدولالمتقدمةوهو :
A. فيطوراستكمالتطورهوبنيتهالمنهجية .
B. فيطوراستكمالالتطورالهائلفيالعلوموالتكنولوجيا .
C. فيطوراستكمالقوانينهومبادئهالمرشدة .
D. فيطوراستكمالالعلاقةبينالقيمةوالمنفعة .

9. يرىالكثيرمنالعلماءأناقتصادالمعرفةفيالقرن 21
A. لايزاللميستكملتطورةوبنيتةالمنهجيةويحتاجلمزيدمنالوقت
B. استكملبنيتةالمنهجيةبعدالتطورالهائلفيالعلوموالتكنلوجيا
C. استكملقوانينةومبادئةالمرشدةووصلإلىمرحلةالإستقرار
D. استكملالعلاقةبينالقيمةوالمنفعه

10. منخلالدراستكلنموذجنوناكاأيمنالمعادلاتالتاليةصحيحة :
A. المعرفة = معلومات +مفهوم -باBa
B. المعرفة = معلومات + مفهوم +باBa
C. المعرفة = معرفة + باBa
D. المعرفة = بيانات + معلومات + مفهومـباBa

11. قدمنوناكانموذجاًهاماًللمعرفة
A. حيثيقومبحسابهامنخلالمعادلة ( المعرفة = معلومات + مفهوم - باBa )
B. حيثيقومبحسابهامنخلالمعادلة ( المعرفة = معلومات + مفهوم + باBa )
C. حيثيقومبحسابهامنخلالمعادلة ( المعرفة = معرفة + باBa )
D. حيثيقومبحسابهامنخلالمعادلة ( المعرفة = بيانات + معلومات + مفهوم - باBa )

12. يمثلقطاعالمعرفةفيالاقتصادياتالحديثة:
A. القطاعالتابعللقطاعينالصناعيوالخدمي.
B. القطاعالهاموالمعبرعندتقدمهاالتقني.
C. القطاعالاهموالمعبرالحقيقيعنثراءالدولة.  
D. القطاعالهاموالقائدالحقيقيللقطاعالصناعي.

13-  منذنهايةالقرنالعشرينويعتبرعلماءالأدارةوالأقتصاد " أقتصادالمعرفة " أقتصاد
A. بديلللأقتصادالصناعي
B. مكملللأقتصادالصناعي
C. موازيللأقتصادالصناعي
D. ضدالأقتصادالصناعي

14-  القطاعالرابعوالمعبرالحقيقيعنثراءالدولةفيالأقتصادياتالحديثة
A. القطاعالتكنولوجي
B. القطاعالصناعي
C. القطاعالمعرفي
D. القطاعالخدمي

15- بحسبنوناكالاتوجدمعرفهإلااذا    
A. توافرتلهامجموعاتمنصانعالمعرفهذويمهاراتمتميزة.
B. توافرتلهامجموعاتمنصانعمعرفةذويخبراتكبيرة .
C. وجدتفيفضائهاالمتقاسم (بيئتها) والاتراجعتوتدهورت.
D. تماستيرادهامنمواطنهاالاصلية.

16- يناقشنموذجنونكاالبيئة المعرفيةوحدهابأربعةمراحل    
A. تبدأبإنشاءالبيئةالمعرفيةوتنتهيبميكنة البيئةالمعرفية.
B. تبدأبإنشاءالبيئةالمعرفيةوتنتهيبمناقشةالبيئة المعرفية.
C. تبدأبإنشاءالبيئةالمعرفيةوتنتهيبممارسةالبيئةالمعرفية.
D. تبدأبإنشاءالبيئةالمعرفيةوتنتهيبرصدالبيئةالمعرفية.

17- يحسبنموذجنونكافإن    
A. المعرفة = معلومات + مفهوم - باBa
B. المعرفة = معلومات +مفهومات+باBa
C. المعرفة =معلومات+باBa
D. المعرفة = بيانات + معلومات+ مفهومات_باBa

18- اقتصادالمعرفةفيالقرنالحاديوالعشرون    
A. لايزاللميستكملتطورهوبنيتهالمنهجية.
B. استكملبنيتهالمنهجيهبعدالتطورالهائلفيالعلوموالتكنولوجيا.
C. استكملقوانينهومبادئهالمرشدة.
D. استكملالعلاقهبينالقيمهوالمنفعة.

 (
الـمـحـاضـرة الـثـانـيـة عـشـر 
)


1. التكلفةالغارقةفيالمنتجاتالرقميةهي : 
A. التكلفةالمتغيرة .
B. التكلفةالثابتة .
C. التكلفةالمتغيرةوالثابتةغيرالمغطاة .
D. التكلفةالمتغيرةوالثابتةالمغطاة

2. يطلقمصطلحالتكلفةالغارقةفيالمنتجاتالرقميةعلى:
A. التكاليفالمتغيرة.
B. التكاليفالثابتة.
C. مجموعالتكاليفالمتغيرةوالثابتةغيرالمغطاة.
D. التكاليفالمتغيرةوالثابتةالمغطاة.

3. يقومقانونالأصولالرقميةعلىمنهجية : 
A. تزايدالعوائدلتناقصالتكاليف .
B. تناقصالعوائدلتزايدالتكاليف .
C. تزايدالعوائدلفترةثمتناقصها .
D. تناقصالعوائدلتفرةثمتزايدها .

4. الفكرةالاساسيةفيقانونالاصول:
A. تزايدالعوائدمعمرورالزمن.
B. تناقصالعوائدمعمرورالزمن.
C. تزايدالعوائدلفترةثمتناقصهامعمرورالزمن.
D. تناقصالعوائدلفترةثمتزايدهامعمرورالزمن.

5. يفسرسلوكالتكاليفالثابتةفياقتصادالمعرفةعلىأنهاتكون : (مكرر)
A. مرتفعةفيالبدايةثمتتناقصإلىأنتؤولإلىالصفرتقريباً .
B. منخفضةثمترتفعإلىأنتصلإلىأقصىحد .
C. مرتفعةثمتتناقصإلىأنتتساوىمعالتكاليفالمتغيرة .
D. مرتفعةثمتتناقصإلىأنتستقرفيمستوىأعلىمنالتكاليفالمتغيرة .

6- التكلفةالثابتةفيالمنتجاتالرقميـةهي
A. ‌- التكلفةالغارقة
B. ‌- التكلفةالمتغيرةمعمرورالزمن
C. ‌- التكلفةالمتغيرةوالثابتهغيرالمغطاهمعمرورالزمن.
D. - التكلفةالمتغيرةوالثابتهالمغطاهمعمرورالزمن.

19- تزايدالعوائدمعمرورالزمنهوالمعنىالحقيقي
A. القانونالأصولالرقميـة
B. القانونالمنظمـةالحدية
C. القانونالأصولالمتداولـة
D. القانونالأصولالثابت

20- تكونالتكاليفمرتفعةفيالبدايـةثمتتناقصإلىأنتؤولإلىالصفرتقريباًفي .
A. أقتصادالمعرفة
B. الأقتصادالمادي
C. ‌المنتجاتالتكنولوجيـة.
D. المنتجاتالتيتستخدمالتكنولوجيـابكثافـة
 (
    الـمـحـاضـرة الـثـالـثـة عــشــر
)



1. رأسالمالالفكريهو :
A. رأسالمالالبشريوالهيكلي .
B. رأسالمالالمشتق .
C. رأسالمالالمشتقوالبشريوالهيكلي . 
D. رأسالمالالبشري .

2. تهدفاستراتيجيةالملكيةالفكريةإلى : 
A. توظيفقدراتالشركةالجوهريةلتحقيقاستدامةميزتهاالتنافسية .
B. توظيفقدراتهاالجوهريةبمايضمنحقوقهاالقانونية .
C. توظيفقدراتهاالجوهريةبمايضمنعدمتسربالمعرفة .
D. توظيفقدراتهاالجوهريةبمايحققالتطورالتدريجي .

3. يتمتصميماستراتيجيةالملكيةالفكريةلتحقيقأهدافعدةأهمها:
A. التركيزعلىقدراتالشركةالجوهريةلتحقيقالاستدامةميزتهاالتنافسية.
B. التركيزعلىقدراتهاالجوهريةبمايضمنحقوقهاالقانونية.
C. التركيزعلىقدراتهاالجوهريةبمايضمنعدمتسربالمعرفة.
D. التركيزعلىقدراتهاالجوهريةبمايحققالتطورالتدريجي.

4. يُعرفرأسالمالالفكريالمشتقبأنهالمعرفة :
A. التييمتلكهاويولدهاالعاملونبالمنظمةويتضمنهاخبراتهمومهاراتهم .
B. التييتماكتسابهاوالاحتفاظبهافيهياكلوأنظمةوإجراءاتالمنظمة .
C. المكتسبةمنالعملاءوالموردينالراضينذويالولاءللمنظمة .
D. لاشئمماسبق .

5. فيإدارةالمعرفةينظرلرأسالمالالفكريالمشتقعلىأنهالمعرفة:
A. التييمتلكهاويولدهاالعاملونبالمنظمةويتضمنهاخبراتهمومهاراتهم.
B. التييتماكتسابهاوالاحتفاظبهافيهياكلوأنظمةوإجراءاتالمنظمة.
C. المكتسبةمنالعملاءوالموردينالراضينذويالولاءللمنظمة.
D. الضمنيةوالصريحةبالمنظمة.

6- مناستراتيجياتالملكيةالفكرية     
A. الاستراتيجية الاقتصادية.
B. الاستراتيجيةالثقافية.
C. الاستراتيجيةالقانونية.
D. الاستراتيجية الإجتماعية

7- تتعدداستراتيجياتالملكيةالفكريةومنهاواحدةفقطمنالخياراتالتالية : 
A. الاستراتيجيةالاقتصادية .
B. الاستراتيجيةالثقافية .
C. الاستراتيجيةالقانونية .
D. الاستراتيجيةالاجتماعية .

8- هناكالعديدمناستراتيجياتالملكيةالفكريةمنها:
1- الاستراتيجيةالاقتصاديةللملكيةالفكرية.
2- الاستراتيجيةالثقافيةللملكيةالفكرية.
3- الاستراتيجيةالقانونيةللملكيةالفكرية.
4- الاستراتيجيةالاجتماعيةللملكيةالفكرية.
9- رأسالمالالبشريهومحصلة:
A. طرحرأسالمالالزبونورأسالمالالهيكليمنرأسالمالالفكري.
B. طرحرأسالمالالزبونمنرأسالمالالفكري.
C. جمعرأسالمالالزبونورأسالمالالهيكلي.
D. جمعرأسالمالالفكريورأسالمالالزبونورأسالمالالهيكلي

21- يطلقعلىرأسالمالالمشتقوالبشريوالهيكلي
A. أ‌- راسالمالالمصدر
B. ب‌- راسالمالالمملوك
C. ت‌- رأسالمالالفكري
D. ث‌- رأسالمال

22- يعتبرتوظيفقدراتالشركةالجوهريةلتحقيقالأستدامـةلميزتهاالتنافسيـة
A. أ‌- منأهدافأستراتيجيةالملكيةالفكرية
B. ب‌- منأهدافأستراتيجيـةالأستحواذعلىالمعرفة
C. ت‌- منأهدافأستراتيجيةالتمكينللمعرفة
D. ث‌- منأهدافأستراتيجيـةأستغلالالمعرفة

11 -المعرفةالمكتسبةمنالعملاءوالموردينالراضينذويالولاءللمنظمةتسمى : 
A. رأسالماليالفكري .
B. رأسالماليالفكريالهيكلي . 
C. رأسالمالالفكريالمشتق . 
D. رأسالماليالفكريالمكتسب

 (
الـمـحـاضــرة الـرابـعـة  عـشـر 
)


1. تعتبرالحقوقالتقليديةللملكيةالفكريةحقوقاًأصيلةوهي :  
A. تتمثلفيبراءةالاختراعوالعلامةالتجارية .
B. تتمثلفيالعلامةالتجاريةوحقالنشروبراءةالاختراع .
C. تتمثلفيالأسرارالتجاريةوحقالنشروالعلامةالتجارية .
D. تتمثلفيالأسرارالتجاريةوبراءةالاختراعوالعلامةالتجاريةوحقالنشر .

2. فيإدارةالمعرفةينظرإلىالحقوقالتقليديةللملكيةالفكريةبأنها:
A. براءةالاختراعاتوالعلامةالتجاريةالمكتسبة.
B. العلامةالتجاريةالمكتسبةوحقوقالنشروبراءةالاختراعات.
C. الاسرارالتجاريةوحقوقالنشروالعلامةالتجاريةالمكتسبة.
D. الاسرارالتجاريةوبراءةالاختراعاتوالعلامةالجاريةالمكتسبةوحقوقالنشر

3 -  تسمىالأسرارالتجاريةوبراءةالاختراعوالعلامةالتجاريةوحقالنشر : 
A. قدراتالشركة . 
B. إنجازاتالشركة . 
C. المكتسباتالقانونية . 
D. د- الحقوقالتقليديةللملكيةالفكرية
 (
غـيـر معروف من أي محاضره 
)


1. تتكونالقدراتالجوهريةالتنظيميةبالمنظمةمن :
A. النظمالماديةوالنظمالادارية .
B. المعرفةوالمهاراتوالقيموالمعاييرالضابطةللمعرفةبالمنظمة .
C. النظمالماليةوالقيموالمعاييرالضابطةللمعرفةوالمعرفةوالمهارات .
D. القيموالمعاييرالضابطةللمعرفةوالنظمالماديةوالاداريةوالمهارات

2. أفضلالهياكلالتنظيميةفيالمنظمةالتعليميةهي :
A. الهياكلالأفقية .
B. الهياكلالعمودية .
C. الهياكلالدائرية .
D. الهياكلالهرمية .

أسئلةحذفهاالدكتورفيالمحاضرةالمباشرهالثالثة .........1436هـالفصلالثاني
1. مرحلةاستكشافالمعرفةتتضمن:
A. مسحوتصنيفوتحليلوترميزوتنظيمالمعرفة.
B. مسحوتصنيفوترميزوتنظيمالمعرفة.
C. مسحوتصنيفوتحليلوترميزالمعرفة.
D. مسحوتصنيفوتحليلالمعرفة.

2. المعرفةالمدمجةهي :
A. التيتتممنخلالتحويلالمعرفةالضمنيةإلىمعرفةواضحة . 
B. التيتتممنخلالتحويلالمعرفةالواضحةإلىمعرفةضمنية  .
C. التيتتممنخلالتحويلالمعرفةالضحلةإلىمعرفةعميقة  .
D. التيتتممنخلالتحويلالمعرفةالعميقةإلىمعرفةضحلة  .


3. المعرفةالتكنولوجيةجزءمن :
A. المعرفةالصريحة .
B. المعرفةالضمنية .
C. المعرفةالسببية.
D. المعرفةالضحلة.


أشكركل من سآهم في الوصول لهذآ التبويب الشاآمل
الوردة الخجولة شموع عسيري أم جهاد الارادة والمستحيل
إعادة تنسيق وترتيب وإضافه سنة 1437 الفصل الأول
فجـــر~
أسال الله ان يكتب الأجر للجميع
حل اسئلة مقرر إدارة المعرفة	الدفعة الماسية 2016م	فجـــر~
