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 الفصل الأول

 الإطار العـام

 :مقدمة
لشبكة نتيجة للتطورات الحديثة في عالم اليوم، حدثت ثورة حقيقية في عالم الاتصالات ، وذلك بانتشار ا

العنكبوتية) الانترنت( في كافة أنحاء العالم، حيث أصبح العالم كالقرية الصغيرة، ففتحت هذا الشبكة 
العنكبوتية ) الانترنت( المجال لكل المجتمعات للتقارب والتعارف ومبادلة الأفكار ، بكل سهولة ويسر، 

مي هذه الشبكة عبر وسائطها ت الفائدة لجميع مستخدوفي أسرع وقت، ومهما تباعدت الأماكن، وعم  
بين المتعددة، وبظهور المواقع الإلكترونية تغير شكل الإعلام الحديث، مما خلق نوعاً من التواصل 

 مستخدميها.

وتتنـــوع وفـــائا هـــذه المواقـــع الإلكترونيـــة ، فمنهـــا مـــا اصـــص لءعلانـــات  ختلـــا أنواعهـــا ســـواء كانـــت 
خُصــص للنقــاب وتبــادل الحــوارات والثقافــات، و يرهــا مــا   وفــائا أو ســلع ةاريــة، أو منتجــات، ومنهــا مــا

 كان للتواصل والتعارف والعمل التطوعي ...الخ. 

تـويتر ولايـا بـوون، ..الخ. ولكـل موقـع مـن لتواصـل الاجتماعيـة كـالفيو بـو  و وبعد ذلك فهرت مواقـع ا
ذه المواقــع ســلباً وإًابــاً علــى هــذه المواقــع مميزاتــه وخصائصــه، وعيوبــه . ومــن هنــا تتبــين ا ثــار الــتي تتركهــا هــ

مســتوا الفــرد والأســرة والمجتمــع بأكملــه. حــو أن بعــؤ الحكومــات والمســ ولين يعــانون مــن تلــك المواقــع، 
حيـث أصــبحت ونشــأت بعــؤ الجماعــات الــتي تتنــاول وتنــاق  مواضــيع متعــددة عــبر هــذه المواقــع منهــا مــا 

 عب في كثير من الأحيان مراقبتها وضبطها . هو سياسي ومنها ما هو ثقافي واجتماعي ..الخ. حيث يص

ونلاحــأ أن مواقــع التوصــل الاجتماعيــة أصــبحت مــن أكثــر المواقــع انتشــاراً علــى شــبكة الانترنــت، لســهولة 
دخولهـا واســتخدامها، ومميزاوـا وخصائصــها، ممـا شــج ع كثـير مــن النـاا التعامــل معهـا علــى مسـتوا العــالم. 

واقــع التواصــل الاجتمــاعي بأرــا تــ ثر تــأثير ســلس مباشــر علــى الأســر فمثلمــا تنتقــد كثــير مــن الجماعــات م
والمجتمع إلاَّ أن هنا  من ي يـدها إًابـاً بأنـه  كـن اسـتغلالها في التعلـيم والتواصـل ) صـلة الـرحم( والتعـارف 

 في الله والدعوة والإرشاد والتوجيه ... الخ. 

     ع الإًابية والسلبية على الشباب السعودي.  ولأهمية الموضوع يرا الباحث تناول آثار تلك المواق
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 مشكلة البحث:

أحدا وسائل الاتصال الحديثة في العصر الحالي، حيث تتميز   تعتبر شبكات التواصل الاجتماعية      
 هذه الشبكات بخصائص متميزة، لا نظير لها في الوسائل الأخرا. 

غل حيز الكثير من الشباب واهتماماوم، ولقد شحيث تالاجتماعية التواصل شبكات ويزيد استخدام  
  الالكترونية ومواقع التواصل الالكترونية  الشباب بإنشاء وتكوين المواقعمن قامت مجموعات 

من هذا كله يتضح أهمية مرحلة الشباب، وضرورة الاهتمام بها، لأرا سواعد البلاد ومسارها إلى التنمية 
 والتطور. 

 الدراسة وتحديدها في التساؤل التالي:  مشكلةوعليه  كن صيا ة 

 ما ا ثار الإًابية والسلبية لشبكات التواصل الاجتماعية على الشباب السعودي؟ 

  تساؤلات الدراسة: 
 ولتحقيق أهداف الدراسة يسعى الباحث لءجابة عن التساؤلات ا تية: 

 ودي؟على الشباب السع ةالتواصل الاجتماعي لشبكاتا ثار السلبية  ما .1
 على الشباب السعودي؟ ةالتواصل الاجتماعي لشبكاتما ا ثار الاًابية  .2
 عــــــلاقاوم علـــــى لشـــــبكات التواصـــــل الاجتماعيـــــة الشـــــباب الســـــعودي اســـــتخدام أثـــــر مـــــدا مـــــا .3

   والأصدقاء؟ الأقرباء وزيارة الأسرية العلاقات في المتمثلة الاجتماعية،
 :الدراسةأهمية 

 في ا تي: الدراسة  أهمية تتمثل       

فرصة أكبر التي تتيح تعتبر شبكات التواصل الاجتماعية وسيلة من وسائل التكنولوجيا الحديثة،  .1
 للتواصل المستمر. 

أملًا في الخروج بنتائج  ،إًاباً كان أم سلباً  الأثر البالغ الذي تتركه وسائل التواصل الاجتماعية .2
 وتوصيات تفيد موضوع الدراسة. 



4 
 

 :أهداف البحث

 : لتحقيق الأهداف ا تيةهذه الدراسة  جاءت

والتعرف على آثارها السلبية والإًابية   ،مفهوم مواقع التواصل الاجتماعية، وطرق استخدامها .1
فراد عينة اعلى مستوا الفرد والأسرة والمجتمع، وذلك من وجهة نظر الشباب السعودي من 

  الدراسة. 
أم إًاباً  وجب التعامل مع مواقع التواصل الإًابية  العوامل التي ت دي إلى ا ثار الناةة سلباً  .2

  .الحالة الاجتماعية.. الخ( –الم هل  –عزا لمتغير) العمر والدلالات الإحصائية التي ت
والمجتمع بصورة عامة، والشباب  ةي مل ان تفيد النتائج التي تتوصل إليها هذه الدراسة الأسر  .3

كل الباحثين والمهتمين بقضايا الشباب للبحث   على وجه الخصوص، وإتاحة الفرصة أمام
  بشكل موسع.  والتقصي حول هذا الموضوع

 :الدراسة منهجية

 بغية المكتس بالأسلوب الاستعانة ستتم حيثفي هذه الدراسة  الوصفي التحليلي المنهج يتم استخدام
 .قةالساب الدراسات ومراجعة النظرية القاعدة إلى للوصول الدراسة موضوع تغطية

 شريحة على الموزعة( الاستبيان) قائمة طريق عن البيانات لجمع الميداني بالأسلـوب الاستعانة ستتم كما
 .من طلاب جامعة الملك خالد بأبها الشباب السعوديمن 

 المناسبة الإحصائية الأساليب طريق عن الدراسة تساؤلات على والإجابة النتائج تحليل يتم وسوف 
 .والتوصيات بالنتائج والخروج للبيانات

 :البحث عينة

، ويبلغ  الباحث إقامة منطقة هي حيثطلاب جامعة الملك خالد بأبها  من عشوائية عينة أخذ سيتم
 . مفردة (50) العينة حجم
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 :الدراسة حدود

 .جامعة الملك خالد بأبها: المكانية الحدود    

 الجامعي للفصل الدراسي الأول من العام متدةالم الفترة في الحالية الدراسة تقتصر :الزمنية الحدود 
 .هـــــ1436/1437 من

  مفاهيم الدراسة: 

 :الاجتماعية العلاقات( 1

نــوع مــن أنــواع الــروابع الاجتماعيــة، والــتي قــد تكــون بــين اثنــين أو أكثــر العلاقــات الاجتماعيــة بأرــا  تعــرف

حسـب  تكوين خلفيـة بالسـلب أو الإًـاب وتنشأ هذه العلاقات بتبادل المعرفة لكلا الطرفين و  ،من ذلك

 (.27:ص2004)عثمان، حكم كل منهم، ومن هذه العلاقات) الزمالة ، والصداقة، ...الخ( 

 : الاجتماعي التواصل مواقع( 2

مواقع التواصل الاجتماعي عبارة عن مواقع تتيح لمستخدميها عكو صورة عن حياوم وأحوالها، كما  

، حيث  ب في التواصل والمشاركة من ضمن قائمة المتاحين للتواصل معهمتفسح المجال أمام كل من ير 

 (. 23 ،ص 2003 راضي،) تتنوع طرق التواصل في هذه المواقع بتنوع مميزاوا وخصائصها

 :(Face Book) الفيس( 3

بكة وهو عبارة عن ش، أكثر مواقع التواصل الاجتماعية انتشاراً على شبكة الانترنتالموقع من هذا يعتبر 

سع لعدد كبير من التواصل والمشاركة عبره، وتتيح للمستخدمين الانضمام إلى تاجتماعية كبيرة المساحة ت

 الشبكات الأخرا . 

وتوسع شيئاً وهو  ثل شبكة تفاعلية اجتماعية كبيرة ، نشأ في بدايته محصوراً في طلاب جامعة هارفارد، 

شريطة أن  تسجيل حساب خاص عبرأي مستخدم  يئاً إلى أن أصبح بالإمكان استخدامه من قبلفش

 (.6 ص، 2007 الله، عبد) عاماً  على مستوا العالم. 13يتعدا عمره 
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 أولًا: الدراسات السابقة: 

 :كاربنسكي أرين دراسة( 1

 بالنسبة معدل تحصيلهم العلميالتعرف على آثار مستخدمي الفيو بو  على وودف هذه الدراسة إلى 

أن الدرجات التي يحصل عليها . وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج ، أهمها يتمثل في الجامعة طلابل

من فيو بو  التصفح موقع  أن، إذا إلى درجة الإدمانالذين يرتادون الانترنت  الطلاب الجامعيون

 الشبكات الاجتماعية الكبرا من حيث الاستخدام والتصفح.

حاً لمثل هذا المواقع ، فأن الطالب الجامعي يتأثر سلباً  ضي جل وقته تصوت كد نتائج الدراسة أيضاً 

الطلاب الذين  كثون وقت طويل أن بين الدراسة كذلك كما ت وبذلك ينخفؤ مستواه التعليمي.

بكات شسة، كما ت كد الدراسة بأن هذه الالانترنت يقصر وقتهم الذي اصصونه للدرا يتصفحون

الاجتماعية مغرية للشباب لما تتميز به من إمكانات للتواصل ةذب الشباب كالدردشة وإبداء الرأي في 

والنقاشات والتجاوب في كثير من القضايا المختلفة التي  حسب ميوله واهتماماته( كل)مختلا الأمور 

عينة الدراسة من كبيرة   ةنسب كما توضح النتائج أنوالبحث عن الأصدقاء من مختلا البلدان.  ، ومهم

 له تأثير سلس على مستواهم  الأكاد ي والعلمي.  تصفحهم المتواصل لشبكة الانترنت بأن أقروا
 

 (:2009جامعة تكساس الأميركية ) دراسة( 2

شـــــبكات التواصـــــل  يســـــتخدمونمعظـــــم إلى ان  تكســـــاا جامعـــــة أجروـــــا الـــــتيو الدراســـــة  توصـــــلت هـــــذه 

كـــانوا راضـــين عـــن حيـــاوم بصـــورة كبـــيرة، وأن اســـتخدام   ، فـــيو بـــو ال رها مـــن أشـــهوالـــتي الاجتماعيـــة ، 

الفــــيو بــــو  يزيــــد مــــن الثقــــة بــــالنفو، لمــــا ًــــده المســــتخدم مــــن احتياجــــات أساســــية عــــبر هــــذه الشــــبكة 

   مفيدة، تلس ر باته. و ة يومعلومات ثر  واجتماعاتالاجتماعية الضخمة من تعارف وصداقات 
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 :  فانسون ميشيل دراسة( 3

معرفة مدا الأثر الذي تتركه شبكات التواصل الاجتماعية لمستخدميها على هذه الدراسة إلى  ودف
شبكات التواصل  الذين يستخدمون من الشبابعلى عينة  والتي يتم تطبيقها، علاقاوم الاجتماعية

مواقع البالغين الذين يستخدمون  معظم الأشخاصأن  ظهر النتائج. حيث تفي بريطانيا الاجتماعي
 وقت طويلبأرم يقضون  يعترفوا( واليوتوبمن بينها )الفيو بو  ، إلكترونية على الشبكة العنكبوتية 

، ويتضح ذلك الأثر في الانعزال عن الأسرة والمجتمع بأكمله، وإ لاق الإلكترونية الانترنت والمواقععلى 
  اء الانترنت فقع. النافذة أمام الموجودين من الأفراد الحقيقيين، والانفراد بأصدق

            واما التلفاز فإرم ،  ضعيفة بصورةكون يعن طريق الهاتا  الاتصالنتائج الدراسة أيضا أن  كما تبين
والبريدية فكانت   وفيما يتعلق بالرسائل النصية، أما لعبهم على الكمبيوتر فبنسبة قليلة، لا يشاهدونه كثيراً 

 كثيرة. 

الشبكات  وأن هذه الدراسة،في  الذين شاركوا%  من أفراد العينة 53نسبة نتائج الدراسة أن  وتبين
 معظم أن الدراسة توضحكما ،  تغيير نمع حياوم   الاجتماعية على الانترنت كان لها الأثر في

لهذه المواقع الاجتماعية ، بينما أعضاء  يعتبرونفي بريطانيا  من أفراد العينة لهذه الشبكات المستخدمين
 % في الولايات المتحدة. 40% في اليابان، ونسبة 33% فقع في فرنسا، و27نسبة 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
 

لشبكات  انالباحث على الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة يتضح  اطلاعمن خلال 

لتحكم فيها وضبطها، التواصل الاجتماعية آثارها السلبية الكبيرة على مختلا فئة الشباب لأنه يصعب ا

حسن أوعي فيها المصلحة العامة و ر ستخدامها آثار إًابية في بعؤ الأحيان إذا ما ان لاكما 

 استخدامها لخدمة المجتمع . 
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 ثانياً: الإطار النظري: 
 فاهرة المواقع الإلكترونية والتي تبادر بها الهيئات والم سسات الحكومية في تأسيويشهد العالم أجمع 

 حظية ، كما تقيم الشركات والم سسات الأهلية إلى إنشاء مواقع إلكترونية متعددة المواقع الخاصةإنشاء 
 باهتمام الكثيرين من الزوار، ولاسيما مواقع التجارة الإلكترونية. 

ولوسائل الإعلام  ختلا أشكالها المختلفة دور في نشر م سسات أبحاث بحجز مواقع تابعة لها على 
 وتية الانترنت. الشبكة العنكب

وفير من المواقع الإلكترونية تحتوي على عدد هائل من المعلومات وأن شبكة الانترنت هي عبارة عن عدد 
 في مختلا المجالات. 

 

 (Twitter) تويترشبكة 
 

معنى كلمة) تويتر( المغرد، وتويتر هذا عبارة عن موقع من مجموعة المواقع الإلكترونية والتي تمثل نوعاً من 
والزملاء في اقع التواصل الاجتماعية للشباب خاصة، وفكرة هذا الموقع هي جمع عدد من الأصدقاء مو 

يتحول الموقع إلى وسيلة  ويستمر الإجابة على الس ال ) ماذا تفعل ا ن؟( ، وبذلك. العمل والأقارب
 لا يحمل الموقع أيية، وحو ا ن ؟. وهذه الخدمة مجانالأفراد الذين يهمونك  اذا تفعل ا نلإخبار 

شكل من أشكال الإعلان . ويستخدم هذا الموقع في هذا الوقت من قِبل الأفراد أو الم سسات أو 
 المجموعات ، وذلك لتبادل الأخبار وخلافها. 

أن يدخل رابع الموقع ، ويقوم بإنشاء  معه ما عليه إلافعلي كل من يريد الدخول إلى هذا الموقع والتعامل 
هذا الموقع) تويتر( ومن ثم يقوم بإضافة أصدقائه، ومن ثم يتابع الأخبار والأحوال  حساب جديد في
 ". 6 :2011م تمر الإعلام الإسلامي، للمضافين معه. "

 الانستغرام:

تطبيقاوا مجانية، ويستعملها  ن أشهرها، وحيث أنوم ة،من مواقع التواصل الاجتماعييعتبر الانستغرام    
الانستغرام يتيح  لكافة  ور على شبكة الانترنت، علماً بأنومبادلة الصشاركة المستخدمون بغرض الم

المستخدمين إمكانية التقاط الصور وتصوير مقاطع الفيديوهات ومشاركتها ممن خلال شبكات التواصل 
 الاجتماعية. 
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 الاجتماعي:شبكات التواصل 

وأن . مستخدميها على أوقات تستحوذ وتقضى ةالاجتماعي التواصل ن شبكاتأ من الملاحأ      
 شبكات آثار أن الباحث لذا  يرا ت ثر أيضاً على أسر المستخدمين.  شبكات التواصل الاجتماعية

وأن هذه  ؛والمثل سلباً وإًاباً  القيم على ت ثرقد يكون هذا الأثر إًاباً أو سلباً. و  ةالاجتماعي التواصل
، حيث  الاثنين معاً  أو والصورة بالصوتبين أفراد  ادلتعمل على الاتصال المتب الشبكات الاجتماعية
. وأن والمقترحات الأفكار وتبادل المحتواوالتشار  في  والاهتمامات، الميول نفويحمل ه لاء الأفراد 

 أي حول والتعليقات الملاحظات خلال تسجيليتم من  سلبية أو إًابية قيم بكسب ذلكعلاقة 
 . اجتماعي موضوع

ة بصورة الاجتماعي التواصل واقع  مهووساً ومتعلقاً في المجتمع السعودي  الشباب صبحاولقد        
 السلبيات منشيئاً هاماً في حياة كل شاب في هذا العصر. ولقد فهرت كثير  من أصبحتالتي و  عامة،

 مع وذات أثر كبير على المجت.  كبير بشكل واضحة أصبحت والتيوالمعوقات لهذه المواقع الإلكترونية 
 المواقع هذه تسببها التي والمعوقات بالعيوب علم على الجميع يكون أن ًب لذافئاته المختلفة.  بكل

 . تفاديها بهدفالإلكترونية 

العديد من المظاهر والتي يمكن تلخيصها  ةالتواصل الاجتماعي لشبكاتالآثار السلبية أهم ومن 
 :في الآتي

 استغلالمن  الأفرادمما  كن بعؤ  ة،ل الاجتماعيلمستخدمي مواقع التواصالخصوصية  تنعدم .1
في المجتمع الشاب او الفتاة بن تودي إلى حد التشهير أ كن  أخراتلك الخصوصية في أ راض 

 فيه.ون الذي يعيش
درجات التحصيل  تدنيي دي إلى   الباً ما ةالاجتماعيالتواصل  مواقع والتعامل معالاستخدام  .2

 الأكاد ي. المنظورالطلاب والطالبات من العلمي لدا 
ة ير ب في تكوينها  الاجتماعيصداقات جديدة من خلال مواقع التواصل اكتساب علاقات و  .3

التي ت ثر  الاجتماعيةتكون هذه الصداقات سبب في كثير من المشاكل  وأحياناً  كثير من الأفراد
 على الفرد.
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قضاء وذلك من خلال  مستقبل الفرد الوفيفي إلى ةالاجتماعيمواقع التواصل   تد أثر أحياناً  .4
ت دي إلى إهمال  اوهذه بدوره  خرفي محركات البحث من موقع  الموفا معظم وقته متنقلاً 

 مستقبله.ا سلبياً على ير تأث ي ثر ذلكبالتالي الموفا إلى عمله و 
وبذلك يكون  إلى عدم الاستقرار النفسي يقود ةالاجتماعيلمواقع التواصل السيء الاستخدام  .5

 عرضة لحلات الشرود الذهني والعزلة. الفرد
إلى التأثير على العلاقة  بدون إرشاد وتوجيه ةفي استخدام التواصل الاجتماعي طي دي الإفرا .6

 من محيع الاسرة وما يدور فيها. الفردالأسرية وبالتالي يبعد 
 مواقعتتعرض لها لتي ا بالمشاكل والمعوقات المستخدمين تعرف ةالاجتماعي التواصل مواقع .7

 للنصب عرضة ًعلهممما  للجميع متاحه تكون بياناوم جميع أن حيث ةالاجتماعي التواصل
 . والفتيات المراهقينالشباب  وخاصة والاحتيال

 المواهب من كثير عن في الكشا كبير بشكل ةالاجتماعي شبكات التواصل تساهم مواقع .8
 الحقيقية المشكلة لكن ، .. الخ..التأليا او الاناشيد او الشعر كتابةكان ذلك في مجال   سواءً 
 الذين كثير من الأفراد  تعرض حيثلصانعيها  الملكية الحقوق تحفأ لا المواقع تلك في أن
منشوراوم  او او مقالات كلمات كانت سواءً  للسرقة التواصل مواقع عبر المواد تلك ينشرون
 ملكيتهم. يثبت دليل أي دون لكن بهم هالخاص

من المشاكل وذلك  كثيرتفتح المجال  راء  ير المختصين مما يسبب   الاجتماعيمواقع التواصل  .9
 المختصين.  ير ومعارفهم أصدقائهم آراء خلال من لحلها المجال ي دي إلى فتح
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 :ةالاجتماعيالتواصل  لشبكاتالآثار الإيجابية 

من ا ثار الإًابية  عديدإلا أن هنا   ةجتماعيالاالكثيرة لمواقع التواصل  السلبيةالر م من ا ثار  على

 ا ثار الإًابية ما يلي : أهمن ومينتبه لها الباب التي ًب ان 

 معرفة ثقافات بصفة خاصة السعودي والشبابعامة  للشباب ةمواقع التواصل الاجتماعيتتيح  .1

استغاثة  البلد والتعرف على ثقافات أخرا جديدة وأخذ الطيب منها وساعدت الشباب في

بعؤ المجتمعات المحتاجة للعديد من الخدمات الطبية والمادية كالمتضررين بالسيول والمجاعات في 

 بعؤ الدول.

 وقوعها وقت بلحظة لحظة الأحداث نقل في تنجحمواقع التواصل الاجتماعي  عدد كبير من .2

جتماعي كذلك الا التواصل مواقع داخلالاعضاء  مع مشاركتهاكذلك و  المعلومات تبادل و كن

 استفاد منها المشاركين خاصة الطلاب في تبادل المعرفة العملية.

 المستخدمين لجميع  كنحيث  الخاصة الأفكار على مشاركة ةتساعد مواقع التواصل الاجتماعي .3

 الجميع مع التواصل بلدارم أو جنسياوم أو لغاوم أو ديانتهم أو انتماءاوم إلى النظر بدون

أو تقديم خدمة اجتماعية  مثلا لءسلام للدعوة شبكات التواصل  استخدام كانيةإم يتيح وهذا

 معينة لأي مجتمع من المجتمعات الأخرا.
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 الفصل الثالث
 الإجراءات المنهجية للدراسة

 

تم استعراض أهم الإجراءات المنهجية لإكمال الدراسة حيث تم تناول منهج البحث، يفي هذا الفصل 

 البحث والمعالجات الإحصائية المستخدمة لتحليل بيانات الدراسة الميدانية. مجتمع البحث عينة

 عينة الدراسة:

على عينة  استبانة( 55) الباحثوزع تم اختيار عينة الدراسة عن طريق العينة العشوائية البسيطة ومن ثم ي

يه فقد تم تحليل عل استبانة( 50واسترد منها )طلاب جامعة الملك خالد بأبها، مجموعة من  الدراسة

 .استبانة( 50إجابات العينة من خلال )

 منهجية الدراسة:

هذه الدراسة المنهج الوصفي وذلك في الاطار النظري لهذه الدراسة وذلك بغرض توصيا  تستخدم

عن  الظاهرة محل الدراسة. كما استخدمت المنهج الإحصائي التحليلي وذلك بغرض تحليل الاستبانة

 .رارطريق النسبة والتك
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 تحليل البيانات: 

 توصيف عينة الدراسة حسب البيانات الديموغرافية:

 الجنستوزيع أفراد العينة حسب  (1جدول رقم )ال

 النسبة المئوية التكرار الفئة

 %70 35 ذكر

 %30 15 أنثي

 100.00  50 المجموع

 

 
وذلك بنسبة   ذكورضح أن  البية أفراد العينة و لأفراد العينة ي النوعيأن التوزيع  (1)يتضح من الجدول 

 %30يليهم الاناث وذلك بنسبة  % كأعلى نسبة تواجد بين جميع النسب.70
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 :العمر

 توزيع أفراد العينة حسب العمر ( 2جدول رقم )  ال

 النسبة المئوية التكرار الفئة

 %10  5  سنة 20 من أقل

 %70 35  سنة 25 من أقل إلى 20 من

 %20 10  سنة 30إلى  25من 

 100.00  50  المجموع

 

 
 الذين تقع العينة أفراد أن يوضح العينة لأفراد العمري التوزيع أن( 2) الجدول من يتضح 
نسب هي اعلى نسبة تواجد من بين جميع ال"  سنة 25 من أقل إلى 20 من"  العمرية الفئة في أعمارهم
 .%20سنة وبلغت نسبتهم 30إلى  25% يليهم الذين تقع اعمارهم في الفئة العمرية من 70وبلغت 

 % كأقل نسبة من بين جميع النسب.10سنة بلغت نسبتهم 20اما اصحاب الفئة العمرية أقل من 
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 :المرحلة التعليمية
 المرحلة الدراسيةتوزيع أفراد العينة  (3جدول رقم )ال

 النسبة المئوية التكرار الفئة
 %10 5  اساس
 %40  20  ثانوي 
 %50 25  جامعي

 100.00  50  المجموع

 

 
( أن توزيع أفراد العينة حسب المرحلة التعليمية يوضح أن نصا أفراد العينة من 3يتضح من الجدول )

بين جميع النسب يليهم أصحاب الشهادة % كاعلى نسبة تواجد من 50الجامعيين الذين بلغت نسبتهم 

% كأقل نسبة تواجد من بين جميع 10% ثم شهادات الاساا وبلغت 40الثانوية التي بلغت نسبتهم 

 النسب.
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 الاجتماعيةالحالة 
 الاجتماعيةحسب الحالة توزيع أفراد العينة  (4جدول رقم )ال

 النسبة المئوية التكرار الفئة
 %56 28  متزوج
 %40  20  اعزب
 %4 2  مطلق

 100.00  50  المجموع

 

 
أن المتزوجين بلغت نسبتهم  الاجتماعيةالحالة  حسب العينة أفراد توزيع أن( 4) الجدول من يتضح

% كأقل نسبة 4% ثم يليهم المطلقين وبلغت نسبتهم 40% ويليهم الغير متزوجين وبلغت نسبتهم 56

  جميع النسب.تواجد من بين
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 :استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعية
 حسب استخدام الشبكاتتوزيع أفراد العينة  (6جدول رقم )ال

 النسبة المئوية التكرار الفئة
 %40 20  الفيس بوك

 %30  15  تويتر
 %30 15  يوتيوب

 100.00  50  المجموع

 

 
العينة حسب استخدام للشبكة التواصل الاجتماعي أن  البية  أفراد توزيع أن (6) الجدول من يتضح

% 40افراد العينة من مستخدمي الفيو بو   كأعلى نسبة تواجد من بين جميع النسب بلغت نسبتهم 

 %.30يليهم مستخدمي اليوتيوب وتويتر وبلغت نسبتهم 
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 طلاب الجامعة؟ على الاجتماعي التواصل مواقعمن  الآثار السلبيةمحور ( 7جدول رقم )
 إلى حدما لا أوافق اوافق الفقرات

 وضعا عزلتي إلى أدت يمواقع التواصل الاجتماع
 .المجتمع مع تفاعلي

 ن% ت ن% ت ن% ت
30 60 5 10 15 30 

تسبب في زيادة حدة الاختلاف بين الشباب من 
 ناحية ا راء.

5 10 15 30 30 60 

 64 32 10 5 26 13 النفقات والمصروفاتالاجهزة المتطورة تزيد من 

ت دي إلى ضعا الهوية الإسلامية والعربية لدا 
 مستخدميها.

30 60 5 10 15 30 

 10 5 30 15 60 30  إلى وجود فجوة بيني وبين أفراد أسرتي ي دي

 26 13 4 2 66 33 تضعا التركيز وت دي إلى التشتت الذهني.

 40 20 10 5 50 25 ت دي إلى الهروب من مواجهة الواقع

 40 20 4 2 56 28 تعمل على إهدار الوقت.

  

طلاب جامعة الملك خالد ( يتضح ان ا ثار السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على 7من جدول رقم )

من حيث ضعا التفاعل مع المجتمع وحدة الاختلاف بين الشباب ونفقات استخدام الأجهزة ومن  بأبها

ية الإسلامية وارا ت دي إلى فجوة كبيرة بين الفرد المرتاد للمواقع وأفراد الأسرة كذلك حيث اثرها على الهو 

وكان ذلك بنسبة كبيرة على حسب  إهدار الوقت تضعا التركيز وت دي إلى التشتت الذهني وتعمل على

 رأي العينة المبحوثة.



19 
 

 

 ؟طلاب الجامعة على الاجتماعي التواصل مواقعمن  الإيجابية الآثار محور( 8جدول رقم )
 إلى حدما لا أوافق اوافق الفقرات

 ن% ت ن% ت ن% ت الاطلاع على أخبار البلد الذي نعي  فيه.
33 66 2 4 15 30 

معرفة كثير من الامور من خلال شبكات التواصل 
 الاجتماعي.

30 60 5 10 15 30 

 26 13 10 5 64 32 إمكانية البحث عن المعلومات العلمية.
 30 15 10 5 60 30 إلى اختصار الوقت والجهد في العمل.ت دي 

 10 5 30 15 60 30 ساهمت في تحسين مستواي الأكاد ي.
 8 4 4 2 88 44 تساعد في إًاد تواصل مع الاصدقاء.

 18 9 6 3 50 25 تساهم في زيادة الوعي الديني.
 26 13 10 5 64 32 إمكانية تعريا بعؤ الأفراد من المشتركين بثقافتنا.

 
طلاب جامعة الملك خالد  على الاجتماعي التواصل لمواقع الإًابية ا ثار ان يتضح( 8) رقم جدول من

مور والإمكانيات البحثية كذلك من الإًابيات معرفة اخبار البلد ومعرفة كثير من الأ حيث من بأبها

ساعدة في التواصل مع الاصدقاء  اختصار الوقت والجهد في العمل وتحسين المستوا الأكاد ي وأيضا الم

تصل   كبيرة بنسبة كذلك تساهم في زيادة الوعي الديني وتعريا بعؤ المشتركين بثقافات البعؤ وذلك

 .المبحوثة العينة رأي حسب على%  80إلى اكثر من 
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 النتائج:

عينة  -طلاب جامعة الملك خالد بأبها وجهة من السلبية ا ثار تلك ترتيب أن إلى النتائج دتأ

 في ا تي: تمثلت  -الدراسة

 المجتمع مع التفاعل وضعا ت دي إلى العزلة الاجتماعي التواصل مواقع. 

 ا راء ناحية من الطلاب بين الاختلاف حدة زيادة في تتسب مواقع التواصل الاجتماعي. 

  زة صرف كثير من المصروفات لامتلا  الاجهيمواصل التواصل الاجتماعي ةعل المنضمين اليها

 الرقمية الحديثة.

 مستخدميها لدا والعربية الإسلامية الهوية ضعا إلى ت دي. 

 .مواقع التواصل الاجتماعي ت دي إلى فجوة بين المشتر  واسرته  

 الذهني التشتت إلى وت دي التركيز تضعا. 

 الواقع. مواجهة من الهروب إلى ت دي 

 الوقت إهدار على تعمل.  
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طلاب جامعة الملك خالد  -عينة الدراسة نظر وجهة من اًابية ا ثار تلك ترتيب أن إلى النتائج ت دي

 :ا تي في تمثلت  بأبها

 الاجتماعي التواصل شبكات خلال من الامور من كثير التعرف على. 

 العلمية المعلومات عن البحث إمكانية. 

 العمل في والجهد الوقت اختصار إلى ت دي. 

 الأكاد ي مستواي تحسين في تساهم.  

 الاصدقاء مع تواصل إًاد في تساعد. 

 الديني الوعي زيادة في تساهم. 

 المشتركين بالثقافات الاخرا من الأفراد بعؤ تعريا إمكانية. 

 فيه نعي  الذي البلد أخبار لمعرفة مواقع التواصل الاجتماعي تساعد على الاطلاع. 
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 :التوصيات

اعدها، فالأمم تبنيها سواعد ، فإذا ما بالشباب بصورة عامة، فهم سند الأمة، وسو الاهتمام  .1

صلُح الشاب صلُح المجتمع، ويتأتى ذلك وفقاً لموضوع الدراسة، بضرورة توعية الشباب 

باستخدام هذه المواقع، والاستفادة من التكنولوجيا الحديثة ومواكبتها، واستغلال هذه المواقع في 

 ة. الحصول على كل ما يفيد في النواحي التعليمية والعلمي

للشباب السعودي بصورة  توضح التي الهادفة التعليمية والبرامج العلمية الندوات من الإكثار .2

الفرد  على الاجتماعي التواصل لشبكات السلس التأثير عامة، ولطلاب الجامعات بصورة خاصة

 .والمجتمع

ما يضر إ لاق كل و في شبكة الانترنت وما  كن تصفحه عبرها  التحكمعلى الجهات المختصة  .3

 بأخلاقيات الشباب والخلق الإسلامي الرفيع.

حث الشباب على طريق الخير والصلاح، وتنمية إحساسه بالوطن، وحبه له ، وسد كل ذريعة   .4

ليكن ذو مناعة قوية أمام كل ما ًرده من هذا القيم والمثل، وهذا ما ًب على  تضعفه ،

 الم سسات التعليمية والتربوية القيام به. 

سرة القيام بالدور الرقاي  لأببناء ولاسيما من هم دون سن البلو،، فهم في حاجة ماسة على الأ .5

التواصل شبكات ينشر عبر للمتابعة والمراقبة والتوعية والتوجيه والإرشاد للتصدي لكل ما 

ومسلية قد ت دي إلى انحراف الأبناء عن طريق تبادل الصور   ير مفيدةالاجتماعية من وسائل 

 .  والرسائل

 وثقافية اجتماعية قضايا تتبنى وتويتر الفيسبو  موقعي على هادفة شبابية مجموعات نشاءإ .6

 .الأصيلة والمبادئ القيم وتأصيل المعرفة لتبادل
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 :الخاتمة

منها ما هو مفيد  كثيرة مزايا ةن لمواقع التواصل الاجتماعيأ يلاحأ هذه الدراسةمن خلال 

م المتواصل لهذه الشبكات يتحكم في تحديد اةاهات كل مستخدم. ومنها ما هو  ير مفيد. فالاستخدا

فإن كان المستخدم مدرعاً بالقيم والأخلاق النبيلة لا يتأثر بالتيارات الجارفة والمسارات الملتوية لهذه 

 الشبكات الاجتماعية.    

، فعن و وجب هذه الدراسة يتضح أن سلبيات هذه الشبكات الاجتماعية أكثر من إًابياوا

طريقها تكثر سبل الغواية والضلال والانحراف. فكما تناولت الدراسة أن أهم الإًابيات لمثل هذه المواقع 

، مما يقوي علاقاوم الاجتماعية تماسكاً . ولكن تكمن التواصل الاجتماعي بين الأفراد والجماعات

 ها في نفوا الشباب. المشكلة في خطورة وعواقب تلك ا ثار الوخيمة التي  الباً ما تترك

وفي راية هذه الدراسة يوصي الباحث  بضرورة أن نعمل جميعاً أفراداً وجماعات وأسر ومجتمع 

تضافراً للبحث عن سلبيات هذه المواقع الاجتماعية ومحاربتها ومحاولة الابتعاد عنها وإًاد الحلول 

ذه الظواهر بوضع الخطع والاستراتيجيات الجهات المختصة  ثل ه وتملها.  ويأمل الباحث أن الاًابية 

 وأن توليها قدر كبير من الدراسة، حو ننعم  ستقبل زاهر عبر شباب مخلصين لهذا الوطن. 
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 الملاحق
              

 

 

 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 عنوان البكالوريوا علمي في اطار إعداد بحث لنيل شهادة لإنجازيهدف هذا الاستبيان  لمبجلعزيزي ا
)دراسة ( السعودي الشباب على والسبية الإًابية اوآثاره ةالاجتماعي التواصل شبكات )  البحث

 (. عينة من طلاب جامعة الملك خالد بأبها بالتطبيق على

 لذا نرجو منك مشاركتنا في هذا البحث بالإجابة على مجموعة الأسئلة المطروحة عليك.

 شاكراً لكم ،،،

 

 حثالبا

 المملكة العربيـــــة السعوديــــــــة
 جامعة الملك فيصل

 يـــــــةكليـة الآداب والعلوم الإنسان
 قـسم علـــــــــــــم اجتـــــــماع
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 أولا السمات الشخصية:

      العمر

  30-25من  25-20من   20اقل من  

    الحالة الاجتماعية

  مطلق اعزب متزوج 

   :المهنة

  موفا جامعي ثانوي 

 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 

 يوتيوب                           الفيو بو                 تويتر                             
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 ثانياً: أسئلة الاستبيان: 

 السعودي؟ الشباب على ةالاجتماعي التواصل لشبكات محور الآثار السلبية

لا  اوافق الفقرات
 أوافق

إلى 
 حدما

    .المجتمع مع تفاعلي وضعا عزلتي إلى أدت يمواقع التواصل الاجتماع

    ب من ناحية ا راء.تسبب في زيادة حدة الاختلاف بين الشبا

    الاجهزة المتطورة تزيد من النفقات والمصروفات

    ت دي إلى ضعا الهوية الإسلامية والعربية لدا مستخدميها.

    إلى وجود فجوة بيني وبين أفراد أسرتي  ت دي

    تضعا التركيز وت دي إلى التشتت الذهني.

    ت دي إلى الهروب من مواجهة الواقع

    مل على إهدار الوقت.تع
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 على الشباب السعودي؟ ةالاجتماعيالتواصل  لشبكاتمحور الآثار الإيجابية 

لا  اوافق الفقرات
 أوافق

إلى 
 حدما

    الاطلاع على أخبار البلد الذي نعي  فيه.

    معرفة كثير من الامور من خلال شبكات التواصل الاجتماعي.

    لعلمية.إمكانية البحث عن المعلومات ا

    ت دي إلى اختصار الوقت والجهد في العمل.

    ساهمت في تحسين مستواي الأكاد ي. 

    تساعد في إًاد تواصل مع الاصدقاء.

    تساهم في زيادة الوعي الديني.

    إمكانية تعريا بعؤ الأفراد من المشتركين بثقافتنا.

 

 


