
 (صعوبة ونسبية وارتباط) :قاطع وواضحة للمشكلة الاجتماعية ويرجع ذلك الى علماء الاجتماع حول تحديد مفهوم يختلف   المشكلة الاجتماعيةالمشكلة الاجتماعية

 (صعوبة تعريف للكل)الاجتماعية صعوبة وجود تعريف واحد لتفسير كل المشكلات  -1

 (الارتباط بظروف مجتمعية)ة المشكلات بواقع وظروف المجتمع ارتباط ميدان دراس -3  . (سمة النسبية) م المشكلات الاجتماعية بالنسبيةتتس -2

 أ عضاء المجتمع يعدون الظرف الموضوعي مشكلة حسب القيمفتعريف ذاتي ،  الفقر والجريمة: يلاحظ ويقاس مثل ظرف موضوعي  شكلة الاجتماعية بففة عامةالم 

 المجتمع سلوك أ و موقف يدركه عدد كبير من أ فراداجتماعية ،  لوك أ و موقف غير مرغوب ومتكررسمشكلة  المشكلة الاجتماعية بالمعنى البس يط

 دولة افريقيةالمجاعة في : مثل تتعلق بمجتمع معين  المشكلة بوجه خاص،  الاإرهابو التفرقة العنصرية : لا تتعلق بمجتمع ولا بدولة مثل  المشكلة بوجه عام
 

 . الاجتماعية الخاصةالبيئة من أ و متاعب متقلبة معاناة  المشكلات الشخفية

 ودائما بحاجة لدراسة وتفسير وتحليل تنوع في المجتمع الواحدوت  السلوك الاإنسانيتؤثر في  المشكلات الاجتماعية

 براكينو زلازل  المشكلات الطبيعية
 

 موقف يؤثر في عدد كبير ومفدر صعوبات ومساوئ حسب قاموس علم الاجتماع

 مواقف معينة لها تأ ثيراتها وتهدد كيان أ و نظم المجتمع سب بعض علماء الاجتماعح 

جراء لمواجهته لس يلى  :تعريفات علماء الاجتماع للمشكلة   جزء من السلوك الاجتماعى يتطلب اإ

 حالة انحراف عن الحدود الاجتماعية روبرت دنتلر

 عالجة أ و خففيف حدتهالمموافق عليه ويتطلب  موقف غير هنرى فرتشليد

 :، وهذا يتضمن  لعمل اجمااعيباحالة تؤثر بطريقة غير مرغوبة ويمكن صدها  هورتون ولسلى

 من خلال العمل اجمااعى -4  لشعور بأ نه يمكن عمل شيء بفددهاا -3 بطريقة غير مرغوبة -2 لتي تؤثر على عدد كبير من الناسالحالة ا -1

 قابل للتدخل الانسانينمط من السلوك  :، ثلاثة عناصر أ ساس ية لتشكل مفهوم المشكلة الاجتماعية  مجتمعلل  نمط يشكل تهديد بوبلن

 يشكل تهديد للمعايير الاجتماعية  قواعد تحرم الانماط السلوكية المؤدية لانهيار البناء الاجتماعي المعايير الاجتماعية

 المجتمعيعاني منها 

 يحدث ل س باب اجماعية او غير اجتماعية   -متكرركي موقف سلو -  :ضمنها تعريف المشكلة الاجتماعية يتيجب أ ن عناصر أ ساس ية 

 عمل مشترك مجتمعي لتعديله    -يقابل بالرفض   -يهدد قيما اجتماعية    - عدد كبيرفيؤثر ي -

  ::  تحديد المشكلة الاجتماعيةتحديد المشكلة الاجتماعية

 . (النسبية)تلف من مجتمع لخرر وجماعة ل ررى داخل المجتمع الواحد ، طبقا لقواعد السلوك التي تحم  ال فراد في المجتمع خف  الاجتماعيةالمشكلة مقاييس  -1

 .ككل هي ال ساس بة المجتمع وعلى ضوء ذلك تكون اس تجا. هي مقاييس المشكلة الاجتماعية لقيم الاجتماعية اأ ن روبرت ميرتون يرى و 

 .البناء الاجتماعي نتيجة خلل وظيفي يفيب :  للمشاكل الاجتماعية( جذور اجتماعية)ال صول الاجتماعية  -2

ظهارها داخل المجتمع الكامنةالمس تترة أ و الظاهرة وأ يضاً يجب دراسة المشكلات الاجتماعية  هأ ن يرى روبرت ميرتون المشكلات الاجتماعية الظاهرة والكامنة -3  . واإ

 منها أ فراد ذو أ همية في المجتمععدد كبير من ال فراد ، أ و أ ن يعانى بها  يتأ ثرلابد أ ن  الاإدراك العام للمشكلة الاجتماعية -4

 اتسمت المشكلة بالطابع الاجتماعي بوجه عام كلما زاد عدد ال فراد الذين يعانون من المشكلة كلما

 الاجتماعيةتحدد المشكلة هي من  نوعية ال شخاص -5
 

  رفائص المشكلات الاجتماعيةرفائص المشكلات الاجتماعية

 .خفتلف بارتلاف المجتمعات وخفتلف في المجتمع الواحد من مرحلة زمنية ل ررى  النسبية -1

 .لا يمكن تحديد المشكلة الاجتماعية بمعزل عن باقي المشكلات ال ررى  الترابط والتداخل -2

 .لا تظهر فجأ ة ولكنها تنمو وتتطور وتأ خذ عدة مراحل مختلفة عبر الزمن  تدريجية -3

 .كلما زاد عـدد ال فـراد المدركين للمشكلة ازدادت وضوحا في المجتمع  مدركة ومحسوسة -4

 .وتعدد أ نواعها المشكلات الاجتماعية تزيد حجم الكثافة السكانية فزيادة  خفضع لظروف المجتمع في حجمها وتنوعها ومدى تأ ثيرها -5

نما تشكل تحفي  فقط رفض ذهنيليست  -6 خثارها  اواإ زالة أ  .لمواجهتها واإ

 .المجتمع  قيم وعادات وتقاليدحسب ذلك و  لا تؤثر في المجتمعات بدرجة متساوية -7

 .من حيث التأ ثير  عدم الثبات على وتيرة واحدة -8

 .مع الحياة الاجتماعية دائمة ومس تمرة  الوجودحتمية  -9

 .ووظيفتها ليست واحدة للجميع  وظيفية -11

لزام -14  . العمومية والانتشار -13 . أ س باب متعددة وأ بعاد مختلفة -12 . (جذور داخل البناء الاجتماعي) أ صل اجتماعيلها  -11  . قوة واإ
  



  المشكلات الاجتماعيةالمشكلات الاجتماعيةحدوث حدوث صعوبة تحديد أ س باب صعوبة تحديد أ س باب 

 تعقيد الظاهرة الاجتماعيةوذلك نتيجة  يتمي بالتعقيد (السبب)مفهوم  -1

 .أ س باب وتس تمر ل س باب اررى بتظهر  -3  . معينةلمشكلة  تحديد سبباً واحديفعب  -2

 . (ال س باب الشخفية ، علماء الاجتماع يركزون على ال س باب المجتمعيةيركزون على  فسعلماء الن)بارتلاف العلوم نفسها  يختلف س بابال  تفسير  -4
 

 .أ ثيرات غير مباشرة أ و غير متوقعة ل نماط سلوكية شائعة نتيجة ت المشكلات -1    حدوث المشكلات الاجتماعيةحدوث المشكلات الاجتماعيةس باب س باب ل  ل  مسلمات عامة مسلمات عامة 

 .بمس توى واحد على المجتمع لا تؤثر المشكلات  -3   . لتنوع الطبقيو البناء الاجتماعي ا -2
 

 عملية التحول الاجتماعي و  (بالبيئة الاجتماعية، بالبيئة الطبيعية ، بالفرد )أ س باب تتعلق  رئيس يةأ ربع مجموعات  -1  تفنيف أ س باب المشكلات الاجتماعيةتفنيف أ س باب المشكلات الاجتماعيةمحاولات محاولات 

ش باع عدم  -2  (الاجتماعية ، والنفس ية ، والاقتفادية ، والبيولوجية ، والتعليمية ، والترويحية)الاحتياجات مثل  احتياجات ال فراداإ

 .تدهور المعايير الاجتماعية :  الثاني .والتفكك الاجتماعي والتنش ئة الاجتماعية عمليات التغير الاجتماعي :   ال ولقسمين -3

 :ال س باب الرئيس ية أ ولاً ، أ س باب رئيس ية وأ س باب ثانوية  -4

 .التحضر والتطور نتيجة تعطل وظائف بعض القيم ، ديد للتنظيم الاجتماعي ، تج سلوك جديد :ثلاث طرق ب تغير اجتماعي  -2 . الحروب  -1

 ( .ةالتكنولوجيالمشكلات )الجانب اللامادي من سرع أ  عند تقدم الجانب المادي وذلك  (الجانب اللاماديو الجانب المادي ) هوة ثقافية -3

 .قفور عملية التنش ئة و ( المكانات وال دوارو صراع المفالح والقيم )عوامل التفكك ال ساس ية ،  هوظائففي أ داء يفيب النسق خلل  تفكك اجتماعي -4

 .البناء الاجتماعي في تحقيق الضبط الاجتماعي ، وينشأ  نتيجة حدوث وفشل بعض انساق الخروج أ و الانحراف عن المعايير الاجتماعية  السلوك المنحرف -5

 .فشل ال فراد في تحقيق التوقعات الاجتماعية لل دوار التي يحددها المجتمع ل فراده  (ميرتون) الوهن التنظيمي -6
 

 شريحة عمرية معينةمع قدرات توقعات ال تطلبات و الم تعارض  تأ ثر النظم بالتغيرات السريعة  التغيراتالفرد مع تكيف عدم  :ثانيا ال س باب الثانوية 

 كوارث طبيعية كالبراكين والزلازل   ت الاجتماعية عن تحقيق أ هدافهاعجز المؤسسا   
 

 البيئةناجمة عن التكيف مع  ال ولى ثلاث مجموعات رئيس ية انكلز    تفنيف المشكلات الاجتماعيةتفنيف المشكلات الاجتماعية

ش باع الاحتياجات الثانية  تتعلق باإ

 دات ال ساس ية للتنظيم الاجتماعيفي الوح الثالثة
 

 (دارس أ و مستشفياتمنقص )عدم كفاية خدمات المجتـمع لاإش باع حاجـات ال فـراد  مشكلات أ ساس ية  العادلي أ ربع مجموعات

 لخدماتاب عدم عدالة توزيع بتركي الخدمات على مناطق دون أ ررى فتفبح المشكلة بس  مشكلات تنظيمية

جرامي مشكلات مرضية  سرقة وقتل: مثل  سلوك اإ

 الخاصة بمشكلاتهمالافراد سوء العلاقات بين اجمااعات في المجتمع وعدم اهتمام  مشكلات مجتمعية
 

 :أ ربعة أ نماط  المشكلات الاجتماعية

 (الجريمة والانحراف ، والاإدمان) ال فراد في جميع جوانب الحياة جذورها في البناء الاجتماعي ولها نتائج سلبية علىالنمط ال ول 

 (اتأ فراد ال قليانحراف ) نظيـم الاجتماعي والتدرج الطبقيالت النمط الثاني 

 (سلوك جماعـات منظمـة أ و هيئات منظمـة)جباتها فيب النظام ال سرى وانحراف المؤسسات التعليمية عن القيام بواي تفكك النمط الثالث 

 (عملية تغير مفاجئ ومس تمر)صراعا بين القيم الحالية والقيم المس تحدثة في المجتمع النمط الرابع 
 

 :يحدد مايس ثلاث درجات 

 (، التميي العنصري ، الفقر الحرب)مشاكل تؤثر في الظروف الاجتماعية المحيطة بها  الدرجة ال ولى

ضافية أ ررى ظروف و  الدرجة الثانية  ( عـن الفقـرسوء التغـذية النـاتج)نتائج ضارة تنتج مشاكل اإ

 (لناجمة عن التفرقة العنصريةالبطالة ا)ظروف ضارة تعد بفورة مباشرة أ و غير مباشرة نتاج مشاكل اجتماعية  الدرجة الثالثة
 

 :هناك عدة أ نواع من المشكلات الاجتماعية 

 (الاإسكان ، الفحة ، التعليم ، الغذاء)تؤثر على أ فراد المجتمع  مشكلات حياتية -1

نتاجية  مشكلات اقتفادية -2 نتـاج عتمـاد علىوالاانخفاض دخل الفرد وانخفاض الاإ  الاس تهلاك أ كثـر مـن الاإ

 ، الاإدمان ، والطلاقتفكك العلاقات ال سرية  مشكلات اجتماعية -3

 (ف ال حداث ، الاإرهابالبطالة ، انحرا)تتعلق ببناء المجتمع ، وس ياس ته  مشكلات مجتمعية -4


