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(Ώ )  لدى الطرفين ΔحϠم ΔجΎحϭ ΔسمΎح ΔϠسيϭض كϭΎϔلتΎب ΔعΎنϘال.
.الϘنΎعΔ بΎلتϭΎϔض ϭالرغبΔ المϠحΔ لدى الطرفين ϭالرغبΔ في التϭΎϔض (ج) 

(د)   ϡلي الدعΎالم ϡΎإتم ΔيϠض عمϭΎϔ(د) الت

من الضرϭرϱ أن يتϭفر لϠمϭΎϔض قبل البدء في عمϠيΔ التϭΎϔض 
 الكΎفيΔ في اإدارة ϭااقتصΎد ϭالتكΎليف ϭغيرهΎ من العϡϭϠالمعرفΔ     ( أ)
(Ώ )  نϭنϔالΕراΎϬمن الم ϙغير ذلϭ التحدثϭ ΕΎااعتراضϭ ΕراΎااستشϭ رϭΎتحϠل ΔفيΎالك 
.السϙϭϠ اإنسΎني الجيد لϠتعΎمل مع الخصϡϭ  ( ج)
(هنΎ جمعΎϬ مع بعض  )المعرفΔ الكΎفيϭ Δالϔنϭن الازمΔ إنجΎح عمϠيΔ التϭΎϔض   ( د)

 ΔمϭΎالمسϭ ضϭΎϔبين الت ϕϭرϔدف"من أبرز الϬال " ΎمϬلكل من
التϭΎϔض يϬدف لتحϘيϕ النصر لطرف ϭاحد ϭالمسϭΎمΔ لتحϘيϕ النصر لϠطرفين     ( أ)
(Ώ )  احدϭ النصر لطرف ϕيϘتح ΔمϭΎالمسϭ طرفينϠالنصر ل ϕيϘدف لتحϬض يϭΎϔالت
التϭΎϔض يϬدف إنجΎز الصϭ ΔϘϔالمسϭΎمΔ التمϬيد لϠصΔϘϔ  ( ج)

التϭΎϔض يϬدف لϠتمϬيد لϠصϭ ΔϘϔالمسϭΎمΔ تϬدف إنجΎز الصΔϘϔ  ( د)

 ΔمϭΎالمس ΔلΎفي ح ϡϬتϭعن ق ΎمΎف تمϠض تختϭΎϔالت ΔلΎضين في حϭΎϔة المϭق
عند المسϭΎمΔ تكϭن قϭى الطرفين متكΎفئϭ Δعند التϭΎϔض تكϭن غير متكΎفئΔ     ( أ)
(Ώ )  ΔفئΎن غير متكϭتك ΔمϭΎعند المسϭ ΔفئΎى الطرفين متكϭن قϭض تكϭΎϔعند الت

عند التϭΎϔض ϭالمسϭΎمΔ ابد ان تتسϭΎى الϭϘى بين الطرفين  ( ج)
عند المسϭΎمϭ ΔالتϭΎϔض تΎϘرΏ الϭϘى أمر حتمي إنجΎز الصΔϘϔ  ( د)

.الرغبΔ في التϭΎϔض بين الطرفين  ( أ)  



تختϠف نϭع العاقΔ بين طرفي التϭΎϔض 
في حΎلΔ التϭΎϔض تϡϭϘ عϰϠ اϷخذ فϘط ϭفي حΎلΔ المسϭΎمΔ عϰϠ اϷخذ ϭالعطΎء     ( أ)
(Ώ )  ΔزفΎالمج ϰϠع ΔمϭΎالمس ΔلΎفي حϭ الحذرϭ Δالحيط ϰϠع ϡϭϘض تϭΎϔالت ΔلΎفي ح
في حΎلΔ التϭΎϔض تϡϭϘ عϰϠ اϷخذ ϭالعطΎء ϭفي حΎلΔ المسϭΎمΔ عϰϠ اϷخذ فϘط  ( ج)
في حΎلΔ التϭΎϔض تϡϭϘ عϰϠ المجΎزفϭ Δفي حΎلΔ المسϭΎمΔ تϡϭϘ عϰϠ الحيطϭ Δالحذر  ( د)

 ϰينظر ال " ϡانه" التحكي ϰϠع:
شكل من أشكΎل التϭΎϔض     ( أ)

(Ώ )  ض النزاعϔل ΔنيϭنΎϘل الΎشكϷأحد ا
شكل من أشكΎل المسϭΎمΔ  ( ج)
شكل من أشكΎل الϭسΎطΔ  ( ث)

لعمϠيΔ التϭΎϔض مداخل أسΎسيΔ هي 
منϬج المصΎلح المشتركϭ ΔمنϬج الصراع     ( أ)
(Ώ )  اقعϭمر الϷج فرض اϬمنϭ Δلح المشتركΎج المصϬمن
منϬج المصΎلح المشتركϭ ΔمنϬج فرض اϷمر الϭاقع ϭمنϬج المراϭغΔ  ( ج)
منϬج المصΎلح المشتركϭ ΔمنϬج الصراع ϭمنϬج التمحϭر حϭل الϬدف  ( د)

ينطϕϠ منϬج الصراع كمدخل من مداخل عمϠيΔ التϭΎϔض من 
تعϭΎن أطراف التϭΎϔض لتحϘيϭ ϕتعظيϡ المصΎلح المشتركΔ لكل اϷطراف     ( أ)
(Ώ )  ΔرعΎطراف المتصϷلكل طرف من ا ΔضيϭΎϔف΅ المراكز التΎتك

(Ε )  ΔرعΎلكل طرف من الطراف المتص ΕΎاجبϭالϭ ϕϭϘف΅ الحΎتك
.تنΎزع أطرفΎ التϭΎϔض ϭسعي كل منϡϬ لتعظيϡ مكΎسبه ϭاإضرار بمصΎلح اϷطراف اϷخرى  ( ث)



:ϭصϭل أطراف التϭΎϔض الϰ تϡϬϔ مشكاϭ ΕرغبΕΎ كل طرف ل϶خر نكϭن قد بدأΕ في التعΎمل
من خال منϬج الصراع     ( أ)
(Ώ )  Δلح المشتركΎج المصϬمن خال من

من خال منϬج المراϭغΔ  ( ج)
من خال منϬج فرض اϷمر الϭاقع  ( د)

:عند التزاϡ كل طرف ب΄هداف جϬته التي يمثΎϬϠ في التϭΎϔض نكϭن قد اتبعنΎ مبدأ
المصϠحΔ أϭ المنϔعΔ ك΄حد مبΎدΉ التϭΎϔض     ( أ)
(Ώ )  ضϭΎϔالت ΉدΎك΄حد مب ϡاالتزا
العاقΕΎ المتبΎدلΔ ك΄حد مبΎدΉ التϭΎϔض  ( ج)

التكΎف΅ ك΄حد مبΎدΉ التϭΎϔض  ( د)

هذين مبدأين من المبΎدΉ العΎمΔ لϠتϭΎϔض 
مبدأ التكΎفل ϭمبدأ المسϭΎاة     ( أ)
(Ώ )  فلΎمبدأ التكϭ Δمبدأ ااستمراري

مبدأ التكΎف΅ ϭمبدأ ااستمراريΔ  ( ج)
مبدأ المسϭΎاة ϭمبدأ التكΎف΅  ( د)

 في التϭΎϔض عند التϘيد بجدϭل زمني يمتد لϔتراΕ حسΏ رغبΔ الطϔرين يعد اتسΎقΎ مع 



مبدأ العاقΕΎ المتبΎدلΔ   ( أ)
(Ώ )   اةϭΎمبدأ المس
مبدأ التكΎف΅  ( ج)
مبدأ التϭقيΕ الزمني  ( د)

من الم΅شراΕ التي تدل عϰϠ أن ااعداد جيدا لϠتϭΎϔض      
التخطيط الجيد قبل الدخϭل في التϭΎϔض الϔعϠي  ( أ)
(Ώ )  يϠعϔض الϭΎϔل في التϭالجيد قبل الدخ ϡالتنظي
التϭجيه الجيد قبل الدخϭل في التϭΎϔض الϔعϠي ( ج)

الرقΎبΔ الجيدة قبل الدخϭل في التϭΎϔض الϔعϠي (د)

    ϰϠضه عϭΎϔجح أن ي΅سس تΎض النϭΎϔمϠل ΔحϠتضي المصϘت
(هذا أختيΎرϱ  )الϭϘة المϭضϭعيΔ في ذهن الطرف اآخر   ( أ)
(Ώ ) الطرف اآخر في ذهنه ΎϬϘϠالتي يخ Δة المدركϭϘال

مϘدار التϭازن بين الϭϘة المϭضϭعϭ ΔالϭϘة المدركΔ في ذهن الطرف اآخر ( ج)
مϘدار عدϡ التϭازن بين الϭϘة المϭضϭعيϭ ΔالϭϘة المدركΔ في ذهن الطرف اآخر   ( د)

من مϭϘمΕΎ عمϠيΔ التϭΎϔض      
الϘدراΕ التϭΎϔضيϭ ΔرغبΔ أحد الطرفين لϭϠصϭل إلϰ اتϕΎϔ   ( أ)
(Ώ )   ϕΎϔات ϰل الϭصϭϠض لϭΎϔطرفين من أطراف الت Δرغبϭ ΔضيϭΎϔالت ΕدراϘال
الϘدراΕ التϭΎϔضيϭ ΔالرغبΔ المشتركϷ Δطراف التϭΎϔض لϭϠصϭل إلϰ اتϕΎϔ    ( ج)
الϘدراΕ التϭΎϔضيϭ ΔرغبΔ المحكمين في الϭصϭل الϰ اتϕΎϔ    (  د)

 ϙذلϭ ΔضيϭΎϔهداف التϷا Δظ بسريϔض أن يحتϭΎϔالم ϰϠع
لعدϡ ااستΎϔدة من احتمΎل تحϘيϕ اهداف أكثر طمϭحΎ      ( أ)
(Ώ )    ل بعض ااهدافϭΎض عند تنϭΎϔمϠضي لϭΎϔف المركز التΎإضع



لعدϡ اتΎحΔ قدر أكبر من المرϭنΔ في المنϭΎرة      ( ج)
لعرض اهداف ϭهميΔ ثϡ التنΎزل عنΎϬ اثنΎء المϭΎϔضΕΎ    ( د)

ليتمكن طرفي التϭΎϔض من اإعداد الجيد لϠتϭΎϔض          
ينبغي عدϡ تحديد الϔرص ϭتحديد الϘيϭد التϭΎϔضيΔ                  ( أ)
(Ώ )               ΔضيϭΎϔد التϭيϘتحديد الϭ رصϔينبغي تحديد ال
ينبغي تحديد الϔرص ϭعدϡ تحديد الϘيϭد التϭΎϔضيΔ               ( ج)
ينبغي عدϡ تحديد الϔرص ϭعدϡ تحديد الϘيϭد التϭΎϔضيΔ                ( د)

تحدد الϘضΎيΎ التϭΎϔضيΔ من خال مراحل أربعΔ هي 
تحديد نطΎقΎϬ اتسΎعΎ أϭ ضيϭ،ΎϘمعΎلجتΎϬ منϔصΔϠ اϭ مترابطϭ،Δحدϭد المرϭنϭ،ΔافتراضΎتΎϬ   ( أ)
(Ώ )     ΎϬتΎافتراضϭ ،Δنϭد المرϭحدϭ ،Δمترابط ϭا ΔϠصϔمن ΎϬلجتΎمعϭ ،ااعداد الجيد

ااعداد الجيد، ϭمعΎلجتΎϬ منϔصΔϠ أϭ مترابطϭ ،Δحدϭد المرϭنΔ، تϭϘيϡ ااداء  ( ج)
تحديد نطΎقΎϬ اتسΎعΎ أϭ ضيϭ ،ΎϘمعΎلجتΎϬ منϔصΔϠ أϭ مترابطϭ ،Δحدϭد المرϭنΔ، تϭϘيϡ اϷداء       ( د)

عند ااعداد لϠتϭΎϔض يكتϔي طرفي التϭΎϔض   
بتجϬيز البيΎنϭ ΕΎالمعϭϠمϭ ΕΎالϭثΎئϕ لϠمنظمΔ                  ( أ)
(Ώ )               عن الطرف اآخر ΕΎمϭϠالمعϭ ΕΎنΎيز البيϬبتج
بتجϬيز البينϭ ΕΎالمعϭϠمϭ ΕΎالϭثΎئϕ عن فريϕ التϭΎϔض ϭمΎϬراته                ( ج)
بتجϬيز البينϭ ΕΎالمعϭϠمϭ ΕΎالϭثΎئϕ عن المنظمΔ الطرف اآخر               ( د)

    ΔمنظمϠضي النسبي لϭΎϔة المركز التϭتتحدد ق
بمϭاطن الϭϘة ϭالضعف ϭمدى إدراكΎϬ لϬمΎ        ( أ)



(Ώ )      ΔحΎارد المتϭلمΎب
بدرجΔ اعتمΎديΔ كل طرف عϰϠ اآخر      ( ج)
بΎلمϭارد المتΎحϭ ΔدرجΔ ااعتمΎديΔ عϰϠ بعضϬمϭ Ύمϭاطن الϭϘة ϭالضعف ϭادراكϬمΎ لϬمΎ ( د)

:يعتبر اختيΎر فريϕ التϭΎϔض من أهϡ قراراΕ المنظمΔ قبل بدء عمϠيΔ التϭΎϔض لذا ينبغي مراعΎة         
تΎϘرΏ أϭ تمΎثل المستϭى اإدارϱ                  ( أ)
(Ώ )               يϔظيϭى الϭثل المستΎتم ϭأ ΏرΎϘت
تΎϘرΏ عدد أفراد الϔريϕ               ( ج)
تΎϘرϭ ΏتمΎثل المستϭى اإدارϭ ϱالϭظيϔي ϭعدد الϔريϕ               ( د)

    ΎϬر حيث أنϭمϷالعديد من ا ϡϬϔض نϭΎϔجندة التϷ Ύمن خال قراءتن
تنعكس في استراتيجيΔ التعΎقد ϭتسϠسل استراتيجيΎته                  ( أ)
(Ώ )               Δالمتبع ΕΎسل التكتيكϠتسϭ ضϭΎϔالت Δتنعكس في استراتيجي
تنعكس في تكتيكΕΎ التϭΎϔض ϭتسϠسل استراتيجيΎته المتبعΔ                ( ج)
تنعكس في تكتيكΕΎ التعΎقد ϭتسϠسل استراتيجيΎته                ( د)

      ϡϬيدفع Δهداف المشتركϷا ϕيϘااطراف في تح Δرغب
لتϭفير المنΎخ الرسمي لϠتϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔتϠل ϱدΎخ الحيΎفير المنϭلت
لتϭفير المنΎخ الϭدϱ لϠتϭΎϔض                 ( ج)
لتϭفير المنΎخ المتشدد لϠتϭΎϔض              ( د)

عندمΎ يرغΏ أطراف التϭΎϔض في تحسين المنΎخ التϭΎϔض     
يϠج΅ϭن لعدϡ الدخϭل في تΎϔصيل فرعيΔ قدر اإمكΎن                  ( أ)



(Ώ )               Δصيل المزعجΎϔالت ϙترϭ ل في بعض الت΄صيلϭالدخ ϡن لعدϭ΅جϠي
يϠج΅ϭن لعدϡ الدخϭل في التΎϔصيل الΎϬمΔ               ( ج)
يϠج΅ϭن لعدϡ الدخϭل في كل التΎϔصيل بΎل استثنΎء لϠحسϡ            ( د)

عندمΎ يرغΏ أطراف التϭΎϔض في تحسين المنΎخ التϭΎϔضي     
يعطϭن الطرف اآخر بعض الϭقΕ ليعرض مϭقϔه                  ( أ)
(Ώ )               هϔقϭطرف اآخر ليعرض مϠل ΔϠمΎك Δرصϔن الϭيعط
ا يعطϭن الطرف اآخر مجΎا حتϰ ا يϔسد التϭΎϔض                ( ج)
ا يعطϭن الطرف اآخر فرصΔ لتغيير أجندة التϭΎϔض              ( د)

عند لجϭء أحد أطراف التϭΎϔض إلϰ تضييع الϭقΕ فΈن الطرف اآخر لديه        
بديا ϭاحدا لمϭاجϬته                  ( أ)
(Ώ )               تهϬاجϭين لمϠبدي Ύلدين
لدينΎ ثاث بدائل لمϭاجϬته           ( ج)
لدينΎ ثاث بدائل لمϭاجϬته            ( د)

ينحصر دϭر الϭسيط في عمϠيΔ التϭΎϔض في      
تϘديϡ النصح ϭالمشϭرة لϠطرف اϷضعف                  ( أ)
(Ώ )               ضيΎϘر الϭلد ΎϬبΎرا مشϭد ΏعϠي

تϘديϡ ااستشΎرة لϠطرف الذϱ دعΎة لϠحضϭر              ( ج)
لعΏ دϭره كحϭ ΔϘϠصل بين طرفين التϭΎϔض              (د)

مϡΎϬ المستشΎر في عمϠيΔ التϭΎϔض      
تحديد مصΎدر تϠϘيل تكΎليف المنتج لطرفي النزاع                  ( أ)
(Ώ )               لطرفي النزاع Δالخدم ϭح من المنتج أΎربϷا ϡدر تعظيΎتحديد مص
تحديد مصΎدر تعظيϡ المكΎسΏ لطرفي النزاع                  ( ج)



تحديد مصΎدر تϠϘيل المكΎسΏ لطرفي النزاع                (د)

ينحصر دϭر المحكϡ عند طΏϠ تدخϠه في الϘضΎيΎ التϭΎϔضيΔ في      
قيΎدة المنΎقشΔ بين طرفي التϭΎϔض                  ( أ)

(Ώ )               ضينϭΎϔمتϠل ΕΎااقتراح ϡديϘت
حسϡ النزاع بين طرفي التϭΎϔض                 ( ج)
الϭسΎطΔ لϘϠبϭل بحϭϠل ϭسط بين طرفي التϭΎϔض              (د)

في أغΏϠ اϷحيΎن يطΏϠ التحكيϡ في الϘضΎيΎ التϭΎϔضيΔ عندمΎ تت΄زϡ اϷمϭر         
الطرف اϷضعف في التϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               طرافϷحد اϷ دمينΎϘرين الΎالمستش
الطرف اϷقϭى في التϭΎϔض                  ( ج)
الϭسطΎء             (د)

               ϰج΄ أحد طرفي النزاع إلϠي Ύعندم "ΔمϭΎن"  المسϭتك:
مϭازين الϭϘة لϠطرفين متكΎفئΔ                  ( أ)
(Ώ )               ΔفئΎطرفين غير متكϠة لϭϘازين الϭم
مϭازين الϭϘة لϠطرفين متسϭΎيΔ                 ( ج)
مϭازين الϭϘة لϠطرفين غير هΎمΔ في النزاع              (د)

تϡϭϘ فكرة مبΎريΕΎ المجمϭع الثΎبΕ بين طرفي النزاع عϰϠ أن الصراع               
مطϕϠ بين الطرفين ϭمكسΏ أحدهمΎ خسΎرة لϠثΎني                  ( أ)

(Ώ )               نيΎثϠرة لΎخس Ύأحدهم Ώمكسϭ ϕϠغير مط
مطϭ ϕϠيحϕϘ كا الطرفين مكسبΎ في آن ϭاحد                ( ج)

غير مطϭ ϕϠيحϕϘ الطرفين مكسبΎ في آن ϭاحد           (د)

من المΎϬراΕ المϭضϭعيΔ التي يجΏ ان يتحϰϠ بΎϬ المϭΎϔض              
الϘدرة عϰϠ استنبΎط النتΎئج الΎϬمΔ من مشكΔϠ التϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔالت ΔϠيل مشكϠتح Εاϭتحديد أد ϰϠدرة عϘال
الϘدرة عϰϠ تشخيص مشكΔϠ التϭΎϔض                 ( ج)



الϘدرة عϰϠ التحϠيل العϠمي لمشكΔϠ التϭΎϔض             (د)

((لاسف الجϭاΏ مكرر  )) تركيϭ Ώربط ااسبΏΎ بΎلنتΎئج ϭايجΎد العاقΔ بين الم΅ثر ϭالسبΏ تϭضع ضمن          
المΎϬراΕ المϭضϭعيϭ Δهي المعرفΔ الϘيΎسيΔ                  ( أ)
(Ώ )               يلϠالتح ϰϠدرة عϘهي الϭ Δعيϭضϭالم ΕراΎϬالم

المΎϬراΕ الشخصيϭ Δهي المعرفΔ الΎϘنϭنيΔ             ( ج)
المΎϬراΕ المϭضϭعيϭ Δهي المعرفΔ العΎمΔ              (د)

اتΎϘن اسΏϭϠ الضغط سϭاء بΎإلحΎح ϭالتكرار أϭ الترهيϭ Ώالتخϭيف             
تϘع ضمن مΎϬراΕ المϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔالم ΎϬان يتمتع ب Ώيج Εع ضمن قدراϘت
تϘع ضمن عϭامل الجذΏ في التϭΎϔض                 ( ج)
تϘع ضمن اليϘظΔ الدائمϭ Δالمستمرة التي يجΏ ان يتمتع بΎϬ المϭΎϔض               (د)

حΎجز الخϭف ينمϭ ϭيكبر بين طرفي النزاع في حΎلΔ أن تكϭن        
المϭΎϔضΕΎ بين منظمتين محϠيتين متنΎفستين                  ( أ)
(Ώ )               ΔϘبΎة سϭعدا ϡϬيتين بينϠبين منظمتين مح ΕΎضϭΎϔالم

المϭΎϔضΕΎ بين منظمتين محϠيتين بينϡϬ تΎريخ من المϭΎϔضΕΎ المضنيΔ السΎبΔϘ                ( ج)
المϭΎϔضΕΎ بين منظمتين دϭليتين                (د)

من الϭϘاعد ااسترشΎديΔ التي ينبغي مراعΎتΎϬ في المϭΎϔضΕΎ الدϭليΔ إدراϭ ϙت΄كيد      
اϷثΎر المبΎشرة لϠمشرϭع محل التϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔع محل التϭمشرϠشرة لΎر غير المبΎاآث
اϷثΎر المبΎشرة ϭغير المبΎشرة لϠمشرϭع محل التϭΎϔض  ( ج)
أهميΔ المشرϭع محل التϭΎϔض              (د)



ينبغي أن يϡϠ صΎحΏ صاحيΕΎ إعداد العϘد ϭاعتمΎده        
بΎلنϭاحي المΎليΔ بمΎ يضمن كΎفΔ المستحΕΎϘ المΎليΔ                  ( أ)
(Ώ )               طϭالشر ΔفΎد كϘء العΎϔيضمن استي Ύبم ΔنيϭنΎϘاحي الϭلنΎب
بΎلنϭاحي ااقتصΎديΔ بمΎ يضمن ضمΎن حϕ المجتمع                  ( ج)
بΎلنϭاحي ااداريΔ بمΎ يضمن عدϡ تعثر ااتϕΎϔ               (د)

خيΎر ϭاحد من الخيΎراΕ التΎليΔ ا يϘعد ضمن الجϭانΏ ااجرائيΔ في صيΎغΔ العϘد           
طريΔϘ صيΎغΔ ااتϕΎϔ                  ( أ)
(Ώ )               ϕΎϔاات ΔغΎض في صيϭΎϔجميع أطراف الت ΔركΎمش
مكΎن تحرير ϭكتΎبΔ العϘد                ( ج)
ϭقΕ اعداد العϘد              (د)

         ϙذلϭ ه΅ΎضϘان ϭه أϠتعدي ϭه أϠϘن ϭأ ϡء التزاΎانش ϰϠبين طرفين ع ϕΎϔد انه اتϘيعرف الع
من النΎحيΔ التϭΎϔضيΔ                  ( أ)
(Ώ )               ΔنيϭنΎϘال ΔحيΎمن الن
من النΎحيΔ المΎديΔ                 ( ج)
من النΎحيΔ السيΎسيϭ ΔااجتمΎعيΔ               (د)

عندمΎ يتعΎمل طرفي التϭΎϔض عϰϠ ان اتمϡΎ الصΔϘϔ امΎر عΎديΎ لϬمΎ فΈن المنΎخ التϭΎϔضي           
يسمϰ منΎخ رسمي                  ( أ)
(Ώ )               ϱدϭ خΎمن ϰيسم
يسمϰ منΎخ حيΎدϱ               ( ج)
يسمϰ منΎخ متشدد                (د)

          Ώانϭد من الجϘالع Δلغ ΕΎحϠح من مصطϠيعد ضبط كل مصط
الشخصيΔ التي نبغي ان حسمΎϬ المϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               دϘفي الع Ύه΅Ύϔالتي ينبغي استي Δااجرائي
(Ε )               دϘفي الع Ύه΅Ύϔالتي يبغي است Δعيϭضϭالم
ااجتمΎعيΔ التي ينبغي ان يتϕϔ عϠيΎϬ الطرفين               (د)

"الϘيϭد ااستراتيجيΔ " من ضمن الϘيϭد التϭΎϔضيΔ التي يضعΎϬ المϭΎϔض نصΏ عينه          
ϭهي قيϭد مبΎشرة عϰϠ العمϠيΔ التϭΎϔضيΔ                  ( أ)



(Ώ )               ΔضيϭΎϔالت ΔيϠالعم ϰϠر عΎد تضع إطϭهي قيϭ
ϭهي قيϭد غير مثرة عϰϠ العمϠيΔ التϭΎϔضيΔ               ( ج)
ϭهي قيϭد غير مبΎشرة عϰϠ العمϠيΔ التϭΎϔضيΔ              (د)

من اϷركΎن ااسΎسيΔ لϠعϘد       
أن تكϭن بنϭده متسΔϘ مع النظϡΎ السيΎسي                  ( أ)

(Ώ )               ΔديΎااقتص ΔلΎه مع الحϘده متسϭن بنϭأن تك
أ، تكϭن بنϭده متسϘه مع الجϭانΏ الΎϘنϭنيΔ              ( ج)
أن تكϭن بنϭده متسϘه مع الΎϘنϭن ϭالنظϡΎ ااخاقي ϭالعΎداϭ ΕالسϙϭϠ العϡΎ لϠمجتمع                (د)

          ϰن إلΎدفϬي ΎمϬنΈف ΎمϬض بينϭΎϔت ΔيϠل في عمϭن الدخΎرر طرفϘي Ύعندم
الدخϭل في نϭع من الحϭار                  ( أ)

(Ώ )               ΎمϬبين ΕΎدل ااقتراحΎس لتبϭϠالج
التϭصل الϰ اتϕΎϔ ي΅دϱ الϰ حسϡ قضيΔ أϭ قضΎيΎ نزاعيه بينϡϬ              ( ج)
الدخϭل في نϭع من الحϭار أϭ تبΎدل ااقتراحΕΎ بينϬمΎ               (د)

ينبغي تϭفر ركنين اسΎسيين همΎ" عمϠيΔ تϭΎϔض"حتϰ نتمكن من إطاϕ مصطϠح      
اϷطراف المتϭΎϔضϭ ΔمصϠحΔ مشتركΔ أϭ أكثر                  ( أ)
(Ώ )               أكثر ϭنزاعيه أ Δقضيϭ ΔضϭΎϔطراف المتϷا
اϷطراف المتϭΎϔضϭ ΔتبΎدل ااقتراحΕΎ                   ( ج)
مصϠحΔ مشتركΔ أϭ أكثر ϭقضيΔ نزاعيه أϭ أكثر                (د)

تظϬر عمϠيΔ التϭΎϔض عϰϠ المϭΎϔض في سϭϠكه اانسΎني الذϱ يتبنΎه في         
حϭاراته                  ( أ)
(Ώ )               ته الم΅ثرةΎتصرفϭ راتهΎاش
(Ε )               ضϭΎϔالت ΔسϠلج ΔحبΎالمصϭ Δالم΅دي ΕيزاϬالتج
حϭاراته ϭاشΎراته ϭتصرفΎته ϭالتجϬيزاΕ المصΎحبΔ لجϠسΔ التϭΎϔض          (د)

الحϭار ϭالمنΎقشΔ بين ادارة المشتريϭ ΕΎالمϭردين يعد        
نϭع من التϭΎϔض                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔالت ϰيد إلϬتم
ضبط شكل ϭمضمϭن الصΔϘϔ فϘط             ( ج)



ا يعد نϭع من التϭΎϔض                       (د)

عϘد مبΎحثΕΎ لاتϕΎϔ عϰϠ هدف معين أϭ مشكΔϠ مرتϘبΔ فΈن ذلϙ يعد              
ضبط شكل ϭمضمϭن المشكΔϠ                  ( أ)
(Ώ )               ضϭΎϔع من التϭن
ا يعد نϭع من التϭΎϔض             ( ج)
تمϬيد لϠتϭΎϔض                           (د)

 اتϕΎϔ هدنΔ يعدعقد
نϭع من التϭΎϔض                  ( أ)

(Ώ )               ضϭΎϔتϠيد لϬتم
ضبط شكل ϭمضمϭن اتϕΎϔ التϬدئΔ أϭ الصϠح              ( ج)
تحتوϱ الصورة علϰ اجوابة الثاثة ااخيرةا يعد نϭع من التϭΎϔض               (د)

Bakash


