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 بسم الله الرحمن الرحٌم

 التاسعةالمحاضرة 

مبادئها ومراحلها تنظيم المجتمع طريقة 

 محتوى المحاضرة

 .مبادئ طريقة تنظيم المجتمع

 عمليات التدخل المهني في طريقة تنظيم المجتمع

 

 مبادئ طريقة تنظيم المجتمع. 

 :مبدأ التقبل -1
 التً ٌتعامل معها سواء كانت فردا أو جماعة الوحدة ٌقفه الأخصائً الاجتماعً نحو موقف وجدانً :التقبل هو -

 . أو مجتمعا
فً الرغبة  الوحدة البشرٌة وٌكون لدٌه ٌتقبل ولكن السلوك غٌر المقبول أخلاقٌا أو دٌنٌاوهذا لا ٌعنً أن ٌتقبل  -

.  سلوكٌاتها أو تحقٌق أهدافهاتعدٌلمساعدتها على 
  فرد وآخر أو جماعة وأخرى ولكن الجمٌع سواءلا ٌفرق بٌن عند تعامله المهنً الأخصائً -
.  الدراسة والبحث كل مجتمع وخصائصه ومشكلاته فهما مبنٌا على ٌتفهم ظروف وعلٌه أن  -
   للوحدات البشرٌة التً ٌتعامل معهاالأخصائً كمنظم اجتماعً هو تقبل من طرف واحد فقطالتقبل هنا لا ٌكون  -
.   بقبول هذه الوحدات لمساعدته فً القٌام بأدواره معهاالمنظم الاجتماعً فٌجب أن ٌحظى العكس أٌضاولكن  -

 

: مبدأ السرٌة -2
 خلال دراسته للأفراد والجماعات المنظم الاجتماعً بالبٌانات والمعلومات التً ٌجمعها الاحتفاظ  : هًالسرٌة -

 . فً المجتمع
  عملٌة أخلاقٌة هذه البٌانات تعتبر صٌانة -
 .  إلى طمأنتهمٌؤدي بضمان السرٌة للمعلومات تعهد المنظم لعملائه -
  هً المصدر الأساسً للمعلومات أن الوحدة البشرٌة التً ٌتعامل معها ٌعتبر حٌنما ٌطبق هذا المبدأ الأخصائً -
.  عن هذه الوحدةبٌانات ومعلومات العودة إلى مصادر أخرى لاستكمال ما ٌنقصه من  لأخصائًل وٌمكن -

 
: مبدأ المساعدة الذاتٌة -3

 الذي ٌترتب علٌه إحداث اتخاذ القرار فً مسئولٌة المشاركة الوحدة البشرٌة إعطاء :هًالمساعدة الذاتٌة  -
 تخصهم تغٌٌرات 

. الوحدة البشرٌة أضرار قد تصٌب القرارات ألا ٌترتب على هذه مراعاةمع  -
 :خلال  المجتمع من ٌساعدالأخصائً الاجتماعً  -

  قٌادته المحلٌة فً دراسة المجتمع 
  وتحدٌد الأهداف 
  لتنمٌة المجتمع الخطط اللازمةووضع  
  وتنفٌذها وتقوٌمها 
  أي مشروع ٌتم فرضه على المجتمع ٌتجنبوعلٌه أن  

 . التً ٌرى أهمٌتهاالمشروعات للمجتمع كً ٌشارك فً اختٌار ٌتٌح الفرصةولكن  -
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: مبدأ الموضوعٌة -4
 التً ٌتعامل معها لأي الوحدات البشرٌة فً علاقاته مع للأخصائً بالتدخلألا ٌسمح  :  هومبدأ الموضوعٌة  -

 .  شخصٌة أو ذاتٌةاعتبارات
 فً بالعلاقة المهنٌة أن ٌلتزم بالموضوعٌة ٌجبوحتى ٌلتزم الخاصة  واتجاهاته إنسان له سماته الشخصٌةالأخصائً  -

 معاملاته مع الوحدات البشرٌة 
  فً عمله مع هذه الوحدات العدالة والمساواة وأن ٌراعً دون تفرقةو ٌعامل الجمٌع  -
الاعتبارات  أو بعٌدا عن المعاٌٌر الشخصٌة على الموضوعٌة فً التعامل مع المجتمع الذاتٌة والارتكاز عن وٌبتعد -

. الذاتٌة
 

: مبدأ الرجوع إلى الخبراء -5
 . بقدراته الذاتٌة مساعدة المجتمع عندما لا ٌتمكن من إلى الخبراءالأخصائً أن ٌلجأ   :مبدأ الرجوع إلى الخبراء هو -
  مهندس زراعً أو مهندس قانونً أو مستشار نفسً أو ٌحتاج إلى رأي طبٌب فأحٌانا قد ٌدعً المعرفةوعلٌه ألا  -
.  بكل المشكلات فً المجتمعمن الصعب أن ٌلمالأخصائً لأن  كل فً مجال تخصصه ٌستعٌن بالخبراءوهو  -
 

: مبدأ التوقٌت والحركة -6
 الأخصائً الاجتماعً عند تقدٌمه المساعدة للوحدة البشرٌة التً ٌتعامل معها ٌراعًأن  :هومبدأ التوقٌت والحركة  -

  لهذه الوحدة الإمكانٌات والموارد الذاتٌة فً تقدٌم المساعدة مع تتناسب سرعتهأن 
 لقدرات المجتمع ومدى دراسة واعٌة إلا بناء على ٌقلل منها أو سرعته فلا ٌزٌد من سرعة المجتمع بنفس ٌسٌروأن  -

. ٌفقد ثقته حتى لا استجابته
 

:  مبدأ التقوٌم الذاتً -7
 فً عمل الأخصائً مع الوحدة البشرٌة سواء فردا أو جماعة أو النجاح أو الفشل مدى تحدٌد : هوالهدف من التقوٌم -

 . من أخطائه فً عملهٌستطٌع الاستفادةمجتمعا ومن ثم 

  تقوٌم ذاته وسلوكه مع زملائه ورؤسائه ومرؤوسٌه ٌجب علٌه أولا فً عمله ٌحقق الفاعلٌة وكً  -

 ٌتفق مع قٌم وعادات وتقالٌد المجتمع أم لا سلوكه ٌحدد ما إذا كان  -

من مستواه ٌرفع  وما ٌنقصه من معارف ومهارات وذلك كً بتحدٌد مستواه المهنًبالإضافة إلى قٌام الأخصائً  -

 .المهنً

 

 عمليات التدخل المهني في طريقة تنظيم المجتمع 

: المرحلة التمهٌدٌة -1
: خلال هذه المرحلة ٌقوم الأخصائً الاجتماعً بالخطوات التالٌة -

 اللوائح التً تنظم العمل لها وتحدٌد أهدافها وعلاقتها بالمنظمات الأخرى لتحدٌد التً ٌعمل بها دراسة المنظمة 
. ومٌزانٌتها

  والعلاقات  -  وثقافته-   سكان المجتمعخصائص التعرف على حٌث المحٌط بالمنظمة من دراسة المجتمع
 وما بذل من جهد -   ومشكلاته - واحتٌاجاته -  فً المجتمع وبناء القوة  - الاجتماعٌة السائدة بٌن السكان

 .لمواجهة هذه المشكلات
 فً المجتمعٌمكن تنفٌذهاالمشروعات البسٌطة التً اختٌار  على ومساعدتهم -  بقٌادات المجتمع الاتصال  .
 فً المجتمعالمادٌة والبشرٌةالموارد ودراسة  -   ومشكلاته -  المجتمع لاحتٌاجات أولوٌات وضع  .
 وبٌن الطلاب فً - التوعٌة بالمساجد )   : مثل للمواطنٌن بعمله توضٌح ما سٌقوم من خلال المجتمع تهٌئة

.  ( وبٌن التجمعات السكنٌة - المدارس
 الثقة والاحترام المتبادلتقوم على علاقات طٌبة مع المواطنٌن بالمجتمع إقامة . 
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: المرحلة التخطٌطٌة  -2
 للعمل وضع خطة على ٌساعد المنظم الأمر الذي المرحلة التمهٌدٌة خلالتم جمعها  المعلومات التً تعتمد على -

 .  مع واقع المجتمع وظروفه وإمكانٌاته ومواردهتتناسبالمهنً 
: تتم هذه المرحلة وفقا للخطوات التالٌة -

 احتٌاجات المجتمع والموارد اللازمة لإشباعهاتحدٌد  .
 الخطة الموضوعةوتحقق أهدافللمجتمع ستقدم  البرامج الخاصة بالمشروعات التً وإعداد فرٌق العمل إعداد  .
 من أكبر عدد للأهداف التً تهم وإعطاء الأولوٌة المجتمع قدرات وإمكانٌات بحٌث تتناسب مع تحدٌد الأهداف 

. السكان
 علٌهاالاتفاق وتحقٌق الأهداف التً تم بتنفٌذ الخطة الذي سٌقوم تحدٌد الجهاز  .
 تحقٌق الخطة القومٌة هذه المشروعات فً تساهم كً التنمٌة القومٌة للدولة المرتبطة بخطة البدء بالمشروعات .

 

: المرحلة التنفٌذٌة -3
 :خلالها ٌتم التنفٌذ الفعلً لما تم التخطٌط له وذلك وفقا للخطوات التالٌة -

  مع القٌادات الشعبٌة والمهنٌة بالمجتمعالعمل .
 هذه القٌادات على الأعمال لضمان نتائج أفضلتدرٌب  .
  استعداد للمشاركةالمسئولٌات والمهام على بعض أفراد المجتمع ممن لدٌهم توزٌع .
 أهالً المجتمع للمشاركة فً التنفٌذاستثارة  .

 

: المرحلة التقوٌمٌة -4
 . جزء من كل مرحلة من المراحل السابقة ولكنه نهاٌة العمل التقوٌم على لا ٌقتصر -
 وآثار هذه المشروعات لإنتاجٌة درجة كفاٌتها اوقٌاس ومشروعات التنمٌة برامج عن فاعلٌة الكشف التقوٌم إلى ٌهدف -

. تحقٌق أهداف التنمٌةفً 
 .الخطة التنفٌذٌة على تعدٌل ثم العمل ومن قصور التنفٌذ التً أدت إلى الأسباب ٌتم التعرف على خلال التقوٌممن  -
: تعتمد هذه المرحلة على خطوات تتركز فً التالً -

. تحدٌد أهداف المشروع 
. تحدٌد أهداف التقوٌم وهل هو تقوٌم نهائً أم تقوٌم جزء معٌن من المشروع 
. التحلٌل السلٌم والفهم الكامل للمشكلة وأسبابها 
. تحدٌد محكات التقوٌم وأدواته 
. قٌاس التغٌر الناتج 
 .جمع البٌانات واستخلاص النتائج 

 
انتهت المحاضرة  

 لا تنسونً من الدعاء لً ولوالدي

 


