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مبادئ ادارة عامة أسئلة من ملخص المنادي +مجهود شخصي +اختبار 36-2 المحاضرة 12

[أسئلة مراجعة مجهود شخصي - مبادئ الإدارة العامة - مصدق الريح]

1) تعد عملية ............. الإداريه جوهر العمليه الإداريه فالإداره كما يقول ................ (هي اتخاذ القرار )
وكفاءة الإداره بشكل عام مرتبطه بالقرار الإداري.

- التنظيم - سايمون
- اتخاذ القرارت - هنري فايول

اتخاذ القرارت - هيربيرت سيمون- 
- التنظيم - هيربيرت سيمون

2) هو جهد جماعي وليس جهد فردي وهو حصيلة مجموعة أفكار وجهد متكامل من الآراء والأفكار والإتصالات
والدراسه على كافة المستويات الإداريه

القرار الإداري- 
- الادارة

- الادارة العامة

3) من مراحل اتخاذ القرار المرحلة الاولى ...................و هي أهم خطوه في عملية اتخاذ القرار
تشخيص المشكله- 

- جمع البيانات والمعلومات
- متابعة تنفيذ القرار وتقويمه

- تحديد البدائل المتاحه وتقويمها

4) المرحلة الثانية من مراحل اتخاذ القرار ..............
- تحديد البدائل المتاحه وتقويمها

- تشخيص المشكله
جمع البيانات والمعلومات- 

- اختيار البديل المناسب لحل المشكلة
- متابعة تنفيذ القرار وتقويمه

5) المرحلة الثالثة من مراحل اتخاذ القرار ................ والتي يقوم المدير بطرح عدد من الحلول البديله أو
الخطط وتحديد تكاليف كل بديل وظروف تنفيذه والوسائل وغير ذلك

- متابعة تنفيذ القرار وتقويمه
- تشخيص المشكله

- جمع البيانات والمعلومات
تحديد البدائل المتاحه وتقويمها- 

- اختيار البديل المناسب لحل المشكلة
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6) المرحلة الرابعة من مراحل اتخاذ القرار ............
- تحديد البدائل المتاحه وتقويمها

- متابعة تنفيذ القرار وتقويمه
اختيار البديل المناسب لحل المشكلة- 

- تشخيص المشكله
- جمع البيانات والمعلومات

7) المرحلة الخامسة من مراحل اتخاذ القرار ............... وهو من خلال تجهيز الإمكانات المطلوبه ووضع
الإحتياطات اللازمه لذلك هنا المدير يجرب البديل قبل البدء به ويجب أن يكون واضح وبسيط وعلى المدير

اتخاذ الزمن المناسب للبدء به
- تحديد البدائل المتاحه وتقويمها

متابعة تنفيذ القرار وتقويمه- 
- تشخيص المشكله

- اختيار البديل المناسب لحل المشكلة
- جمع البيانات والمعلومات

8) يتوقف............... على عدة عوامل منها (حجم المنظمه - سياستها - فلسفتها – إمكاناتها واتجاهات
المدير وقدرته على التفكير المنطقي أو الإبداعي.)

عدد الحلول البديلة- 
- تحديد الحلول البديلة

- نوع الحلول البديلة

9) من أنواع القرارات الادارية قرارات ................وتنقسم الى نوعين قرارات تنفيذيه و قرارات تكتيكيه
تقليدية- 

- غير تقليدية

10) من أنواع القرارات الادارية قرارات ................وتنقسم الى نوعين قرارات حيويه و قرارات
استراتيجيه

- تقليدية
غير تقليدية- 

- تكتيكية

11) .................. هي مشكلات بسيطه ويوميه " انصراف وخروج ودوام ".
قرارات تنفيذية- 

- قرارات تكتيكية
- قرارات حيوية

- قرارات استراتجية
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12) ................هي أكثر تفصيل وتتعلق بالإداره الوسطى من مديري إدارات ورؤساء أقسام وتشمل الأمور
المتعلقه بتطور العمل وتقدمه وأساليب التحفيز ومعايير الرقابه وكيفية استخدام الموارد

قرارات تكتيكية- 
- قرارات تنفيذية

- قرارات استراتجية
- قرارات حيوية

13) ....................تعود لمشكلات حيويه لذلك يدعو المدير جميع المساعدين والمستشارين لدراسة
المشكله وتبادل الرأي لحلها والوصول إلى قناعه فيها " مشاركه جماعيه

- قرارات تكتيكية
قرارات حيوية- 

- قرارات تنفيذية
- قرارات استراتجية

14) .................تعود للإداره العليا وتستغرق بعض الوقت لإتخاذها لذلك تعتمد على كل الإمكانات المتاحه
والخبراء والدراسات والإستعانه بالبيانات وبأنظمة المعلومات وهي تمس الإقتصاد القومي وإعداد السياسات.

- قرارات حيوية
قرارات استراتجية- 

- قرارات تكتيكية
- قرارات تنفيذية

15) من المراحل التي تمر بها عملية اتخاذ القرارات، تحديد البدائل المتاحة وهي المرحلة ...... من مراحل
عملية اتخاذ القرارات : (اسئلة اختبار )

- الأولى
- الثانية

الثالثة- 
- الرابعة

16) عن عملية اختيار البديل المناسب لحل المشكلة يجب أن يراعى فيها درجة تأثير .............. بين
أفراد المنظمة : (اسئلة اختبار )

- الاجتماع الشامل
- الابداع الفني

العلاقات الانسانية- 
- العلاقات الرسمية
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