














استراتیجیة التمیز قائمة على تنويع

ءالشركا-أ
تالمنتجا-ب 
عقنوات التوزي-ج 
نالموردي-د 

بأغلبیة الزبائن الذين يغادرون بسب

تغیر الأذواق- أ 
ةقوة المنافس-ب 
رداءة المنتج-ج 
سوء الخدمة أو المعاملة-د 

ءمن المحفزات التسويقیة لقرار الشرا

العلامة التجارية- أ 
دثقافة الفر-ب 
الحالة الإجتماعیة-ج 
ةالحالة الثقافی-د 


