
 

 1صفحة  
 

  المحاضرة الثانٌة عشر

تعرٌؾ المنظمات ؼٌر الحكومٌة  -

منظمة العفو الدولٌة  -

الاتحاد الدولً للصلٌب والهلال الأحمر  -

المحكمة الأوروبٌة لحقوق الإنسان  -

المنظمة العربٌة لحقوق الإنسان  -

تعرٌؾ المنظمات ؼٌر الحكومٌة  

ثمة منظمات لا تعدو أن تكون تجمعاً ٌضم أفراداً أو هٌئات خاصة أو عامة من دول مختلفة تسمى بالمنظمات  -

.  ؼٌر الحكومٌة

وهً لا تستهدؾ ربحاً من وراء نشاطها بل تعمل على تحقٌق التعاون فً كافة المجالات الاجتماعٌة  -

.  المتنوعة، إضافة إلى الدفاع عن القٌم والمبادئ التً تقوم علٌها على صعٌد المجتمع الدولً

وعادة ما ٌتم تموٌل هذه المنظمات من اشتراكات أعضائها أو من المعونات المقدمة من الهٌئات والمإسسات  -

التً ٌعنٌها نشاط تلك المنظمات التً تكتسب صفة دولٌة عن طرٌق عدم ارتباطها بجنسٌة بعٌنها، فضلاً عن 

.  أن نطاق نشاطها وخدماتها لا ٌنحصر فً إقلٌم دولة بذاتها

والمشاهد حالٌاً أن المنظمات ؼٌر الحكومٌة أضحت تضطلع بدور متعاظم فً مجال تعزٌز حقوق الإنسان  -

. وكفالة الاحترام الواجب لها

: تعزي الأهمٌة المتزاٌدة للمنظمات ؼٌر الحكومٌة إلى صفات ثلاث تتحلى بها وهً

وذلك بالنظر إلى صؽر حجم العدٌد من هذه المنظمات فضلاً عن طابعها ؼٌر الرسمً على نحو ٌمكنها من : المرونة- 1

. الاستجابة السرٌعة والمباشرة لاحتٌاجات ومطالب الأفراد

استناداً إلى حقٌقة أن المنظمات ؼٌر الحكومٌة إنما تعتمد فً تموٌلها على الموارد المالٌة والبشرٌة : الاستقلال- 2

. التطوعٌة، ومن هنا تتحرر بدرجة كبٌرة من القٌود الحكومٌة

.  إلى القاعدة الجماهٌرٌة العرٌضة والقدرة على ممارسة أنشطتها فً مجتمعات فقٌرة ونائٌة: النفاذٌة- 3

ومن أبرز المنظمات الدولٌة ؼٌر الحكومٌة العاملة فً مجال حقوق الإنسان نذكر منها منظمة العفو الدولٌة، الاتحاد - 

الدولً لجمعٌات الصلٌب الأحمر والهلال الأحمر، المحكمة الأوروبٌة لحقوق الإنسان، والمنظمة العربٌة لحقوق 

. الإنسان، وفٌما ٌلً توضٌح مختصر لأنشطة تلك المنظمات

:  منظمة العفو الدولٌة

هً منظمة ؼٌر حكومٌة تعنً بحماٌة حقوق الإنسان، وتعود نشؤتها إلى الدعوة التً أطلقها المحامً  -

لٌتحرك « السجناء المنسٌون» تحت عنوان 1961من خلال مقاله له نشرت عام « بٌتر بٌنسون»الانجلٌزي 

. الافراد فً كل مكان لبدء حملة عالمٌة سلمٌة من أجل الإفراج عن سجناء الضمٌر أو الرأي

وتختص المنظمة بطلب الإفراج الفوري عن سجناء الرأي وهم الأشخاص الذٌن ٌسجنون أو ٌعتقلون أو تقٌد  -

حرٌاتهم بسبب قناعاتهم السٌاسٌة أو الدٌنٌة التً تملٌها علٌهم ضمائرهم، وتقدٌم كل عون لهم شرٌطة ألا 

.  ٌكونوا قد لجؤوا إلى العنؾ أو دعوا إلى استخدامه
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: اهداؾ منظمة العفو الدولٌة

:  وتتحدد أهداؾ منظمة العفو الدولٌة فً

. وقؾ انتهاكات حقوق الإنسان فً جمٌع أنحاء العالم- 

وقؾ العنؾ ضد المرأة  - 

الدفاع عن حقوق وكرامة الذٌن وقعوا فً براثن الفقر  - 

إلؽاء عقوبة الإعدام  - 

معارضة التعذٌب ومحاربة الإرهاب - 

إطلاق سراح سجناء الرأي  - 

حماٌة حقوق اللاجئٌن والمهاجرٌن  - 

تنظٌم تجارة الأسلحة العالمٌة  - 

:  وسائل تحقٌق اهداؾ منظمة العفو الدولٌة

:  وتلجؤ المنظمة إلى عدة وسائل من أجل تحقٌق أهدافها، نذكر منها

 تبنً مجموعة من الاعضاء لعدد من سجناء الرأي والسعً إلى الإفراج عنهم .

 توجٌه خطابات بهذا الشؤن إلى سلطات الدولة الحاجزة .

 تقدٌم المساعدات المالٌة لسجناء الرأي ولمن ٌعولونهم .

 اٌفاد مراقبٌن لحضور محاكمة هإلاء الأشخاص .

 تبنً قضاٌا الاختفاء بالضؽط على الحكومات لمعرفة مصٌر بعض الأشخاص .

 ًتنظٌم الحملات العالمٌة لتعبئة الرأي العام العالم .

:  الاتحاد الدولً للصلٌب والهلال الأحمر

الأصل فً نشؤة الاتحاد الدولً للصلٌب والهلال الأحمر هو اللجنة الدولٌة للصلٌب الأحمر والتً ٌرجع الفضل  -

. ، وهً تتخذ من جنٌؾ مقراً لها1863فً إنشائها إلى عدد من المواطنٌن السوٌسرٌٌن فً عام 

 وهو ٌعمل على الصعٌد العالمً على تقدٌم المساعدة الإنسانٌة للأشخاص المتضررٌن من النـزاعات والعنؾ  -

. المسلح وتعزٌز القوانٌن التً توفر الحماٌة لضحاٌا الحرب

وٌعتمد تموٌله أساساً على التبرعات التطوعٌة من الحكومات ومن الجمعٌات الوطنٌة للصلٌب الأحمر والهلال  -

. الأحمر

ولقد اضطلعت اللجنة بدور محوري فً إنشاء الاتحاد الدولً لجمعٌات الصلٌب الاحمر والهلال الأحمر فً  -

:   والذي ٌمارس العدٌد من الانشطة منها1969عام 

زٌارة أسرى الحرب والمعتقلٌن المدنٌٌن الذٌن أوقفوا خلال النزاعات المسلحة، للتؤكد من أن : زٌارة المحتجزٌن- 1

. المحتجزٌن ٌعاملون بكرامة وإنسانٌة
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، لا ٌمكن فً أي 1977 وبروتوكولٌها الإضافٌٌن لعام 1949طبقا لاتفاقٌات جنٌؾ لعام : حماٌة السكان المدنٌٌن- 2

حال من الأحوال تعرٌض الأشخاص المدنٌٌن وكل الذٌن كفوا عن المشاركة فً القتال لخطر الهجمات بل ٌجب صٌانتهم 

. من أي خطر وحماٌتهم

. توفٌر الرعاٌة الصحٌة الأساسٌة الوقائٌة والعلاجٌة إلى الأشخاص المتضررٌن من النـزاعات: الصحة - 3

. تذكر اللجنة الدولٌة السلطات وؼٌرها من الأطراؾ الفاعلة بالتزاماتها القانونٌة: ترسٌخ احترام القانون- 4

وبصفة عامة ٌمكن القول بؤن جهود الاتحاد الدولً للصلٌب الأحمر والهلال الاحمر بشتً جمعٌاته أضحت من  -

الأهمٌة بحٌث لا ٌكاد ٌستؽنى عنها فً الوقت الحالً بالنسبة إلى كل ما ٌتصل بقضاٌا حقوق الانسان وخاصة 

. فً الأحوال الاستثنائٌة

  :المحكمة الأوروبٌة لحقوق الإنسان

الذي أنشؤته الاتفاقٌة الأوروبٌة (النوعً)تعتبر المحكمة  الأوروبٌة لحقوق الانسان الجهاز القضائً الدولً  -

م والذي ناطت به وكما تقدم مهمة الرقابة والإشراؾ على مدى التزام الدول 1950لحقوق الانسان لعام 

. الأطراؾ بؤحكام هذه الاتفاقٌة وبروتوكولاتها المكملة فً كل ما ٌتعلق بحقوق الانسان والحرٌات الأساسٌة

وتصدر المحكمة أحكامها بالأؼلبٌة، وتكون الأحكام مسببة ونهائٌة وؼٌر قابلة للاستئناؾ، وكذلك ملزمة  -

الفرنسٌة، وٌبلػ عدد « ستراسبورج»للأطراؾ، وٌوجد مقر المحكمة الاوربٌة لحقوق الانسان فً مدٌنة 

.  قاضٌا44أعضائها 

: تطور دور المحكمة كآلٌة لحماٌة حقوق الانسان 

م  1998المحكمة كآلٌة لحماٌة حقوق الانسان قبل عام  – 1

وهناك أربع جهات تتمتع بالحق فً الالتجاء إلى المحكمة لعرض أي مسؤلة مما ٌدخل فً نطاق اختصاصها  -

:- وهً

. اللجنة الأوروبٌة لحقوق الانسان – أ  -

. الدولة الطرؾ فً الاتفاقٌة التً ٌنتمً إلٌها الشخص الذي وقع اعتداء على حقوقه– ب  -

وفقاً ،الدولة الطرؾ فً الاتفاقٌة التً تكون قد لجؤت إلى اللجنة بعد استنفاد جمٌع طرؾ الطعن الداخلٌة – ج  -

. لقواعد القانون الدولً ذات الصلة 

أي دولة أخرى طرؾ فً الاتفاقٌة لها شؤن فً الدعوى المرفوعة أمام المحكمة - د  -

:  حٌز النفاذ11تطور دور المحكمة بعد دخول البروتوكول رقم- 2 

: وقد برز هذا التطور بشكل خاص فً جانبٌن

إلؽاء اللجنة الأوروبٌة لحقوق الانسان الأمر الذي أضحت معه المحكمة هً جهة الرقابة : الجانب الأول -

الوحٌدة المنوط بها التحقق من امتثال الدول الاطراؾ لالتزاماتها المتعلقة بالحقوق والحرٌات المشمولة 

. بالاتفاقٌة والبروتوكولات الملحقة بها

ٌتمثل فً التؽٌر الذي حدث بالنسبة إلى مركز الفرد أمام المحكمة ومدى أحقٌته فً اللجوء : الجانب الآخر -

إلٌها بصورة مباشرة ودون الحاجة إلى موافقة أي دولة طرؾ لممارسة هذا الحق والدولة التً ٌنتمً إلٌها 

برابطة جنسٌة  

  :المنظمة العربٌة لحقوق الإنسان
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 بناء على جهود ما ٌربو على مائة شخصٌة عربٌة ذات الاتجاهات الفكرٌة 1983أنشؤت هذه المنظمة عام  -

المتنوعة والمستهدفة تشكٌل منظمة عربٌة لحقوق الإنسان كاطار تنظٌمً مإسسً لانصار حقوق الإنسان 

.  من بٌن المثقفٌن العرب، والقاهرة هً مقر المنظمة

وتستهؾ المنظمة حماٌة حقوق الانسان وحرٌاته فً الوطن العربً، اضافة إلى الدفاع عن الأفراد الذٌن  -

. تتعرض حقوقهم وحرٌاتهم للانتهاك

:  وسائل المنظمة فً تحقٌق أهدافها

.   السعً إلى الإفراج عن الأشخاص للاعتقال التعسفً والسجناء -

. العمل على تعزٌز واحترام استقلال القضاء ومهنة المحاماة وسٌادة حكم القانون فً الدول العربٌة كافةً  -

. الاعتراض على أٌة إجراءات أو محاكمات تتعلق بقضاٌا الرأي وؼٌرها -

تقدٌم المساعدة المالٌة وؼٌرها من وسائل الاؼاثة للمتهمٌن والمحكوم علٌهم فً قضاٌا الرأي وؼٌرها من  -

.  القضاٌا السٌاسٌة ولمن ٌعولونهم

الدعوى إلى تحسٌن وضع سجناء الرأي والسجناء السٌاسٌٌن وسجناء الضمٌر وكل الاشخاص الذٌن  -

لمعاملة فٌها إهدار لحكم قانون وطنً أو انتهاك لحق من الحقوق التً تنص - بؤي وجه من الوجوه-تعرضوا

.  علٌها الدساتٌر الوطنٌة العربٌة 

. تقدٌم البٌانات إلى الحكومات والمنظمات الدولٌة المعنٌة وؼٌرها من الجهات ذات الشؤن -

. الطلب من الحكومات المعنٌة منح العفو الخاص أو العام فً حالات الحكم فً القضاٌا السٌاسٌة  -

العمل على إقرار كافة الوسائل التً ٌكون من شؤنها نشر وتعمٌق وعً المواطن بحقوق  الانسان المشروع  -

. وتمسكه بها 

، تقرٌرها السنوي عن حالة حقوق الإنسان فً 1987وتصدر المنظمة العربٌة لحقوق الإنسان منذ عام  -

الوطن العربً مشتملا على عرض لحالة حقوق الإنسان فً الوطن العربً خلال عام منصرم، مركزاً أساساً 

على حالة الحقوق الأساسٌة وهً الحق فً الحٌاة والحرٌة والأمان الشخصً، والحق فً المحاكمة العادلة، 

. وحالة معاملة السجناء، بالإضافة الً حالة الحرٌات السٌاسٌة وأبرزها حرٌة الرأي
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  المحاضرة الثالثة عشر

هٌئة حقوق الإنسان  -

الجمعٌة الوطنٌة لحماٌة حقوق الإنسان  -

من كل عام ذكرى الٌوم العالمً لحقوق الإنسان، من هذا  (دٌسمبر)ٌصادؾ الٌوم العاشر من كانون الأول   -

المنطلق نادى الٌوم العالمً لحقوق الإنسان، بضرورة احترام الحرٌات عن طرٌق التعلٌم والتربٌة واتخاذ 

. إجراءات قومٌة وعالمٌة، لضمان الاعتراؾ بها ومراعاتها بصورة عالمٌة فاعلة

وبالنسبة إلى الوضع فً السعودٌة وجهودها فً المحافظة على حقوق الإنسان فً السعودٌة، وتجنٌبها من  -

أن تكون عرضة للانتهاك، فإنها تمتد إلى عقود طوٌلة مضت من الزمن، منذ توحٌد المملكة العربٌة 

السعودٌة، وجاءت بعد ذلك مواد النظام الأساسً للحكم فً السعودٌة، لتإكد فً أكثر من مادة، على حماٌة 

.  وصٌانة تلك الحقوق

من بٌن الجهود السعودٌة للمحافظة على حقوق الإنسان فً المملكة، إنشاء هٌئة مستقلة لحقوق الإنسان،  -

. ، ترتبط مباشرة برئٌس مجلس الوزراء"هٌئة حقوق الإنسان"تحت مسمى 

 وتهدؾ إلى حماٌة حقوق الإنسان وتعزٌزها وفقا لمعاٌٌر حقوق الإنسان الدولٌة فً جمٌع المجالات، بما فً  -

وتكون هً الجهة .ذلك نشر الوعً بها والإسهام فً ضمان تطبٌق ذلك فً ضوء أحكام الشرٌعة الإسلامٌة

الحكومٌة المختصة بإبداء الرأي والمشورة فٌما ٌتعلق بمسائل حقوق الإنسان، ومن بٌن أبرز اختصاصات 

: الهٌئة ما ٌلً

التؤكد من تنفٌذ الجهات الحكومٌة المعنٌة، للأنظمة السارٌة فٌما ٌتعلق بحقوق الإنسان، والكشؾ عن  •

التجاوزات المخالفة للأنظمة المعمول بها فً المملكة والتً تشكل انتهاكا لحقوق الإنسان، واتخاذ الإجراءات 

  .النظامٌة اللازمة فً هذا الشؤن

  . تلقً الشكاوى المتعلقة بحقوق الإنسان، والتحقق من صحتها واتخاذ الإجراءات النظامٌة فً شؤنها •

جهود المملكة العربٌة السعودٌة لحماٌة حقوق الانسان  

وضع السٌاسة العامة لتنمٌة الوعً بحقوق الإنسان، واقتراح سبل العمل على نشر ثقافة حقوق الإنسان فً  •

المملكة بٌن أفراد المجتمع، والتوعٌة بها، وذلك من خلال المإسسات والأجهزة المختصة بالتعلٌم والتدرٌب 

.  والإعلام وؼٌرها

. وتقوم الهٌئة منذ إنشائها بجهود ملموسة منها تلقً شكاوى المواطنٌن ومراجعة أنظمة التشرٌعات -

وقد حظٌت هٌئة حقوق الإنسان بالمملكة بدعمٍ مطلق من حكومة المملكة العربٌة السعودٌة فً إطار تعزٌز  -

. حقوق الإنسان وتعمل الهٌئة حالٌا على إعداد برنامج لنشر ثقافة حقوق الإنسان بالمملكة

كما تحاول إدراجِ مادة حقوق الإنسان فً المراحل التعلٌمٌة المختلفة وقد تحقق ذلك فً التعلٌم العالً من  -

خلال تعمٌم وزارة التعلٌم العالً إلى الجامعات بإدراجها مادةً مستقلة فً التعلٌم الجامعً، وبالفعل تم اعتماد 

. ذلك فً معظم الجامعات

كما قامت الهٌئة خلال الفترة الماضٌة بزٌارات متعددة لدور التوقٌؾ والسجون ودور الإٌواء للتحقق من توفر الرعاٌة 

الصحٌة للسجناء والموقوفٌن ومدى تمتعهم بحقوقهم القانونٌة، كما قامت الهٌئة بزٌارة لعدد من الدول منها سورٌا 

.  ولبنان والأردن والإمارات والولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة والٌمن
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وتم الاطلاع على أحوال الموقوفٌن السعودٌٌن هناك والتؤكد من توفر حقوقهم الإنسانٌة، والهٌئة مستمرة فً  -

.  تلك الزٌارات ورصد أي ملاحظات

 تقوم الهٌئة دائما بزٌارات متعددة لدور التوقٌؾ والسجون ودور الإٌواء للتحقق من توفر الرعاٌة الصحٌة  -

للسجناء والموقوفٌن ومدى تمتعهم بحقوقهم القانونٌة، كما قامت الهٌئة بزٌارة لعدد من الدول منها سورٌا 

.  ولبنان والأردن والإمارات والولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة والٌمن

وتم الاطلاع على أحوال الموقوفٌن السعودٌٌن هناك والتؤكد من توفر حقوقهم الإنسانٌة، والهٌئة مستمرة فً  -

. تلك الزٌارات ورصد أي ملاحظات

:  الجمعٌة الوطنٌة لحماٌة حقوق الإنسان

من بٌن الجهود السعودٌة أٌضا للمحافظة على حقوق الإنسان فً السعودٌة، إنشاء الجمعٌة الوطنٌة لحماٌة  -

  .حقوق الإنسان

م وذلك لحماٌة حقوق الإنسان والدفاع عنه 2004 /3 /9هـ  الموافق 1425 / 1 /18والتً أنشئت فً    -

وفقا لأحكام الشرٌعة الإسلامٌة وللنظام الأساسً للحكم والأنظمة المرعٌة والاتفاقٌات والمواثٌق الدولٌة التً 

وقد قامت الجمعٌة بدورٍ مهم فً متابعة . لا تتعارض مع الشرٌعة الإسلامٌة، والتً تنبثق من المجتمع المدنً

القضاٌا الفردٌة والعالمٌة المتعلقة بحقوق الإنسان وصدر تقرٌران لها نُشرا داخل المملكة تضمنا الإشارة إلى 

وٌؤتً السماح بنشر . عدد من التجاوزات التً حدثت من بعض الأجهزة الحكومٌة، وختما بعدد من التوجٌهات

وعلى الرؼم من . تلك التقارٌر برؼم ما تضمنته من انتقادات فً إطار دعم وتعزٌز حقوق الإنسان فً المملكة

.  أن بعض الانتقادات كانت تمثل ممارسات خاطئة لبعض المإسسات الحكومٌة

وعلى المستوى الدولً، فالمملكة انضمت إلى عدد من الاتفاقٌات الدولٌة المتعلقة بحماٌة حقوق الإنسان،  -

التً من بٌنها على سبٌل المثال لا الحصر، الاتفاقٌة الدولٌة للقضاء على جمٌع أشكال التمٌٌز العنصري، 

. والمٌثاق العربً لحقوق الإنسان

وبانضمام المملكة لهذه المعاهدات تصبح جزءاً من نظامها القانونً وتقوم هٌئة حقوق الإنسان بجهود كبٌرة  -

. لمراجعة الأنظمة للتؤكد من انسجامها مع هذه المعاهدات

وبتطبٌق المملكة للشرٌعةِ الإسلامٌة وجعْلها مصدراً لأحكامها وقواعدها كانت من أسبق دول العالم فً مٌدان  -

احترام حقوق الإنسان إن لم تكن أسبقها فً هذا الشؤن حٌث أكد النظام الأساسً للحكم فً أؼلب مواده علً 

  :تكرٌم الإنسان وضمانات حقوقه فكان النص على الآتــً

  .ٌقوم الحكم فً المملكة العربٌة السعودٌة على أساس العدل والشورى والمساواة وفق الشرٌعة الإسلامٌة •

  .تحمً الدولة حقوق الإنسان وفق الشرٌعة الإسلامٌة •

  .تكْفُل حق المواطن وأسرته فً حالة الطوارئ والمرض والعجز والشٌخوخة •

  .توفِّر الأمن لجمٌع مواطنٌها والمقٌمٌن على إقلٌمها •

العقوبة شخصٌة ولا جرٌمة ولا عقوبة إلا بناءً على نص شرعً أو نص نظامً ولا عقاب إلا على الأعمال  •

. اللاحقة للعمل بالنص النظامً

القضاء سلطة مستقلة ولا سلطان على القضاة فً قضائهم لؽٌر سلطان الشرٌعة الإسلامٌة وأن حق التقاضً  •

. مكفول بالنسبة للمواطنٌن والمقٌمٌن فً المملكة

وعلى الرؼم من شمولٌة النظام الأساسً للحكم لضمان حقوق الإنسان إلا أن حِرْص المملكة علً تؤصٌل تلك  •

الحقوق دفعها لإصدار النظام تلو الآخر فكان نظام القضاء ودٌوان المظالم وهٌئة التحقٌق والادعاء العام 

وهٌئة الرقابة والتحقٌق ونظام الشورى ونظام المناطق ثم نظام المرافعات الشرعٌة والمحاماة فضلاً عن 

:  نظام الإجراءات الجزائٌة الذي ارتكز على عددٍ من المعاٌٌر التً تإكد على حقوق الإنسان ولعل أهمها هـو
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ًْ التحقٌق والمحاكمة.  .  أحقٌة كل متهم فً الاستعانة بمحامٍ للدفاع عنه فً مرحلت

حظْر إٌذاء المقبوض علٌه جسدٌاً أو معنوٌاً أو تعرٌضه للتعذٌب أو المعاملة المهٌنة للكرامة مِن قبَِل سلطات القبض . 

.  أو الضبط 

حظر القبض على أي إنسان أو تفتٌشه أو توقٌفه أو سجنه إلا فً الأحوال المنصوص علٌها نظاماً وللمدة المحددة من . 

.  السلطة المختصة 

الإبلاغ فوراً لكل من ٌقبض علٌه أو ٌوقؾ بؤسباب القبض علٌه أو توقٌفه وٌكون له الحق فً الاتصال بمن ٌرى . 

. الإبلاغ 

.  عدم استجواب المتهم فً حالة لها تؤثٌر على إرادته وحظر تحلٌفه أو استعمال وسائل الإكراه ضده . 

.  عدم جواز أخذ اعتراؾ المتهم  بالقوة أو تحت تؤثٌر ضؽطٍ أو إكراه . 

.  إذا اعترؾ المتهم فً أي وقت بالتهمة المنسوبة إلٌه فعلى المحكمة أن تسمع أقواله تفصٌلاً وتناقشه فٌها. 

.  علانٌة الجلسات  وحتى فً حالة نظر دعوى ما فً جلسة سرٌة ، فلابد من تلاوة حكم المحكمة فً جلسة علنٌة . 

.  أحقٌة المتهم المحكوم علٌه بعدم الإدانة بالمطالبة بالتعوٌض المعنوي والمادي لما أصابه من ضرر 

 :  الخلاصة

خلاصة القول، أن للسعودٌة جهودا كبٌرة فً المحافظة على حقوق الإنسان فً السعودٌة فً جمٌع المجالات الحقوقٌة، 

  .سواء المدنٌة منها أم العامة، أم الخاصة، وكفلت تطبٌقها والمحافظة علٌها لجمٌع فئات وأفراد المجتمع
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  المحاضرة الرابعة عشر

 اخلاقٌات وواجبات المهنة فً المجال الاجتماعً -

 الأسس الفلسفٌة لأخلاقٌات العمل الاجتماعً -

 مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً -

 أهم الأخلاقٌات المهنٌة فً العمل الاجتماعً -

العلوم الاجتماعٌة تضم مجموعة من العلوم التخصصٌة مثل المتخصصٌن فً الخدمة الاجتماعٌة، الاجتماع،  -

علم النفس، الاقتصاد، السٌاسة، والتً تتعاون معاً لتقدٌم خدمات متكاملة ٌحتاجها الإنسان لتحسٌن مستوى 

الحٌاة ورفع مستوى معٌشته، حٌث تعمل تلك التخصصات من خلال منظمات حكومٌة أو منظمات المجتمع 

 .على اشباع احتٌاجاتهم ومواجهة مشكلاتهم- خاصة الفئات المهمشة- المدنً لمساعدة الإنسان

  .وٌعتبر المتخصصون فً الجوانب الاجتماعٌة هم الحلقة المدعمة التً تربط بٌن الحقوق والحاجات -

الاٌمان بكرامة الفرد وقٌمته، أي احترام الفرد واحترام حقه فً أن ٌعٌش الحٌاة التً تلائمه وٌرضاها لنفسه،  -

وتؤسٌساً على ذلك لا ٌحق لأي متخصص فً الجوانب الاجتماعٌة أن ٌفرض حلولاً على المستفٌدٌن من 

 .الخدمات الاجتماعٌة

أن الانسان المحتاج للمساعدة له الحق الكامل فً تقرٌر مدى احتٌاجه والطرٌقة التً ٌتبعها لمقابلة تلك  -

 .الاحتٌاجات

أن حق الفرد فً . أن تكافإ الفرص ٌجب أن ٌتاح للجمٌع وألا ٌتدخل فٌه أو ٌحد منه إلا قدرات الفرد ذاته -

تقرٌر مصٌره والفرصة المتكافئة متصلان اتصالاً وثٌقاً بمسئولٌاته الاجتماعٌة تجاه نفسه وأسرته والمجتمع 

 .الذي ٌنتمً إلٌه

 .ٌنبؽً أن ٌحظى الناس فً المجتمع بالموارد المطلوبة لسد احتٌاجاتهم الأساسٌة -

حق الحرٌة للناس جمٌعاً، ولذلك ٌنبؽً لتفاعل الأفراد وزٌادة استفادتهم من الموارد أن ٌزٌد من احترامهم  -

 .وشعورهم بذاتهم

 حقوق الإنسان والتنمٌة البشرٌة 

هناك اعتماد متبادل بٌن الأفراد والمجتمع، حٌث ٌجب أن ٌتحمل الأفراد المسئولٌة المتبادلة تجاه بعضهم  -

  .البعض، وعلى المجتمع مسئولٌة إزالة العقبات التً تحول دون تدعٌم الانسان لذاته وحقه فً الحٌاة الكرٌمة

 :مكونات ثلاثحق المواطنٌن فً العدالة الاجتماعٌة كؤساس لتوفٌر الخدمات التً ٌحتاجون إلٌها على أساس  -

 .التً ترتبط بما ٌجب على الفرد نحو المجتمع: العدالة القانونٌة •

 .التً ترتبط بما ٌجب على الأفراد نحو بعضهم: العدالة الجماعٌة •

 . التً ترتبط بما ٌجب على المجتمع نحو أفراده: العدالة فً التوزٌع •

أهمٌة تقوٌة وتدعٌم العلاقات الانسانٌة والتعاون بٌن المواطنٌن بما ٌسهم فً تحسٌن ظروفهم وتعزٌز حقوق  -

 . الإنسان فً الاختٌار والخصوصٌة والسرٌة وزٌادة الشعور بالمساواة

  :مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً

هناك عدة مبادئ ٌجب أن ٌلتزم بها المتخصصون كموجهات أخلاقٌة مهنٌة فً الجانب الاجتماعً، ومن أهم هذه 

 :المبادئ
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 : مبدأ المساعدة الذاتٌة- 1

وٌقصد بها مساعدة الفرد لنفسه وكذلك مساعدة الجماعة لنفسها ومساعدة المجتمع لنفسه، وٌندمج هذا المبدأ مع 

المادة الأولى من الاعلان العالمً لحقوق الانسان والذي ٌنص على أن ٌولد جمٌع الناس أحرارا متساوٌن فً الكرامة 

  .والحقوق وقد وهبوا عقلاً وضمٌراً وعلٌهم أن ٌعاملوا بعضهم بعضاً بروح الأخلاء

  :مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً

 : مبدأ التقبل- 2

حٌث ٌقضً هذا المبدأ أن ٌتقبل العاملون فً المجالات الاجتماعٌة العمٌل فرداً أو جماعة أو مجتمعاً محلٌاً كما هو لا 

 .كما ٌنبؽً أن ٌكون وبالتالً لا تتدخل الاعتبارات الشخصٌة الذاتٌة لهم فً الحكم على وحدات العمل

 من الاعلان العالمً لحقوق الانسان حٌث أن لكل شخص حرٌة الرأي والتعبٌر 19وٌؤتً هذا المبدأ اتفاقاً مع المادة 

وٌشمل هذا الحق حرٌة اعتناق الآراء دون أي تدخل وانتقاء الأفكار وتلقٌها وإذاعتها بؤٌة وسٌلة كانت دون التقٌد 

  .بالحدود الجؽرافٌة

  :مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً

 : مبدأ حق تقرٌر المصٌر- 

حٌث ٌعترؾ هذا المبدأ بحق الانسان فً أن ٌحٌا الحٌاة التً ٌختارها لنفسه وأن ٌتجه بحٌاته الوجهة التً ٌرؼبها 

بإرادته والتً تنسجم مع قٌمه ومعتقداته، ولا ٌعنً التجاء العمٌل إلً احدى المإسسات الاجتماعٌة انه تنازل عن حقه 

فً تقرٌر مصٌره، وعلى ذلك ٌجب تجنب فرض أي أراء على وحدات العمل أثناء الممارسة المهنٌة احتراماً لحق 

 .الانسان فً تقرٌر مصٌره

لكل فرد الحق فً الحٌاة والحرٌة والسلامة » من الاعلان العالمً لحقوق الانسان 3، 2وهذا ٌتفق مع المادتٌن 

 . «الشخصٌة

  :مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً

 : مبدأ المشاركة- 4

وتعتبر المشاركة من المبادئ المعمول بها فً الخدمة الاجتماعٌة، فالأخصائً لا ٌحل مشكلات وحدات العمل بقدر ما 

ٌساعدهم على تفهم مشكلاتهم ورسم الخطط لعلاج هذه المشكلات معتمدٌن على الامكانٌات الذاتٌة والموارد والخدمات 

 .المتاحة فً البٌئة المحٌطة

 من الاعلان العالمً لحقوق الانسان حٌث حق الفرد فً المشاركة فً إدارة 27، 21وٌتفق هذا المبدأ مع كل من المادة 

 .الشإون العامة لبلاده سواء بطرٌقة مباشرة أو بواسطة ممثلٌن عنه ٌختارهم اختٌار حر

  :مبادئ أخلاقٌات المهنة فً العمل الاجتماعً

 : مبدأ السرٌة- 5

حٌث تؤتً ضرورة حفظ المتخصصٌن فً الجوانب الاجتماعٌة لكل ما ٌحصلون علٌه من بٌانات ومعلومات عن العمٌل 

 .وعدم اذاعتها

ونجد أن هذا المبدأ ٌتفق مع الاعلان العالمً لحقوق الانسان، حٌث تنص المادة الثالثة على ضرورة تمتع الفرد بحقه 

 .فً الحٌاة والحرٌة وسلامة شخصه من أي أذى أٌاً كان هذا الأذى مباشر أو ؼٌر مباشر، مادي او معنوي

  :أهم الأخلاقٌات المهنٌة فً العمل الاجتماعً

 :الالتزامات الأخلاقٌة وواجبات العاملٌن نحو أنفسهم- 1
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 .الاحتفاظ بمستوٌات عالٌة من السلوك الشخصً بما ٌتلاءم مع طبٌعة عمله المهنً -

 .الحرص على تنمٌة ذاته بحٌث ٌتطور اداء وظائفه المهنٌة -

 .أن ٌإدى عمله طبقاً لأعلى مستوٌات الأمانة والاستقامة المهنٌة المطلوبة -

 .أن ٌتنبه إلى أولوٌة التعهد بؤداء مهامه بؤعلى مستوى من الكفاءة -

  :أهم الأخلاقٌات المهنٌة فً العمل الاجتماعً

 :الالتزامات الأخلاقٌة تجاه المستفٌدٌن من الخدمات- 2

 .أن ٌعطى اولوٌة لاهتمامات المستفٌدٌن من المإسسات التً ٌعمل بها -

 .أن ٌبذل كل جهد لتشجٌع أقصى ما ٌمكن من حق تقرٌر المصٌر للمستفٌدٌن -

 .احترام خصوصٌة المستفٌدٌن والاحتفاظ بسرٌة بٌاناتهم -

 .تجنب الحصول على هداٌا أو إقامة علاقات شخصٌة مع المستفٌدٌن -

  :أهم الأخلاقٌات المهنٌة فً العمل الاجتماعً

 :الالتزامات الأخلاقٌة تجاه زملائه فً العمل- 3

 .أن ٌعامل زملائه باحترام ومجاملة واخلاص مع تجنب توجٌه أي نقد سلبً لهم لا مبرر له -

 .التعاون مع زملائه والتخصصات الاخرى لخدمة المستفٌدٌن وتكامل عمله المهنً -

 .طلب النصٌحة والمشورة من زملاء العمل -

ٌجب ألا ٌسلك سلوك ؼٌر أخلاقً تجاه زملائه وأن ٌتدخل لٌعدل السلوك ؼٌر الاخلاقً من الزملاء وفق  -

 .المعاٌٌر المتفق علٌها

  :أهم الأخلاقٌات المهنٌة فً العمل الاجتماعً

 :الالتزامات الأخلاقٌة فً مإسسات العمل- 4

وجوب وضع الحدود والمعاٌٌر فً علاقاتهم المإسسٌة مع من ٌشرفون علٌهم أو ٌوجهونهم أو ٌدربونهم فً  -

 .إطار كفاءتهم المهنٌة

 .أن ٌإدوا مسئولٌة تقٌٌم عمل الآخرٌن فً اطار مإشرات ومحكات واضحة ومعلنة وبطرٌقة موضوعٌة -

 .ضرورة الاحتفاظ بالسجلات بطرٌقة سرٌة، مع ضمان التسجٌل السلٌم -

 .الاعلان عن الخدمات التً تقدمها المإسسة وشروط الحصول علٌها -

 .العمل على زٌادة موارد المإسسة -

 :الالتزامات الأخلاقٌة تجاه تخصصاتهم المهنٌة- 5

الالتزام بتحسٌن معارؾ ومهارات وقٌم وأهداؾ التخصص فً ضوء استخدام وسائل البحث والتقٌٌم  -

 .والدراسة اللازمة لتحقٌق ذلك

 .العمل على منع الممارسات ؼٌر الأخلاقٌة ضمانا لحصول تخصصه على التؤٌٌد المجتمعً -



 

 11صفحة  
 

على المتخصصٌن فً الجوانب الاجتماعٌة أن ٌعلموا أنفسهم وطلابهم وزملائهم ممارسات البحث العلمً  -

 .للوصول لنتائج موضوعٌة والسعً للارتقاء بالتخصص

 :الالتزامات الأخلاقٌة تجاه المجتمع ككل- 6

تعزٌز جهود الرعاٌة والتنمٌة فً المجتمع على كافة مستوٌات التعامل مع المطالبة بتحسٌن ظروؾ معٌشٌة  -

 .أفضل للمواطنٌن فً إطار تحقٌق العدالة الاجتماعٌة

 .تعزٌز مشاركة المواطنٌن فً وضع برامج ومشروعات الرعاٌة وفقاً لاحتٌاجاتهم الحقٌقٌة -

أن ٌوفر فرصاً لحصول المواطنٌن على الخدمات التً ٌحتاجونها مع بذل الجهد لزٌادة الموارد وتحسٌن  -

 .الظروؾ لإشباع الاحتٌاجات ومواجهة المشكلات

 

 

 

 

 


