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 یثةدلحا یةدارلإا بلأسالیوا داري لإا دلقائا ـ[ 7] الفصل ـ الإدارية القيادة

 القائد الاداري والادارة بالأهداف: أولاً:

 :دافبالأه دارةلإا سسأ

                           كةربالمشا دارةلإا (1

                        دافلأها هذله رةلمستموا یةدورلا جعةرالما (2

 لعكسیةا یةذلتغا (3

 :دافبالأه دارةلإا وبسلا حنجا في دتساع لتيا تماولمقا

            .دافلأها ضعو في تهرمهاو دلقائا درةق (1

 .لمختلفةا یةدارلإا بلمناصا دافهأ ضعو في امع رادلأفوا دلقائا راكشتا (2

 .دحوالا داريلإا بللمنص همیةأ للأقا دافلأهوا لهامةا دافلأها نبی زلتمییا علي دلقائا درةق (3

 .ريلأخا یةدارلإا ظملنا مع دافبالأه دارةلإا ماظن قفواتو لتكام (4

 :لجودة الشاملةادارة القائد الاداري وا :انياً ث

 مةدخ فلسفة علي زتكرت ودةلجا نع عمیقة یمیةظتن ثقافة ءلبنا دفیه رمستمو لشام إداري وبسلأ نهاأ علي لشاملةا ودةلجا إدارة رفتع 

 .رةم لكو رةم أول نم صحیح لبشك لصحیحا للعما وأداء للعمیا

 .یمنجدل لشاملةا ودةلجا إدارة دئمبا 

 :لشاملةا ودةلجا إدارة قبيطت تماومقو سسأ 

 دحوالا قیرلفا روحب لجماعيا للعما ـ3                 نیوردلما مع لعلاقةا زیزتع ـ2                                  للعمیا نم دءلبا ـ1

 نلعاملیا نتمكیو زیزتع ـ6                            رلمستما نلتحسیا ـ5                 یةإدار كفلسفة ربالتغیی زاملإلتا ـ4

 :لشاملةا ودةلجا إدارة قبيطت قتسب تلباطمت 

 بیدرلتوا ملتعلیاـ 4                        ودةلجا نامجرلب یجرولتاـ 2                  مةظلمنا ثقافة لتشكی دةعاإـ 1

  رافلإشوا لمتابعةوا لفنيا معدلا رفیوتـ 6                       نلعاملیا زتحفیو تشجیعـ 5                             للعما رقف لتشكیـ 4

 قبیطلتا تیجیةراستإـ 8                      نییربالإستشا لإستعانةاـ 7

 القائد الإداري وإعادة هندسة العمليات الإدارية: ثالثاً:

 .ملقائا ضعولا ممیرت أو حصلاا سیو رلصفا ةطنق نم دءلبا یعني 

 لحاسمةا داءلأا رمعایی في فائقة یةرهوج تتحسینا قتحقی دفبه یةذرج بصفة تلعملیاا متصمی دةعاوٕا لأساسيوا ئيدلمبا رلتفكیا رلتفكیا دةعاا 

 .یعةرلسا مةدلخوا ودةلجوا كالتكلفة
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 تلعملياا سةدهن دةعاا وبسلأ صخصائ 

 لكام رغتف للعما قیرف رغنف ـ2                                             ذريج رتغیی داثحإ ليا دفتهـ 1

 اتمام دیدجو وقمتف متصمی داثلاستح لهامیةا ظرةن ليا قیرلفا جیحتا ـ4               تیاولوللأ بنائها دةعاا وبلطلما تلعمیاا رختیاا یخضع ـ3

 روعلمشا دةم صتقلی ليا یسعي ـ6                                       بیدرلتا نم ركثا ملتعلیا علي زكری ـ5

 :وبلاسلا ذاه قبيطت رضتعت دق لتيا تلعقباا 

 رلمبكا جعرالتا ـ2                                           هارتغیی نم لادب تلعملیاا میوتق لةومحا ـ1

 تلعملیاا متصمی دةعاا داع ءشي لك لهماا ـ4                                                         تلعملیاا علي ملتاا زكیرلتا ـ3

 نامجرلبا ذاه قبیطلت ددةمح واردم صتخصی ـ6                 داريلإا وبلاسلا ذاه نع ءشي ونفریع لا صشخاأ فتكلی ـ5

 ءلبناا دةعاأ نامجرلب یةدارلإا داتلقیاا سحما بغیاـ7

 .صلخاا عاطلقا زةكأجه لتعم میةولحكا زةلأجها لجعو ،ئهاأدا نتحسیو لةدولا تسساؤم حصلاإ قلطمن نم وبلاسلا ذاه ومیق 

 .نامجرلبا ذابه علاقتهو لخصخصةا ليإ وللتحا 

 القائد الإداري وإعادة اختراع الحكومة:  رابعاً:

 :ميولحكا داءلأا ريطوت عليها وميق لتيا سلأسا 

               .صلخاا عاطللق دةمسان مةولحكا تصبح أن (1

 .ماتهادخ میدتق في منافسة مةولحكا ونتك أن (2

                  .لجمیعل ضحةوا سالةر مةوللحك ونیك أن (3

 .نتیرولوا یةراطقرولبیا نمً   لادب لنتائجا علي مةولحكا ومتق أن بیج (4

. لاأو ءلعملاا ضار قلتحقی مةولحكا لتعم أن (5  ً             

 .بحرلا قتحقی علي للعما ونح جهةوم مةولحكا تصبح أن (6

 ثیدلحا رلعصا راتمتغیو تیاطمع مع للتفاعا علي درةقا مةولحكا ونك أن (7

 وقلسا راتبإعتبا ذلأخا علي مةولحكا لتعم أن (8

 یةزكرم لا مةولحكا تصبح أن (9

 بطاقة الآداء المتوازن:  خامساً:

 لیطولوا رلقصیا للأجا في دافبالأه میهتو لمالیةا رغیو لمالیةا سلقیاا أدوات نبی یجمع للأعماا میظلتن تیجيرالإستا داءللأ لمتكام راإط 

 .لمجتمعوا نلعاملیوا ءلعملاوا رونلمستثما مهو لمعنیةا طرافلأا تحاجا نبی وازنلتا قیحق بما تلعملیاوا تتیجیارالإستا نبی طبریو

 علي تیجیتهاراستوٕا مةظلمنا یةرؤ وءض في لتشغیلیةوا لمالیةا سلمقاییا نبی للتكاما جبهاوبم میت تیجیةرالإستا دارةلإا في دةیدج یقةطر 

 .دلبعیا ديلما
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 :وازنلمتا داءلأا اقةطب هميةوأ دافهأ 

 تیجیةرالإستا هاططخ ریطوتو ءبنا في تماظلمنا دتساع (1

 یةدارلإا زفوالحا ماظن متصمی في تماظلمنا دتساع (2

 فهادالأه تحقیقها ديم متقیی علي تماظلمنا دتساع (3

 جیةرلخاوا خلیةدالا لبیئةا ربعناص ملإهتماا ضعوم في مةظلمنا لتجع (4

 مةظلمنا تیجیةرابإست داءلأا طبر في متساه  (5

 میةولیا تلعملیاا قبةرام علي للعما (6

 :وازنلمتا داءلأا اقةطب دبعاوأ ورمحا 

  لبیئيا دلبعا ورمح ـ4             یةرلبشا واردلما ورمحـ 3               خلیةدالا لتشغیلیةا تلعملیاا ورمحـ 2              لماليا ورلمحا ـ1

 ادارة المشاريع: سادساً:

 .یعرلمشاا إدارة طورت لحرام 

 میتو روعلمشا تلباطمت قلتحقی روعلمشا ةطنشأ علي لتقنیةا بلأسالیوا دواتلأوا راتلمهاوا فةرلمعا قبیطت بأنها يعرلمشاا إدارة رفيع 

 .قلإغلاوا ملتحكوا ذلتنفیوا طیطلتخوا داءلإبتا نم تكاملهاو تعارولمشا إدارة تعملیا قبیطت قیطر نع كلذ

 روعلمشا ةحیا دورة أـ : 

                روعلمشا متصمی حلةرم ـ2                 روعلمشا فیرتع حلةرم ـ1

 روعلمشا ریطوت حلةرم ـ4                    روعلمشا ذتنفی حلةرم ـ3

 روعلمشا إدارة میظتن ـ ب. 

 میةولحكا یعرلمشاا إدارة -ج. 

 یعرلمشاا إدارة منهجیة -د 
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