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 يرتبط هذا التغيير
 

 يحدث التغيير الإستراتيجي
 

  لتغيير الإستراتيجيايتطلب تنفيذ 

 Nadler & Kotter

 

 

 يرتبط التغيير الوظيفي

 

 

 

 

 

 

 

  

 يهدف التغيير التطويري 

 يتطلب هذا التغيير
 

  
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 يتضمن هذا المجال من التغيير 

 

 

 

 

 

 

 يتضمن هذا المجال

 

 

 

 

 

 

 

 اد الأوليةتغيير الآلات / تغيير التكنولوجيا / تغيير المو

 تقسيم الوحدات التنظيمية / إحداث وحدات جديدة / دمج وحدات قائمة

 الاختيار / التدريب / تغيير : أفكار , إتجاهات , قيم ودوافع وطموحات

 إحداث أنشطة جديدة / إلغاء أنشطة / دمج أنشطة

 يل سياسة / إضافة سياسة جديدةإلغاء سياسة / تعد

 تبسيط الطرق / تعديل الطرق / إدخال طرق جديدة
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إستمرارية مجال 

 التغيير

 د ضغطوجو

 للتغيير

إبتكار الحلول 

 والإلتزام بها

المشكلة تحديد 

 والتعرف عليها
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  تغيير الإتجاهات والقيم نحو العمل 

  الإجتماعية المسؤوليةتغيير الإتجاهات والقيم نحو  

  ) ... النمو السكاني وتبعاته ) توفير الخدمات , المنتجات 

 ء تغيير أذواق العملا 

  نمو الأعمال 

 تغير الأسعار 

  تطور وسائل الإنتاج 

 نفجار المعلوماتإ 

 أو دولياً قليمياًإأو  والقوانين وطنياً الأنظمةتغيير 
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 

 نبيه :ت 
 في اختبار الفصل الماضي جميع الأسئلة المحاضرة السادسة كانت بشكل التالي :

  :  في المرحلة ؟ حداث التغييرإإلى  ةيدرك المدراء الحاجضمن مراحل إدارة التغيير 

 الأولى  -

 الثانية -

 الثالثة -

 الرابعة -
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LOWIN
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KOTTER
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LOWIN

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IVANCEVICH

 

 قوى التغيير

 

 التنفيذ والتقويم
إختيار الإستراتيجية 

 المناسبة

 ت تقرير المحددا

 المقيدات

 

 الإعتراف بالحاجة 

 للتغيير

 

 تشخيص للمشكلة
تطوير إستراتيجيات 

 بديلة للتغيير

 

التغلب على مقاومة 

 التغيير
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 
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 

 

الإستراتيجيةتفترض هذه 

  

  الإستراتيجيةتفترض هذه

 
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 

 

 

 

  

  

  جيةالإستراتيتقوم هذه
 

  الإستراتيجيةتقوم هذه
 

 تستخدم

 

 

 تستخدم

 

 تستخدم

 

 ستخدمت
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تستخدم

 

تستخدم

 

 تستخدم

 

 

 

 متستخد
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 
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 

 تعني مقاومة التغيير

 

  ةإيجابي المقاومةقد تكون

  ةسلبي المقاومةوتكون
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  
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 
 James O'Toole 
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 تساعد
 تتخذ عدة أشكال
 يتم اللجوء إليها

 

 

 

 تؤكد الأبحاث
  الإستراتيجيةتستخدم هذه

 

 

 

  الإستراتيجيةتقوم هذه

 تعد
 

 

الطريقةتستخدم هذه 

 

 
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 ةحسب هذه الإستراتيجي

 

  

 

 حسب هذه الإستراتيجية

  الإستراتيجيةتستخدم هذه
 

 

نواحي إيجابيه لها وهيإلا أن هناك 
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 :تنبيه 
 : ةل الماضيومن ضمن اسئلة الاختبار في الفص

 واحدة من الاتي ليست من عناصر المناخ الصحي للتغيير .
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العامل المشترك

  
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 

 

 

 

 

 ةتبادلي ةعلاق

 يهدف التغيير الثقافي

 

 

 

 
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TOYOTA

XEROXH

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التنظيمية الهندسةتتمثل إعادة 
بهدف

 

 

  التنظيمية الهندسةمن مبادئ تطبيق إعادة  : 
 

 

 
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