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س1 / تعتبر المركزية الشديدة وعدم التفويض من أهم معوقات القيادة الإدارية في الدول النامية
صواب 

س2/ يعتمد نظام الرقابة المغلق على العنصر البشري بشكل كبير
 خطا

س3/مكن تعريف الحوافز على انها حالة داخلية تولد الطاقـة والحركة وتوجه السلوك نحو تحقيق الهدف
 خطا 

س4/ الاتصال الرسمي هو الاتصال الذي يحدد خطوطه وقنواته الهيكل التنظيمي في المنظمة 
 صواب 

س5/ اولى خطوات عملية الرقابة الإدارية هي
1- جمع المعلومات 
2- وضع المعاير
3- قياس الاداء 
4- تصحيح الانحراف 



