
 

 1الصفحة 

 

 بسم الله الرحمن الرحٌم

  المحاضرة الأولى

  ةميالأهم وومفهالالمؤسسات الاجتماعية  في دارة الإ

عناصر المحاضرة 

 مقدمة •

 . الإدارةمفهوم •

 أهمية الإدارة  •

 

مقدمة   

   عنصر حسم فً تحقٌق أهداف أصبحت الإدارة  فً المؤسسات الاجتماعٌة كما هو الحال فً باقً المؤسسات

 .فإلٌها ٌنسب النجاح وإلٌها ٌعزى الفشل, فشلها أو نجاح المؤسسة وفً المؤسسة

  علم وفنالإدارة                                                                                                                   

.                                                                 لأن لها موضوع ومنهج تدرس به هذه الموضوعات : علم- 

 .لأن العاملٌن فً الإدارة ٌعتمدون على المهارات الشخصٌة وٌستخدمون الإبداع : فن-  

 الإدارة نستخدمها فً حٌاتنا الٌومٌة فنحن نخطط ونمول ونقٌم 

:  الإدارة مفهوم

 تعرٌف الإدارة فً الخدمة الاجتماعٌة - أ

 وٌكون بذل الجهود الجهود التً ٌجب أن تبذل لكً تحقق المؤسسة الاجتماعٌة الأهداف التً قامت من أجلها: بأنها

  . منظمة ٌسٌر جنباً إلى جنب مع تقدٌم المؤسسة وظائفهابطرٌقة علمٌة

 لٌن جونسون وف أيتعر  - ب

 ٌمكن عن طرٌقة خلق جو من  عملٌة وأسلوب عمل ٌستهدفان تحقٌق برنامج بواسطة جهاز إداري ذو تنظٌم معٌن :بأنها

 . قائم على التعاون وتنسٌق الجهود لتحقٌق أهداف المؤسسة التوافق ال

 تعرٌف هٌلٌن بٌفرز  -ج

عملٌة ٌمكن بها تحدٌد أهداف المؤسسة ورسم السٌاسات والخطط المناسبة لتحقٌق الأهداف والعمل على تنفٌذ تلك : بأنها

 . الخطط 
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 أهمية الإدارة

أهمٌة الإدارة للمجتمع 

 نتاج مجتمعً المنظمات التً تعمل من خلالها الخدمة الاجتماعٌة.  

  .استجابة لحاجة أو لتحقٌق هدف معٌن فً المجتمع : إن قٌام المنظمة هو -

  .إن نشاطها جزء من قطاع ٌضم منظمات أخرى فً المجتمع -

  .إن هذا القطاع جزء من المجتمع الكلً -

  . لتحقٌق هدف مهم للمجتمعإن وجود المؤسسة لٌس هدفاً فً ذاته ولكن  -

  مسئولة عن صلاحٌة البٌئة وصٌانتهاالإدارة.  

  .ما قد ٌؤدي إلى أتلاف البٌئة وإفساد مواردهاالإدارة إن تجنب  -

  .أن تفعل ما ٌساعد على تحسٌن البٌئة وحماٌتها وتنمٌة مواردها -
 الإدارة مسئولة عن انعكاس قراراتها على المستقبل. 

 .إن تعٌش الإدارة الغد وتبنً خططها على أساس قراءة المستقبل -

تقدٌر النتائج المحتملة المباشرة والجانبٌة الغٌر مرغوب فٌها والتً تؤدي إلى حدوث المشكلات الاجتماعٌة  -

 .وغٌر الاجتماعٌة

 .اتخاذ الإجراءات الوقائٌة لمنع حدوث تلك المشكلات  -
 التغٌر الاجتماعً مسئولٌة الإدارة. 

 .التجدٌد مسئولٌة الإدارة فعلٌها أن تؤمن بالتجدٌد -

 .حتى تستمر فً تحقٌق أهدافهاأن تطور الإدارة نفسها وتجدد أسالٌبها  -

 .على الإدارة أن ترتاد آفاقاً جدٌدة وتعمل على إشباع الحاجات المتجددة  -

 التنبؤ باتجاهات التقدم التكنولوجً مسئولٌة الإدارة. 

 .ضرورة استٌعاب الإدارة لدٌنامٌات التكنولوجٌا -

 .توقع اتجاهات التطور التكنولوجً والاستعداد للاستفادة منه -

التنبؤ بما سوف ٌحدثه التطور التكنولوجً من تغٌرات محتملة فً المجتمع والتخطٌط للتعامل معه بما فٌه  -

 .مصلحة للمجتمع

 .التدخل لتحقٌق تقدم فً مجالات العلوم والمعارف -

 الإدارة هً العنصر الدٌنامً  ومصدر الطاقة الأساسٌة للمنظمة: 

فالفكر الاقتصادي ٌحدد عناصر الإنتاج فً الطبٌعة والعمل ورأس المال  , أحد عناصر الإنتاجالإدارة  -

 .والتنظٌم والإدارة 

 –( رأس المال ) والأموال –( الطبٌعة )الإدارة تعطً الحٌاة للمنظمة إذا توفر لدٌها الأرض والمواد الخام  -

 (.العمل )والعنصر البشري 

 .القدرة على تفعٌل الإنتاج : الإدارة هً -

  الإدارة مسئولة عن مشاكل الندرة. 

ظاهرة تعنى أن الموارد المتاحة فً أي مجتمع من حٌث النوعٌة والكم غٌر كافٌة لإشباع : الندرة هً -

 .التً تعطً للسلع قٌمتها التبادلٌة :وٌرى الاقتصادٌون أن الندرة هًاحتٌاجات المجتمع 

 .ظاهرة نسبٌة أي تختلف من مجتمع لأخر إلى أخرى الندرة  -
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 .سبب أساسً فً فناء الإدارة فهً أحدى المشكلات الأساسٌة التً تواجه عمل الإدارة: الندرة -

 .إحدى المشكلات الأساسٌة التً ٌنبغً على الإدارة مواجهتها: الندرة هً -

 ًالتلوث البٌئً والزٌادة الكبٌرة  وٌرجع ذلك إلىنفاد الموارد القابلة للنفاد  بسببسمة للعصر الحدٌث : الندرة ه

 .ٌمنع أو ٌؤخر حدوث مشكلة الندرة مواجهتها لأن وعلى الإدارة مواجهة تلك المشكلات فً عدد سكان العالم

 انتهت المحاضرة

 لا تنسونً من الدعاء لً ولوالدي


