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سؤال 1 : من أبرز الانتقادات المواجهة للنظرية الكلاسيكية (التقليدية) تجاهلها للنواحي الاجتماعية والسيكولوجية لسلوك الأنسان في المنظمات:
صواب
خطأ
السؤال 2 : يسهم التخطيط في الكشـف والتعـرف على مشكـلات المستقبـل التي قد تعترض سير العمل:
صواب
خطأ
السؤال 3 : تـعتبر مـرحلــة جمــع المعلـومـات الخطـــوة الأولى لعمليــة اتخـاذ القــرار:
صواب
خطأ
السؤال 4 : التغذية المرتدة من أهم العناصر الأساسية في مدرسة النظم الاجتماعية :
صواب
خطأ
السؤال 5 : ............ سلسلة الأعمال والخطوات والمراحل التي يجب إتباعها لتنفيذ عمل ما:
القواعد.
السياسات.
الأهداف.
الإجراءات.
الإشراف.
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