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:يمذيح  

 في القرآف الكريم كسنة نبيو حيث عديدةتعتبر الدرأة نصف المجتمع كقد كرمها الله عز كجل في مواضع 
’’استوصى بها الرسوؿ صلى الله عليو كسلم ختَ  

 يكوف الزكاج لذا ستً كحماية كعوف على مشاؽ الحياة  ككجب على الزكج تقول ربو أفككاف لابد 
:كمراعاتو في زكجتو   
ٌَّاسُ اتَّقُىاْ رَبَّكُنُ الَّذِي خَلقََكُن هِّي }: قال تعالى ياَ أيَُّهَا ال

هُوَا رِجَالاً كَثيِزًا  ٌْ هَا سَوْجَهَا وَبثََّ هِ ٌْ ًَّفْسٍ وَاحِدَةٍ وَخَلقََ هِ
وًَسَِاء وَاتَّقُىاْ اللهَّ الَّذِي تسََاءلىُىَ بهِِ وَالأرَْحَامَ إىَِّ اللهَّ كَاىَ 

، كقاؿ (النساء)، بل كجعل لذن سورة خاصة سُُيت باسم سورة 1: الٌساء {عَليَْكُنْ رَقيِبًا
" إلظا النساء شقائق الرجاؿ" عليو الصلاة كالسلاـ  

 كالزكاج ىو الذم يشبع حاجات الأفراد النفسية كالاجتماعية كالفيزيولوجية التي يصعب تحقيقها بدكنو
 أدكارىا أداءأكلى كاف لابد من الزكج معاكنة زكجتو على مشاؽ الحياة كمن ذلك معاكنتها على فمن باب 

  أك القضاء على أغلب مشاكلها الاجتماعية سواء كزكجو كأـ كطالبو كمعاكنتها على تجنبالدتعددة
 متزكجة كتوفتَ العوامل الأسرية لذا كونها طالبة الاجتماعية أك غتَىا  أك النفسية أكمشاكلها الدراسية 

 كالتخفيف عن كاىلها الكثتَ من الأمور كجعلها تشعر بكيانها كتحقيق التعليميةكدعمها في مستَتها 
   .إليوماتصبو 
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:يشكهح انثحث وأهًٍتها: أولا  

 كيطوؿ الحديث بها كلكن تعد الدشكلات الزكجية من أكثر الجامعيةتتعدد الدشكلات الاجتماعية للطالبة 
 كقلة الدراسات الجامعية للطالبةالدشكلات شيوعان كلدا لذا من تأثتَ كبتَ على الصحة الجسمية كالنفسية  

 بما أنها في داخل الدتزكجة الجامعيةالتي تناكلت ىذا الدوضوع  فضلت دراستها في ىذا البحث، فالطالبة 
 الزكجي تكوف أكثر تأثران بهذه الدشاكل لأنها بطبيعة الحاؿ تؤدم عدة أدكار من زكجة كأـ الإطارىذا 

 لاستطيع ككثتَ من الأحياف أيضان العديدة الأدكاركطالبة فكثتَ من الأحياف يكوف لديها تصارع بتُ ىذه 
 أـ الدراسية تدىور شديد في جميع حالاتها سواء إلىالتوفيق بتُ ىذه الأدكار لشا يؤدم في بعض الأحياف 

الخ ككل امرأة  تختلف درجة تحملها عن الأخرل فمنهم من تؤثر ىذه الدشكلات . .  أـ النفسية الصحية
 كبتُ كونها طالبة جامعية متزكجةتأثتَ كبتَ عليها كطالبة جامعيو لشا يؤدم بها إلى الاختيار بتُ كونها 

  منها كتنجح في أحياف عديدة ،الدرادكمنهم من تحاكؿ قدر الدستطاع التوفيق بتُ أدكارىا 

     لذا فقد يكوف توافق الطالبة زكاجيان في الدرحلة الجامعية كاحدان من الدؤشرات الدتعلقة بصحتها النفسية 
فالطالبة قد تنهي دراستها الجامعية كىي متزكجة، كشعورىا بالرضا كالارتياح عن نوعية . كتفوقها أكادلؽيان 

حياتها الزكاجية، لؽكن أف ينعكس على إنتاجيتها، كلؽكن أف تسهم في تحديد مدل استعدادىا لتقبل 
. الاتجاىات كالقيم التي تعمل الجامعة على تطويرىا لدل جميع الطالبات

كالواقع الحالي للتعليم الجامعي في الدملكة العربية السعودية يشهد زيادة ملحوظة في أعداد الطالبات 
الجامعيات الدتزكجات اللاتي يدرسن جنبان إلى جنب مع نظتَاتهن غتَ الدتزكجات على الرغم من تعدد 

 مسؤكلياتهن

كلا لؼفى أف الطالبة الدتزكجة مطلوب منها أف تؤدم عدة أدكار منوطة بها لشا يتطلب منها أف تعيش في 
مستول معتُ من التوافق الزكاجي لشا لؽكنها من أداء ىذه الأدكار كالتنسيق بينها كالقدرة على تحقيق 
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ماىو متوقع منها لشن حولذا من أىل كأصدقاء كأكلاد بالإضافة إلى مايطلب منها عادة في الجامعة لشا 
 يكوف لو الأثر السلبي عليها كعلى الأدكار الدنوطة بها ،

أف ساعات العمل الدتواصل كالنضاؿ الدستمر داخل الدنزؿ كخارجو كتحمل  (ق1414)كترل حسوف 
أعباء العمل كالدراسة تنعكس على كحدة تداسك الحياة الزكجية من جهة كتعليمها كدراستها من جهة 

.أخرل   

،  أف الإناث الدتزكجات أكثر تعدد في (ىػ1414)، كدراسة حسوف (ـ1983يغمور، )دراسة كتشتَ 
الأدكار كأكثر استجابة للضغوط من غتَ الدتزكجات حيث تكوف الدتزكجة على الغالب قد اعتادت على 

 أداء أدكار لستلفة فأصبحت تجيد أدائها أك أنها أصبحت أكثر تحملان لأداء ىذه الأدكار ،

كمن ىذا الدنطلق لصد أف الطالبة الدتزكجة تتعرض لضغوط عديدة كمن عدة مصادر لستلفة من أعباء 
اجتماعيو كمن أعباء دراسية كنتيجة للاعتبارات الاجتماعية كالثقافية الدؤثرة في المجتمع فأف اىتماـ الدرأة 

كاف بشكل أساسي ككبتَ على استلاـ الأعماؿ الدلقية على عاتقها قدران كبتَان من الدسؤكلية  ك لكن 
اتضح من بعض الدراسات أف الطالبة عندما تجد بعض التوافق في حياتها الزكجية تكوف أكثر عطاء 
كلؽكن أف ينعكس على إنتاجيتها فتصبح أكثر إلغابان كقد شهدت الدملكة العربية السعودية في الآكنة 

الأختَة أعداد كبتَه من الطالبات الدتزكجات اللاتي يدرسن جنبان إلى جنب مع نظتَاتهن الغتَ متزكجات 
متحديات بذلك جميع الصعوبات الدواجهة لذن كأصبح التعليم ىو الداعم الأكؿ لإلغاء التمييز الجنسي 

.بتُ أفراد المجتمع كالانقلابات في الدراكز كالأدكار   

كفي الدملكة العربية السعودية تعتبر الطالبة الدتزكجة في نظرم أكثر تعرضان لذذه للمشكلات الاجتماعية 
نظرا للعادات كالتقاليد الدتعارفو في المجتمع السعودم فالدرأة السعودية أكثر عرضة  للزكاج الدبكر  بحكم 

ىذه العادات الدتعارؼ عليها خصوصان في المجتمع الريفي كيكوف منتظران منها على الأغلب القياـ بواجباتها 
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الزكجية على أكمل كجو حتى لو اضطرت إلى التضحية بإكماؿ مستَتها التعليمية حتى لايصبح لديها 
 في إحدل مسؤكلياتها كزكجة أك أـ كفي أغلب العائلات تجد الأـ الزكجة الطالبة التي تؤدم أدكار تقصتَ

عديدة ككثتَ من الأزكاج أيضان يقفوف جنبان إلى جنب مع زكجاتهم لدساعدتهم على لعب جميع ىذه 
الأدكار في نفس الوقت كبالطريقة الصحيحة بل كأصبح شرطان من شركط بعض الأزكاج أف تكمل 

زكجاتهم مستَتها التعليمية في حاؿ تزكجت كىي لازلت طالبة ، كيلعب دكر الزكج في الأخذ بيد زكجتو 
في مستَتها التعليمية كجامعية  دكر كبتَ جدان فبمساعدتو لؼفف عنها عبء تحمل الكثتَ من الدسؤكليات 

كبمراعاة ظركفها تصبح حالتها النفسية جيده لشا ينعكس إلغابان على صحتها الجسمية كالفكرية ثم على 
.لعب دكرىا كطالبو كعلى تحصيلها التعليمي   

كقد أكلت الدملكة العربية السعودية اىتمامان كبتَان بالأسرة حيث سخرت لذا الكثتَ من الإمكانيات 
للارتقاء بها في جميع الدستويات كالمجالات سواء الطبية أك التعليمية كعلى مستول مؤسسات المجتمع 

الدختلفة فكل الدهن تتضافر لرعاية الأسرة كمواجهة مايعوؽ تقدمها كباعتبار أف الدرأة فردا مهم كأساسي 
في ىذه الأسرة أكلت اىتمامها بها على كجو الخصوص ففي قضية إكماؿ الطالبة الدتزكجة تعليمها 

الجامعي قامت الدملكة العربية السعودية ببعض الدشاريع كالطرؽ لدساعدة الطالبة الجامعية الدتزكجة على 
تجنب بعضان من الدشكلات الاجتماعية التي تتعرض لذا كاجتياز الضغوط العديدة التي تواجهها فقامت 

بوضع إجازة أمومة للطالبة الحامل ثم تستطيع بعد قضاء إجازتها موافاة تعليمها من اختبارات كمن 
مسؤكليات دراسية كقامت ببناء مرافق حضانة في أغلب الجامعات كي تستطيع الطالبة الأـ كضع 

رضيعها كالاطمئناف عليو فيما تقوـ ىي بحضور لزاضراتها كاستيعابها للتخفيف عليها من بعض الضغوط 
.التي تواجهها كمن أىم تلك الدهن ىي مهنة الخدمة الاجتماعية  
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كتعمل مهنة الخدمة الاجتماعية في الدؤسسات الخاصة برعاية الأسرة على توفتَ أساليب الحياة الأسرية 
السليمة التي تدكنها من أداء كظائفها الدختلفة بشكل كامل ، كتضع ىذه الدؤسسات لرموعة من 

.الأىداؼ العامة التي تقود لستلف أكجو النشاط بها كىذه الأىداؼ علاجية ككقائية كتنموية   

كتتعامل الخدمة الاجتماعية مع العديد من الحالات كالظواىر الاجتماعية لإلغاد بعض من الحلوؿ 
للمشكلات الاجتماعية ، من باب أف الخدمة الاجتماعية لذا ىدؼ إنساني يتم الوصوؿ إليو من خلاؿ 
إتباع طرؽ علمية منظمة لؽارسها أخصائيوف اجتماعيوف معدكف إعدادان علميان كمهنيان لؽنحهم القدرة على 
تقديم الخدمات العلاجية كالوقائية كالإلظائية التي تساعد بدكرىا على مقابلة احتياجات الإنساف كفرد أكلان 

ككعضو في جماعة ثانيان أك المجتمع كذلك من خلاؿ مؤسسات اجتماعية متخصصة تدارس من خلالذا 
مهنة الخدمة الاجتماعية ، كعبر تفعيل الدهنة لؽكن الوصوؿ إلى معالجة ىادفة تعتمد على جهود 

الأخصائيوف الاجتماعيوف الدؤىلوف كعلى الطرؽ العلمية الددركسة التي تخدـ المجتمع كأفراده ، كلؽكن 
.    التوصل إلى تغيتَات إلغابية في سلوكيات المجتمع كمشكلاتو كظواىره الاجتماعية   

كالمجاؿ الأسرم في الخدمة الاجتماعية يعتبر من أقدـ لرالات الدمارسة الدهنية للخدمة الاجتماعية بل 
كيعد من المجالات الأساسية التي يعمل بها الأخصائي الاجتماعي ، كبما أف الدرأة من أىم أفراد ىذه 
الأسرة عنت الخدمة الاجتماعية بدراستها كالتعرؼ على أغلب الدشكلات الاجتماعية التي تعتًضها 

.كالمحاكلة للوصل لحل بعض من تلك الدشاكل   
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:انثحثأهذاف :  اٍَااً   

.التعرؼ على أغلب الدشكلات التي تواجهها الطالبة الجامعية الدتزكجة /1  
.التعرؼ على تأثتَ الدساندة الاجتماعية لدل طالبات الجامعة الدتزكجات /2  
التعرؼ على تأثتَ كل من عمر الطالبة، مدة الزكاج ككجود الأبناء في القدرة على التعامل /3

.مع الدشكلات الاجتماعية التي تواجهها  
الكشف عن العلاقة بتُ التحصيل الأكادلؽي للطالبة الدتزكجة كالدشاكل الاجتماعية التي /4

.تواجهها في مستَتها التعليمية   
الكشف عن العلاقة بتُ التوافق الزكاجي كبتُ قلة أك كثرة الدشكلات الاجتماعية التي /5

.تعتًض طريق الطالبة الجامعية الدتزكجة   
 

:تساؤلاخ انثحث:  انثااً   

ماىي أغلب الدشاكل الاجتماعية التي تواجهها الطالبة الجامعية الدتزكجة ؟/1  
ماىو تأثتَ الدساندة الاجتماعية على الطالبة الجامعية الدتزكجة ؟/2  
ماىو تأثتَ كل من عمر الطالبة ، مدة الزكاج ككجود الأبناء في القدرة على التعامل مع /3

 الدشكلات الاجتماعية التي تواجهها؟
ماعلاقة التحصيل الأكادلؽي للطالبة الجامعية الدتزكجة بالدشاكل الاجتماعية التي تواجهها /4

 خلاؿ مستَتها التعليمية ؟
ماىي العلاقة بتُ التوافق الزكاجي كبتُ قلة أك كثرة الدشكلات الاجتماعية التي تعتًض /5

 طريق الطالبة الجامعية الدتزكجة ؟
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:يفاهٍى انثحث الاجرائٍح:راتعااً   

تحديد الدفاىيم في أم بحث علمي يعتبر أمران مهمان ، لتسهيل إدراؾ مايشملو من معاني 
:كعبارات للقارئ ، كفي ىذا البحث سوؼ نستخدـ الدفاىيم التالية   

 : مفهوم الزواج أو الحياة الزوجية/1
ىو علاقة سامية بتُ رجل كامرأتو كىو الذم يشبع حاجات الأفراد النفسية  كالاجتماعية كالفيزكلوجية 

كَمِنْ آياَتوِِ أَفْ }: كىو ما تضمنو قوؿ الله تعالى. (ـ1998، فعبد الرحم)التي يصعب تحقيقها بدكنو 
نَكُم مَّوَدَّةن كَرَحْمَةن إِفَّ في ذَلِكَ لَآياَتٍ لِّقَوٍْـ  هَا كَجَعَلَ بػَيػْ خَلَقَ لَكُم مِّنْ أنَفُسِكُمْ أزَْكَاجنا لِّتَسْكُنُوا إِليَػْ

كفي ىذا دليل على أفّ الله سبحانو كتعالى جعل في الزكاج سكنان للنفوس، . (21:سورة الركـ){ يػَتػَفَكَّرُكفَ 
حيث أف من أىم  مرتكزاتو توافر التفاعل الثنائي الإلغابي بتُ الزكجتُ، كالذم يقوـ على صفات إنسانية 

حيث أفّ الزكاج . راقية جدان، مثل الدودة، كالرحمة، كالدتضمنة للحب، كالثقة، كالعطف، كالاحتًاـ الدتبادؿ
الدبتٍ على تلك الصفات يؤدم إلى تحقيق التوازف الحيوم، الناتج عن الإشباع الدشركع لجوانب الحياة 

الجنسية، كالعاطفية، كالاقتصادية، كالاجتماعية، كالثقافية، كالذم يقود في النهاية إلى الاستقرار النفسي، 
 .(ـ1992عمر، )كالاجتماعي لكلا الزكجتُ 

 
 : التوافق/2

ىو أم سلوؾ أك نشاط يقوـ بو الإنساف خاصة كالكائن الحي عامة، يهدؼ إلى تحقيق الفرد لصاحان في 
  (70، ص2000شوكت )حياتو الدختلفة 

 
 :انتىافك انزواجً/3

التحرر النسبي من الصراع كالاتفاؽ النسبي بتُ الزكجتُ على الدوضوعات الحيوية الدتعلقة بحياتهما الدشتًكة 
  (26، ص2004الدغربي،  )ككذلك الدشاركة في أعماؿ كأنشطة مشتًكة كمتبادلة 
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:انتحصٍم الأكادًًٌ/ 4  

يعتٍ التحصيل في اللغة من حصل الحاصل من كل شي، كىو ما بقي كثبت كذىب ما سواه 
كحُصّل ما في ... يكوف من الحساب كالأعماؿ كلضوىا، كحاصل الشيء لػصل حصولان، كالاسم الحصيلة

(.    153، ص11ىػ،ج1374ابن منظور،)الصدكر قاؿ بعضهم جُمع، كتحصل الشيء تجمع كثبت   

   

" مالدعدؿ التًاكم"مقدار ما تعلّمو الدارس في مؤسسة تعليمية ما، من خلاؿ : كلؽكن تعريفو بأنو
الذم لػققو، كذلك من خلاؿ اجتيازه للاختبارات في لستلف الدواد التي درسها قياسان إلى ما حققو 

.(ـ1977بدكم، )آخركف في نفس الدواد، كنفس السنة الدراسية   

ىو مقدار ما تعلمتو الطالبة كيقاس بمجموع الدرجات التي تحصل عليها : التعريف الإجرائي
.الطالبة الدتزكجة كالذم ينعكس من خلاؿ معدلذا التًاكمي  

 

:ضغىط انحٍاج/5  

لرموعة من التًاكمات النفسية كالبيئية كالوراثية كالدواقف الشخصية ، كىي تأتي نتيجة للأزمات كالتوترات 
كالظركؼ الصعبة التي يتعرض لذا الفرد ، كتختلف من حيث شدتها ، كما تتغتَ عبر الزمن تبعاَ لتكرار 
الدواقف الصعبة التي يصادفها الفرد ، بل أنها قد تبقى كقتان طويلان  إذا مااستمرت الظركؼ الدثتَة لو ، 

    (.204-203: 1991:دسوقي)كتتًؾ آثاران نفسية على الفرد 
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:الاجتًاعٍحيفهىو انخذيح /6  

كتعرؼ الخدمة الاجتماعية بأنها فن الدمارسة كيرتبط بالدهارة في الأداء لتحقيق عملية الدساعدة الدهنية 
.كىذا الفن يقوـ على مكونات من العمليات  

كتعرؼ الخدمة الاجتماعية أيضاَ بأنها نشاط مهتٍ يساعد الأفراد كالجماعات كالمجتمعات لزيادة مقدرتهم 
.على الأداء الاجتماعي كتهيئة أنسب الظركؼ لتحقيق الأىداؼ كالتوجيهات الدرتبطة بهذه الوحدات   

 

كإذا نظرنا إلى مفهوـ الخدمة الاجتماعية في إطار ىذا البحث فانو لؽكن تعريفها بأنها نشاط مهتٍ تقوـ 
بو الأخصائية الاجتماعية في مؤسسات رعاية الأسرة كذلك من أجل مساعدة الطالبة الجامعية الدتزكجة  
.التي تعاني من الدشكلات الاجتماعية على تخطي مشاكلهن كتنمية قدراتهن كتحقيق مستول حياة أفضل  
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                              انباب انثاني

 انفصم الأول

        انمشاكم الاجتماعيت نهطانبت انجامعيت انمتزوجت
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:مقذمت  

تناكلت العديد من الدراسات صورة الدرأة على أساس أف ىذه الصورة تقوـ بعكس مدل الوعي بدكر  
الدرأة في جميع الدواقع الدختلفة ، كأف الصورة التي يكونها قطاع ما من المجتمع عن الدرأة تدثل استجابة 

 تدعيم لدكرىا أك الكف لو، لذلك يعتبر التعليم ىو إمالدكرىا في ىذا المجتمع كىذه الصورة تكوف 
 الأدكار الدساعدة كالتي يساعد في زيادة كتعظيم دكر مسالعة الدرأة في الأعماؿ القيادية كنتيجةن إحدل

للاعتبارات الاجتماعية كالثقافية الدؤثرة في المجتمع فاف اىتماـ الدرأة كاف بشكل أساسي على استلاـ 
 من مشاكل اجتماعية تتعرض الدسؤكلية كلدا لذذه الدسؤكليةالأعماؿ التي تلقي على عاتقها قدران كبتَان من 

.لذا الطالبة الدتزكجة   

..  والأطفال وانزوجانطانثاخ انًتزوجاخ تٍٍ انتزاياخ انجايعح وانًُزل

..!!وسثاق لا ٌُتهً  

 ،إنو رباط مقدس ككاجبات كمسؤكليات كبتَة.. ىو ليس لررد فستاف أبيض كطرحة كزغاريد نساء
 إف كانت الفتاة لا تزاؿ تواصل دراستها في الجامعة  كتزدادكبالطبع فإف ىذه الالتزامات تكبر كتتضاعف

إلى جانب كونها متزكجة حيث يكوف من الصعب بمكاف تحقيق التوازف بتُ البيت كالجامعة لتصبح الحياة 
. أشبو بمضمار سباؽ دائرم لا ينتهي

 
من يدىا كخاصة إف كاف من " الفرصة"كقد تندفع الطالبة للزكاج خوفا من أف يهرب العريس كتضيع 

". عريس لقطة"تقدـ لطلب يدىا يتمتع بمواصفات مغرية أم 
كيزداد الوضع تعقيدا في بعض المجتمعات التي تركز عاداتها على تزكيج الفتاة قبل أف تبلغ سن العشرين 

كإلا أصبحت كبتَة كقلت فرصها بالارتباط كيكوف الزكاج ىنا الحل الأمثل للتخلص كالمجتمع السعودم 
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 ، كلكن من شبح العنوسة الذم يرافق الفتاة منذ بلوغها كلا يتًكها إلا بعد أف تؤمن على نفسها كتتزكج
:بعد الزكاج تكوف عرضة لكثتَ من الدشاكل الاجتماعية نستعرض بعضها فيما يأتي   

 

:انمشكلاث الاجتماعيت نهطانبت انجامعيت انمتزوجت   

يواجو الطلاب في مرحلة دراستهم الجامعية مشاكل اجتماعية كثتَة كمن ضغوط نفسية كثتَة كلستلفة ، 
نتيجة للعديد من الدتطلبات كالأعباء كالدسؤكليات الدلقاة على عاتقهم ،فهناؾ الدتطلبات الأكادلؽية التي 

تتعلق بالاستذكار كالتحصيل كالامتحانات، كىناؾ الدتطلبات ذات الطابع الاقتصادم التي تتعلق بالرسوـ 
 كالدصاريف الجامعية الباىظة التكاليف،كىناؾ مسؤكلية أطفاؿ ك أعباء منزلية كحقوؽ زكجية لاتنتهي ، 

كلدا كاف قد ألقي العديد من الأدكار على عاتق الطالبة الجامعية الدتزكجة كالدتوقع منها أداء ىذه الأدكار 
على أكمل كجو دكف التقصتَ في جانب من جوانب ىذه الأدكار تسببت لذا في الكثتَ من الدشكلات 

:الاجتماعية التي انعكست على أداء أدكارىا بالوجو الدطلوب كمنها   

 

:انمشاكم انزوجيت / 1  

تعد الدشكلات الزكجية من أكثر الدشكلات شيوعان، كىي كذلك لذا تأثتَ سلبي على الصحة الجسمية 
كالنفسية لذلك يعد التوافق الزكاجي من أكثر العوامل تأثتَان على الطالبة الدتزكجة ، حيث يشتَ التوافق 

الزكاجي إلى قدرة كل من الزكجتُ على التواؤـ مع الآخر كمع مطالب الزكاج ،كنستدؿ عليو من أساليب 
  كل منهما في تحقيق أىدافو من الزكاج كفي أيضان مواجهة الصعوبات الزكاجية كفي التعبتَ عن الانفعالات

كفي إشباع حاجاتو مع تفاعلو الزكاجي ، كأيضان يشتَ على أنو كسيلو للتعاكف   ( Wilson,1998) 
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الاقتصادم كالتجاكب العاطفي ، بالإضافة إلى القدرة على لظو شخصية كلا الزكجتُ في إطار التفاني 
كالإيثار كالاحتًاـ كالتفاىم كالثقة الدتبادلة ، كالى قدرة الزكجتُ على تحمل مسؤكليات الزكاج كحل 

كيعتٍ ذلك أف كجود التوافق  ( 25 ، ص2004الدغربي ،)مشكلاتو ، ثم القدرة على التفاعل مع الحياة  
. الزكاجي إلظا ىو طريق لضو حياة مستقرة ، كلضو توافق دراسي أيضان لدل الطالبة الدتزكجة   

 

:أكاديميتمشاكم /2  

تصادؼ الطالبة الجامعية الدتزكجة عدة مشاكل أكادلؽية بسبب كثرة الضغوط التي تتعرض لذا مابتُ 
النجاح كتكملة مستَتها التعليمية كبتُ التحصيل الدراسي الجيد، كقد أثبتت الدراسات نزكؿ الدستول 

 الأكادلؽي للطالبة الجامعية بعد زكاجها،

كيعتٍ التحصيل الأكادلؽي في اللغة من حصل الحاصل من كل شي، كىو ما بقي كثبت كذىب 
... ما سواه يكوف من الحساب كالأعماؿ كلضوىا، كحاصل الشيء لػصل حصولان، كالاسم الحصيلة

، 11ىػ، ج1374ابن منظور، )كحُصّل ما في الصدكر قاؿ بعضهم جُمع، كتحصل الشيء تجمع كثبت 
(.    153ص  

   

الدعدؿ "مقدار ما تعلّمو الدارس في مؤسسة تعليمية ما، من خلاؿ : كلؽكن تعريفو أيضان بأنو
الذم لػققو، كذلك من خلاؿ اجتيازه للاختبارات في لستلف الدواد التي درسها قياسان إلى ما " مالتًاكم

.(ـ1977بدكم، )حققو آخركف في نفس الدواد، كنفس السنة الدراسية   

ىو مقدار ما تعلمتو الطالبة كيقاس بمجموع الدرجات التي تحصل عليها : أما التعريف الإجرائي
.الطالبة الدتزكجة كالذم ينعكس من خلاؿ معدلذا التًاكمي  
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: مشاكم اقتصاديت/3  

 الذم تعيشو الدرأة في المجتمع، الإنسانييرل العديد من الباحثتُ في العلوـ الاجتماعية بأف الوضع 
 نتاج لوضعها الاقتصادم السيئ الذم يكاد يكوف إلا الغربي ماىو أـسواء كاف في المجتمع العربي 

(الاجتماعية كالسياسية كالنفسية) عن جميع أكضاعها الأخرل الدسئوؿ  

كقد تعاني الطالبة الجامعية الدتزكجة من ىذه الدشاكل كأف تكوف دراستها في مؤسسة جامعية 
أىلية تحتاج لتكاليف كربما تكوف ىذه التكاليف كبتَة جدان كربما تفوؽ طاقتها الاقتصادية عدا عن 

.الدراسيةتكاليف الدواصلات كالتكاليف   

 

:يشاكم صحٍح جسًٍح وَفسٍح/ 4  

تتسبب بعض الدشاكل النفسية للطالبة الدتزكجة كالتوتر  كالخوؼ كالقلق كالاكتئاب بالعديد من 
.الدشاكل الجسمية كالصداع الدائم كالدشكلات الإلصابية لشا يتسبب لذا بعدـ الاستقرار  الدعنوم   
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:تأ ٍر انًساَذج الاجتًاعٍح عهى انطانثح انجايعٍح انًتزوجح  

 

أشارت العديد من البحوث إلى ألعية الدساندة الاجتماعية كبالأخص من الأسرة في التخلص من 
الصراعات النفسية التي تواجو طالبات الجامعة الدتزكجات كتساعدىم على التحصيل الأكادلؽي بصورة 

الغابية ، كعلى التكيف البناء مع ىذه الأحداث الضاغطة ، كعلى التوافق في الحياة الجامعية ، كأكضحت 
البحوث أف غياب الطفاض مستول الدساندة الاجتماعية كالعاطفية خاصة من الأسرة يؤدم إلى الكثتَ 
من الدشاكل النفسية كالاجتماعية التي تتمثل في الإحساس بالوحدة كالديل العصبي ، كالطفاض مفهوـ 

الذات كالشعور بالاغتًاب ، كظهور الاستجابات السلبية في مواجهة أحداث الحياة الضاغطة ، كالطفاض 
(14،ص2000علي،)مستول الدافعية للتحصيل الدراسي، كسوء التوافق مع الحياة الجامعية   

 

ياهى تأ ٍر كم يٍ عًر انطانثح ، يذج انزواج ووجىد الأتُاء فً انمذرج عهى انتعايم 

  :يع انًشكلاخ الاجتًاعٍح انتً تىاجهها

بطبيعة الحاؿ لؼتلف تأثتَ الدشكلات الاجتماعية على الطالبة الجامعية الدتزكجة من كاحدة لأخرل فكل 
شخصيو تتمتع بمميزات تختلف عن الشخصيات الأخرل من خصائص فيسلوجية كمن القدرة على 

التحمل كمن صفات كىبها الله لكل شخص على حدا فبعض الطالبات الجامعيات الدتزكجات كىبها الله 
قدرة على تحمل الضغوط كقدرة على التعامل معها كالبعض الآخر تكوف أضعف حالان فتكوف أكثر 

عرضة للمشكلات الاجتماعية التي لاتوجد لذا نهاية ، كأثبتت بعض الدراسات كلشا تشهده الآف 
جامعاتنا أف تأثتَ عمر الطالبة كمدة الزكاج ككجود الأبناء في القدرة على التعامل مع الدشكلات 

الاجتماعية التي تواجهها أف كلما تقدـ عمر الطالبة كمدة الزكاج كلما كبرت قدرتها على التحمل 
أما الخطورة ,  كالزكاج من دكف إلصاب يبدك أمرا معقولا نوعا ما،كالتعاطي مع الدشكلات بصورة أفضل 
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فتكمن عند الإلصاب فتصبح ىناؾ مسؤكلية العناية بالطفل كرعايتو إلى جانب الواجبات الدنزلية كالزكجية 
 ،إضافة إلى الدراسة كالدكاـ في الجامعة

، كىذا "التغيب عن لزاضراتها للجلوس مع طفلها إف لم تجد أحد تضعو عنده" إلى  الطالبة حيث تضطر
بدكره لغعلها تحرـ من أكثر من مرة من بعض الدقررات التي تتضمن موادا عملية تتطلب ضركرة حضور 

 ،الطالب فيها
 كأيضان كلما زاد عدد الأبناء كلما زادت الدسؤكلية ، كبالرغم من ذلك لم تظهر الدراسات اختلاؼ كبتَ 
بتُ تأثتَ عمر الطالبة كمدة زكاجها ككجود الأبناء في القدرة على التعامل مع الدشكلات الاجتماعية التي 

تواجهها، بل كاف القدرة على تحمل الضغوط كالتعامل مع الدشاكل الاجتماعية لو التأثتَ الأكبر على 
.تلك الدشكلات الاجتماعية   

 

 

علالح انتحصٍم الأكادًًٌ نهطانثح انجايعٍح انًتزوجح تانًشاكم الاجتًاعٍح انتً 

:تىاجهها خلال يسٍرتها انتعهًٍٍح  

إف التعليم الجامعي ىو أحد الركائز الذم يعتمد عليها المجتمع ، فهو أساس تقدمو كتطوره بسرعة 
استجابتو كتجاكبو مع الدتغتَات الاجتماعية كالتحديات التًبوية التي يطرحها لرتمع الدعلومات كيتوقف 

لصاح العملية التعليمية على العديد من العوامل التي تتطلب السعي الدستمر كالجاد لاستيعابها كالإلداـ بها ، 
كيعتبر الطالب الجامعي ىو المحور الأساسي الذم يقوـ عليو التعليم الجامعي الذم يهدؼ إلى تنمية 

الدهارات العقلية كالاجتماعية ، كتثقيف عقل الطالب كتنمية ملكة البحث العلمي كالفكر الحر الدنطلق، 
فالتعليم الجامعي ىو استثمار للثركات البشرية التي ينتظر  أف تحقق عائدان للمجتمع كالفرد 

  (.60،ص2004حسانتُ،)
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كلدا كانت الدشكلات الاجتماعية لذا تأثتَ سلبي على صحة الطالبة الجسمية كالنفسية كاف لذا بالغ الأثر 
في التأثتَ على مستول تحصيلها الجامعي فكل ماكانت الطالبة أكثر تعرضان  كتقبلان لذذه الدشكلات 

الاجتماعية كل ماقل تحصيلها الأكادلؽي ، ككصل الأمر في بعض الطالبات اللاتي كن في الدفع الأكلى 
أف أصبحن من الدفع الأختَة بعد زكاجهن بسبب التأثتَ السلبي للمشكلات الاجتماعية على تحصيلهن 

.الأكادلؽي   

 

انعلاقت بين انتىافق انزواجي وبين قهت أو كثرة انمشكلاث الاجتماعيت انتي تعترض 

:طريق انطانبت انجامعيت انمتزوجت  

أثبتت دراسة حديثة أف كجود مستول معتُ من التوافق الزكاجي قد يشكل دعمان إلغابيان للطالبة الجامعية 
 الدتزكجة في حياتها الدراسية، ككلما ارتفعت درجات التوافق الزكاجي كلما كاف ذلك أدعى أف تكوف 

.درجات التحصيل الأكادلؽي لديها عالية  

كالطالبة الدتزكجة تتعرض لضغوط عديدة كمن مصادر متباينة كالبيئة الاجتماعية في لزيط الجامعة، 
كالدتطلبات الدراسية، كأعباء الامتحانات بالإضافة إلى الدشكلات كالصراعات الزكجية، لذلك فإف كجود 

حيث . مستول معتُ من التوافق الزكاجي قد يشكل دعمان إلغابيان للطالبة الدتزكجة في حياتها الدراسية
كُجد أفّ التوافق الدرتفع لؽكّن الفرد، سواء كاف زكجان أك زكجة من توظيف طاقاتو كقدراتو في القياـ بأعباء 

فالحياة الزكجية قد يكوف فيها من . الأدكار الأخرل، كإلصاز الدهاـ الدنوطة بو بقدر أكبر من الفعالية
لضو الدراسة، كمن ثم ارتفاع مستواىا  (الزكجة)الدعم، كالدساندة، كالدؤازرة، ما يزيد من دافعية الطالبة 

ألتحصيلي، كقد تكوف حياتها الزكجية ذات مناخ مشبع بالتوتر، كالخلافات، كالدشكلات، حيث تفتقد 
فيو إلى الاستقرار، كتعاني من التشتت، كالقلق، لشا قد يضعف دافعيتها لضو رفع مستواىا ألتحصيلي، كلشا 

.يوقفها عن متابعة مستَتها التعليمية ككل  
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 انفصم انثاني

 انخذمت الاجتماعيت في مجال الأسرة

ودورها في مىاجهت ظاهرة انمشكلاث الاجتماعيت نهطانبت 

 انجامعيت انمتزوجت
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:يفاهٍى الأسرج وانعلاج الأسري   

:يفهىو الأسرج:أولااً   

كيقصد بها الجماعة الأكلية التي ينشا فيها الفرد نتيجة الزكاج أك التبتٍ أك صلة الدـ كتكوف الدسؤكلية 
.الأكلى لذذه الجامعة ىي التنشئة الاجتماعية الأكلى كتشغل الأسرة عادة مسكنان كاحدان   

كحدة المجتمع البنائية كالوظيفية كالأسرة التي في حالة متوازنة ىي القادرة على : كتعرؼ أيضان بأنها 
القياـ بدكرىا في أداء كظيفتها الاجتماعية إلا أف الأسرة كوحدة لذا حالتها الصحية الدرتبطة بها من 

.النواحي النفسية كالاجتماعية شأنها شأف الفرد فمتى تصبح الأسرة سليمة لصد أف أفرادىا أصحاء  

:يفهىو انعلاج الأسري :  اٍَااً   

يقصد بالعلاج الأسرم أنو لظط من ألظاط العلاج كفيو يوجو الاىتماـ إلى الأسرة برمتها أكثر من 
.كونو موجهان لضو فرد معتُ من أفرادىا كبذلك ىو كلي أك شمولي  

كإذا نظرنا إلى ىذا التعريف سوؼ لصده تناكؿ لراؿ ىذا النوع من العلاج كحدد ىذا الإطار ىو 
.الأسرة دكف الإشارة إلى أىداؼ أك تكتيكات أك مناىج تستخدـ فيو  

:يفهىو انًشكهح الأسرٌح :  انثااً   

قاـ الدكتور عاطف غيث فتَل أف الدشكلة الأسرية ىي أم كىن أك سوء تكيف كتوافق أكالضلاؿ 
يصيب الركابط التي تربط الجماعة الأسرية كل مع الآخر ، كلاقتصر كىن ىذه الركابط على ماقد يصيب 

.العلاقة بتُ الرجل كالدرأة ، بل كقد يشمل أيضان علاقات الوالدين بأبنائهما  
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:أهذاف انعلاج الأسري  

.مساعدة الأسرة كالحفاظ على نسقها/1  

مساعدة الأنساؽ الفرعية في الأسرة على التغلب على الدواقف الصعبة كالدشكلات التي تواجههم / 2
:كلؽكن تحقيق ذلك بتحقيق الأىداؼ التالية  

.مساعدة الأسرة على معرفة نقاط الضعف الدؤثرة في علاقاتها /أ  

العمل على تقوية القيم الالغابية للأسرة /ب  

.مساعدة الأسرة كأعضائها على ترؾ القيم كالجوانب السلبية/ج  

.العمل على تحقيق التوازف كالتماسك في العلاقات بتُ أعضاء الأسرة/د  

 

:يراحم انعلاج الأسري  

:المرحلة الأولى  

الاىتماـ في ىذه الدرحلة يكوف مركزان على موقف الأسرة الحالي أك الوضع الذم عليو الأسرة كىنا قد 
يذىب الدعالج لبحث تاريخ الأسرة كتحديد مصادر الدساعدة التي لؽلكونها كالتي تساعدىم للوصوؿ إلى 

.الحالة الدرغوب فيها  

:المرحلة الثانية  
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في ىذه الدرحلة تبدأ الأسرة في الإدراؾ أف العلاقات لشكن تغيتَىا كأف الصراعات الذدامة داخل 
.الأسرة لشكن أف تذكر كتنتهي   

:المرحلة الثالثة  

كتعتبر ىذه الدرحلة نهاية العلاج حيث يشعر الدعالج كالأسرة على أنها قادرة على أف تقود نفسها 
.بنفسها كأف الدعالج كمصدر مساعدة متاح لذم ثم تستطيع الأسرة أف تستقل عنو  

 

والأخصائي الاجتماعي يقدم خدماتو التدعيمية والتوجيهية بالأسلوب المهني للخدمة 
الاجتماعية عن طريق أطرافها الثلاث خدمة الفرد، وخدمة الجماعة وتنظيم المجتمع وسنتطرق في 

.ىذا البحث لخدمة الفرد فقط في المجال الأسري وىو موضوع البحث   

 

:خذيح انفرد فً انًجال الأسري ودور الأخصائً الاجتًاعً   

يعتبر توفتَ الحاجات النفسية كالبيولوجية كالاجتماعية كالحب كالحماية من الضغوط النفسية 
كالاجتماعية كالاىتماـ بالجانب الوجداني من الوظائف الأساسية للأسرة تجاه أفرادىا ،كالتي لا يتحقق 

حيث يصبح أم تهديد  لصاح الأسرة كتداسكها كأداء كل فرد من أفراده لدكره الاجتماعي إلا بوجودىا ،
لأنها قد لذذا البناء خطرا على الأمن العاطفي كالاجتماعي لكل عضو من أعضائها   

تهدد حاجاتو الوجدانية كالاجتماعية كالنفسية كالبيولوجية التي لا لؽكن إشباعها بالشكل الصحي إلا في 
.الجو الأسرم  

 



27 
 

فالأسرة في الوضع الطبيعي تكوف في حالة توازف ديناميكي إلا أنها تدر خلاؿ تطورىا بالعديد من 
التطورات لشا يتطلبو تغتَا في ألظاط التفاعل القائم، كذلك تغتَا في مستويات لستلفة كبالتالي قد تتعرض 
لضغوط كتوترات تؤثر على أفرادىا كقد تقوـ بالتكيف لدواجهة ىذه التغتَات المجتمعية كما تتطلبو من 

تغتَات داخلية في الأدكار كالوظائف حتى تتمكن من إشباع الحاجات النفسية كالبيولوجية كالاجتماعية 
لأفرادىا بجانب التوافق مع المجتمع كمواكبة التغتَات في المجتمع ،كقد لا تنجح في مواجهة ىذه التغتَات 

.كالتكيف معها كمن ىذا الباب تتدخل الخدمة الاجتماعية   
 

إف تدخل الأخصائي الاجتماعي يشمل العمل مع الأسرة كوحدة متكاملة كأنساقها الفرعية كوحدات 
متفاعلة ،خلاؿ تغيتَ الغابي فعاؿ في شبكة الاتصالات كالتفاعلات داخل النسق الأسرم أك خارجو في 

.علاقاتو مع الأنساؽ الأخرل بالمجتمع ،كصولا بالأسرة إلى مستول أفضل للأداء الاجتماعي   
 

فدكر الأخصائي الاجتماعي في الأسرة كذلك حسب نظرية العلاج الأسرم التي تنظر للفرد صاحب 
الدشكلة في الأسرة على أنو جزء من النسق الأسرم كأف مشكلتو ىي عرض من أعراض أسرة تعاني من 

دكر الوسيط ؛ كفي : بعض الاضطرابات كسوء التوافق فالحالة في العلاج الأسرم الأسرة ذاتها كليس الفرد 
ىذا الدكر يتحتم على الأخصائي الاجتماعي عدـ الالضياز لطرؼ دكف كجو حق لطرؼ آخر فهو 

مناصر للطرؼ الضعيف من أفراد الأسرة،يقوـ بتوضيح كجهات النظر كطرح كجهات نظر أخرل بهدؼ 
تقليل الذوة بتُ أفراد الأسرة ، دكر الدلاحظ ؛ إذ يقوـ الأخصائي الاجتماعي بملاحظة كل ما يدكر في 
الجلسات الأسرية حيث يكوف لكل منها مدلولاتها ، فمثلا جلوس الزكجتُ مبتعدين عن بعضهم قد 
تعكس كجود فجوة عاطفية ما بتُ الزكجتُ كذلك تعليقات الصغار التي تعكس الجو الأسرم السائد 

.بصدؽ لا سيما عند لزاكلة إخفاء بعض الحقائق الذم عادة يكوف في بداية الجلسات الأسرية  
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:الأخصائً الاجتًاعً ودورِ فً انًجال انتعهًًٍ   

:يمذيح  

مما ىو معروف أولت المملكة العربية السعودية اىتمام كبير بتوفير أخصائي اجتماعي في  
مؤسساتها التعليمية المختلفة من مدارس وجامعات تساعد الطالب في طلب المشورة والتوجيو في 

مختلف المشكلات الاجتماعية التي تواجو الطالب داخل المؤسسة أو خارجها للتخفيف عبء 
.ىذه المشكلات الاجتماعية أو التخفيف من حدتها   

ك .كتعتبر الخدمة الاجتماعية إحدل الدهن الاجتماعية التي ظهرت كاستجابة لمجموعة من العوامل الدلحة
 بالأسلوب الاجتماعيتُ نظريا كميدانيا الأخصائيتُ إعداد الاجتماعية الخدمةتتبتٌ معاىد ككليات 

 الخدمة في لرالات أدكارىم الدهنية لشارسة ايستطيعو لكي كالدهارة كالدعرفة الخبرةالذم يؤىلهم لاكتساب 
 دكره الدهتٍ الدتمثل أداء الاجتماعي في الأخصائي كمن ضمنها المجاؿ الددرسي كلكن لصاح الاجتماعية

كتعتبر بداية .  على تحقيق كظيفتهاالددرسة كمساعدة التعليمية بالعملية للاستفادةفي مساعدة التلاميذ 
ظهور الخدمة الاجتماعية في الولايات الدتحدة الأمريكية حيث تسببت لرموعة من الدتغتَات 

الاجتماعية كالاقتصادية كالصناعية في بناء المجتمع الأمريكي إلى إلغاد لرموعة من الاحتياجات كالتي 
نتيجة لعدـ إشباعها تطورت لتتكوف الدشكلات، كمن ىنا يبدأ دكر الخدمة الاجتماعية في معالجة ىذه 

كنتيجة لنجاح ىذه الدهنة في أداء دكرىا في المجتمع الأمريكي بدأت تنتقل إلى سائر ألضاء . الدشكلات
دكؿ العالم، بل كأخذت تجتاح معظم القطاعات في المجتمعات مثل المجاؿ الطبي كالمجاؿ الأسرم كالمجاؿ 

ك دكر الأخصائي الاجتماعي لؼتلف عن دكر الددرس ، فدكره لا بداية لو كلا نهاية ، لا ..الخ..التعليمي
يتقيد بجدكؿ الددرسة الرسُي ، إلظا عملو في معالجة القضايا كالدشكلات الاجتماعية كالنفسية كغتَىا 
للتلاميذ ، داخل الددرسة كخارجها كمتابعتها باستمرار طوؿ مدة العاـ الدراسي ، كالعاـ الذم يليو 
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كىكذا ، كمفهوـ الخدمة الاجتماعية ىو تقديم خدمات معينة لدساعدة الأفراد كالتلاميذ أما بمفردىم أك 
داخل جماعات ليتكيفوا على الدشاكل كالصعوبات الاجتماعية كالنفسية الخاصة كالتي تقف أمامهم 
كتؤثر في قيامهم بالدسالعة بمجهود فعاؿ في الحياة كفي المجتمع ، كىي كذلك تساعدىم على إشباع 

حاجاتهم الضركرية كإحداث تغيتَات مرغوب فيها في سلوؾ التلاميذ كتساعدىم على تحقيق أفضل 
تكيف لؽكن للإنساف مع نفسو كمع بيئتو الاجتماعية التي يتًتب عليها رفع مستول معيشتو من 

 . النواحي الاجتماعية كالسياسية
 

:الوظيفة الاجتماعية للجامعة   

 أحد الدؤسسات الاجتماعية التي أنشأىا المجتمع من أجل أداء بعض الوظائف الاجتماعية امعةتعتبر الج
 نتيجة الوظائف الجامعيةكتحددت . كالتي بدكرىا تؤدم إلى إشباع بعض الاحتياجات الضركرية في المجتمع

للتغتَات التي تحدث في البناء المجتمعي، حيث تتفاعل مع الدؤسسات الاجتماعية الأخرل في المجتمع 
 ثم  كانت في بداية ظهورىا عبارة عن مؤسسة تعليمية بحتةاحيث نرل إنو. كتتساند معها تساندا كظيفيا

 لجامعةكمن ىنا نرل إف ا.أصبحت تضم في أركانها الأخصائي الاجتماعي الذم يقوـ بدكر الدرشد كالدوجو
لم تعد فقط مؤسسة تعليمية بل كأخذت على عاتقها لرموعة من الوظائف الأخرل مثل الوظائف 

 بدأت الخدمة الاجتماعية الدكرالتًبوية كالاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كمن ىنا كمع تعاظم 
بالتغلغل إلى كسط ىذا البناء الاجتماعي من أجل مساعدة الطلاب على رفع مستول كأداء قدراتهم 

 الدادية منها كالدعنوية، بالإضافة إلى مساعدة الطلاب على الأبنيةالطبيعية كمساعدتهم على التكيف مع 
. تجاكز الصعوبات التي تحوؿ عن استغلالذم لدوارد الددرسة كحتى لا تتحوؿ ىذه الصعوبات إلى مشكلات

 باعتباره الشخص امعةكيتم ىذا بأكملو عن طريق البرامج التي يصممها الأخصائي الاجتماعي في الج
.الدؤىل لأداء ىذا الدكر  
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 :التعليميةأىداف الخدمة الاجتماعية 
 :اكتساب الطالب مجموعة من الاتجاىات الصالحة والتي من بينها -  أ

. الإلؽاف بالله كرسلو كالإعزاز بالقيم الدينية التي تؤمن سلوكو - 
. الانتماء للمجتمع المحلي كالقومي كالإنساني - 
. الإلؽاف بالأىداؼ الدشتًكة - 
. تنمية ركح التعاكف مع الآخرين كالعمل بركح الفريق- 
. القدرة على القيادة كالتبعية - 
. القدرة على تحمل الدسؤكلية - 
 .كالعملاحتًاـ النظاـ كتقدير قيمة الوقت - 
 .السليمالتفكتَ الواقعي - 
. القدرة على مواجهة الدشكلات - 
 .اكتساب الطالب بعض المهارات اليدوية والفنية والفكرية  (ب
مساعدة الطالب على أن يتوفر لديو قدر مناسب من المعلومات والمعارف التي تعينو على  (ج

 .مجتمعوفهم نفسو ومعرفة 
. الارتباط بالخطة القومية للتنمية  (2
.  شموؿ الرعاية للقاعدة الطلابية العريضة مع التًكيز على الفئات الأكثر احتياجان  (3
. الإسهاـ في تنمية إلغابية الطالب للاستفادة من العملية التعليمية  (4
. ربط الددرسة بالبيئة كبقضايا المجتمع  (5
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 :تعليميادوار الأخصائي الاجتماعي في المجال ال
 :  في العمل على تحقيق أمرينتعليمييتمثل الدور الرئيس للأخصائي الاجتماعي ال

.  الدراسية تحقيق توافق الطالب مع كاقع الحياة كالبيئة : أكلذما
.  كضع البرامج التي من شأنها تنمية الطالب اجتماعيان كسلوكيان : ثانيهما

فرد، )استثمار طرؽ الخدمة الاجتماعية : كيتحقق توافق الطالب من خلاؿ عدة أُسس، نذكر منها
فيما لػقق تأىيل الطالب بما لؽكنو من مواجهة معركة الحياة الدعاصرة، كبما يهيئو لتوجيو  (جماعة، تنسيق

. قدراتو كإمكاناتو الشخصية كالبيئية للحيلولة دكف تردّيو في مهاكم التخلف الدراسي كالاجتماعي
كيستدعي ذلك تطوير برامج الخدمة الاجتماعية الددرسية حتى لؽكن تحقيق ما ىو مطلوب منها، 

كيتمثل ىذا في إمكانية توفتَ سبل الرعاية الاجتماعية التي لؽكن من خلالذا الدسالعة في حل مشكلات 
التوافق كصعوبات التعلُّم كالظركؼ البيئية التي تعوؽ مستَة الطالب العلمية كتوفيو من التًدم في العلل 

كالأمراض الاجتماعية كإرشاده لدا لؽكنو من تحستُ لظط كأسلوب الحياة العامة كبما يتوافق مع 
مع الوضع في الاعتبار أف العلل كالأمراض الاجتماعية تؤدم إلى صعوبة في . مستجدات الواقع الدعاصر

التحصيل العلمي الواجب، كتؤثر في مستَة التقدـ الدراسي، كتحوؿ دكف التوافق الاجتماعي كالتفاعل 
السوم مع علاقات التواصل الاجتماعي مع الدكونات البيئية؛ لشا يؤثر بالسلب في عوامل الصحة 

 الأخصائيكيتوجب حينئذ على . النفسية لدل الطالب كفي طرائق تحستُ الأحواؿ الاجتماعية
قيم التوافق كالدعايتَ الاجتماعية لدل الطالب، - من خلاؿ برالرو الخدمية - الاجتماعي أف يدعم 

.  كذلك لدا لذا من أثر فعاؿ في مواجهة احتياجات الطالب النفسية كالاجتماعية كالتًبوية الأساسية
 :  تتمثل فيفي المجال التعليمي الاجتماعي للأخصائيومما يجدر ذكره أن المهام الأساسية 

 لتنمية قدرات الطالب بما يعينو على الاستفادة من الإمكانات الدتوافرة ألبرالريالدشاركة في العمل - 
.  لدل الطالب كالبيئة معان 
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.  تذليل أية صعوبات قد تعتًض طريقو الأكادلؽي كالعلاقي- 
.  التوجيو لجهات تقديم العوف الدادم لدن تتطلب حالتو من الطلاب مثل ىذا العوف- 
تقديم العوف الدعنوم الذم يعتُ الطالب على إمكانية الاستفادة من قدراتو التي تدكنو من خدمة - 

نفسو بنفسو، كذلك عن طريق التأثتَ في أفكاره كاتجاىاتو كقيمو، كدعم مفهومو لذاتو حتى يكوف 
.  (الوعي بالذات كالسمو بها)مفهومان إلغابيان 

تقديم العوف البيئي للتمكن من الاستفادة من الدوارد البيئية الدتاحة كالدمكنة كالعمل على التعديل - 
.  فيها لصالحو

كىذا يدعو القائمتُ على جهاز الخدمة الاجتماعية الددرسية إلى أف يقوموا بتحديد أسس كمبادئ 
 الاجتماعي الددرسي مع الوضع في الاعتبار أف دكر الأخصائيكأخلاقيات كمواصفات لدكر 

 الاجتماعي دكر مهارم تطبيقي، كلم يكن دكران ركتينيان تقليديان؛ فهو ينهض على لرموعة من الأخصائي
القواعد الددركسة كالدصمّمة على أسس علمية تستند إلى مهارة كخبرة مبنية على الاستعداد كالرغبة في 

.  لشارسة الدهنة التي لؽكن صقلها بالتأىيل كالتدريب
كىذا ما حدا بالدسئولتُ عن قطاع التعليم أف يقوموا بتحويل معاىد الخدمة الاجتماعية سابقان إلى 

كليات جامعية لذا سياساتها التًبوية كاستًاتيجياتها كمناىجها كبرالرها التنفيذية الدخططة تخطيطان علميان 
راقيان؛ فهي ترمي لا لبذؿ جهود كأعماؿ استهلاكية، بل لذا دلالتها كنتائجها الاقتصادية؛ لشا لػيلها 

عاملان مهمان من عوامل التنمية الاقتصادية كالاجتماعية الدهمة؛ حيث إنها تزيد من تدعيم الطاقة 
الفاعلة في المجتمع كعلى الرغم من ىذا الجهد الصادؽ الدبذكؿ في تأىيل الأخصائي الاجتماعي من 

كلعلو لا يوجد فجوة بينهما - خلاؿ تطوير الدؤسسات العلمية التي تعُتٌ بتأىيلو الأكادلؽي كالتطبيقي 
فقد سبقتنا دكؿ كثتَة حققت إلصازات كبتَة في ىذا الديداف، الدهم أننا قادموف للحاؽ بركب التقدـ - 

في ىذا الديداف الخدمي، الدهم أف نعرؼ طريقنا كنصحّح مستَتنا أكلان بأكؿ، كأف نسدّ الثغرات كلضدّد 
:  كيأتي ذلك من خلاؿ أمرين. نقاط الانطلاؽ إلى تحقيق الأىداؼ الدرسومة لذذا المجاؿ الخدمي
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.  في المجاؿ التعليمي أف نقتنع بألعية الخدمة الاجتماعية :الأكؿ- 
زيادة نسبة الإنفاؽ الدخصصة لمجاؿ الخدمة الاجتماعية، فلا سلامة لذذا المجاؿ إلا بالاىتماـ : كالثاني- 

بو، كزيادة عوامل النجاح فيو، كالارتفاع بجودة ىذا المجاؿ الخدمي لشا يطلبو الأفضلية كالتفوؽ لعلاقتو 
 كالنجاح فيو؛ كىذا يوضح بجلاء ألعية الأخصائي الاجتماعي في المجاؿ الأكادلؽيبمستويات التحصيل 

، كألعية الدكر الذم يضطلع بو كفقان لدا ذكر من مهاـ، تبرز أكلاىا في الدسالعة الفاعلة في تعليمياؿ
صقل قدرات الطالب، كتوجيو استجاباتو، كتهذيب دكافعو، كشحذ طاقاتو، كتنظيم تفاعلاتو، كدعم 

كلذا فنحن نهيب بالإدارة . كغتَىا من مهاـ ذات صلة بمكوّف الشخصية.. معايتَه القيمة الدرغوب فيها
 عدـ التقليل من ألعية الدهنية كالتجاكز فيها، كألا يغرقوا الأخصائي الاجتماعي بأعماؿ إدارية امعية  الج

تخرج عن نطاؽ الوظيفة، كتباعد بينها كبتُ إبداعات الدكر كما ينتج عنو من سلوكيات؛ لشا يدخلو في 
صعوبات كمشكلات كتوترات تؤثر بالسلب في طبيعة الدهنة كما لُػاط بها؛ لشا يدفع البعض للعزكؼ 
عن الانتماء إليها أك الارتباط بها، كذلك لعدـ الاستبصار بألعية الدهنة كمتطلباتها كأبعادىا، كالسعي 
ّـ ككاجبات الإشراؼ الفتٍ كالتًبوم كالإدارم كالإرشاد الطلابي؛ فلكلّ  الحثيث للتمييز بينها كبتُ مها

أعيدكا للمهنة ركنقها كىيبتها، كما : كيتوجب علينا أف نرفع صيحة.  كالتأىل الأكادلؽي لوإستًاتيجيتو
يستشعر الأخصائي الاجتماعي بألعيتو فيتحقق لو الرضي الوظيفي، كاستقامة الدقصد، كاستشراؼ 

الدستقبل، كالإخلاص في الأداء، كالأخذ بالدبادرة التي تحقق الأمل كتدفع إلى الدشاركة الفاعلة في بناء 
.  صرح النهضة الدأمولة

 

  

 

: 
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 انباب انثانث

 انمعطياث انمنهجيت نهذراست
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:الإجراءاث انميذانيت نهبحث ونتائجها  

: الدراسة: أولالاً   

عملية تفاعل بتُ الأخصائي كالعميل لػاكؿ من خلالو الأخصائي الاستفسار عن أمر معتُ كيقوـ 
.العميل بدكره بالبحث عن ىذا الأمر في جوانب حياتو الداخلية كالخارجية   

: منهج البحث:  ثانيان   

اعتمد ىذا البحث على منهج دراسة الحالة عن طريق جمع البيانات العلمية الدتعلقة بطالبة جامعية 
 متزكجة  كدراسة الظركؼ المحيطة بها 

:الأداة الدستخدمة في البحث : ثالثان   

.الأداة الدستخدمة في البحث ىي الدقابلة الدتعمقة مع الدبحوث كالدلاحظة  
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 الحقائق التي تم التوصل لذا من الحالة 
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:التاريخ الاجتماعي: أكلان   

:البيانات الأكلية  

سعودية : سنة       الجنسية31: أنثى            السن: سامية لزمد        الجنس: الاسم  

غتَ عاملة : متزكجة      العمل كنوعو: مسلمة        الحالة الاجتماعية: الديانة  

الدملكة العربية السعودية مدينة الجبيل : السكن   

                              

:الدصدر الذم كجهو للدراسة :                                 ثانياَ   

                                        متقدـ بنفسو 

:الدشكلة من كجهة نظر العميل :                              ثالثاَ   

 كيف كمتى بدأت ؟

.بدأت الدشكلة في السنة الجامعية الأكلى في التـً الثاني بعد الزكاج   

 سببها ؟

رجوع الطالبة متأخر إلى الدنزؿ كبعد موقع الجامعة كالتقصتَ الغتَ مقصود في الواجبات الدنزلية كعدـ 
.القدرة على التكاليف الاقتصادية للمواصلات  
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 الظركؼ التي أحاطت بنشأتها؟

عدـ تعاكف الزكج مع زكجتو كالتذمر الدائم من تقصتَىا في أداء بعض الواجبات الدنزلية كمن التكاليف 
.الاقتصادية  

 متى تزيد حدتها كمتى تقل ؟

تزيد حدة الدشكلة عندما لاستطيع الزكج دفع تكاليف الدواصلات للزكجة فتضطر الزكجة للمكوث في 
.بيت أىلها لقربهم من موقع الجامعة لشا يتًتب عليو تغيبها عن منزلذا فتًة طويلة  

كتقل حدة الدشكلة عندما تعود الطالبة إلى منزلذا كتقوـ بكل كاجباتها الدنزلية دكف تذمر أك تقصتَ حتى 
.لو كاف في ذلك تقصتَ على كاجباتها الأكادلؽية أك تأثتَ على تحصيلها الأكادلؽي  

:(أثر الدشكلة على العميل كالأسرة كالعمل )تطور الدشكلة   

مع طوؿ الفتًة زادت الضغوط بشكل ملحوظ على الطالبة فأصبح لعب الأدكار الدناطة بها كزكجة كطالبة 
صعب جدان عليها كخصوصان عدـ تعاكف الزكج معها أدل الى تدىورىا النفسي كالأكادلؽي حيث تكثر 

عليها الضغوطات في كقت الامتحانات لدرجة أنها في بعض الأحياف لاستطيع أداء امتحانها بسبب 
كضعها النفسي الدتدىور كأدت أيضان إلى مشاكل زكاجية عديدة كبطبيعة الحاؿ كانت أسرة الطالبة تعاني 
من معاناة ابنتهم فكانوا يساعدكنها في كثتَ من الأكقات كتوصيل الأب لذا إلى موقع دراستها كبمساعدتها 

.معنويان كدفعها لإكماؿ مستَتها التعليمية كعدـ التخلي عن حلمها بإكماؿ دراستها الجامعية   
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:رأم الأطراؼ الداخلة في الدشكلة   

بعد التقائي بوالدة الطالبة عبرت عن استيائها الشديد من عدـ تعاكف زكج البنت مع زكجتو كضغطو 
.الدستمر عليها لتًؾ دراستها الجامعية كالاستغناء عن حلمها  

:شخصية العميل بجوانبها الأربعة :        رابعان   

:الجوانب الجسمية  
الجوانب الظاىرة للحالة جيدة كىي متوسطة الطوؿ كليست بالبدينة أك النحيفة نظيفة 

الدلبس أنيقة بعض الشيء كلكن تظهر على بشرتها بعض بقع السواد من الإرىاؽ ذات 
.حالة صحية جيدة  

:الجوانب النفسية كالانفعالية   
تظهر في نبرات صوتها بعض الغضب كالحزف كالقلق كلكن كانت تحاكؿ إخفاء بعض 

.(الي راح راح)مشاعر الحزف كعلامات البكاء كتكمل كلامها بقوؿ   
:الجوانب العقلية كالدعرفية   

تتمتع شخصية العميل بالذكاء كالقدرة على الذكاء الاجتماعي كمدركة للوضع الواقعي 
 لدشكلتها كعلى التفكتَ الدنطقي،

ككانت شديدة التًكيز كالانتباه كذات تسلسل منطقي لأحداث الدشكلة الاجتماعية التي 
.مرت بها  

:الجوانب السلوكية كالاجتماعية  
تتمتع الحالة بأسلوب قصصي يشد الدستمع للإصغاء إليها كبصدؽ في سرد الأحداث 
كذات طموح عاليو جعلها تكمل دراستها الجامعية في النهاية رغم تركها لذا لأكثر من 

.مرة ككاف أسلوبها اجتماعي بالدرجة الأكلى بالرغم من كثرة الضغوط التي تعرضت لذا  
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:التاريخ التطورم:                                      ثانيان   
بعد مدة تقدر تقريبان بعاـ كنصف تركت الحالة دراستها الجامعية بعد أف فشلت في 

النجاح في السنة الأكلى كتأجيل دراستها في السنة التي تليها بسبب ظركؼ حملها بالطفل 
الأكؿ لتصبح ربة منزؿ لعدـ قدرتها على تحمل الضغوط كالدسؤكليات الكثتَة كلكن 
حياتها الزكجية كانت لازالت تعاني من الدشاكل الزكجية لشا أدل بها إلى الطلاؽ ثم 

عادت لإكماؿ طموحها كىو حصولذا على الشهادة الجامعية ثم بتوفيق من الله ثم بإرادتها 
القوية كتغلبها على بعض الدشاكل الاجتماعية استطاعت تكملة دراستها الجامعية 

.كتزكجت للمرة الثانية كرزقت بطفل آخر الآف من زكاجها الثاني  
:التاريخ النوعي:                               ثالثان   

لعبت الحالة الاقتصادية للحالة دكر مهم في الدشكلات : الدشكلة الاقتصادية 
 الآؼ ريال كأجار منزؿ بحوؿ 7000الاجتماعية التي كاجهتها فقد كاف مدخولذم حوالي 

 ريال شهريان عدا عن فواتتَ الكهرباء كالداء كالتزاـ الزكج بمسؤكلية أىلو من أب 2000اؿ
كأـ كأخواف كأخوات لعدـ عمل الأب فكاف من الصعب على الزكج دفع تكاليف 

 ريال في ذلك الوقت لشا أدل بها للمكوث عند أىلها فتًة 600الدواصلات التي بلغت 
من الوقت ثم التخلي عن حلمها بتكملة دراستها الجامعية لدا تبع مكوثها عند أىلها من 

. مشاكل اجتماعية عديدة أثرت على صحتها النفسية كعلى تحصيلها الدراسي   
الحالة الصحية الجسمية للحالة سليمة نوعان ما كلكن يعلو قسمات : الدشكلة الصحية

.كجهها بعض علامات الإرىاؽ كالسهر كتعاني في الدنزؿ من عدـ كجود التهوية الدناسبة  
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: يصادر انذراسح      

.عن طريق العميل نفسو   
:أسانٍة انذراسح   

كىي الوسائل التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي في حصولو على الدعلومات 
:كالحقائق الدرتبطة بالحالة كىي عن طريق الدلاحظة كالدقابلة كمراعاة عدة أمور منها  

توجيهو– احتًاـ لحظات الصمت – الإنصات الجيد – البدء من بؤرة اىتماـ العميل   
.التعليقات الدناسبة- التدرج في طرح الأسئلة   

:كلذذه الدقابلة لرموعة من الأسس الفنية كىي   
.تهيئة الجو الدناسب الذم يشعر فيو العميل بالارتياح -  
.الدلاحظة كليس الدراقبة-  
.الاستماع كليس الجمود-   
.التعليق كليس الثرثرة -   
.الاستفهاـ كليس الاستجواب-   
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:انتشخٍص                                        

ربما كانت الدشاكل الزكجية التي كانت لدل الحالة ىي اقوم عامل من عوامل الدشكلات 
الاجتماعية التي صادفتها خلاؿ رحلتها الجامعية كىي السبب الأكبر في تدىور مستواىا 

الأكادلؽي كالنفسي كفور حل ىذه الدشكلات الزكجية تم التحكم بالرحلة التعليمة بشكل 
.أكبر  

:انعثارج انتشخٍصٍح                              

 عاـ، عانت من 31سامية لزمد،السنة الأختَة من دراستها الجامعية تبلغ من العمر 
مشكلات اجتماعية صاحبت رحلتها الدراسية الجامعية لشا أدل بها إلى تدىور في حالتها 

الاجتماعية كالنفسية كالى تدىور في تحصيلها الأكادلؽي ثم تركها أكؿ مرة لدراستها 
الجامعية فور حملها بطفلها الأكؿ كبعد تركها لدراستها استمرت الدشكلات الاجتماعية 

لشا أدل بها إلى الطلاؽ ثم بعد ذلك عادت لدواصلة رحلتها التعليمية  (الزكاجية خصوصان )
الجامعية كتزكجت للمرة الثانية كألصبت طفل آخر كالآف ىي في السنة الأختَة من 

.دراستها الجامعية كأكثر سيطرة على الضغوطات الاجتماعية التي تصادفها  
 

:انعلاج                                 

.تم العلاج بواسطة التعديل الجزئي في شخصية كبيئة العميل   
فبعد تغتَ الظركؼ المحيطة بالعميل كتحسنها كالتغتَ في البعض من جوانب شخصية 

العميل كالزيادة في تحمل الضغوط التي تعاني منها كالتًكيح عن نفسها بممارسة بعض 
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الأنشطة التًكلػية كالخركج خارج الدنزؿ كاستنشاؽ بعض الذواء الصحي للزيادة الراحة 
النفسية كتغتَ السكن الذم كانت تعيش فيو  أدل إلى التقليل من الدشكلات 

.الاجتماعية لذا بشكل كبتَ لشا ساعدىا على إكماؿ مستَتها التعليمية  
 

يٍ الأسانٍة انعلاجٍح انتً يٍ انًًكٍ أٌ ٌستخذيها الأخصائً 

:الاجتًاعً  

  
:الدعونة النفسية : أكلا  

 (القلق ، الخوؼ ، الغضب  )كىي كسيلة لإزالة الدشاعر السلبية الدصاحبة للمشكلة مثل 
:فإزالة ىذه الدشاعر ترجع بالذات إلى استقرارىا كمن كسائلها  

 
كىي الشرياف الرئيسي لكافة الأساليب لاف لظوىا لػقق ذات العميل : العلاقة الدهنية

.كلؼفف من توتراتو لدا توفره من عوامل أمن كثقة كاستقرار  
 

يظهر في بعض الحالات حيث ينتاب العميل مشاعر حادة من القلق كالألم : التأكيد
( ىذا القلق إلىلاتخشى شيئان فالدشكلة لاتدعو  )كىو موقف للأخصائي يقوؿ فيو   

:لكن ىناؾ شركط لاستخداـ ىذا الأسلوب  
. أف يكوف موضوعيا كليس خياليا فهو لؽنح الأمل كلا ينكر الخطورة  

.أف لؽارس في حالات الفزع كالقلق الحادة   
.الايتكرر مع نفس العميل بمناسبة كغتَ مناسبة  
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  أف لالؽارس مع العملاء الذين يبالغوف في إبداء مشاعر القلق .
.لالؽارس مع حالات القلق كالخوؼ الدرضيةأف   

 
تحتاج  ىناؾ مواقف لؽر بها العميل تدعو للبكاء الشديد كخاصة عند الفواجع: التعاطف

.إلى قدر من الدشاركة الوجدانية لتخفيف الآمها  
 

خاصة  تدارس مع العملاء النافرين أك الخائفتُ من الارتباط بالغتَ حيث يقوـ الأخصائي بجهود :الدبادرة
 العميل لطلب الدساعدة قد تكوف الدبادرة ىدية بسيطة للطفل أك زيارة للسجتُ في زنزانتو بشرط لجذب
.تكرارىاعدـ   

تساعد العميل على التعبتَ الحر عن مشاعره حتى لايكبتها كىذه العملية تعتمد على : الإفراغ الوجداني 
:كسائل   

قد تكوف بالاستفهاـ أك التعليق أك الاستماع *الاستثارة   

. تعزيز الاستثارة لاستمرار العميل في التعبتَ عن مشاعره*التشجيع  

: لزاكلة استثمار الدشاعر كتوجيهها لنواحي أخرل كىناؾ أسلوبتُ*التوظيف  

 لؼفف من تركيزىا لتمتصها لشا قنوات أخرل إلىكىو تحويل الطاقة الوجدانية كمشاعر الكراىية *الإبداؿ 
 كراىية إلى طفلها اللقيط لؽكن تحويلها الأـ في بدؿ أف تتًكز كراىية :مثلعلى الشخص الدوجو لو 

.الدأزؽالظركؼ التي أكقعتها في ىذا   

 



45 
 

.كقف تيار الدشاعر الدسرؼ فيها كالدتطرفة *الواقعية   

 

 كىي تعتٍ تعليم العميل على لظو العلاقة الدهنيةكتعتمد :(تعديل الأعراض)تعديل الاستجابات : ثانيان 
:كيف يستجيب للموقف الذم أمامو كمن أساليبها  

  بث أفكار غتَ مباشرة أك ىو اقتًاح غتَ مباشر ككأنو صادر من العميل نفسو :الإلػاء/1
:معتدارس   

  
 حالات الحتَة الشديدة للاختيار بتُ أمرين

 حالات الأطفاؿ كالاعتماديتُ
 حالات متقدمة من الضعف العقلي

 حالات الأزمات النفسية الغتَ مرضية
من الواجب تسليم الطفل )مثل قياده كالديو بتُ العقل كالرغبة كالإرغاـ : السلة كالأكامر/ 2
، إطلاؽ أحكاـ عامة على أفراد كأشياء نتيجة خبرة سابقة:تحويل:التحويل/3.ؿ  
تقليد السلوؾ فالأخصائي صورة يقتدم بها العميل كىنا يتجو الأخصائي : التقمص / 4 

.اتجاىات معينة كيسلك سلوؾ معتُ ليتقمص العميل ذلك كتتعدؿ استجابتو   

 
كىي تعديل جذرم في شخصية العميل عاداتو كانفعالاتو كسلوكياتو : تعديل السمات: ثالثان 

(تكوين البصتَة كىي نتيجة تلقائية لعملية الاستدعاء كالتفستَ)كسائلها   
.أساليب التعلم كتتمثل في التنبيو ثم التوضيح ثم الإقناع ثم التدعيم تم التعميم  
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:حالة من الفهم يدرؾ بها العميل حقيقة ذاتو كتتم بثلاث خطوات :البصتَةتكوين   

كىو عملية استدعاء للخبرة كالذكريات :الاستدعاء/1 مساعدة العميل على استبطاف نفسو
.الداضية   كالدشاعر لكي يشاىد الذات كما لػتويو الذىن من الخبرات 

مثل عندما تتذكر الأـ الغتَ شرعية ىذه الخبرات الداضية تستطيع أف تفسر سبب سلوكها : التفستَ/2
.الحالي كىو تدسكها بطفلها كتعريض نفسها للخطر  

.ىي نتيجة نهائية للعمليتتُ تتكوف تلقائيان كتسعى إلى تعديل اتجاىات العميل: تكوين البصتَة/3  
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من وجهت نظر الاستخلاصاث انعامت انمتعهقت بتساؤلاث انبحث 

:انحانت  

ماىي أغلب الدشاكل الاجتماعية التي تواجهها الطالبة الجامعية الدتزكجة ؟/1  
.ىي مشاكل زكاجية بالدرجة الأكلى  

ماىو تأثتَ الدساندة الاجتماعية على الطالبة الجامعية الدتزكجة ؟/2  
.لذا تأثتَ كبتَ جدان فبالدساندة الاجتماعية تدحى أغلب الدشاكل الاجتماعية التي تعتًضها  

ماىو تأثتَ كل من عمر الطالبة ، مدة الزكاج ككجود الأبناء في القدرة على التعامل مع /3
الدشكلات الاجتماعية التي تواجهها؟ التأثتَ تأثتَ الغابي  بالنسبة لعمر الطالبة كمدة الزكاج 

فكلما زاد عمر الطالبة زادت خبرتها في مواجهة الضغوط ككلما زادت مدة الزكاج زادت 
قدرتها على التعامل مع الدشكلات الزكاجية التي تواجهها كلكن تأثتَ عدد الأبناء تأثتَ سلب 

فكلما زاد عدد الأبناء كلما زادت الضغوط التي تؤدم بدكرىا في الزيادة في الدشكلات 
.الاجتماعية   

ماعلاقة التحصيل الأكادلؽي للطالبة الجامعية الدتزكجة بالدشاكل الاجتماعية التي تواجهها /4
 خلاؿ مستَتها التعليمية ؟

علاقة عكسية فكلما زادت الدشكلات الاجتماعية للطالبة الجامعية الدتزكجة كلما قل 
.تحصيلها الأكادلؽي  

ماىي العلاقة بتُ التوافق الزكاجي كبتُ قلة أك كثرة الدشكلات الاجتماعية التي تعتًض طريق الطالبة /5
 الجامعية الدتزكجة ؟

التوافق الزكاجي للطالبة الجامعية الدتزكجة يؤدم إلى التقليل من الدشكلات الاجتماعية التي تضطر 
.لدواجهتها بل يكوف تأثتَه قوم جدان على التحكم في قدرتها على التغلب على ىذه الدشكلات   
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             انذراساث انسابقت وانتىصياث انعامت   
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:الدراسات السابقة   

.التوافق الزكاجي كعلاقتو بالتحصيل الأكادلؽي للباحثة أمل آؿ سويلم/ 1  

صراع الأدكار كعلاقتو بكل من فاعلية الذات كالدساندة الاجتماعية لدل طالبات الجامعة الدتزكجات /2
.للباحثة آمنو قاسم إسُاعيل  

دراسة مقارنة بتُ الدتزكجات كغتَ الدتزكجات في ضوء بعض :التوافق الدراسي لدل طالبات الجامعة /3
.الدتغتَات  

 

:التوصيات العامة  

.توعية الطالبة الجامعية الدتزكجة بما قد يتعرضها من مشكلات اجتماعية في فتًة دراستها الجامعية *  

.عمل دراسات مستقبلية عن مدل الحاجة إلى كجود خدمات إرشاد زكاجي داخل الجامعات *  

.فتح مكاتب في الجامعات متخصصة بالإرشاد الزكاجي *   

.توفتَ مواصلات لرانية في الجامعة كالددارس*  

 

:انًراجع  

 

التوافق الدراسي لدل الطالبات الدتزكجات كغتَ الدتزكجات كعلاقتو ببعدم  (2000)شوكت، عواطف *
99-17،ص1.،ع10.ـ:دراسات نفسية، القاىرة"الكفاية الشخصية كالثبات الانفعالي   
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دار :لرلة دراسات عربية في علم النفس ،القاىرة " التًبية كالتوافق الزكاجي"(2004)الدغربي،الظاىرة *
1.،ع3.غريب للطباعة كالنشر ـ  

*Wilson, B (1998) Problems of university adjustment 

experienced by 

undergraduates in developing country. Higher Education, 13(2) 

1-22 
http://www.narjesmag.com/news.php?action=view&id=382 :مرجع الكتًكني*  

 

 

 

  


