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أهم ما تم ذكره فً المحاضرات المباشرة 

إدارة التغيير 

ٌحضٌه سملالً . د

F-fatimah 

 

 

المباشرة الأولى 

 

  الأولىمجرد مراجعه للخمس محاضرات 

 

 انو ضروري المحاضرة فواصل مابٌن مواضٌع الجملة تكاد تكون بالمحاضرة ملٌون مره أكد

 المحتوى من غٌر فهم غٌر كافً عشان النجاح لان ي فهم المادة مش فقط الحفظرضرو

  أكثر فً مجموعات للفهم المادةومحاولة مناقشه موضوعات 

 

   على نماذج سابقهالإطلاعهل ٌنفع  طالبه سألته

 

 جدٌدة وان الأسئلة لكن كما هو متعارف المعرفة للاستفادة واكتساب الإطلاع نعم ممكن أجابها

الأسئلة تكررت بعض 
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المباشرة الثانٌة 

 

  10-6مراجعه للمحاضرات 

 

   مهم جداالتمٌٌز بٌن النماذج ومراحلهم وفهمها  -

 

   مراجعة دقٌقة من الجمٌعإلى وتحتاج مهمة  (التاسعة المحاضرة )مقاومة التغٌٌر   -

 

  الفهم والتركٌز إلىالمادة ممتعه وبنفس الوقت دسمه تحتاج   -

 

 وتعتمد على فهم الكلمات ومعانٌها دقٌقة الأسئلة -

 

   اختبار منهمأي ولا ٌخلو  جدامهمة و الخ و طروحات العلماء ومراحلهم و - 

 

  معرفتها بدقةهذه الأمور لابد  , العلماء والنظرٌات والمراحل وترتٌبها -

 

 سابقة لمعرفة طريقة لاختبارات ( أسئلة 6) الأسئلة تم عرض مجموعة من  -

   عليهاوالإجابة بالأسئلةالحل وكيفية التدقيق 
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 : تصنف زٌادة قدرة المنظمة على البقاء والنمو والتكٌف مع البٌئة المحٌطة ضمن  -1

 تحدٌات التغٌٌر  - أ

 إدارة التغٌٌر  - ب

 أهداف التغٌٌر  - ت

 تنظٌم التغٌٌر - ث

 

 

 

 

 : ٌندرج التغٌٌر كعملٌة مستمرة ضمن  -2

 تنسٌق التغٌٌر  - أ

 إٌجابٌات التغٌٌر  - ب

 خصائص التغٌٌر - ت

 الرقابة على التغٌٌر - ث

 

 

 

 

 

 :غالباً ما ٌندرج كثرة اللجان والاجتماعات ضمن  -3

 الأسباب الخاصة للتغٌٌر - أ

 الأسباب العامة للتغٌٌر - ب

 مؤشرات الحاجة للتغٌٌر - ت

 مؤشرات عدم الحاجة للتغٌٌر - ث

 

 

 

 

 

 

تحدٌات  )ممكن البعض ٌقول أن هذه النقطة تابعة لتكٌف المنظمة لذلك الإجابة هً 

!  لكن أٌهما أقوى التحدٌات أو الأهداف ؟, هنا لن نختلف  (التغٌٌر 

 أقوى وهً الإجابة الصحٌحة  (أهداف التغٌٌر  )

لٌس له علاقة لا بإٌجابً ! هل له علاقة بالإٌجابٌات ؟, التغٌٌر عملٌه مستمرة 

وكذلك الرقابة لٌس لها علاقة , فلا ٌمكن أن ٌندرج ضمنها , ولا بسلبً 

باستمرار عملٌة التغٌٌر ولا التنسٌق 

 إذن العملٌة المستمرة خاصٌة من خصائص التغٌٌر 

هً الأسباب ! هنا ٌجب فهم المقصود بالأسباب الخاصة أو العامة 

هل كثرة الاجتماعات تجعلنا نغٌر  (السبب ٌعنً ٌؤدي إلى  )المباشرة 

وأٌضا , لٌس سبب خاص ولا عام ٌجعلنا نغٌر ! أو تدفعنا للتغٌٌر ؟

لٌست مؤشر عدم الحاجة للتغٌٌر  

إذن الإجابة الصحٌحة أن كثرة الاجتماعات من ضمن مؤشرات الحاجة 

 للتغٌٌر
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 :   أسلوب الاقتراحات الجماعٌة ضمن مبدأ Grienerاقترح  -4

 السلطة من جانب واحد  - أ

 التفوٌض - ب

 مشاركة المرؤوسٌن  - ت

 السلطة من جوانب متعددة  - ث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :التغٌٌر الذي ٌتطلب تحلٌلاُ لكل العوامل الداخلٌة والخارجٌة بالمنظمة هو التغٌٌر  -5

 الوظٌفً - أ

 التكنولوجً - ب

 الإستراتٌجً - ت

 التحوٌلً - ث

 

 

 

 : حسب نموذج افانوفٌتش اختٌار الإستراتٌجٌة المناسبة ٌأتً قبل  -6

 تشخٌص المشكلة  - أ

 التغلب على مقاومة التغٌٌر - ب

 الاعتراف بالحاجة للتغٌٌر - ت

 تطوٌر إستراتٌجٌات التغٌٌر - ث
 

 

 

 

 

 

هنا معلومة لها علاقة بباحث وأي معلومة هكذا لها علاقة بباحث أو نظرٌة لابد 

معرفتها  

لنفرض أن اسم هذا العالم لم تعرفه من قبل الآن للنظر إلى , الفهم هنا هو المهم 

هل ٌعقل أن تكون ضمن مبدأ السلطة من جانب واحد ,  (اقتراحات جماعٌة  )جملة  

التفوٌض ٌعنً \ إذن لاتصلح كإجابة , السلطة من جانب واحد ٌعنً مركزٌة ! ؟

هل اتخذه معً  )تفوٌض صلاحٌات للموظف وعند تفوٌضه سٌتخذ القرارات بنفسه 

السلطة المتعددة \ إذن غٌر مناسبة إجابة التفوٌض  (أخذها لوحده ! أو لوحده ؟

لٌست مناسبة لان لم ٌمر علٌنا هذا النوع من السلطة فـ لٌس هناك مفهوم للسلطات 

المتعددة  

 القرار الجماعً له علاقة بالمشاركة إذن الإجابة الصحٌحة مشاركة المرؤوسٌن 

دائما عند الحدٌث عن البٌئة الداخلٌة والخارجٌة نحن ضمن البٌئة الإستراتٌجٌة  

 إذن الإجابة الإستراتٌجً 

هل الاختٌار ٌسبق التطوٌر أو \ لا أبدا ! هل ٌعقل الاختٌار قبل التشخٌص ؟

هل / لابد من البدائل ثم الاختٌار لأن التطوٌر لا ٌسبق الاختٌار ! العكس ؟

لا لا ٌصلح  ! تعترف بالحاجة ثم نختار ؟

ٌتم التغلب على ! كٌف نتغلب على المقاومة وعن طرٌق ماذا ؟! ٌبقى التغلب ؟

 المقاومة من خلال إستراتٌجٌة إذن نختار الإستراتٌجٌة للتغلب على المقاومة 
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المباشرة الثالثة  
 

 

  مراجعه للمحاضرات الاخيره وشرح عام لها -

 

  ( في الفهم , ماافهمه لن يغيب عني ابداالغاية ) قال لها للمذاكرة منه نصيحةبنت طلبته  -

 

وبس 

 

اللي حاب يسمع الإضافات بالمحاضرات الثلاث ممكن يستمع لها أفضل لأن فيها شروحات عامة 

للمحاضرات  

 

 ..

 

 

نتمنى لكم كل التوفيق ويارب تتسهل عليكم  

 

 

 آخر اختبار وهيصوو براحتكم 

 

  


