اهم ماجاء فالمحاضرة الاولى                                                                                        اخوكم التعب 
الادوات المكونة لإدارة سلسلة التوريد كما حددها المختصون في هذا المجال :
1- أدراه علاقات الزبون       4- انجاز او تنفيذ الطلب            7- تطوير المنتج والمتاجرة
2- ادارة خدمة الزبون          5- ادارة مسار تدفق التصنيع 
3- ادارة الطلب                 6- ادامة التوريد
الانشطة الاساسية للإدارة اللوجستية والتوريد هي :
1- معايير خدمة المستهلك والتسويق
2- النقل
3- ادارة المخزون
4- تدفق البيانات (او المعلومات) وعملية الامر او طلب
الانشطة  المساندة للإدارة اللوجستية والتوريد هي :
1- المستودعات 
2- مناولة المواد
3- الشراء
4- التصمييم والتغليف
5- التعاون مع الانتاج /العمليات
6- إدمة وتحديث المعلومات
مميزات الترميز السلعي :
1- سهل التمييز بين الكم الهائل من السلع.
2- تسهيل متابعة حركة المواد.
3- سهل التعرف على اماكن تواجد السلع.
4- سهل عملية الترصيد والترحيل والمراقبة في المخازن.
5- تسريع عملية محاسبة الزبائن.
6- سهل على المتاجر عملهم لإتمام وتسريع عملية البيعة وتعويض الرفوف.
7- يقلل من الاخطاء عند التسليم والاستلام.
8- يبلغ عن الاصناف التي اوشكت على النفاذ.
انواع النقل 
1- النقل المنتظم : يستخدم عندما يوجد لدينا حركة نقل ولتحقيق الجدوى الاقتصادية للنقل
2- النقل شبة المنتظم : مزيج من النقل المنتظم وغير المنتظم
3- النقل الغير المنتظم : كميات مختلفة وظروف استثنائية. 
ينصب التركيز على قيادة التكلفة لتحقيق النجاح السوقي في العلاقة بين :
المنافسين- و – الشركة 
بنصب التركيز قيادة القيمة لتحقيق النجاح السوقي في العلاقة بين:
1-الزبائن والمنافسين ـــ  2-الزبائن والشركة

يقسم الزبون او العميل من ناحية تسوقية الى نوعين 

1- مستهلك نهائي :  الذي يشتري هذا المنتج لقاء الحصول على خدمة واستخدام بشكل نهائي 
2- مستهلك صناعي : أي منظمة تشتري من شركة اخرى بغاية التحويل والاستثمار والاستخدام في الانتاج

اشار الباحث الاستشاي العالمي (بيتر دركر) بي :
ضرورة تكامل عناصر التوريد لإيجاد ادارة واحدة هدفها قناعة المستهلكــ
الهدف الرئيسي لادارة سلاسل التوريد يكمن في :
قناعة المستهلك النهائي او المستهلك الصناعي 

مفهوم إدارة اللوجستكـ (-رضاء الموردين –الزبائن الوسطاء –الزبائن النهائيون –من ناحية) ربحية الشركة : 
1- تعظيم الربحية على المدى البعيد
2- تخفيض إجمالي الكلف لمستوى الزبائن

مفهوم إدارة اللوجستكـ( -رضاء الموردين –الزبائن الوسطاء –الزبائن النهائيون –من ناحية)الجهد المتكامل:
1- المنتج      2- السعر    3- الترويج       4- المكان/التوزيع 
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1- العامل الرئيسي في تنظيم وسائل الانتاج
2- رفع كفاءة التصنيعية
3- تخفيض كلف الانتاج
4- مرونة التسعير كادة تنافسية






