
 

 1الصفحة 
 

 بسم الله الرحمن الرحٌم 

 الرابعة

القيم المهنية للأخصائي الاجتماعي لتحقيق السياسة الاجتماعية 

 محتوى المحاضرة

  .تعريف قيم الخدمة الاجتماعية 

  .أهم القيم التي يلتزم بها الأخصائي الاجتماعي 

 

 :تعريف قيم الخدمة الاجتماعية -1

ٌمكن النظر إلى القٌم بعتبارها  معٌاراً تقارن على أساسه الأشٌاء أو الأفعال وعلى أساسه ٌكون مقبول أو غٌر مقبول 

 وٌرتبط المجتمع بهذه القٌم ارتباطاً عاطفٌاً 

لأن عمل الأخصائً الاجتماعً ٌجعله  لماذا ؟والقٌم وثٌقة الصلة بالنشاط المهنً وخاصة بمهنة الخدمة الاجتماعٌة 

خاصة وأن هذا العمل قد ٌكون مع المجتمع الأكبر أو الجماعة الصغٌرة أو الأسرة أو . أشد حساسٌة للقٌم الاجتماعٌة

 .ممارستها ٌتم بتوجٌهها بمجموعة من القٌمفإن بغض النظر عن تدخل طبٌعة الخدمة الاجتماعٌة  لأنه, الفرد

 :تعرٌف قٌم مهنة الخدمة الاجتماعٌة

 موجه لتحفٌز الممارسة المهنٌة تجاه باعتبارهامجموعة المعتقدات والمعاٌٌر التً ٌكتسبها الأخصائً الاجتماعً : هً

 .الزملاء فً المهنة والمؤسسات والمجتمعات ككل, كل من العملاء 

 أهم القيم التي يلتزم بها الأخصائي الاجتماعي -2

 :القيمة الأولى

بالإضافة إلى توفٌر الموارد والخدمات , التأكد على التزام المجتمع بتوفٌر فرصة متكافئة لنمو وتطور أفراد المجتمع 

 (مشكلات السكن,البطالة ,الفقر,كالجوع)المشكلات التً تواجههم وتجنب لمساعدة الناس على تغطٌة وتلبٌة حاجاتهم 

 :القيمة الثانية

حق تقرٌرهم المصٌر لشؤون )الالتزام بان جمٌع أفراد المجتمع لهم الحق فً أن ٌقرروا بأنفسهم ما ٌرٌدوا أن ٌفعلوا 

 .(حٌاتهم

 :القيمة الثالثة 

التأكد على التعاون بٌن المواطنٌن مما ٌسهم فً تحسٌن ظروفهم والمكافحة من اجل توفٌر فرص عادلة بٌن الأفراد 

 .خاصة الفئات الاجتماعٌة ذات الأقل فرصاً 

 



 

 2الصفحة 
 

 :القيمة الرابعة

الالتزام بإعطاء الأولوٌة القصوى للفرد فً المجتمع مع الالتزام بالتغٌٌر الاجتماعً لإشباع الاحاجات مع احترام 

 .وتقدٌر الاختلافات بٌن أفراد المجتمع

 :القيمة الخامسة

 .الاهتمام بالفقراء والمضطهدٌن وأولئك الذٌن ٌتألمون وٌعانون من مشكلات اجتماعٌة متعددة

 :القيمة السادسة 

مع الاهتمام والتركٌز على قضاٌا , مراعاة الظروف الاقتصادٌة والسكانٌة والتغٌرات التقنٌة التً ٌمر بها المجتمع 

 .المرأة واهتماماتهم خاصة إن المهنة تخدم كثٌر من الفقراء والنساء الأكثر عرضة للخطر أو سوء المعاملة

 :القيمة السابعة

الإٌمان بحق كل الناس فً الرعاٌة الصحٌة والغذاء والإسكان وغٌر ذلك من حقوق كل إنسان والوقوف فً وجه كل 

مع التأكٌد على حق كل إنسان فً الحصول على أقصى قدر من المساعدة عندما تواجهه أي , أشكال التمٌز والظلم 

 .مشكلة

 :القيمة الثامنة

 :أساس ثلاث مكوناتحق المواطن فً توفٌر العدالة الاجتماعٌة على 

 .التً تربط بما ٌجب على الفرد نحو المجتمع: العدالة القانونية  -1

 .التً تربط بما ٌجب على الفرد نحو بعضهم: العدالة الجماعية  -2

حٌث تتضمن القرارات المرتبطة بتوزٌع - التً تربط بما ٌجب على المجتمع نحو أفراده  : العدالة في التوزيع -3

 .الإمكانات المتاحة المادٌة بٌن أفراد المجتمع

  تعتبر تلك القٌم موجهات تحدد أنماط سلوك الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن وأفعالهم واختٌاراتهم لبدٌل من البدائل

وتوضٌح أغراض , نحو غاٌات أو أنماط سلوكٌة تتضمن مستوٌات تصرفهم والمبادئ المرشدة لسلوكهم 

وأنماط الممارسة المهنٌة وما ٌتضمن من أدوار ومبادئ تحقق المسئولٌات المهنٌة التً ٌجب أن ٌقوم بها 

 .الأخصائٌون الاجتماعٌون لإرساء معالم السٌاسة الاجتماعٌة فً المجتمع وتحقٌق الأهداف 

 انتهت المحاضرة

 لا تنسونا من الدعاء لً ولوالدي

 

 

 


