
 

 1الصفحة 
 

 بسم الله الرحمن الرحٌم

 الأولى

 الرعاٌة الاجتماعٌة والمفاهٌم المرتبطة بها

 :محتوى المحاضرة

 .مراحل الاعتراف 

. محتوى نظام الرعاٌة الاجتماعٌة 

. خصائص الرعاٌة الاجتماعٌة فً العصر الحدٌث 

 التحولات السٌاسٌة التً طرأت على الرعاٌة الاجتماعٌة

برامج الرعاٌة الاجتماعٌة 

 مقدمة

 .(التغٌر الاجتماعً) لقٌادة وتوجٌه (نظامااً متتصصااً  )ٌمكن النظر إلى الرعاٌة الاجتماعٌة بوصفها 

 .نظام لإحداث التغٌٌر: هً الرعاٌة الاجتماعٌة

 : الرعاٌة الاجتماعٌة 

  هدف إلى تامٌن مستوى مناسب من الحٌاة لكافة أفراد وجماعات المجتمع. 

  (منظور دٌنامٌكً )وسٌلة أساسٌة لتحقٌق التوازن والاستقرار الاجتماعً من تلال. 

 تمتد جذورها عبر التارٌخ. 

  القرن التاسع عشربلغت أوج نموها عن طرٌق محاولة مواكبة متطلبات الثورة الصناعٌة وتاصة تلال 

  للفائدة كتبته (لماذا بلغت الرعاٌة الاجتماعٌة أوج بلوغها فً القرن التاسع عشر؟ - سؤال جانبً ذكره الدكتور)

لأنه مع قٌام الثورة الصناعٌة أنهار النظام الزراعً التقلٌدي وظهرت الآلة الصناعٌة فحدث تفكك اجتماعً وتغٌرات 

 .اجتماعٌة كبٌرة أدت إلى تشوهات فً البنٌة الاجتماعٌة

 

 :مراحل الاعتراف

 :لقد مر الاعتراف بهؤلاء العاملٌن فً برامج الرعاٌة الاجتماعٌة بثلاث مراحل هً

 .تسمٌتهم برجال الإحسان : المرحلة الأولى

 .تسمٌتهم بالمصلحٌن الاجتماعٌٌن والمتتصٌن بأعمال التٌرٌة  :  المرحلة الثانٌة

 .أطلق علٌهم مسمى الأتصائٌون الاجتماعٌون  : المرحلة الثالثة
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  .نظام عامااً  غٌر منظم أو عفوي نابع من الرغبة الذاتٌة إلى فعل خٌرتطور مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة من مجرد * 

  برامج مقننة للخدمات الاجتماعٌة إلى خدمات للاحسان التطوعًتطور مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة من مجرد * 

كحق من حقوق المواطنٌن إلى مفهوم الرعاٌة  الرعاٌة بالنسبة للفقراءتطور مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة من مجرد * 

 .الغنً منهم والفقٌر

 .(فكرة أخلاقٌة)ثم تحول مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة إلى * 

 (تكمٌلٌة ) أو (شمولٌة ) فً  نظام الرعاٌة الاجتماعٌة تعمل كمداتل الأنساق الفرعٌة* 

 .الحقوق الاجتماعٌة للمواطنٌن أو الحقوق الاجتماعٌة للمواطنة :وهً" مارشال"ٌطلق على هذه المداتل *

 .الفوائد أو المنافع الاجتماعٌة: وهً "كاهن"كما تتضمن ما ٌشار إلٌه * 

لتحقٌق ,  بالفاعلٌة والتنظٌم الهادفٌتصف على مستوى المجتمع القومً (نسق عام)أن نظام الرعاٌة الاجتماعٌة * 

 .الحاجات الاجتماعٌةلمقابلة , المساعدة البناءة والرعاٌة 

 .ومتطلب حتمً للتدمات فً مجتمعنا الصناعً المعاصر (عنصر أساسً)إنها 

 

 محتوى نظام الرعاٌة الاجتماعٌة

 :ٌمكن أن نحدد محتوى نظام الرعاٌة الاجتماعٌة فً عدة نماذج أو انساق للتدتل وهً

 .تحلٌل وتخطٌط الرعاٌة الاجتماعٌة: أولااً 

 .برامج الأمن الاقتصادي:  انٌااً 

 .الخدمات الاجتماعٌة :  ال ااً 

 .الإدارة فً الرعاٌة الاجتماعٌة: رابعااً 

 .العمل الاجتماعً: خامسااً 

 

 .تحلٌل وتخطٌط الرعاٌة الاجتماعٌة: أولااً 

 .تنظٌم وتتطٌط المجتمع, الهندسة الاجتماعٌة , التتطٌط الاجتماعً 

 .عملٌة تتضمن صٌاغة وتصمٌم التطط الحكومٌة والأهلٌة فً مجال الرعاٌة الاجتماعٌة : وهً

هً توجه برامج العمل وفق الإطار الذي ٌضم مستوى المعٌشة المرغوب فٌه لأفراد : تعرٌف سٌاسة الرعاٌة الاجتماعٌة

 .المجتمع

 .هو دعم تكوٌن الأسرة النووٌة بدلااً من الأسرة الممتدة :هدف السٌاسة الاجتماعٌة



 

 3الصفحة 
 

على السٌاسة الاجتماعٌة أن توفر إطارااً جدٌدااً للعمل ٌتفق مع مقابلة المشكلات المصاحبة للأسرة النووٌة من حٌث توفٌر 

 .  لدعم الاتجاه نحو الأسرة النووٌةمنظمات المجتمعرعاٌة بدٌلة عن الأسرة الممتدة عن طرٌق 

 .برامج الأمن الاقتصادي:  انٌااً 

 وحالات الكوارث – وتدمات الإٌواء –ومساعدات البطالة - الضمان الاجتماعً  : تتعلق بالمساعدات المالٌة مثل: وهً

 .والنكبات

 .الخدمات الاجتماعٌة :  ال ااً 

 صور ووظائف من التدمات الاجتماعٌة 

 ( التموٌل أو الدفاع والمشاركة–كالتدمات التاصة بالإعلام )تدمات تقلٌدٌة أو أولٌة  -1

 . الهلال الأحمر–جمعٌات الإسعاف  : ومن أمثلتها

 .التأهٌل أو العلاج والمساعدة -2

برامج الحماٌة -  التدمات الاجتماعٌة فً المجال المدرسً  – رعاٌة الطفولة –المجالس والاتحادات : ومن أمثلتها

 .للمسنٌن

 تدمات التنشئة الاجتماعٌة والتنمٌة  -3

 . مركز الأحٌاء وبرامج التعلٌم للأسرة– التتطٌط للأسرة –الرعاٌة الٌومٌة للأطفال : ومن أمثلتها 

 النظام  تدعم بطرٌقة غٌر مباشرة النظم الاجتماعٌة الأترى فً المجتمع والتً من بٌنها التدمات الاجتماعٌة

 .لنظام الرعاٌة الاجتماعٌةهذا تلاف الدعم المباشر . الاقتصادي والتعلٌمً والأسري

 .الإدارة فً الرعاٌة الاجتماعٌة: رابعااً 

أو تنفٌذ , تهتم الإدارة بالتنظٌمات والإجراءات وتوجٌه البرامج واتتٌار العاملٌن فً مجال التتطٌط للسٌاسة الاجتماعٌة 

 .برامج المساعدات الاقتصادٌة أو التدمات الاجتماعٌة

 .العمل الاجتماعً: خامسااً 

رعاٌة , مستشفٌات الصحة العقلٌة , الصحة العامة والإسكان , الأمن الصناعً , إعادة النظر فً تشغٌل الطفولة : هو

 .كل هذه الأعمال تحتاج إلى جهود العمل الجماعً, قوانٌن الطلاق , الأحداث المنحرفٌن 
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  :خصائص الرعاٌة الاجتماعٌة فً العصر الحدٌث

 :تتمٌز الرعاٌة الاجتماعٌة فً العصر الحدٌث ببعض السمات والتصائص منها

 .تتسم بأنها رعاٌة تاضعة للتنظٌم الرسمً -1

 .تعتبر مسئولٌة من المسئولٌات -2

 .تستبعد دوافع الربح من تدماتها -3

 .تتسم بالشمول والتكامل  -4

فرعاٌة , ألا تكون الرعاٌة الاجتماعٌة قاصرة على فئة دون أترى أو مجتمع دون أتر : الشمول والتكامل هنا ٌعنً

 .الأطفال ٌجب أن تتلازم مع رعاٌة الأسرة

 .الاهتمام بالمجتمع الرٌفً ٌجب أن ٌواكب وٌساٌر الاهتمام بالمجتمع الرٌفً

 . تتمٌز باهتمامها المباشر بالحاجات الإنسانٌة -5

 :الفرق بٌن الرعاٌة الاجتماعٌة والرعاٌة العامة

 :الأنشطة التً تقدم عن طرٌق الحكومات لا تنطوي جمٌعها تحت لواء الرعاٌة الاجتماعٌة ومن أمثلتها 

 الرعاٌة العامة الرعاٌة الاجتماعٌة

 التعلٌم والإسكان  -1
 التدمات الطبٌة -2
 تحسٌن الغذاء -3
 

 تدمات الدفاع القومً -1
 سٌادة القانون  -2
 رصف الطرق -3

 .تتمٌز بأنها أصبحت حق من الحقوق الإنسانٌة -6

 .تتسم بأنها ذات طابع علاجً ووقائً  -7

 ًالرعاٌة الاجتماعٌة قدٌمة قدم المجتمع الإنسان. 

 إن المجتمع الإنسانً كان وما زال فً محاولات مستمرة لإشباع احتٌاجات الناس أفرادااً وجماعات. 

  (التأثر والتأثٌر)تقوم على أساس علاقة ثنائٌة الأبعاد ولكنها , العلاقة بٌن الحاجات لٌست أحادٌة التأثٌر 

  إلا أن إشباع الحاجات الاجتماعٌة له تأثٌر فً عملٌة الإنتاج , إن الإنتاج وإن كان وسٌلة إشباع الحاجات المادٌة

 .فالإنسان وحدة بٌولوجٌة ونفسٌة واجتماعٌة متكاملة, والعمل على زٌادة معدل أو مستوى الأداء 

 :البرامج الأساسٌة التً تتضمنها برامج الرعاٌة هً

 .التأمٌنات الاجتماعٌة -1

 .المساعدات الاجتماعٌة -2

 .( رعاٌة المعوقٌن جسمٌااً ونفسٌااً واجتماعٌااً – المسنٌن –الطفولة  )التدمات الاجتماعٌة لجماعات المجتمع مثل  -3
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 : هًالتحولات الأساسٌة التً طرأت على الرعاٌة الاجتماعٌة

 .تحول مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة من الوظٌفة المؤقتة أو الاحتٌاطٌة إلى الوظٌفة الثابتة أو الإنمائٌة -1

 .التحول من مفهوم الصدقة إلى الحقوق الأساسٌة للمواطن -2

 .التحول من الحد الأدنى إلى الحد الأعلى -3

 .التحول من إصلاح الفرد إلى الإصلاح الاجتماعً -4

 .التحول من التتصٌص إلى التعمٌم -5

 .التحول من القطاع الشتصً إلى القطاع الحكومً -6

 .التحول من رعاٌة الفقراء إلى دولة الرعاٌة -7

 :برامج الرعاٌة الاجتماعٌة

 :نسق الرعاٌة الاجتماعٌة

إذا نظرنا للرعاٌة الاجتماعٌة كشبكة من البرامج والتدمات والتشرٌعات ٌمكن تقسٌمها على اساس وظٌفً إلى ثلاث 

 :مجالات وظٌفٌة وهً

 .الإمدادات الاجتماعٌة  -1

 .الهدف منها هو تحقٌق المن الاجتماعً والعدالة الاجتماعٌة للناس فً المجتمع

 .التدمات الاجتماعٌة -2

 .ٌهتم المفهوم المؤقت بجانب الضبط الاجتماعً لسلوك الفرد

 .أما المفهوم الإنمائً ٌؤكد على توفٌر الموارد الاجتماعٌة وتجارب الحٌاة اللازمة لتنمٌة وتحسٌن الأداء الاجتماعً

 .العمل الاجتماعً -3

ٌهدف لتغٌٌر النظم والمؤسسات داتل المجتمع أو تغٌٌر المجتمع ذاته وٌتم ذلك من مشاركة المواطنٌن فً الجهود 

 .المنظمة للوصول إلى هذا الهدف 

برامج الرعاٌة الاجتماعٌة على أساس مجالات الممارسة فً الرعاٌة الاجتماعٌة تستهدف حاجة انسانٌة من تلال 

 :تدمات مهنٌة وهً

 :الأمن الاقتصادي وتوفٌر فرص العمل وتشمل -1

 . التدرٌب المهنً–التأمٌنات الاجتماعٌة -  المساعدات العامة 

 :البٌئة الاجتماعٌة والإسكان وتشمل -2

 . حماٌة البٌئة–الإسكان 

 :التدمات الصحٌة الوقائٌة العلاجٌة والإنمائٌة وتشمل -3

 . التدمات الاجتماعٌة الطبٌة– التأمٌن الصحً – العلاج الطبٌعً –تدمات الصحة العامة 
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 :النمو الشتصً والاجتماعً وٌشمل -4

 .(الصم والبكم والمكفوفٌن) رعاٌة الفئات التاصة – رعاٌة الشباب –رعاٌة الأسرة - المشاكل النفسٌة والاجتماعٌة  

 .التدمات التعلٌمٌة فً المجال التربوي -5

 انتهت المحاضرة

 لا تنسونا من الدعاء 

 

 

تكلم الدكتور فً أتر المحاضرة ببعض المعلومات ومن تجربتً فً اتتبار مادة علم الاجتماع الطبً  جاء بأسئلة من 

 .تارج المنهج

 .وفً هذه المادة ذكر أٌضااً بعض المعلومات التً قد تأتً فً الاتتبارات فأحببت أن اكتبها لكم

 مثال على قرارات الملك عبد الله التً أصدرها مؤترااً ؟

  ألف وحدة سكنٌة 500,000توفٌر  

   ألف وظٌفة مباشرة60,000 توفٌر وظائف  

  آلاف ريال لمن لا ٌوجد لدٌه عمل 3000المعونات المتعلقة بمعالجة مشكلة البطالة وهً صرف. 

 .عبارة عن برامج رعاٌة اجتماعٌة مباشرة: كل هذه الأوامر الملكٌة هً

 ذكر بعض  أسماء الوزارات

 وزٌر الشؤون البلدٌة والقروٌة سعود الفٌصل بن عبد العزٌز آل سعودالأمٌر  وزٌر التارجٌة ناٌف بن عبد العزٌز آل سعودالأمٌر  وزٌر الداتلٌة

صالح بن عبد العزٌز بن محمد آل  الشٌخ وزٌر الشؤون الإسلامٌة والأوقاف والدعوة والإرشاد منصور بن متعب بن عبد العزٌز آل سعودمٌر الأ

الدكتور  وزٌر العدل تالد بن محمد العنقريالدكتور  وزٌر التعلٌم العالً فٌصل بن عبد الله بن محمد آل سعودالأمٌر  وزٌر التربٌة والتعلٌم الشٌخ

وزٌر  جبارة بن عٌد الصرٌصريالدكتور  وزٌر النقل علً بن إبراهٌم النعٌمًالمهندس  وزٌر البترول والثروة المعدنٌة محمد بن عبد الكرٌم العٌسى

 وزٌر الاقتصاد والتتطٌط ٌوسف بن أحمد العثٌمٌنالدكتور  وزٌر الشؤون الاجتماعٌة عبد الله بن أحمد ٌوسف زٌنلستاذ الأ التجارة والصناعة

عبد العزٌز بن محًٌ الدٌن الدكتور  وزٌر الثقافة والإعلام عبد الله بن عبد العزٌز الربٌعةالدكتور  وزٌر الصحة تالد بن محمد القصٌبًالأستاذ 

إبراهٌم بن عبد العزٌز الدكتور  وزٌر المالٌة محمد بن علً الفاٌزالأستاذ  وزٌر التدمة المدنٌة عادل بن محمد فقٌهالمهندس  وزٌر العمل توجة

الدكتور  وزٌر الحج فهد بن عبد الرحمن بالغنٌمالدكتور  وزٌر الزراعة عبد الله بن عبد الرحمن الحصٌنالمهندس  وزٌر المٌاه والكهرباء العساف

شوٌش بن سعود الدكتور  وزٌر الإسكان محمد جمٌل بن أحمد ملاالمهندس  وزٌر الإتصالات وتقنٌة المعلومات فؤاد بن عبد السلام الفارسً

  الضوٌحً

. 
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