
 (بسم الله الرحمن الرحٌم  )

المحاضرة الأولى 

طبٌعة البحث العلمً 

 

: عناصر المحاضرة 

 المعرفة،العلم، البحث العلمى، النظرٌة 

 ممٌزات البحث العلمى 

 صفات الباحث 

 منهجٌة البحث العلمى فى العصور القدٌمة 

 منهجٌة البحث العلمى الحدٌث 

 البحث العلمى فى الوطن العربى 

: اهــداؾ المحاضرة 

 التعرؾ على مفهوم البحث العلمى والمجالات والجوانب ذات العلبقة 

 التعرؾ على بعض ممٌزات البحث العلمى وصفات الباحث 

 فهم تطور بعض الجوانب ذات العلبقة بالبحث العلمى فى المراحل التارٌخٌة المختلفة وصولاً للبحث العلمى الحدٌث 

  التعرؾ على القضاٌا ذات الإهتمام فى مجال البحث العلمى فى الوطن العربى

 المعرفة والعلم والبحث العلمى

 :فى مجال البحث العلمى ٌجب التفرقة بٌن ثلبثة مصطلحات هى 

  المعرفة

 العلم 

 البحث العلمى 

المعرفة أشمل من العلم والبحث العلمى، والمعرفة هى الوسٌلة ألتى ٌستطٌع بواسطتها الإنسان التخطٌط للمستقبل وإجتٌاز العقبات 

 .وتفادى الأخطاء 

 أنواع المعرفة

: المعرفة نوعان 

  هى المعرفة التى ٌكتسبها الإنسان من خلبل المشاهدة الٌومٌة لما ٌجرى حوله:المعرفة العامة. 

  هى المعرفة ألتى تكتسب عن طرٌق التعلم والتحلٌل المنهجى والشامل للموضوع :المعرفة الخاصة أو العلمٌة. 

هناك فرق بٌن المعرفة العامة والمعرفة الخاصة  
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 توجد إنطباعاً عاماً عن موضوع معٌن: المعرفة العامة  -

 ٌكون القرار النهائى فٌها مبنٌاٍ على أدلة وشواخص علمٌة: المعرفة الخاصة  -

 تعرٌؾ العلم

ٌعرؾ العلم على أنه الدراسة ألتى تربط بعض الحقائق الثابته والمتحركة بقوانٌن عامة لإكتشاؾ حقائق جدٌدة 

 أهداؾ العلم

. فهم الظواهر والتنبإ بها ،والتحكم فٌها  .1

. التفسٌر الضرورى لإكمال فهم أى ظاهرة من الظواهر  .2

 .التنبإ بما سوؾ ٌحدث فى المستقبل  .3

 تعرٌؾ البحث العلمى

البحث العلمى محاولة جادة لإكتشاؾ المعرفة والتنقٌب عنها، وتطوٌرها وفحصها، وتحقٌقها بتقص دقٌق ثم عرضها عرضاً 

. مكتملبً بذكاء  وإدراك فى ركب الحضارة العالمٌة، وتسهم فٌه إسهاماً شاملبً 

 تعرٌؾ البحث العلمى فى مجال العلوم الإجتماعٌة 

عرؾ البحث العلمى فى مجال العلوم الإجتماعٌة بؤنه أسلوب منظم للتفكٌر ٌعتمد على الملبحظة العلمٌة والحقائق والبٌانات 

لدراسة الظواهر الإجتماعٌة والإقتصادٌة دراسة موضوعٌة بعٌدة عن المٌول والأهواء الشخصٌة للوصول إلى حقائق علمٌة 

 ٌمكن تعمٌمها والقٌاس علٌها

: مثـآل

فً مجال الاداره فً فتره من الفترات بداء الباحثون فً دراسه كٌؾ ٌتطور انتاجٌه الفرد مع من خلبل تقدٌم رإٌه انسانٌه  

واعتبار الفرد كائن اجتماعً هذه الدراسات اوصلت ان الفرد ٌجٌب عدم مقارنته بـٍ اله فهو انسان له مٌوله واهدافه وٌتاثر 

 (مثل الاضاءه والتهوٌه وؼٌر ذالك)بعوامل فً مكان عمله  

وهنا تم ربط المعرفه العلمٌه بظواهر الاجتماعٌه وبحاله الاجتماعٌه والانسانٌه  

 ممٌزات البحث العلمى

 البعد عن الأهواء الشخصٌة: الموضوعٌة - 1

قابلٌة نتائج البحث العلمى للئثبات - 2

أى تطبٌقها على الظواهر المشابهة : قابلٌة نتائج البحث العلمى للتعمٌم - 3

تمتاز نتائج البحث العلمى بامكانٌة التنبإ - 4

بمعنى أنه لاٌوجد منهج واحد ٌوصل للحقٌقة، وبالتالى لاٌمكن الإدعاء بوجود مجموعة قواعد ثابته ٌمكن تطبٌقها فى : المرونة - 5

كل العلوم وفى كافة الأوقات 

 تعرٌؾ النظرٌة

عرؾ البعض النظرٌة بانها مجموعة من المفاهٌم والتعرٌفات والإفتراضات ألتى تعطى نظرة منظمة لظاهرة ما عن طرٌق تحدٌد 

 .العلبقات بٌن المتؽٌرات بهدؾ تفسٌر الظاهرة

سمات النظرٌة  
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النظرٌة عبارة عن نظام مفاهٌم - 1

تتكون النظرٌة من العدٌد من العلبقات المتداخلة  - 2

تحاول النظرٌة الإجابة عن مسببات وكٌفٌة التفسٌر والتنبإ للظواهر وربطها ببعضها البعض - 3

 صفات الباحث

 :هناك العدٌد من الصفات الواجب توافرها فى الباحث، منها 

الرؼبة الجادة والصادقة فى البحث - 1

. الصبر والعزم على إستمرارٌة البحث رؼم الصعوبات ألتى تعترض البحث - 2

ضرورة تقصى الحقائق وجمع البٌانات بصدق وأمانة - 3

وضوح التفكٌر وصفاء الذهن لٌتمكن الباحث من جمع الحقائق - 4

 المعرفة السابقة حول الموضوع ومشكلة البحث - 5

عدم الإكثار من الإقتباس والحشو - 6

التجرد العلمى والموضوعى والبعد عن العاطفة والأهواء الشخصٌة - 7

 

الصعوبات ألتى تواجه الباحثٌن فى العلوم الإجتماعٌة  

 تعقٌد الظواهر الإجتماعٌة - 1

الأثر بالمٌول والأهواء والعوطؾ - 2

عدم مقدرة الدراسات الإجتماعٌة إستخدام الطرق المخبرٌة - 3

عدم إمكانٌة تعمٌم النتائج - 4

منهجٌة البحث العلمى فى العصور القدٌمة 

 :ٌمكن النظر إلى منهجٌة البحث العلمى فى العصور القدٌمة من خلبل المحطات التالٌة 

 . التفكٌر ذو إتجاه عملى تطبٌقى لتحقٌق ؼاٌات نفعٌة ومرتبطاً بالآلهة: قدماء المصرٌٌن 
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 .الإعتماد على منهجٌة بحث قائمة على التؤمل والنظرة العقلٌة المجردة مع الإبتعاد عن الإعتماد على التجربة :قدماء الٌونان 

وضع أرسطو قواعد المنهج القٌاسى والإستدلال والإستعانة بالملبحظة وفق طابع تؤملى فى التفكٌر ولٌس طابع منهجً بحثً حدٌث 

كما هو مستخدم فً منهجٌات البحث العلمً فً العصر الحدٌث  

 

 منهجٌة البحث العلمى عند العلماء المسلمٌن

، واستخدم القٌاس فى الجوانب الفقهٌة ((حجة))منهجٌة البحث القائمة على الإستدلال وٌسمى الإستدلال عند العلماء المسلمٌن 

. والتؤمل الفلسفى .والتعلٌلٌة 

ؼٌر انها استندت ع الاستدلال استندت اٌضا ع قواعد التً وضعها بعض علماء الفلسفه الٌونان هً نظره العقلٌه المجرده الا انها 

ادت الىفتح طرٌق امام ظهور كثٌر من العلوم وتطورها ولعل استخدام مصطلح جدٌد عند المسلمٌن وهو مصطلح الحجه لدلاله ع 

الاستدلال وكان اٌضا سبق علمً لم ٌسبقهم فٌه مما سبقوهم الفلبسفه الٌونانٌٌن  



 4صفحة    1436  -  1435 معتصم أبو زيد. د– (الدفعة الماسية )تحرير- اساسيات البحث العلمي 

 

 

 منهجٌة البحث العلمى الحدٌث

تطورت منهجٌة البحث العلمى فى العصر الحدٌث مع ظهور المنهج التجرٌبى وتطبٌقاته، وإستخدام الطرٌقة العلمٌة كؤداة للبحث 

العلمى فى مختلؾ المجالات  

ماٌمٌز العصر الحدٌث وهو ظهور ماٌسمى بطرٌقه العلمٌه فً البحث والتً قسمت البحث العلمً الى عده مراحل ووضعت منهجٌات 

محدده من خلبلها تقٌد العملٌه البحثٌه  وهو مالم ٌطبق فً السابق كان فً  السابق كان ٌقوم ع اساس البحث والفلسفه والتامل 

ولكن فً العصر الحدٌث ٌقوم البحث العلمً ع اساس ماٌطلق علٌه الطرٌقه العلمٌه وهً الاداه الاساسٌه وٌستخدم هذه الطرٌقه 

 العلمٌه لعدد كبٌر من العلماء الذٌن انتجوا كثٌر من الحقول العلمٌه 
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ادم سمٌث مإسس علم 
الاقتصاد   

 

جون لٌو الذي وضع اسس لطرٌقه *
العلمٌه للبحث وله دور فً تاسٌس 

فكره العلم الحدٌث 

بٌتر دروكر مإسس علم الاداره وهو وضع *
 علم اسس الاداره الحدٌثه                              

واقع البحث العلمى فى الوطن العربى 

 قلة الموارد المالٌة المخصصة للبحث العلمى- 1

قلة المراجع العلمٌة ومصادر المعرفة - 2

عدم توفر الوقت الكافى للقٌام بالأبحاث - 3

هجرة الكفاءات العربٌة - 4

مشكلبت النشر العلمى - 5

 ؼٌاب السٌاسات الوطنٌة للبحث العمى- 6

شروط تدعٌم البحث العلمى فى الوطن العربى لكى ٌسهم فى تطوٌر المعرفة 

 ضرورة رصد أموال كافٌة للبحث العلمى- 1

إؼناء المكتبات بالمصادر والمراجع العلمٌة - 2

تقدٌم حوافز للباحثٌن - 3

تفعٌل دور النشر العلمى - 4

 

 

 

 

 

 

 

 

المحاضرة الثانٌه  

طبٌعة العلوم الادراٌه والاقتصادٌة 

: عناصر المحاضرة 

 مقدمة 

 موقع العلوم الإدارٌة 
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 النماذج الاقتصادٌة والإدارٌة 

  التحلٌل الإقتصادى والإدارى 

 تصنٌفات العلوم الإدارٌة 

: اهــداؾ المحاضرة 

 التعرؾ على موقع العلوم الإدارٌة 

 توضٌح بعض نماذج التحلٌل المستخدمة فً البحث العلمى فً مجال العلوم الإدارٌة 

 توضٌح تصنٌفات العلوم الإدارٌة 

 :المقـدمة

العلوم الإدارٌة والإقتصادٌة أحدى فروع العلوم الإجتماعٌة،وهى كالعلوم الأخرى لها مدلولاتها ومصطلحاتها الخاصة بها، والتى لابد 

ومع تطور المعرفة توسعت العلوم الإدارٌة والإقتصادٌة وظهرت العدٌد من الفروع داخل . للباحث فى التخصص من الإلمام بها 

الحقل أو الفرع العلمى الواحد نتٌجة للتطور والتوسع الذى حدث فى مجال البحث العلمى ومنهجٌاته فى المجالات الإدارٌة 

. والإقتصادٌة 

 موقع العلوم الإدارٌة والإقتصادٌة بٌن المعارؾ الإنسانٌة 

 :تصنؾ المعارؾ الإنسانٌة إلى نوعٌن من العلوم هما 

  مثل الفٌزٌاء والكٌمٌاء والأحٌاء وؼٌرها من العلوم:العلوم الطبٌعٌة. 

  مثل علم الإقتصاد، والإدارة، وعلم النفس، والإجتماع، والفلسفة، وؼٌرها:العلوم الإجتماعٌة 

مرحلة ماقبل ظهور العلوم الحدٌثة 

 (مقدمة أبن خلدون)إلمام الفلبسفة والباحثٌن بمجالات متعددة،وؼٌر قاصرة على مجال معٌن 

  منذ القرن التاسع عشر أنفصل العلم عن الفلسفة، وأصبح العلم مرتبطاً بالبحث العلمى وبالطرٌق العلمٌة ومنهجٌة البحث

  (جون دٌو، علم الكٌمٌاء) العلمى

 (التسوٌق،الإنتاج، المواردالبشرٌة:علوم الإدارة )التخصصٌة فى البحث والعمل 

 النماذج الإقتصادٌة والإدارٌة

 ماذا ٌقصد بالنماذج الإدارٌة والإقتصادٌة ؟

النماذج الإدارٌة والإقتصادٌة عبارة عن صٌػ أو طرق لعرض النظرٌة بصورة سهلة وقابلة للفهم والتحلٌل 

سمات النموذج  

 . ٌجسد النموذج الظاهرة بصورة مبسطة، بهدؾ فهم التدفق المتبادل للعلبقات بٌن تلك الظواهر  .1

.  تتخذ النماذج شكل صٌػ ورموز ومعادلات رٌاضٌة مختلفة  .2

: تحتوى النماذج على نوعٌن من المتؽٌرات هما  .3

  متؽٌرات مستقلIndependent variables 

هً تلك العوامل التً تتؽٌر تلقائٌا او ذاتٌا وتإثر بتالً ع ؼٌرها من المتؽٌرات  
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  متؽٌرات تابعة dependent variables 

 هً المتؽٌرات التً تتاثر وتتؽٌر تبعا لحركه المتؽٌرات المستقله 

( . معادلات بسٌطة، أو معادلات مركبة)تتخذ النماذج شكل صٌػ ومعادلات رٌاضٌة مختلفة - 4

الإعتماد على بعض الفروض - 5

 التحلٌل الإقتصادى والإدارى

 التحلٌل الإقتصادى تبعاً للمعٌار المستخدم فى التحلٌل

معٌار حجم الوحدة الإقتصادٌة  - أ

معٌار الموضوعٌة  - ب

( وهو من اكثر الانواع استعمالا وانتشارا )الأسلوب التحلٌلى أو معٌار ألصٌاؼة  - ت

   التحلٌل الوصفى

 التحلٌل الرٌاضى 

  الأسلوب البٌانى

معٌار حجم الوحدة الإقتصادٌة  - أ

 تشمل الوحدة الإقتصادٌة

  المنتج

  المستهلك

المإسسات بؤنواعها 

  الحكومة

دراسة الوحدات الإقتصادٌة 

  ( التحلٌل الكلى)إما أن ٌتم دراسة الوحدات الإقتصادٌة مجتمعة

  ( التحلٌل الجزئى)أو تتم دراسة كل وحدة على حدة

 :أمثلة 

  ( مستوى الأسعار، البطالة وؼٌرها)دراسة الوحدات الكلٌة

  ( المستهلك، المنتج، المإسسة)دراسة الوحدات الجزئٌة

 معٌار الموضوعٌة- ب

  اوؼست كونتٌعود تطبٌق فكرة معٌار الموضوعٌة فى مجال البحث العلمى إلى العالم . 

  معٌارى  وإقتصاد موضوعىتنقسم دراسة الإقتصاد طبقاً لهذا المعٌار إلى إقتصاد 
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الهدؾ من الفصل بٌن النوعٌن هو التفرٌق بٌن القضاٌا التً ترتكز ع وقائع محدوده وبٌن تلك التً تخضع لتقدٌر الشخصً وٌهتم 

الاقتصاد الموضوعً بتحلٌل الحقائق القائمه فً ضو الحقائق الاقتصادٌه كـً حدٌث عن مسببات التضخم والعلبقه بٌن سعر الفائده 

 وحجم الاستثمارات ولاٌخضع عاده هذا التحلٌل الى اراء شخصٌه لذالك سمٌه بمعٌار موضوعٌه او التحلٌل الموضوعً

 الأسلوب التحلٌلى أو معٌار الصٌاؼة- ج

 تنقسم الأسالٌب التحلٌلٌة ألتى ٌتم من خلبلها تناول العلوم الإدارٌة والإقتصادٌة إلى 

  التحلٌل الوصفى

  التحلٌل الرٌاضى

  التحلٌل القٌاسى

  الأسلوب البٌانى

 التحلٌل الوصفى

ٌستخدم هذا التحلٌل فى حالة صعوبة التعبٌر عن العلبقات المختلفة بطرٌقة كمٌة، ومن خلبل إتباع هذا التحلٌل ٌتم التمهٌد لفهم 

 .علبقة كمٌة معٌنة بصٌػ وصفٌة أو نظرٌة تإدى إلى وصول القارئ لتسلسل تلك العلبقة 

إلا أن ما . وفقا لهذا الأسلوب فإن  التعبٌر عن العلبقات المختلفة بطرٌقة وصفٌة توصل للقارئ تسلسل ومنطقٌة العلبقة المعنٌة

ٌإخذ علً هذا الأسلوب أن الاستعانة به فً معزل عن الأسالٌب الكمٌة الأخرى قد ٌخلق نوعا من الإرباك لدي القاري نتٌجة 

. اللجوء إلً بعض الفرضٌات أو الافتقار إلً العرض المتسلسل المنطقً المناسب للؤفكار

 التحلٌل الرٌاضى 

 .ٌستخدم هذا التحلٌل الأدوات ألرٌاضٌة لعرض العلبقات الإقتصادٌة المختلفة وإشتقاقاتها 

.  تطبق المناهج الرٌاضٌة لشرح وتفسٌر النظرٌة الاقتصادٌة بطرق رٌاضٌة أو لحل المسائل الاقتصادٌة المطروحة

. وٌستخدم أسالٌب تحلٌل التفاضل والتكامل ومناهج المصفوفات الجبرٌة

 التحلٌل القٌاسى

 .ٌهدؾ هذا التحلٌل إلى إستخدام الرٌاضٌات والإحصاء فى التعبٌر عن العلبقات الإقتصادٌة والإدارٌة المختلفة 

  ظهرت العدٌد من البرامج الحاسوبٌة التى تطبق أسالٌب هذا النوع من التحلٌل 

  برنامجSPSS 

 الأسلوب البٌانى

ٌوضح هذا الأسلوب أو التحلٌل الترابط بٌن متؽٌرٌن ٌكمن تمثٌل أحدهما على الإحداثى العمودى والآخر على الإحداثى 

. الأفقى 

 :مثال 
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 العلوم الإدارٌة والإقتصادٌة

 إدارة الأعمال 

تزداد أهمٌة البحث العلمى فى مجال إدارة الأعمال، للتنقٌب عن المعرفة وإكتشافها وتطوٌرها والتقصى عنها فى الجوانب المختلفة 

. فى علم الإدارة مثل المدارس الإدارٌة والإدارة بالأهداؾ والأسالٌب الإدارٌة الأخرى 

  المحاسبة

مثلما ٌهدؾ البحث العلمى فى مجال الإدارة إلى تحقٌق جوانب المنهجٌة العلمٌة 

فى مجال الإدارة،فٌهدؾ البحث العلمى فى مجال المحاسبة إلى التقصى وتطوٌر بعض الجوانب فى المإسسة والتى ترتبط بتوفٌر 

 .الموارد المالٌة ولأنشطة التجارٌة والمحاسبٌة 

  علم الإقتصاد

. ٌهدؾ البحث العلمى فى علم الإقتصاد إلى دراسة الظواهر الإقتصادٌة  الكلٌة والجزئٌة فى الوحدات الإقتصادٌة 

 

المحاضره الثــالثه  

مراحل البحث العلمً 

: عناصر المحاضرة 

: مراحل البحث العلمً تشمل

  الشعور بالمشكلة 

 تحدٌد اهداؾ البحث وابعاده 

  استعراض ادبٌات الدراسة 

  فرضٌات البحث 

  تصمٌم البحث 

  جمع البٌانات 

 تصنٌؾ وتٌوٌب البٌانات 

  تحلٌل وتفسٌر البٌانات 

0
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Category 
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Category 
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  تقرٌر البحث 

: اهــداؾ المحاضرة 

  ًالتعرؾ على المراحل المختلفة لاجراء البحث العلم 

  ًتوضٌح كل مرحلة من المراحل المختلفة فً اعداد البحث العلم 

  ًتوضٌح الأسس الصحٌحة لاجراء كل مرحلة من مراحل البحث العلم 

 :المقـدمة

ومدى فعالٌة الإنتاج والعدٌد من التساإلات فً ،ٌقوم الادارٌون بطرح العدٌد من التساإلات حول عدد الوحدات الواجب انتاجها 

وٌمكن القٌام بهذا ،لذا لابد من القٌام بدراسات تفصٌلٌة للئجابة عن هذه التساإلات ،المجالات التسوٌقٌة او الوظٌفٌة او ؼٌرها 

. الدراسات او البحوث من خلبل عدة مراحل وهذا ماسٌتم تناوله فً هذه المحاضرة 

: مراحل البحث العلمً تشمل

  الشعور بالمشكلة 

 تحدٌد اهداؾ البحث وابعاده 

  استعراض ادبٌات الدراسة 

  فرضٌات البحث 

  تصمٌم البحث 

  جمع البٌانات 

 تصنٌؾ وتٌوٌب البٌانات 

  تحلٌل وتفسٌر البٌانات 

  تقرٌر البحث 

الشعور بالمشكلة   (1

: عادة ماٌبدأ البحث بمشكلة تجول فً خاطر الباحث اما بسبب

 فضول لدى الباحث حول أمر معٌن لاستكشاؾ بعض الحقائق لزٌادة المعرفة لدٌه .

  لحل مشكلة معٌنة تواجه الباحث. 

القواعد الواجب مراعاتها لتقوٌم مشكلة البحث  

  ان تكون المشكلة قابلة للبحث .

  ( الموضوع لم ٌتطرق الٌه احد)الأصالة فً مشكلة البحث

  ان تكون الدراسة ضمن إمكانٌة الباحث المالٌة والزمنٌة والتخصٌصة .

 طرح التساإلات حول عدد من المتؽٌرات المتعلقة بالمشكلة وطاقة البحث. 

المصادر التً ٌمكن الاستعانة بها لاختٌار موضوع البحث  
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 اطروحات الدكتوراة ورسائل الماجستٌر .

  التقارٌر والإحصاءات

  الكتب والمراجع

  المقالات فً الدورٌات العلمٌة

      الاتصالات مع الخبراء والمختصٌن فً احد حقول المعرفة

   

تحدٌد اهداؾ البحث وابعاده   (2

فً هذه المرحلة ٌنتقل الباحث الى مرحلة جدٌدة وٌقوم بالاتً 

  تحدٌد المستفٌد من الدراسة

   لماذا القٌام بالدراسة

  متى سٌقوم بالدراسة

   مدى مساهمة البحث فً المعرفة

           الهدؾ من اجراء البحث وابعاده

          

  

 استعراض ادبٌات الدراسه (3

وتحدد مراجعة الادبٌات ماٌلً  ،وشرح الجانب النظري للدراسة ،فً هذه المرحلة ٌبدا الباحث فً سرد الدراسات السابقة 

   مدخلبت البحث فً الأبحاث السابقة المماثلة

   التعارٌؾ الحدٌثة لاهم مصطلحات الدراسة

  أسالٌب قٌاس المشاهدات 

  مصادر الحصول على البٌانات واستراتٌجٌات جمع البٌانات

   طرق ربط العناصر والمشاهدات المختلفة والعلبقات المتوقعة بٌن متؽٌرات الدراسة

  الاقتراحات الموجودة فً الدراسات السابقه حول الدراسات المستقبلٌة الممكن عملها 

فوائد استعراض ادبٌات الدراسة  

  توضٌح وشرح خلفٌه الموضوع

  واوجه النقص والخلل او الاختلبؾ فً دراساتهم ،بٌان اصالة البحث واؼنائه عن طرٌق استعراض ماقام به الاخرون

وبٌان ماسٌضٌفه البحث للمعرفة والعلم  ،

         عدم الوقوع فً الأخطاء التً وقع بها الاخرون

   

فرضٌات الدراسة   (4

. مرحله فرضٌات الدراسة هً مرحله وضع بعض التصورات الاولٌه حول العلبقات التً ٌتوقع الباحث الحصول علٌها 

تعرٌؾ الفرضٌه  

الفرضٌة هً عبارة تحدد او تصؾ العلبقة بٌن متؽٌرٌن او اكثر بطرٌقة تمكن الباحث من اختٌار مدى صحتها او فعالٌتها  

تصمٌم البحث   (5

ٌقصد بتصمٌم البحث خطة جمع المعلومات والبٌانات بهدؾ تحلٌلها وتفسٌرها واختبار صحة الفرضٌات  



 12صفحة    1436  -  1435 معتصم أبو زيد. د– (الدفعة الماسية )تحرير- اساسيات البحث العلمي 

 

فً هذه المرحله ٌتم تحدٌد  

  منهج الدراسة 

فهو الطرٌقه التً ٌنتهجها الباحث فً معالجه ظاهره البحث قد ٌقوم الباحث باستخدام المنهج التدرٌبً او دراسه الحاله او 

ٌقوم باستخدام النصح الاجتماعً المنهج الوصفً وؼٌرها من المناهج ومثلب قد تكون مشكله البحث هً تحدٌد العوامل 

وراء اختٌار  العملبء بخدمة احد البنوك مثلب او شراء احد السلع فٌبداء الباحث بالحصر االشامل او بدراسه المجتمع 

الأصٌل وتعنً المجتمع هنا كل العملبء الذٌن ٌتعملون مع البنك او الذٌن ٌفضلون شراء السلع معٌنه او عٌنه من مجتمع 

. الدراسه وهً جزء مقتطع من المتعملٌن مع البنك او الذٌن ٌبدإون بشراء السلعه المعٌنه 

  مصادر المعلومات المراد جمعها

            طرق جمع البٌانات

   

جمع البٌانات             (6

  

 ٌبدا الباحث بجمع البٌانات من مصادرها وهذه المصادر (تعد هذه المرحله مهمه )فً هذه المرحلة 

  مصادر ثانوٌة وتشمل الوثائق والسجلبت والدورٌات والكتب 

        مصادر الأولٌة وتشمل المقابلبت والاستبٌانات والملبحظات

   

تصنٌؾ وتٌوٌب البٌانات             (7

وٌمكن ان تعرض البٌانات ،هذه المرحلة هً مرحله اختصار المعلومات المجمعه بطرٌقه تإدي لبلورة مشكلة البحث 

اي بمعنى مراجعة البٌانات وترمٌزها .بصٌؽة مقالة او جداول او مخططات ومنحنٌات وذالك حسب طبٌعة الدراسة 

وادخالها على الحاسوب وتلخٌصها وتبوٌبها فً جداول تكرارٌه      

    

تحلٌل وتفسٌر البٌانات            (8

  

فً هذه المرحلة ٌقوم الباحث باستخدام الأسالٌب الاحصائٌه الوصفٌة كمقٌاس التوسط ومقاٌٌس الالتواء والتضخم ومعامل 

وذالك لتفسٌر العلبقة بٌن متؽٌرات الدراسة والكشؾ عن مدى ارتباطها وثقة ومعنوٌة النتائج ،الارتباط ومعامل الانحدار 

للوصول الاختبار صحة الفرضٌات التً صاؼها الباحث         

     

كتابه التقرٌر            (9

  

وفً هذه المرحله ٌجب مراعاة  ،هذه المرحله الاخٌره فً كتابه البحث العلمً 

   ما اذا كان البحث او أطروحة دكتوراة او رسالة ماجستٌر او تقرٌر عمل او بحث علمً لأؼراض النشر

  احترام قواعد الاقتباس والهوامش وكتابة المراجع 
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 المحاضرة الرابعة
المفاهٌم والمقدمات والنتائج 

 
 

 
 

 :مقدمة
تعتبر المفاهٌم والمقدمات والنتائج من الجوانب الهامة فى البحوث المختلفة ولاٌستطٌع الباحثٌن الإستؽناء عنها،ولهذه الجوانب 

أسس محددة وضوابط لإجرائها، وتنبع أهمٌة تلك الجوانب فى إرتباطها بتوضٌح أسلوب المعالجة الذى أتبعه الباحث فى بحثه 
. وكذلك تقدٌم تلخٌص للبحث  والنتائج بهدؾ المساعدة والإحاطة بـ أبرز ماتوصل له الباحث كما فى أستعراض النتائج 

 :المفاهٌم والمصطلحات العلمٌة
 .ٌعتبر تحدٌد المفاهٌم والمصطلحات العلمٌة للدراسة أحد الطرق المنهجٌة الهامة فى تصمٌم البحث العلمً 

 ترتبط كل من الدقة والموضوعٌة وهما من شروط البحث العلمً بوضع تعرٌفات واضحة ومحددة لكل مفهوم أو مصطلح  -
. 

.  تعتبر المفاهٌم التً ٌستخدمها الباحثون مفاهٌم أكثر تخصصاً من المفاهٌم التى تستخدم فى الحٌاة العامة  -
 أسباب صعوبة تحدٌد المفاهٌم

 إختلبؾ الخبرات لدى الأفراد والجماعات والمجتمعات  -1
 .قد ٌكون لبعض المفاهٌم أكثر من معنى  -2
 .ؼموض بعض الألفاظ المستخدمة -3
 .بعض الألفاظ لها أكثر من معنى  -4
 .هناك بعض المعانً التى تتؽٌر بمرور الوقت -5

 الإعتبارات الواجب على الباحث إتباعها عند تبنٌه لتحدٌد المفهوم
 (اي تعرضت لمتؽٌرات). إستعراض المفاهٌم التً تعرضت للمصطلح  -1
 .الوصول إلى نقاط الإتفاق المشتركة بٌن أؼلب التعرٌفات بعد الإستفادة من بعضها أو جوانب منها وإستبعاد بعضها الآخر  -2
 .تحدٌد تعرٌؾ مبدئً ٌتضمن المعنى الذى ٌجمع علٌه أؼلب الباحثٌن -3
 .إخضاع هذا التعرٌؾ المبدئً للنقد والتحلٌل وإدخال التعدٌلبت اللآزمة علٌه  -4

 المفاهٌم التجرٌدٌة والمفاهٌم الإجرائٌة 
 المفاهٌم التجرٌدٌة :اولاً 

تتناول المفاهٌم المجردة موضوع النظرٌة، بمعنى إنها تتصل بموضوعات النظرٌة وتدخل فى سٌاقها، وكذلك فهى أساسٌة بالنسبة 
 .للئطار التصوري لأنها تساهم فى تلخٌص جوانب الظاهرة وماٌرتبط بها، إضافة إلى تلخٌص الحقائق 

 فى تطبٌق مفهوم القٌمة لقٌاس إنتاجٌة العامل، كلما زادت إنتاجٌة العامل ٌحصل العامل على الحافز:مثال 
 المفاهٌم الإجرائٌة:ثانٌاً 

 .وهً المفاهٌم التى تشٌر إلى السمات الواقعٌة المتعلقة بالمتؽٌرات 
 . بمثابة إعادة تعرٌؾ للمفاهٌم التجرٌدٌة بالصورة التى تجعلها قابلة للعمل الإجرائً هً التعرٌفات الإجرائٌة للمصطلحات  -
 . المفهوم الإجرائً ٌصاغ على المستوى الإجرائً للمتؽٌرات  -
: المقدمة

، وتنبع أهمٌة المقدمة من عادة ماٌبدأ الباحث تناوله بحثه بمقدمة عامة ٌتناول فٌها الجوانب الاساسٌة لموضوع دراسته بإختصار 
 :النواحً التالٌة 

 .تعتبر المقدمة واجهة الدراسة وفاتحتها وأول ماٌصادؾ القارئ عند محاولته الرجوع إلى البحث  -
 .توفر المقدمة الوقت للقارئ، ومن خلبل قراءة مقدمة الدراسة ونتائجها ٌحٌط بجوانب البحث وأبعاده  -

 :الجوانب التى تشٌر إلٌها المقدمة 
 .مدخل إلى موضوع البحث  -1
 .مشكلة البحث  -2
 .أهداؾ البحث  -3
 .الدوافع الرئٌسٌة وراء إجراء الدراسة  -4
 .خلفٌة تارٌخٌة عن الموضوع  -5
 .إشارة موجزة لنوع الدراسة والمنهج المستخدم، ومجتمع الدراسة  -6
 .ألصعوبات التى واجهت الباحث فى إعداد الدراسة  -7
 .عرض مختصر لمحتوٌات الدراسة وفصولها -8
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 النتائج
. تعتبر النتائج المرحلة النهائٌة فى البحث العلمً، وٌستعرض الباحث فٌها ماتم فى دراسته 

 
 :الجوانب التً ٌستعرضها الباحث فى عرضه لنتائج الدراسة 

 .الإشارة الموجزة إلى كل من مرحلة تفرٌػ البٌانات وتحلٌلها وتفسٌرها وأسلوب معالجتها إحصائٌاً  -1
 .القضاٌا التى أثارتها مشكلة البحث  -2
 الإستنتاجات التى تم الوصول إلٌها  -3
 أبرز الإستخلبصات العامة والفرعٌة  -4
 أهم النتائج التى توصل من خلبل البحث -5
 الخلبصة والتوصٌات والمقترحات  -6

 
 

المحاضره الخامســــــــه 

الاستقراء والاســــتدلال 

مقدمــة 

أي بٌن الارتقاء من الجزئٌات الى الحالات العامه وبٌن (الاستنباط)من خصائص المنهج العلمً انه ٌجمع بٌن الاستقراء والاستدلال 

ولاهمٌتهما فً المنهج ،وسٌتم تناول واستعراض كل من المفهومٌن المذكورٌن بشً من التوضٌح،الانتقال من العام الى الخاص 

 .العلمً 

الاستقـــراء   (1

تعرٌؾ الاستقراء  

عملٌة ملبحظة الظواهر وتجمٌع البٌانات حولها للوصول الى مبادئ عامة وعلبقات كلٌة  

  والمقصود بها حركة قٌادة العقل للقٌام بعمل ٌإدي الى الوصول الى قانون او  ( القٌادة)معناها ٌونانٌة الاستقراء كلمة

مبدا او قضٌه كلٌة تحكم الجزٌئات  

   ٌبداء الباحث عملٌة الاستقراء بملبحظة الجزٌئات ثم تعمٌم النتائج الى قوانٌن عامة

   ًٌتحقق الاستقراء من خلبل الملبحظة والتجربة ومختلؾ تقنٌات البحث العلم

  ٌعتبر المنهج الاستقرائً من المناهج المشتركة بٌن العلوم الطبٌعٌة والعلوم الإنسانٌة 

أنواع الاستقراء  

  الاستقراء الكامل

   الاستقراء الناقص

الاستقراء الكامل  

   هو الاستقراء ٌقٌنً ٌقوم على ملبحظة جمٌع المفردات الخاصة بالظاهرة لاصدار الحكم الكلً على مفردات الظاهرة

  واكد قٌمته المطلقة من ،ٌعود هذا النوع من الاستقراء الى الفٌلسوؾ الٌونانً ارسطو والذي امن بالاستقراء الكامل

 الناحٌة المنطقٌة 

 الاستقراء الناقص 
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والتً على ضوئها ،هو استقراء ؼٌر ٌقٌنً ٌستند فٌه الباحث على دراسة بعض النماذج والكشؾ عن القواعد العامة التً تحكمها 

ٌتنبا الباحث بما ٌمكن ان ٌحدث للحالات الأخرى المماثله التً لم ٌتم تناولها  

:  مثـــال 

ومن هذه الملبحظة تم ، مع ثبات الطلب ٌإدى الى انخفاض سعر تلك السلعة،زٌاده الكمٌة المعروضة من سلعة معٌنة

الوصول الى قانون العرض 

 

مثال اخر ٌمكن اعتبار كل مإسسة فعاله تمت ملبحظتها تطبق مبادئ علم الاداره العامه نبداء من المعلوم ثم ننتقل الى 

المجهول لنصل الى ان جمٌع المإسسات الموجوده التً تطبق مبادئ علم الاداره العامه  هً فعاله وعادة اذا ماذهبنا الى 

الطرٌقه الاسقرائٌه تبداء بملبحظه عٌنه من المإسسات الموجوده وأخٌرا النتٌجة التً ٌقوم بها الباحث بتعمٌمها على كل 

المإسسات الموجودة ولكن هنا نرى الاتجاه من الحاله الخاصه او الجزئٌه الى الحاله الكلٌه لذا فالواجب اختٌار عٌنه 

 الذي ٌستند الٌه العلم الاستقراء الناقص هو الأساس المنهجًمماثله لظاهره موضوع البحث وبناء ع ذالك ٌمكن القول ان 

ع انه ٌقوم ع تعمٌم الذي ٌستهدؾ كشؾ المجهول كما انه  ٌساعد فً عملٌه التنبإ فً مستقبل الظاهره والاحداث 

 (الاستنباط)الاستدلال  (2

: تعرٌؾ الاستدلال 

وٌسٌر الى قضاٌا أخرى تنتج عنها دون اللجإ الى التجربة  ،هو البرهان الذي ٌبدا من قضاٌا مسلم بها 

   ٌبدا الاستنباط بالنظرٌات التً تستنبط منها الفرضٌات ثم ٌنتقل الى عالم الواقع بحتا عن البٌانات لاختبار صحة الفرضٌات

  ًفهو ،وبٌن الأشٌاء وعللها على أساس المنطق والتامل الذهنً،وفٌه ٌربط العقل بٌن المقدمات والنتائج :المنهج الاستدلال

ٌبدا بالكلٌات وٌصل منها الى الجزٌئات  

: أدوات المنهج الاستدلالً 

   القٌاس

   ًالتجرٌب العقل

  التركٌب 

 

  ان النظام الاستدلالً ٌقوم على أساس عدد قلٌل من الموضوعات ؼٌر القابله لتحدٌد والقضاٌا الؽٌر قابله للبرهنه من اجل

تركٌب موضوعات جدٌده منطقٌة بواسطه استخدام المنطق ومن اجل استخدام قضاٌا جدٌدة وهو جانب هام جدا ٌجب ان 

نلبحظه عندما نستخدم الاستدلال  

  ان الاستدلال هو عملٌة منطقٌه  قضاٌا منظور الٌها ذاتها بؽض النظر عن درجه صدقها الى قضاٌا أخرى ناتجه عنها

بضروره وفقا لقواعد منطقٌه خاصه وهذه القضاٌا نطلق علٌها اسم النظرٌات وكان الاستدلال ٌقود الى ان النظام النظرٌات 

 او كما ٌعرؾ بالنظام الاستدلالً

 

المحاضره السادسة  

 (المنهج الوصفً )- 1مناهج البحث العلمً 

 ــةمقدم

المنهج العلمى وسٌلة للكشؾ عن الحقٌقة العلمٌة، وتختلؾ مناهج البحث باختلبؾ العلوم، وكذلك لكل موضوع معٌن 

ولابد من الإشارة إلى أن . منهجٌة خاصة لمعالجته، وأصبح بالإمكان إستعمال أكثر من منهج واحد للقٌام بالبحث العلمى 
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وٌقصد بمنهجٌة البحث .طبٌعة البحث العلمى تحتم على الباحث إستخدام أسلوب معٌن ومنهج خاص فى التحلٌل والدراسة 

 .وصؾ آلٌة تنفٌذ الدراسة من عدة جوانب منها تصمٌم البحث والمنهج الذى ٌستخدم فى الدراسة 

 المنهج الوصفى

 :تعرٌؾ المنهج الوصفى 

ٌمكن تعرٌؾ المنهج الوصفى على أنه محاولة الوصول إلى المعرفة الدقٌقة والتفصٌلٌة لعناصر مشكلة أو ظاهرة قائمة، 

. للوصول إلى أفضل وأدق السٌاسات والأجراءات المستقبلٌة الخاصة بها 

  ٌلجؤ الباحث للمنهج الوصفى عند معرفته المسبقة بجوانب وأبعاد الظاهرة موضع الدراسة  .

  ٌهدؾ المنهج الوصفى إلى توفٌر البٌانات والحقائق عن المشكلة موضوع البحث لتفسٌرها والوقوؾ على دلالتها  .

  لابد أن ٌتضمن الوصؾ تفسٌراً لكى ٌستكمل معناه العلمى

  ٌتسم الأسلوب الوصفى بؤنه ٌقرب الباحث من الواقع، حٌث ٌدرس الظواهر كما هى على أرض الواقع وٌصفها بشكل دقٌق

 . بتعبٌر كمى أو بؤسلوب كمى أما

  دراسة الأداء العام الإدارى والمالى للمنشؤة أرتبط الأسلوب الوصفى بالظواهر الإنسانٌة ومن أمثلة ذلك .

  دراسة السلوك الإدارى وكذلك مثال آخر .

 دراسة السلوك الإدارى فى إتخاذ القرار  

 ..الجوانب الواجب أخذها فى الإعتبار عند إستخدام المنهج الوصفى 

 .الحصول على البٌانات والمعلومات المتوفرة - 1

الإحاطة بالأدوات القٌاسٌة المختلفة  - 2

المعرفة المسبقة حول الظاهرة ووصفها وتشخٌصها بشكل دقٌق - 3

 ..أنماط البحوث الوصفٌة

: هناك نمطان رئٌسٌان للبحوث الوصفٌة 

. دراسات المسح - 1

. دراسة الروابط والعلبقات - 2

دراسات المسح : أولاً 

تهتم دراسات المسح بتجمٌع البٌانات والحقائق من أكبر عدد ممكن من الحالات 

: تنقسم دراسات المسح إلى  -

المسح الإجتماعى  

 مسح الرأى العام - ا

تحلٌل المضمون والمحتوى - ب

المسح الإجتماعى   - أ

. ٌعرؾ المسح الإجتماعى بؤنه الدراسة العلمٌة الدقٌقة لظروؾ مجتمع معٌن بهدؾ تقدٌم برنامج للئصلبح

ٌستخدم المنهج الإجتماعى بعد معاٌنة المشكلة وقٌاس أبعادها، ومحاولة الوصول إلى تقدٌم علبج معٌن لكى ٌتم تقدٌمها  -

. لصانع القرار 

. دراسة مشكلة متعلقة بسلوك الأفراد نحو منتج معٌن :مثال -   

 مسح الرأى العام- ب

ٌعرؾ مسح الرأى العام على أنه عملٌة منظمة للتعرؾ على آراء وإتجاهات مجموعة من الناس بخصوص ظاهرة معٌنة 

. أو حالة معٌنة 

.  تساهم هذه الدراسات فى عملٌة التخطٌط وتوجٌه القٌادة فى مختلؾ المجالات  -

مسح العمل - ج
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من خلبل إتباع هذا النوع من البحوث ٌقوم الباحث بتحلٌل واجبات الشخص المطلوب للقٌام بالوظٌفة، وكذلك مهام 

. ومجالات الوظٌفة، وتناسب الأجر مع الخبرة والكفاءة والتدرٌب 

 تحلٌل المضمون

وهى نوع من الدراسات لاٌرتبط بمصدر المعلومة بشكل مباشر، بل ٌرتبط بمصدر المعلومة بشكل ؼٌر مباشر وذلك من 

خلبل الرجوع إلى الوثائق التى تعبر عنه وذلك بهدؾ العمل على تحلٌلها، مثل الكتب والصحؾ والمجلبت والأحادٌث 

. الإذاعٌة 

  ٌختلؾ هذا النوع من الدراسات عن الدراسات المسحٌة السابقة .

   ٌعود السبب وراء هذا التحلٌل إلى أن إتجاهات الأفراد والجماعات تظهر بوضوح فى كتاباتهم وأقوالهم

 :هناك بعض الصعوبات التى تواجه الباحث عند تحلٌل المضمون منها 

. مثالٌة بعض الوثائق وعدم واقعٌتها  

. عدم الإطلبع على بعض الوثائق نظراً لطابعها السرى  

. تزوٌر وتحرٌؾ الوثائق والمخطوطات  

 دراسة الروابط والعلبقات المتبادلة:ثانٌاً 

: ٌسعى هذا النوع من الدراسات إلى 

  دراسة العلبقات بٌن الظواهر  .

  وتحلٌل هذه الظواهر والتعمق فٌها وصولاً إلى معرفة الإرتباطات الداخلٌة للظاهرة من حٌث مكوناتها، وكذلك

الإرتباطات الخارجٌة بٌنها وبٌن الظواهر الأخرى  

  وصؾ وتحلٌل الظواهر من خلبل البٌانات والمعلومات التى تم جمعها

 تقسٌمات الدراسات الخاصة بالروابط والعلبقات المتبادلة

دراسة الحالة  - أ

أسلوب الدراسة المقارنة   - ب

أسلوب الدراسات الإرتباطٌة   - ت

 دراسة الحالة- ا

تعرؾ دراسة الحالة بؤنها الدراسة التى تركز الإهتمام على حالة واحدة قائمة بحد ذاتها تتعلق بفرد أو جماعة أو شركة، 

وذلك من خلبل جمع المعلومات والبٌانات عن الوضع الراهن للحالة، والرجوع إلى الأوضاع السابقة لها، والتعرؾ على 

. العوامل المإثرة فٌها 

 :مزاٌا منهج دراسة الحالة 

ٌمكِن من التعمق والتركٌز فى دراسة موضوع معٌن   -

: الإنتقادات الموجهة لمنهج دراسة الحالة 

وجود العامل الذاتى والحكم الشخصى  - 1

. لاٌمكن تعمٌم النتائج على حالات أخرى أو مجتمع أكثر إتساعاً - 2

. عن نفسه وخبراته الماضٌة والحالٌة  (موضوع الحالة)عدم دقة المعلومات التى ٌقدمها الفرد - 3

 اسلوب الدراسات العلمٌة المقارنة- ب
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ٌتبع هذا الأسلوب عند محاولة إجراء مقارنات بٌن الظواهر المختلفة لإكتشاؾ أسباب ألحدوث والعوامل التى تصاحب حدثاً 

معٌناً  

: دواعى الحاجة إلى الدراسات المقارنة 

. عدم إضطرار الباحث إلى إجراء تؽٌٌر فى واقع الظاهرة مما ٌعطى النتائج دقة أكبر - 1

 عدم خضوع الكثٌر من الظواهر الإنسانٌة لمثل تلك المنهجٌة- 2

. لاٌتطلب هذا النوع من الدراسة جهداً طوٌلبً ونفقات كثٌرة وتصمٌم تجارب - 3

 أسلوب الدراسات الإرتباطٌة- ت

ٌهتم هذا النوع من الدراسات بالكشؾ عن العلبقة بٌن متؽٌرٌن أو أكثر لمعرفة مدى الإرتباط بٌن هذه المتؽٌرات والتعبٌر 

. عنها بصورة رقمٌة 

ٌتحتم على الباحث من خلبل هذا النوع من الدراسات قٌاس درجة الإرتباط بعد ملبحظته وجود علبقة معٌنة بٌن - 

المتؽٌرات وبعد ذلك صٌاؼة الفرضٌات التى تفسر تلك العلبقة، ثم جمع المعلومات اللآزمة لإثبات صحة الفرضٌات وصولاً 

. للنتائج 

 إٌجابٌات وفوائد المنهج الوصفى

  .(المسح،تحلٌل العمل، تحلٌل المضمون)إتساع النطاق وتعدد الطرق المتاحة أمام الباحث - 1

. إلقاء الضوء على الظواهر المختلفة - 2

. تقدٌم التفسٌر والتحلٌلبت للظواهر المختلفة - 3

. تناول الظواهر كما علٌه فى الواقع - 4

 الإنتقادات الموجهة إلى المنهج ألوصفى

تشابك وتعقٌد العلبقات بٌن الظواهر - 1

إحتمالٌة إعتماد الباحث على معلومات خاطئة نتٌجة لأخطاء مقصودة أو ؼٌر مقصودة  - 2

. ٌعتمد صدق الدراسات الوصفٌة على مقدار فهم الأفراد المعاونٌن الذٌن ٌتم جمع المعلومات من خلبلهم - 3

. صعوبة إثبات الفرضٌات - 4

. إرتباط الدراسات الوصفٌة بظواهر محددة بزمان ومكان معٌن  -5

 

 

 

المحاضره السابعه 

 (المنهج التجرٌبً  )- 2مناهج البحث العلمً 

 

 مقدمة

المنهج العلمى وسٌلة للكشؾ عن الحقٌقة العلمٌة، وتختلؾ مناهج البحث باختلبؾ العلوم، وكذلك لكل موضوع معٌن 

والمنهج التجرٌبى أحد هذه . منهجٌة خاصة لمعالجته، وأصبح بالإمكان إستعمال أكثر من منهج واحد للقٌام بالبحث العلمى 

المناهج ٌعتبر المنهج التجرٌبى من المناهج الشائعة الإستخدام فى العلوم الطبٌعٌة وعلوم الأحٌاء وؼٌرها من 
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العلوم،ولاٌقؾ إستخدامه عند العلوم الطبٌعٌة فقط بل أٌضاً ٌستخدم فى بعض العلوم الإنسانٌة كعلم النفس مثلبً، وٌعتمد 

. هذا المنهج على إجراء التجارب

 تعرٌؾ المنهج التجرٌبى

 .إستخدام التجربة فى قٌاس متؽٌرات الظاهرة المنهج التجرٌبى هو المنهج الذى ٌقوم على أساس 

المتؽٌر )من خلبل المنهج التجرٌبى ٌتم التحكم فى جمٌع المتؽٌرات التى تإثر على ظاهرة معٌنة باستثناء متؽٌر واحد  -

. وذلك لقٌاس أثره على الظاهرة أو الواقعة  (التجرٌبى

.  ٌعتبر هذا المنهج الأسلوب الذى تتمثل فٌه الطرٌقة العلمٌة بالشكل الصحٌح  -

،لتؽٌرها من وقت لآخر ٌتعذر تطبٌق المنهج التطبٌقى فى العلوم الإجتماعٌة بسبب صعوبة تماثل الظروؾ لإجراء التجربة -

. ومن كمان لآخر ومن مجتمع معٌن إلى مجتمع آخر 

 مرتكزات المنهج التجرٌبى 

 العامل التجرٌبى المستقل- 1

العامل التجرٌبى التابع - 2

المتؽٌرات المتداخلة - 3

الضبط والتحكم  - 4

مجموعات الدراسة - 5

 خطوات المنهج التجرٌبى 

 .صٌاؼة مشكلة البحث وتحدٌد أبعادها - 1

. صٌاؼة فرضٌات الدراسة وإستنباط ماٌترتب علٌها - 2

. إعداد تصمٌم تجرٌبى ٌحتوى على العلبقات والمتؽٌرات المراد إستخدامها - 3

. تحدٌد العوامل المستقلة التى ٌنوى إخضاعها للتجربة - 4

. تحدٌد الوسائل التى من خلبلها ٌمكن قٌاس نتائج التجربة والتؤكد من صحتها - 5

 .إجراء الإختبارات الأولٌة بهدؾ تحدٌد مواطن الضعؾ فى الفرضٌات التى تمت صٌاؼتها - 6

. تحدٌد موعد ومكان وزمان إجراء التجربة - 7

.  التؤكد من مدى الثقة بالنتائج التى تم الوصول إلٌها بحٌث ٌتم تصمٌم إختبار لمدى الثقة بالنتائج - 8

 أنواع التجارب

 :تقسٌم التجارب حسب طرٌقة إجراء التجربة 

( مخبرٌة)تجارب معملٌة  - أ

 تجارب ؼٌر مخبرٌة - ب

 : تقسٌم التجارب حسب عدد المجموعات الخاضعة للتجربة 

. تجارب تجرى على مجموعة واحدة  - أ

. تجارب تجرى على عدة مجموعات  - ب

 أنواع التصمٌمات التجرٌبٌة 

 :التصمٌم التجرٌبى على المجموعة الواحدة - 1

إجراء إختبار أولى للمجموعة قبل إدخال المتؽٌر   - أ
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إدخال المتؽٌر بهدؾ إحداث تؽٌٌرات   - ب

إجراء إختبار بعدى لقٌاس أثر المتؽٌر المستقل على المتؽٌر التابع   - ت

حصر الفروقات بٌن المتؽٌر القبلى والمتؽٌر البعدى   - ث

فى ظل هذه الطرٌقة ٌقوم الباحث باستخدام مجموعتٌن متكافئتٌن من المفحوصٌن فى نفس : طرٌقة المجموعات المتكافئة - 2

 الوقت

. ٌستخدم الباحث فى ظل هذه الطرٌقة مجموعتٌن، إحداهما تجرٌبٌة والأخرى ضابطة :طرٌقة تدوٌر المجموعات -3

 مزاٌا المنهج التجرٌبى

 القدرة على الضبط والتحكم- 1

إمكانٌة تكرار التجربة - 2

إنتقادات المنهج التجرٌبى  

. البٌئة الإصطناعٌة - 1

صعوبة تعمٌم النتائج - 2

تعقٌد الإجراءات الإدارٌة - 3

 إعتماد دقة النتائج على الأدوات المستخدمة فى التجربة- 4

. إحتمالات إرتباط العوامل فٌما بٌنها بموجب علبقات شبكٌة بحٌث ٌصعب عزل أثر عامل معٌن على إنفراد - 5

 

 

 

المحاضره الثامنه 

العٌنـــات 

 

 مقدمة

لما كان من العسٌر فى كثٌر من الأحٌان القٌام بالبحث على جمٌع مفردات كامل مجتمع الدراسة، والتكالٌؾ الباهظة التى 

تترتب على ذلك، لذا ٌلجؤ الباحث إلى إختٌار عٌنة ممثلة لمجتمع الدراسة، وإذا أمكن ذلك فلب داعى لدراسة كامل المجتمع 

 .الأصلى لأن النتائج المستخلصة من جراء دراسة العٌنة ٌمكن تعمٌمها على سائر أفراد مجتمع الدراسة  

 تعرٌؾ العٌنة 

العٌنة هى مجموعة من الوحدات المختارة من مجتمع الدراسة، وذلك لتوفٌر البٌانات التى تستخدم لدراسة خصائص 

 .مجتمع 

. قبل إختٌار العٌنة لابد من تحدٌد مجتمع الدراسة المستهدؾ بالدراسة بحٌث ٌتمتع أفراده بنفس الخصائص  -

 عند إختٌار العٌنة لابد من تحدٌد متؽٌرات الدراسة التى هى موضع إهتمام الباحث    -

 أنواع العٌنات

 العٌنة العشوائٌة البسٌطة  .1

العٌنة العشوائٌة المنتظمة   .2

العٌنة الطبقٌة   .3
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عٌنة المجموعات   .4

العٌنة المساحٌة  .5

العٌنة الحصصٌة  .6

 العٌنة العشوائٌة البسٌطة

 :العٌنة العشوائٌة البسٌطة من أكثر أنواع العٌنات إستخداماً، وٌتم إختٌارها عن طرٌق 

. ٌكون لكل مفردة من المفردات فرصة متكافئة فى الإختٌار :المعاٌنة مع الإعادة - 1

المفردة التى تم إختبارها لن تتاح لها فرصة أخرى فى الظهور :المعاٌنة بدون إعادة - 2

العٌنة العشوائٌة المنتظمة 

ٌتم ترقٌم مفردات المجتمع وفقاً لهذه العٌنة، ثم ٌحدد نسبة حجم المجتمع إلى حجم العٌنة  

 العٌنة الطبقٌة 

فى ظل إختٌار هذه العٌنة ٌتم تقسٌم المجتمع إلى مجتمعات جزئٌة تسمى طبقات، بحٌث تكون لكل مفردات كل طبقة 

متجانسة بالنسبة للخصائص المطلوب دراستها  

عٌنة المجموعات 

ٌتم فى هذا النوع من العٌنات تقسٌم المجتمع إلى مجموعات ٌختار بعضها عشوائٌاً، والمجموعات هى وحدات المعاٌنة 

. الأولٌة 

 العٌنة المساحٌة

فى ظل إختٌار هذا النوع من العٌنات ٌتم الحصول على المعلومات عن طرٌق أخذ عٌنات ممثلة للمناطق الجؽرافٌة 

المختلفة، على أن ٌتم إختٌار تلك المناطق بطرٌقة عشوائٌة، بشرط أن تمثل كل الفئات الإجتماعٌة المتماٌزة فى كل منطقة 

. أقلٌمٌة 

العٌنة الحصصٌة 

فى ظل هذا النوع من العٌنات ٌقوم الباحث بتقسٌم مجتمع الدراسة إلى فئات، ثم ٌختار عدداً من الأفراد من كل فئة بما 

ٌتناسب وحجم الفئة مجتمع الدراسة  

. دراسات الرأى العام تستخدم العٌنة الحصصٌة فى - 

 خطوات إختٌار العٌنات

 تحدٌد مجتمع الدراسة الأصلى -1

تحدٌد أفراد المجتمع الأصلى  -2

إختٌار عٌنة البحث  -3

إختٌار عدد كاؾٍ من الأفراد  -4

إختٌار نوع العٌنة  -5

 تحدٌد حجم العٌنة

  ٌعتبر المحدد الرئٌسى لحجم العٌنة المجتمع فقط. 

  كلما زاد حجم العٌنة كلما حصلنا على نتائج أفضل حول تمثٌل المجتمع بحٌث ٌمكن تعمٌم النتائج على سائر أفراد

. المجتمع 
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  ٌجب تحدٌد ماٌعرؾ بالخطؤ العٌنى أى تحدٌد مقدار الخطؤالذى ٌرؼب الباحث بالحصول علٌه لتحدٌد حجم العٌنة ودقة

تمثٌلها، وسبب هذا التحدٌد أنه لٌس لدى الباحث المعلومات الكافٌة   

 

المحاضرة التاسعة 

صٌاؼة واختبار الفروض 

: مقدمة
عادة ماٌلجؤ الباحث فى محاولة علبجه لمشكلة معٌنة إلى بلورة بعض الإحتمالات والإمكانٌات لحل مشكلة الدراسة عن طرٌق 

، ولكن الملبحظة (الفرضٌات)الملبحظات الأولٌة والمشاهدات حول تلك الظاهرة، وٌطلق على هذه التوضٌحات الأولٌة ؼٌر الٌقٌنٌة 
الأولٌة ؼٌر كافٌة لتزوٌد الباحث بمعلومات حول معالجة المشكلة، ولذلك ٌلجؤ الباحث لصٌاؼة بعض الفرضٌات فى شكل أسئلة أو 

. حلول ٌحاول إختبار صحتها 
 :تعرٌؾ فرضٌة الدراسة

. الفرضٌة عبارة تحدد وتصؾ العلبقة بٌن متؽٌرٌن أو أكثر بطرٌقة تمكن الباحث التؤكد من مدى صحتها أو فعالٌتها
  ٌتم اللجإ إلى الفرضٌات إذا كان الهدؾ وراء البحث هو تفسٌر الحقائق والكشؾ عن مسببات المشكلة والعوامل المإثرة

علٌها  
 الفوائد التى ٌجنٌها الباحث جراء إستخدامه الفرضٌة فى الدراسة 

 .إعطاء الباحث تفسٌراً أولٌاً للظاهرة أو الملبحظة  .1
 .تسٌٌر مجرى البحث، حٌث توجه الباحث للحصول على المعلومات والبٌانات اللآزمة لحل المشكلة  .2
 .تقٌٌم درجة معنوٌة البٌانات التى حصل علٌها الباحث  .3
 .توفٌر الوقت، حٌث تبعد الباحث عن جمع البٌانات ؼٌر اللآزمة أو الضرورٌة فى معالجة مشكلة الدراسة  .4
 .تفسٌر العلبقة بٌن المتؽٌرات من خلبل تحدٌدها للعلبقة بٌن المتؽٌرات التابعة والمتؽٌرات المستقلة  .5

 :أنواع الفرضٌات
 

 :تنقسم الفرضٌات إلى نوعٌن 
بٌن المتغٌرات الملاحظه  (تشٌٌر الى وجود علاقة عكسٌة أو طردٌه  )فرضٌة الاثبات 

 
 

 :أمثلة
. تإدى الأخطاء الإدارٌة فى منشؤة معٌنة إلى إختلبؾ معدل العائد الفعلى عن العائد المتوقع من الإستثمار  -
إنخفاض إنتاجٌة العمال عائد لعدة أسباب كضعؾ نظام الحوافز المادٌة، وطول ساعات العمل، وإنخفاض مستوى التدرٌب  -

. 
المتدربون من ذوى المإهلبت العلمٌة المنخفضة سٌحصلون على درجات أقل من المتدربٌن ذوى المإهلبت العلمٌة العالٌة  -

 .فى البرامج التدرٌبٌة 
تقوم هذه الفرضٌة على نفى وجود علبقة أو علبقات سببٌة بٌن متؽٌرٌن أو أكثر ، :فرضٌة النفً 

 :أمثلة 
 .لاتإدى الأخطاء الإدارٌة فى منشؤة معٌنة إلى إختلبؾ معدل العائد الفعلى عن العائد المتوقع من الإستثمار  -
لاتوجد هناك علبقة إلارتباط بٌن حجم المبٌعات المتوقعة والمإشرات الإقتصادٌة الحقٌقٌة كالدخل القومى، والإنتاج  -

 .القطاعً 
نلبحظ أن كل فرضٌة من الفرضٌات السابقة تنفى وجود علبقة بٌن متؽٌرات الدراسة، وٌستطٌع الباحث صٌاؼة فرضٌة البحث بؤى )

 .(صٌؽة من الشمولٌة والتشعب ٌعتبرها مناسبة
 :مصادر الفروض

 التخصص الموضوعً للباحث  .1
 العلوم الأخرى للمساعدة فى وضع الفروض .2
 ثقافة المجتمع حول الباحث .3
خبرة الباحث  .4

 شروط الفروض العلمٌة
 .أن تتماشى الفرضٌة مع الحقائق النظرٌة والعلمٌة المعروفة  .1
 .سهولة ووضوح الألفاظ المستخدمة فى صٌاؼة الفرضٌة، وٌجب أن تكون هذه الفرضٌة واضحة  .2
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أن تصاغ الفرضٌة بطرٌقة تمكن الباحث من فحصها وإختبار صحتها، ومن الضرورى التؤكد من أن الفرضٌة قابلة  .3
 .للئختبار 

 .أن تكون الفروض خالٌة من التناقض لوقائع معروفة  .4
أن لاٌكون تصمٌم الفرض محدداً لإدراك الباحث وتفكٌره إلى ناحٌة معٌنة من البحث أو الظاهرة مع إؼفال الجوانب الأخرى  .5

. 
 .ضرورة صٌاؼة الفرضٌة على نحو ٌسمح باثبات صحتها  .6
. ضرورة تناسق الفرض مع هدؾ البحث لٌكون محققاً للؽرض منه بحٌث ٌعطى إجابة واضحة للمشكلة المحددة  .7

 :إختبار الفروض
مرحلة إختبار الفروض هى مرحلة بٌان أن الروابط التى تعبر عنها الفرضٌة موجودة فعلبً فى التجربة، وفى ظواهر معٌنة فى 

. التجربة 
 

 الفرض كتخمٌن مإقت
وٌقصد بذلك النظر إلى الفرض علبمة مرشدة للباحث فى مزٌد من المعلومات للوصول إلى النتٌجة النهائٌة المبنٌة على الطرٌقة 

. العلمٌة
 : إستخدامات الفرض كتخمٌن مإقت للمشكلة 

ٌستخدم الباحث التبرٌر العقلً الإستقرائً للوصول إلى نتٌجة أولٌة، وذلك بعد جمع البٌانات والمعلومات الأولٌة، والتً  .1
 .ٌعتقد الباحث بؤن لها علبقة بمشكلة البحث 

عند تبنى الباحث الفرض مإقتاً كإجابة محتملة أكثر من ؼٌرها، فٌستخدم التبرٌر العقلً الإستنتاجً لتقرٌر وتحدٌد  .2
 .البٌانات والمعلومات المتوقع الحصول علٌها إذا كان الفرض صحٌحاً 

بعد أن ٌقرر الباحث وٌحدد المعلومات والبٌانات التى سٌبحث عنها، ٌقوم باختبار الفرض الذى قام بصٌاؼته، وذلك عن  .3
 .طرٌق تجمٌع كل الفروض الممكنة، والتعرؾ على درجة الإتفاق الكامل بٌن الدلٌل الفعلى والفرض الذى وضعه 

إذا عجز الدلٌل الذى وجده الباحث فى تؤٌٌده الفرض الأصٌل، فعلى الباحث أن ٌرفض ذلك الفرض، وٌواصل عمله  .4
. ودراسته لإٌجاد حل آخر أو فرض ثان، وٌقوم باختٌاره ومقارنته بالدلٌل الموجود فعلبً 

 علبقة الإحصاء الإستدلالى أو التحلٌلى بالفروض
ٌهتم الإحصاء الإستدلالى بتناول الإستنتاجات التى ٌمكن الخروج بها عن المجتمعات الإحصائٌة للبحوث العلمٌة إستناداً على السلوك 

 .التى تظهره العٌنة 
 :من مفاهٌم الإحصاء الإستدلالى 

 . الفرض الصفري أو العدمً  (1
 (تحدٌد مستوى المعنوٌة)إختبارات المعنوٌة  (2

 :خطوات إختبار الفرضٌة
 تحدٌد توزٌع مجتمع الدراسة الأصلى  (1
 صٌاؼة فرضٌات الدراسة (2
 .تحدٌد مستوى المعنوٌة (3

 

 

 

المحاضرة العاشره 

 (الاستبٌان)- 1وسائل جمع البٌانات 

 

 
: مقدمة

الؽرض من الإستبٌان كؤحد وسائل جمع البٌانات حصول الباحث على معلومات عن طرٌق إستمارة توزع على عدد من المبحوثٌن، 
وتستخدم لجمع بٌانات أولٌة مٌدانٌة حول مشكلة أو ظاهرة البحث العلمً، وذلك من خلبل مجموعة من الأسئلة المكتوبة التً ٌقوم 

المجٌب بالإجابة عنها، وهً أداة أكثر إستخدامافًى الحصول على البٌانات من المبحوثٌن مباشرة ومعرفة ارائهم وإتجاهاتهم 
 . وتتضمن بٌانات أولٌة عن المبحوثٌن وفقرات عن أهداؾ البحث 

 :تعرٌؾ الإستبٌان
 .ٌعرؾ الإستبٌان بؤنه مجموعة من الأسئلة المترابطة المدونة من قبل الباحث فى إستمارة خاصة مصممة للحصول على البٌانات 
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 :ٌتم توزٌع الإستبٌانات عن طرٌق 
 البرٌد  -1
 المقابلة الشخصٌة -2
 الهاتؾ -3
 الإستلبم بالٌد -4

. ٌوزع الإستبٌان إلى عٌنة ممثلة لمجتمع الدراسة، وٌرجع السبب فى ذلك إلى صعوبة القٌام بمسح شامل لكافة أفراد المجتمع 
 :الجوانب الواجب مراعاتها عند صٌاؼة الإستبٌان

 .وضوح العبارات والدلالات بحٌث ٌتم إختٌار الكلمات ذات المعانى الدقٌقة  -1
 .صٌاؼة الأجوبة والخٌارات بطرق سهلة وبسٌطة  -2
 .تجنب وضع أسئلة تحتمل أكثر من بدٌل صحٌح  -3
 .مراعاة الترتٌب المنطقً والزمنً للؤسئلة  -4
 . التنوٌع فى صٌاؼة الأسئلة من حٌث طول السإال، وشكل الإجابه  -5

 :أنواع الإستبٌان
 الأسئلة المؽلقة .5
الأسئلة المفتوحة  .6

 الأسئلة المؽلقة/ 1
 .فى هذا النوع من الإستبانات ٌطلب من المبحوث إختٌار الإجابة المناسبة من بٌن الإجابات المعطاة

 :ممٌزات الأسئلة المؽلقة 
  الإجابات الموحدة -1
 . تسهل عملٌة تصنٌؾ وتبوٌب وتحلٌل الإجابات، مما ٌوفر الوقت والمال للباحث  -2
 وضوح المعانً والدلالات وتقلٌل الحٌرة والؽموض لدى المستجٌب  -3
 .إكتمال الإجابات نسبٌاً، والحد من بعض الإجابات ؼٌر المناسبة  -4
 .ٌمكن إستخدام هذا النوع من الأسئلة فى حالة الأسئلة التى تحتوى على أرقام  -5

 :عٌوب الأسئلة المؽلقة 
 . سهولة الإجابة العشوائٌة فى حالة عدم فهم السإال  -1
 . صعوبة تعبٌر المستجٌب عن رأٌه وتوضٌح موقفه  -2
 صعوبة التحقق من صدق إجابة المستجٌب -3
 .  إحتمالٌة الإجابة الخاطئة  -4

 :الأسئلة المفتوحة/ 2
 .فى هذا النوع من الإستبانات ٌترك للمبحوث فرصة التعبٌر بحرٌة تامة عن دوافعه وإتجاهاته 

 :ممٌزات الأسئلة المفتوحة 
  الإستخدام فى حالة صعوبة حصر الإجابات  -1
 . تسهل على المستجٌب التعبٌر عن نفسه وموقعه، وتوضٌح رأٌه حول موضوع معٌن  -2
 . شعور المستجٌب بؤن الإجابة لم تفرض علٌه  -3

 
 :عٌوب الأسئلة المفتوحة 

  إحتمالٌة الحصول على إجابة ؼٌر مناسبة  -1
 . الإجابات ؼٌر محددة، مما ٌقود لصعوبة المقارنة والمقاربة بٌن الأفراد موضع الدراسة  -2
 . ٌتطلب مهارات كتابٌة فائقة  -3
  قد تكون الأسئلة عامة ٌصعب على المستجٌب فهمها وإدراكها -4
 . ٌتطلب وقت أطول للمستجٌب لإملبء إجابته، مماٌإدى إلى الملل والعزوؾ عن الإستمرار فى إجابة  -5
 .من الصعب توقع حدوث حادثة عفوٌة بشكل مسبق لكى ٌكون الباحث حاضراً فى ذلك الوقت  -6
 .هذه الطرٌقة محكومة بعوامل محددة زمنٌؤً وجؽرافٌاً فقد تستؽرق بعض الأحداث عدة سنوات  -7
. بعض الأحداث لاٌمكن ملبحظتها بالكامل  -8

: مزاٌا الإستبٌان
 أقل وسائل جمع البٌانات كلفة -1
 .ٌقوم المستجٌب بالإجابة على الأسئلة بحرٌة وصراحة  -2
 .ٌعطى المستجٌب الوقت الكافى والملبئم لإملبء الإستمارة  -3
 .لاٌحتاج لعدد كبٌر من جامعً البٌانات  -4
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 .الأسئلة فى الإستبٌان نهائٌة وؼٌر قابلة للتؽٌٌر أو التبدٌل  -5
 .إمكانٌة التعرؾ على إتجاهات ومعتقدات المستجٌب  -6

 :عٌوب الإستبٌان
 .إحتمالٌة عدم إعادة جمٌع الإسبٌانات التى تم توزٌعها  -1
 هناك العدٌد من الأسئلة أو العبارات التى قد تحمل أكثر من معنى لدى الأفراد المختلفٌن -2
 .عدم إستطاعة الباحث تسجٌل ردود فعل المستجٌب مباشرة بسبب فقدان الإتصال به  -3
 .صعوبة تنفٌذ الإستبٌان فى مجتمع لاٌجٌد القراءة والكتابة  -4

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المحاضرة الحادي عشر 

 

               وسائل جمع البٌانات
 المقابلة والملبحظة(2           )

 
 

: مقدمة
الؽرض من كل من المقابلة والملبحظة كوسائل لجمع البٌانات  كؤحد حصول الباحث على معلومات من المبحوثٌن، وتستخدم هذه 

الوسائل لجمع بٌانات أولٌة مٌدانٌة حول مشكلة أو ظاهرة البحث العلمى، وذلك من خلبل أسالٌب ٌقوم المجٌب بالإجابة عنها، وهى 
أدوات أكثر إستخداماً فى الحصول على البٌانات من المبحوثٌن مباشرة ومعرفة ارائهم وإتجاهاتهم وتتضمن بٌانات أولٌة عن 

 . المبحوثٌن وتحقق أهداؾ البحث 
 :تعرٌؾ المقابلة

 .والمستجٌبٌن وجهاً لوجه  (الباحث أو ماٌنوب عنه)تعرؾ المقابلة على أنها لقاء ٌتم بٌن الشخص المقابل 
ٌقوم المقابل بطرح مجموعة من الأسئلة على الأشخاص المستجٌبٌن، وبعد ذلك ٌقوم بتسجٌل الإجابات وتدوٌنها فى  -

 إستمارات
. لابد عند إختٌار المقابلة كطرٌقة لجمع البٌانات من طرح أسئلة واضحة بعٌدة من الؽموض  -

 :كٌفٌة إجراء المقابلة 
 .إعداد إستمارة المقابلة إعداداً دقٌقاً  -1
 معرفة الباحث بموضوع الدراسة تماماً، وبثقافة وخلفٌة المستجٌب -2
 .عند دراسة منظمة ٌجب مقابلة قٌادة أو مدٌر الشركة أولاً لضمان تعاونهم  -3
أن ٌقدم الباحث نفسه بطرٌقة لائقة ومقبولة، وأن ٌكون معه ماٌثبت شخصٌته، وٌذكر الهدؾ من دراسته، وسبب إختٌاره  -4

 .للمستجٌب
 .ٌراعى الباحث التواضع وأصول المعاملة اللطٌفة  -5
 .مراعاة وتهٌئة الظروؾ المناسبة لإجراء المقابلة  -6
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 .إتاحة الفرصة للمستجٌب للتعبٌر عن نفسه وتوضٌح وجهة نظره وإعطاءه الوقت الكافى  -7
 .عدم إجهاد المستجٌب بالأسئلة الكثٌرة والجوانب الشخصٌة  -8

 الجوانب الواجب مراعاتها عند توجٌه الأسئلة للمستجٌب
 .التدرج فى طرح الأسئلة  -1
 .التدرج فى طرح الأسئلة بشكل ٌزٌد من الألفة والودٌة  -2
 .إستخدام لؽة سهلة وبسٌطة ٌستوعبها المستجٌب  -3
 .الإكثار من عبارات الثناء والشكر وتشجٌع المستجٌب على إتمام إجاباته  -4
 .إحترام آراء المستجٌب  -5
 عدم توجٌه أكثر من سإال واحد فى نفس الوقت لإتاحة الفرصة للتفكر -6
 .أن ٌظل الباحث ممسكاً بزمام الأمور والمناقشة بحٌث ٌوجه الأسئلة هو دون المستجٌب  -7

 :أنواع المقابلبت
 المقابلة المفتوحة -1
 المقابلة المؽلقة -2
 المؽلقة– المقابلة المفتوحة  -3

 :المقابلة المفتوحة:أولاً 
 هى المقابلة التى ٌقوم فٌها الباحث بطرح الأسئلة على المستجٌب دون أن ٌكون هناك تحدٌد للئجابة 

 ماهى الصعوبات التى تحد من قدرتكم التصدٌرٌة ؟:مثال 

  ٌمتاز هذا النوع بؽزارة المعلومات والبٌانات التى ٌحصل علٌها الباحث. 
 :المقابلة المؽلقة:ثانٌاً 

 وهى المقابلة التى تكون الإجابات والإختٌارات فٌها محددة من قبل الباحث 
  ًتتصؾ المقابلة المفتوحة بؤنها سهلة التصنٌؾ وٌمكن تحلٌلها إحصائٌا. 

 المؽلقة– المقابلة المفتوحة :ثالثاً 
ٌتمٌز هذا النوع من المقابلبت بؤنه ٌحتوى على النوعٌن مما ٌعطى الباحث معلومات وافٌة عن الإجابة، وٌمكن تصنٌفها وتحلٌلها 

. إحصائٌاً، وتبرٌر الإجابات 
 :مثال 

 لا /نعم ’’ هل تواجه شركتكم منافسة أجنبٌة ‘‘ 
’’ ماهى أهم الشركات المنافسة ؟‘‘

 مزاٌا المقابلة 
 المرونة -1
 معدل الإجابة أعلى من الإستبٌان  -2
 مراقبة سلوك وردود فعل المستجٌبٌن -3
 التحكم فى البٌئة  -4
 تسلسل الأسئلة  -5
 التلقائٌة  -6
 تقلٌل إحتمالٌة نقل الإجابة عن الآخرٌن  -7
توقٌت المقابلة    -8

 :عٌوب المقابلة
  .(حٌث ٌتكلؾ الباحث مبالػ باهظة عند إجراء المقابلبت)الكلفة  -1
  .(قد ٌتحٌز الباحث لشخص معٌن سلباً أو إٌجاباً )التحٌز  -2
 .تقلٌل فرصة التفكٌر ومراجعة الملفات والسجلبت وإستشارة أفراد حول مالدى المستفٌد  -3
 .عدم تماثل طرٌقة وضع الأسئلة  -4
. إحتمالٌة تعمد الأفراد إعطاء إجابات لاتعكس ارائهم  -5

: الملبحظة
تعرؾ الملبحظة بؤنها عبارة عن تفاعل وتبادل المعلومات بٌن شخصٌن أو أكثر أحدهما الباحث والآخر المستجٌب أو المبحوث لجمع 

 . معلومات محددة حول موضوع معٌن 
 أنواع الملبحظة

 الملبحظة المنتظمة-  2الملبحظة البسٌطة                      -1
: الملبحظة البسٌطة:أولاً 

 .وهً الملبحظة التى تتضمن صور مبسطة من المشاهدة الملآحظة للظواهر كما تحدث تلقائٌاً فى ظروفها الطبٌعٌة 
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  الملبحظة البسٌطة مفٌدة فى الدراسات الإستطلبعٌة لجمع بٌانات أولٌة عن الظاهرة تمهٌداً لدراستها بضبط وتعمق. 
 : تقسم الملبحظة البسٌطة إلى قسمٌن

 الملبحظة البسٌطة بدون مشاركة-   الملبحظة البسٌطة بمشاركة                   ب - أ
 :الملبحظة البسٌطة بمشاركة  (أ

  ٌشارك فى ظل هذا النوع الباحث مشاركة فعلٌه فى حٌاة الآخرٌن الذٌن ٌود دراستهم. 

  ٌهدؾ الباحث من خلبل إتباع هذا النوع من الملبحظة دراسة خصائص ذلك المجتمع وطرٌقة التفكٌر والسلوك الذى ٌتبعه
 .المجتمع موضع الدراسة 

 :خطوات الملبحظة البسٌطة بالمشاركة 
 تحدٌد الهدؾ من الملبحظة  -1
 تحدٌد مجتمع الدراسة  -2
 .محاولة الدخول بمجتمع الدراسة دون ملبحظة الآخرٌن  -3
 .إجراء الدراسة عن طرٌق مراقبة الأفراد وملبحظة تصرفاتهم خلبل فترة الدراسة  -4
 .القدرة على معالجة المشاكل التى قد تطرأ على الباحث إذا عرفت هوٌته  -5
 .الخروج بحذر من مجتمع الدراسة دون ملبحظة الآخرٌن  -6
 .تحلٌل المعلومات والبٌانات المستقاة من الملبحظة  -7
 .كتابة التقرٌر والنتائج التى توصل إلٌها  -8

: الملبحظة البسٌطة بدون مشاركة (ب
  فى ظل هذا النوع من الملبحظة البسٌطة ٌقوم الباحث بمراقبة الجماعة دون أن ٌشترك معهم فى نشاطاتهم. 
  لاتتعدى هذه النوعٌة من الملبحظة النظر والإستماع والمراقبة ومتابعة المواقؾ دون المشاركة الفعلٌة والإنخراط فى

 .الجماعة الملبحظة 
 :الملبحظة المنتظمة:ثانٌاً 

 .الملبحظة المنتظمة هى عملٌة مخططة مسبقاً، وتخضع لدرجة عالٌة من الضبط العلمى 

  فى ظل هذا النوع من الملبحظة ٌتم تحدٌد الزمان والمكان وٌستعان بالوسائل المٌكانٌكٌة كمسجلبت الصوت والتصوٌر
 وؼٌرها 

 :مزاٌا الملبحظة
 .تعد الملبحظة طرٌقة مباشرة لدراسة الظواهر كما هى  -1
 .صدق التعبٌر للظاهرة المشاهدة  -2
 لاتتطلب أعداد كبٌرة من الأفراد لإجراء التجربة علٌهم -3
 تمهد لتسجٌل الوقائع مباشرة  -4
 ٌستطٌع الباحث من خلبل الملبحظة الحصول على كم هائل من البٌانات والمعلومات  -5

: عٌوب الملبحظة
 .قد تقود الى تعمد إظهار سلوك مؽاٌر للواقع  -1
 .صعوبة توقع الباحث بوقوع حدث معٌن  -2
 .إذا قام الباحث بمعاٌشة الجماعة موضع الملبحظة لفترة طوٌلة قد ٌتؤثر بها سلبٌاً أو إٌجابٌاً  -3
 .التفاوت الزمنى فى حدوث الملبحظة  -4
 .صعوبة تسجٌل بعض الأحداث وملبحظتها  -5

 

 :المحاضرة الثانٌة عشر 
 أنواع البحث العلمً

 
 

 
 

 :أنواع البحث العلمً
 .البحث التطبٌقً .1
 .البحث النظري .2
 .البحث الإستكشافً .3
 .البحث التجرٌبً .4
 .البحث الوصفً .5
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 .البحث التطوٌري .6
ان البحث العلمً ٌهدؾ إلى زٌادة المعرفة والتنقٌب عن الحقائق واستخلبص افكار جدٌدة حول ظاهرة معٌنة من خلبل اتباع )

 (الباحث للعدٌد من انواع البحث العلمً
:  البحث التطبٌقً: أولا

 :تعرٌؾ البحث التطبٌقً
 .ٌعرؾ البحث التطبٌقً بؤنه نوع من أنواع الدراسات التً ٌقوم بها الباحث بهدؾ تطبٌق نتائجها لحل مشكلة حالٌة

 وعلم الإجتماع، والتربٌة، و الإدارة و الإقتصاد ، تؽطً البحوث التطبٌقٌة العدٌد من التخصصات الإنسانٌة كالتعلٌم. 
  ٌهدؾ البحث التطبٌقً الى معالجة مشاكل قائمة لدى المإسسات الإقتصادٌة و ذلك بعد تحدٌد المشاكل و التؤكد من صحة و

 .دقة مسبباتها ومحاولة علبجهاوصولا الى نتائج و توصٌات تسهم فً التخفٌؾ من حدة هذه المشاكل

  ابحاث  )و ، (جوائز روبرت مكنمار)و ،(ابحاث البنك الدولً الدول النامٌة )مثل هذه البحوث تحتاج الى مصدر تموٌل

 (ابحاث الرضا الوظٌفً) و، (ابحاث التسوٌق التً تجرٌها الشركات)و، (منظمة الصحة

 : البحث النظري: ثانٌا

 أو لتوضٌح ؼموض معٌن ٌحٌط ، ٌتعلق هذا النوع من الأبحاث بفضول الباحث للئجابة على تساإلات ذكٌة تجول فً ذهنه
 .مع وجود احتمالٌة لإٌجاد تطبٌق عملً لنتائج البحث أو عدم الإستفادة منها فً الوقت الحالً أو فً المستقبل، بظاهرة ما

 الدافع من وراء البحث النظري التوصل الى حقٌقة وكذلك تطوٌر المفاهٌم النظرٌة و محاولة تعمٌم نتائجها. 

 (بحوث الرٌاضٌات البحتة و الإحصاء ودراسات الإقتصاد الجزئً): من أمثلة البحوث النظرٌة 
  (مثل هذا البحث ٌعتمد على التحلٌل والفكر المجرد المتخصص)

 : البحث الإستكشافً: ثالثا

 تعتبر البحوث الإستكشافٌة الخطوة ألأساسٌة للبحوث المصممة لتزوٌد صانع القرار بالمعلومات المناسبة. 

 ٌهدؾ هذا النوع من البحوث الى تشكٌل فرضٌات تساعد اولٌا على حل المشكلة القائمة. 

 ٌستخدم هذا النوع من البحوث عندما تكون مصادر المعلومات نادرة. 
: ٌمكن أن تستخدم مثل هذه البحوث فً حالات البحث عن

 .أسباب إنخفاض الإنتاجٌة .1
 .البحث عن أسباب تناقص الأرباح .2

 :من الإجراءات المتبعة فً عمل البحوث الإستكشافٌة
 .البحث عن المصادر الثانوٌة - أ

 . إستخدام اسلوب المقابلة - ب
 .دراسة الحالات السابقة - ت

 : البحث التجرٌبً: رابعا
 .ٌوصؾ البحث التجرًٌ على أنه البحث ألذى ٌستخدم عند البدء من وقائع خارجة عن العقل -
 فً هذا النوع من البحوث ٌجري تؽٌٌر عامل أو أكثر من العوامل ذات الصلة بموضوع الدراسة بشكل منتظم من أجل  -

 .تحدٌد ألأثر الناتج عن هذا التؽٌٌر
 . ٌسمى هذا التؽٌٌر بالتجربة -
 .لتفسٌر ظواهر معٌنة تستخدم التجربة بإستمرار و لا نعتمد على مبادئ الفكر و قواعد المنطق و ؼٌرها -

: مثال على البحوث التجرٌبٌة
تجربة إخضاع مجموعة من العمال فً ورشة إنتاج لمعرفة تؤثٌر عوامل الإضاءة و الضوضاء و التهوٌة على أداء العمال و 

 .إنتاجٌتهم
 

 :خطوات البحث التجرٌبً
 : وشروطها: الملبحظة- 1

 .أن تكون الملبحظة كاملة -
 .الصدق و الأمانة فً تحري الملبحظة -

 .صٌاؼة الفروض- 2
.  (الجانب الذاتً وتصور الباحث للظاهرة)داخلٌةو أخرى  (تؽٌٌر عناصر الظاهرة)خارجٌة تقوم الفروض على عوامل 

 .التحقق- 3
 .الحكم بصحة و دقة ما تم التوصل الٌه بفضل جمع البٌانات و تحلٌلها و تفسٌرها بما ٌقود لإختبار الفروض و تصمٌمها

 :البحث الوصفً: خامسا
و إنما تطبٌق البٌانات ، لأنه لاٌنتهً عند مجرد إستكشاؾ البٌانات حول الظواهر، ٌعتبر البحث الوصفً ذو قٌمة علمٌة فً حد ذاته

 .وتحدٌد خصائصها
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 : أنواع البحث الوصفً
 .دراسات المسح - أ

.  دراسة الروابط و العلبقات - ب
 :البحث التطوٌري: سادسا

 .البحث التطوٌري هو دراسة وصفٌة لتؽٌرات تحدث فً ظاهرة معٌنة عبر مرور الزمن
 : أنواع البحوث التطوٌرٌة

 (هً التً تقٌس بعض المتؽٌرات فً فترات زمنٌه).الدراسات الطولٌة - أ
 (هً تقٌس مقدار الصفه كـً دراسه معدلات العوائد الشركات الصناعٌه سنه معٌنه). الدراسات المستعرضة - ب
وهً التً تقٌس الآراء او الاتجاه الؽالب لدى شرائح او مجموعات محدده نحو بعض الاعمال والاشٌاء ).دراسة التوجهات - ت

  (المنجزه
 

 

  
 :المحاضرة الثالثة عشر 

 النواحً الفنٌة فً كتابة البحث العلمً
 
 
 

 مقدمة
تتطلب كتابة البحث العلمً صٌاؼة علمٌة سلٌمة، والترتٌب السلٌم للبحث بدءاً من العنوان إلى كتابة التقرٌر النهائً والمراجع 

 .والمصادر وفق أسس علمٌة سلٌمة، وكذلك عرض الموضوعات بصورة دقٌقة، وواضحة وأسلوب سهل ٌتلبئم مع المادة العلمٌة 
 :الجوانب الواجب مراعاتها فى كتابة البحث العلمً

 .تحدٌد مشكلة الدراسة والتً هً موضع إهتمام الباحث  .1
الإشارة إلى إجراءات البحث وتصمٌمه من حٌث مصادر الحصول على البٌانات والمعلومات، وحجم العٌنة المختارة، وفترة  .2

 .الدراسة، وطرق التعامل مع المتؽٌرات 
 .الإشارة إلى نتائج الدراسة  .3
 .الإشارة إلى مضامٌن ومإشرات البحث  .4

 :البحث العلمً (مضامٌن)مإشرات 
 صفحة العنوان .1
 قائمة المحتوٌات والجداول والملآحق  .2
 مقدمة البحث  .3

 :وتتضمن ماٌلى : صفحة العنوان 

 عنوان البحث 

 أسم الباحث 

 تارٌخ كتابة البحث 

 الجهة التى ٌرفع إلٌها البحث 
 :وتتضمن ماٌلى : قائمة المحتوٌات والجداول والملبحق 

 عناوٌن وصفحات كل الأبواب 

 عناوٌن الفصول 

 عناوٌن المباحث 

 قائمة الجداول والملبحق الواردة فى نهاٌة البحث 
: مقدمة البحث

 :تتضمن مقدمة البحث 

 لمحة موجزة عن موضوع الدراسة 

 إستعراض الهدؾ العام من القٌام بالدراسة 

  شرح موجز للطرٌقة التً تم بها تصمٌم البحث 
الإقتباس 

 :هناك نوعان من الإقتباس 
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 الإقتباس المباشر  .1
 الإقتباس ؼٌر المباشر .2
نقل الباحث نصاً مكتوباً تماماً بالشكل أو الكٌفٌة التً ورد بها :الإقتباس المباشر -

 :مثال على الإقتباس المباشر
جمٌع الخدمات المصرفٌة لاسٌما قبول الودائع وإستعمالها مع الموارد الأخرى ‘‘عرؾ المشروع الأردنً الأعمال المصرفٌة بؤنها 

 .للبنك فً الإستثمار كلٌاً أو جزئٌاً بالإقراض أو بؤٌة طرٌقة أخرى ٌسمح بها القانون ،، 
هو ذلك النوع الذى ٌستعٌن فٌه الباحث بؤفكار معٌنة وٌقوم بصٌاؼتها بؤسلوب جدٌد آخر،مع عدم :الإقتباس ؼٌر المباشر  -

 .تشوٌه المعنى الذي ٌقصده الكاتب الأصلً 
 القواعد الواجب مراعاتها فى الإقتباس

 ضرورة وضع هامش ٌوضح مصدر الإقتباس .1
 عدم تؽٌٌر المعانً أو المضامٌن فى حالة الإقتباس ؼٌر المباشر .2
 .تجنب تؽٌٌر أو تشوٌه الكلمات والصٌاؼات الواردة فى الإقتباس المباشر  .3
 .فى حالة الإقتباس المباشر، وقٌام الباحث بحذؾ بعض العبارات فعلٌه وضع ثلبث نقاط مكان الكلبم المحذوؾ  .4
 .إذاكان الكلبم المحذوؾ من الإقتباس سطر كامل ٌنبؽً على الباحث وضع خط منقط كامل مكان كل سطر محذوؾ  .5
 (    )عند رؼبة الباحث فً تصحٌح الكلبم المقتبس ٌمكن وضعه بٌن قوسٌن  .6
. إذا زادت المادة المقتبسة عن صفحة، فلب ٌحبذ الإقتباس الحرفً  .7

 :الحواشً
 توضع الحواشً للئشارة إلى المصادر المختلفة التً أعتمد علٌها الباحث فى إعداد بحثه 

 :هناك ثلبث أنواع من الحواشى 
 (ٌستخدم الباحث نجمة أو نجمتٌن أو أرقام لتمٌٌز الحاشٌة والرجوع إلٌها فً أسفل الصفحة أو فً نهاٌة الفصل)حاشٌة المحتوى- أ

تهدؾ إلى إعطاء إٌضاحات إضافٌة معٌنة لفكرة أو عبارة وردت فى البحث لزٌادة المعرفة والتفصٌل لدى القارئ  
ٌمٌز هذا النوع بؤرقام توضع عادة فً نهاٌة كل فكرة أو اقتباس فً مبنى البحث أو بعد الأسم الرئٌسً أو )حاشٌة المصدر - ب

 (الجملة الهامة فً المادة او فً الفكرة المقتبسة
 .تستخدم لإبراز المصدر الذي أستعمله الباحث فى الإقتباس المباشر وؼٌر المباشر 

 .الحاشٌة المتعلقة باحالة القارئ إلى أفكار أخرى وردت فً صفحات سابقة - ج
 الجوانب الواجب مراعاتها فى قائمة المصادر

 . إذا كان البحث طوٌلبً فٌتم تصنٌؾ المصادر فى فئات مستقلة من كتب ودورٌات، ومصادر  .1
 .فى حالة إستخدام مصادر أكثر من لؽة، فٌنبؽى وضع مصادر اللؽة الواحدة فى قائمة مستقلة  .2
 .ترتب المصادر بشكل أبجدى حسب الأسم الأول للباحث باللؽة العربٌة وٌستخدم الإسم الأخٌر باللؽة الأجنبٌة  .3
 .فى المصدر الآخر مكان الأسم  (-)فى حالة ذكر مإلؾ مقالة أكثر من مرة ٌذكر أسمه بالكامل أولاً ثم ٌوضع خط  .4
متبوعة بنقطة، داخل الشولات،ثم إسم  (فاصلبت)فى حالة المقالة، ٌوضع إسم المإلؾ، ٌلٌه عنوان المقالة بٌن شولات  .5

. الدورٌة موضوعاً تحته خط، ٌلٌه رقم العدد والجزء وتارٌخ النشر 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :المحاضرة الرابعة عشر 
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 عرض تحلٌل وتفسٌر البٌانات
 وكتابة التقرٌر

 
 
 

 مقدمة
هناك حاجة لدى الباحث لعرض وتحلٌل وتفسٌر البٌانات،وذلك لتفسٌر إستخلبص دلالات البٌانات الرقمٌة، وبالتالى إتخاذ القرارات 

ثم .المترتبة على هذه الدلالات،  وٌقوم الباحث فى هذه المرحلة بطرح الأسئلة التى حول أسلوب تحلٌل البٌانات وطرٌقة تفسٌرها 
 .ٌؤتً بعد ذلك لكتابة تقرٌر البحث 

: أولاً عرض وتحلٌل وتفسٌر البٌانات
 

 
 :عرض البٌانات

 :أمثلة.وٌقصد بذلك عرض البٌانات المجمعة على شكل جداول أو مخططات أو منحنٌات وذلك حسب طبٌعة الدراسة 
  

: جدولتوضٌحً 

النسبه  الشهر  المركز البٌعً الشهر  الكمٌه المباعه  

     

     

     

     

     

     

. الاشكال البٌانٌة 

.. مثــآل 

 

 
 القواعد العامة فى إستخدام الرسوم البٌانٌة

  عرض البٌانات 

  تشجٌع القارئ أو الناظر للتفكٌر بجوهر المعلومات والبٌانات 

  تجنب تشوٌه ماتعكسه الأرقام 

  تناسق الكم الهائل من البٌانات 

  تحفٌز القارئ على إجراء المقارنات بٌن البٌانات المختلفة. 

  تحدٌد الهدؾ من الرسم البٌانى. 

  إؼناء الوصؾ الإحصائً والإنشائً للبٌانات .

0
2
4
6

Series 1

Series 2

Series 3
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 :تحلٌل وتفسٌر البٌانات
ٌنتقل الباحث فى هذه المرحلة إلى إستخدام الأسالٌب الإحصائٌة الوصفٌة لتفسٌر العلبقة بٌن متؽٌرات الدراسة والكشؾ عن مدى 

 .إرتباطها وثقة ومعنوٌة النتائج، وتؤتى هذه المرحلة بعد مرحلة تصنٌؾ وتبوٌب وإختزال البٌانات 
 :الأدوات الإحصائٌة المستخدمة فى تحلٌل البٌانات وتفسٌرها 

 مقاٌٌس النزعة المركزٌة .1
 مقاٌٌس التشتت .2
 مقاٌٌس العلبقة بٌن المتؽٌرات .3

 
 
: مقاٌٌس النزعة المركزٌة (أ

، القٌم حولها ، ومن هذه المقاٌٌس تتركز  النزعة المركزٌة بمقاٌٌس الموضع أو المتوسطات ، وهً القٌم التى  مقاٌٌستسمى
 عرض لأهم ي، وفٌما ٌل( ، والمئٌنات ، والرباعٌاتي ، والمنوال ، والوسٌط ، والوسط الهندسً ، والوسط التوافقيالوسط الحساب)

 :هذه المقاٌٌس 
 الوسط الحسابً -1

وٌمكن حسابه للبٌانات المبوبة وؼٌر المبوبة ، كما  التطبٌقٌة ، ي النواحيمن أهم مقاٌٌس النزعة المركزٌة ، وأكثرها استخداما ؾ
  :يٌل

 الوسط الحسابً للبٌانات ؼٌر المبوبة: أولا
 .:   من القٌم ، وٌرمز لها بالرمز n فإذا كان لدٌنا  .  بشكل عام على أنه مجموع القٌم مقسوما على عددها ابً ٌعرؾ الوسط الحس

 : فإن الوسط الحسابً لهذه القٌم ، ونرمز له بالرمز  ٌحسب بالمعادلة التالٌة

 

 الوسٌط

 القٌم ، وٌعرؾ الوسٌط بؤنه القٌمة التً ٌقل عنها نصؾ عدد القٌم  رتبهو أحد مقاٌٌس النزعة المركزٌة، والذي ٌؤخذ فً الاعتبار 

.  من القٌم أعلى منه%50 من القٌم أقل منه، %50، وٌزٌد عنها النصؾ الآخر ، أي أن   

التكرار 

التجمٌعً 

 الصاعد 

مركز 

 xiالفئات

التكرار 

fi 

حدود 

الفئات  

الفئات  

3 10 3 5-

14 

1 

8 20 5 15-24 2 

20 30 12 25-34 3 

45 40 25 35-44 4 

80 50 35 45-54 5 

93 60 13 55-64 6 

100 70 7 65-75 7 
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 ..المنوال 

ٌعرؾ المنوال على أنه هو القٌمة الأكثر تردداً أو الأكثر شٌوعاً أو تكراراً 

 ..مقاٌٌس التشتت-ب

وٌعرؾ التشتت بؤنه مقدار تباعد أو اختلبؾ قٌم بٌانات أو توزٌع تكراري عن بعضها البعض أو عن إحدى مقاٌٌس النزعة المركزٌة 

وبناء على هذا التعرٌؾ فان مقاٌٌس التشتت تستخدم لدراسة مدى صلبحٌة عٌنة  (المنوال،الوسٌط، الوسط الحسابً )وتحدٌدا 

عشوائٌة لإؼراض الدراسة فكلما زادت قٌمة مقاٌٌس التشتت كلما زاد التباعد بٌن بٌانات العٌنة بالتالً عدم صلبحٌتها للدراسة 

تعد مقاٌٌس التشتت مإشرات إحصائٌة وصفٌة تستخدم لقٌاس مدى التباعد أو الاختلبؾ فٌما بٌن قٌم مجموعة . والعكس صحٌح

 .بٌانات أو توزٌع تكراري 

 أنواع مقاٌٌس التشتت

 المدى-

 .وهو الفرق بٌن أصؽر قٌمة للمتؽٌر و أكبر قٌمه له

 التباٌن- 

 وهو متوسط مجموع مربع انحرافات القٌم عن وسطها الحسابى

 الإنحراؾ المعٌارى- 

، وٌعرؾ الانحراؾ المعٌاري بؤنه الجذر ألتربٌعً لمتوسط مجموع مربعات انحرافات قٌم  المتؽٌر العشوائً عن وسطها الحسابً 

 واهم ماٌمتاز به الانحراؾ المعٌاري هو انه 

    دائما قٌمته موجبة وحسابه ٌعتمد على كافة البٌانات المتاحة وهو سهل الفهم والحساب  

 (. الحسابٌة)    وخضوعه للعملٌات الجبرٌة 

 العلبقة بٌن المتؽٌرات-ج 

مثلب،  (الإنتاجٌةوالجودة)بالرؼم من أن مقاٌٌس العلبقة تختلؾ عما سبقها من مقاٌٌس ، فهً تتعلق بدراسة العلبقة بٌن متؽٌرٌن 

 . بٌنما المقاٌٌس السابقة فتهتم بدراسة الفروق بٌن المتؽٌرات 

نعنً بذلك تلك المقاٌٌس التً تبٌن درجة العلبقة والارتباط بٌن متؽٌرٌن أو أكثر مثلب، كؤن ٌكون مقاٌٌس العلبقة وعندما نقول 

الهدؾ معرفة هل هناك علبقة بٌن مستوى الإنتاجٌة وجودة المنتج فً مصنع ما؟، أي هل كلما زادت الإنتاجٌة تقل جودة المنتج أو 

.  العكس 

هو تعبٌر ٌشٌر إلى المقٌاس الإحصائً الذي ٌدل على مقدار العلبقة بٌن المتؽٌرات سلبٌة كانت أم إٌجابٌة، وتتراوح : معامل الارتباط

 ( . 1)-وبٌن الارتباط السالب التام  (1+)قٌمته بٌن الارتباط الموجب التام 

بتطبيق ف. 44.5 وبالتالي فان حدها الادنى الفعلي هو 45وبالتالي فالفئة الخامسة تحتوي على الوسيط وحدها الأدنى 
  نجد أن وسيط البيانات هو (3-3)العلاقة السابقة 

 : لاحظ عمود التكرار التجميعي الصاعد تجد أن 
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العلبقة الطردٌة بٌن المتؽٌرات 

هو تعبٌر ٌشٌر إلى تزاٌد المتؽٌرٌن المستقل والتابع معا، فإذا كانت الإنتاجٌة مرتفعة، ومستوى الجودة مرتفع، ٌقال حٌنئذ أن بٌنهما 

( .  1+)ارتباط موجب، وأعلى درجـة تمثله هً 

العلبقة العكسٌة بٌن المتؽٌرات 

هو تعبٌر ٌشٌر إلى تزاٌد فً متؽٌر ٌقابله تناقص فً المتؽٌر الآخر، فإذا كانت الإنتاجٌة منخفضة ومستوى الجودة مرتفع، ٌقال 

( .  1-)حٌنئذ أن بٌنهما ارتباط سالب، وأعلى درجة تمثله هً 

 ثانٌاً كتابة تقرٌر البحث

أنواع البحوث حسب التقرٌر 

 .وهى البحوث التى تعد لنٌل شهادة علمٌة : البحوث الطوٌلة 

. وٌقصد بالتقرٌر القصٌر وصؾ مشاهدة لظاهرة ٌشعر بها الباحث أو تلخٌص مقالة أو كتاب :التقرٌر القصٌر 

. وسمى بذلك لأنه ٌستؽرق فصل دراسى كامل . ٌقصد بالحث الفصلى التركٌز على موضوع معٌن والإلمام به : البحث الفصلى 

. وهو بحث لنٌل درجة الماجستبر، وٌقوم الباحث باعداد بحث علمى لنٌل درجة الماجستٌر فى تخصص معٌن :رسالة الماجستٌر 

 الخطوات الواجب مراعاتها فى كتابة التقرٌر 

 الإتجاه المباشر نحو النقاط الأساسٌة فى الدراسة  

تنظٌم المعلومات  

مراعاة جمهور القراء  

الموضوعٌة والبعد عن التحٌز  

أسلوب الكتابة  

الأمانة العلمٌة فى الإقتباس  

 أجزاء تقرٌر البحث

 صفحة العنوان 

صفحة الشكر والتقدٌر   

قائمة المحتوٌات  

قائمة الجداول  

قائمة الأشكال  

 ملخص الدراسة   

متن الدراسة  

الخلبصة والتوصٌات  

المراجع  

الملآحق  

 صفحة العنوان

 :تتضمن صفحة العنوان 

عنوان البحث  - أ
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أسم الباحث  - ب

المشرؾ   - ت

الدولة  - ث

 صفحة الشكر والتقدٌر والإهداء

ٌقوم الباحث فى هذه الصفحة بتقدٌم الشكر والتقدٌر لكل من ساهم وساعد فى إتمام الدراسة، سواء من إشراؾ أو تقدٌم بٌانات أو 

أضافة لذلك قد ٌقوم الباحث بتقدٌم إهداء لبعض الأشخاص . معلومات أو تحلٌل البٌانات أو إبداء ملبحظات توجٌهٌة لإثراء البحث 

 .أو الجهات التى ٌرؼب الباحث بؤهداءها إلٌهم كالوالدٌن أو الزوجة أو الأبناء أو المإسسة التى ٌنتمى إلٌها أو ؼٌر ذلك 

 ملخص الدراسة

 :ٌتضمن ملخص الدراسة 

موجز لإهداؾ الدراسة - 

المنهج المستخدم فى معالجة البحث - 

الفترة التى ؼطتها رالدراسة  - 

أهم النتائج التى توصل إلٌها - 

 ..قائمة المحتوٌات

 .ٌتم فٌها عرض لفصول وأبواب الدراسة،والمواضٌع المختلفة المدرجة تحت كل باب وبتسلسل مع أرقام الصفحات 

. تهدؾ هذه الخطوة إلى تسهٌل عرض المادة للقارئ،لتعرٌفه بمكونات الدراسة 

 قائمة الجداول والأشكال

. وهى قائمة ٌقوم الباحث من خلبلها بادراج لأسماء وأرقام الجداول والأشكال وذلك بتسلسل الصفحات التى وردت بها 

 متن الرسالة 

 .ٌعتبر متن الرسالة أحد أجزاء تقرٌر البحث  -

 ٌتضمن المتن 

مقدمة الدراسة  - أ

أدبٌات الدراسة  - ب

منهجٌة البحث  - ت

النتائج   - ث

 

 .إعطاء فكرة عامة عن مشكلة البحث وأهمٌته :مقدمة الدراسة 

: أدبٌات الدراسة لـ

لتوضٌح وشرح خلفٌة الموضوع   -

إبراز أوجه الإختلبؾ عن الدراسات السابقة  -
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تجنب الوقوع فى أخطاء الآخرٌن  -

 :وٌقصد بها آلٌة تنفٌذ الدراسة من ناحٌة:منهجٌة البحث 

تصمٌم البحث والمنهج الذى سٌستخدم فى الدراسة   -

طرق جمع البٌانات وإختٌار العٌنات   -

طرق معالجة البٌانات إحصائٌاً  -

 النتائج  

 : الخلبصة والتوصٌات

هناك بعض الجوانب الواجب ومراعاتها عند كتابة الخلبصة والتوصٌات فً البحث العلمى فلببد من ربط التوصٌات مع نتائج 

 وأهداؾ البحث العلمى

 المراجع والمصادر

 تشمل المرجع الكتب والدورٌات والدراسات  :

. فى حالة البحوث الطوٌلة تصنؾ المصادر إلى فئات مستقلة 

 الملبحق

: تشتمل ملبحق الدراسة على 

الجداول والأشكال  -

 الإستبانة التى تم إستخدامها فى الدراسة المٌدانٌة  -

 

الواجب الاول 

  :ٌقصد بإستعراض أدبٌات البحث : السإال الأول

 

 

 .مدخلات البحث فً الأبحاث السابقة.  أ

 

  .أسالٌب قٌاس المشاهدات.  ب

 

  .التعارٌف الحدٌثة لأهم مصطلحات الدراسة.  ج

 

  .كل ما ذكر صحٌح.  د

 

 

  :ٌستخدم البحث الإستكشافً فً : السإال الثانً

 

 .الفضول للإجابة على تساإلات ذكٌة.  أ
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  .ندرة مصادر المعلومات.  ب

 

 .توفر مصادر المعلومات.  ج

 

 .تعدد مصادر المعلومات.  د

 

 

 :المنطق الذي ٌستند علٌه الإستدلال هو : السإال الثالث

 

 .أن ما ٌصدق على الكل ٌصدق على الجزء اٌضا.  أ

 

 .إستثناء الكل عند وضع معٌار لقٌاس الجزء.  ب

 

 .الإعتماد على الجزء فً قٌاس الكل.  ج

 

 .الإعتماد على الكل فً قٌاس الجزء.  د

 

الواجب الثانً 

ٌعرؾ البحث العلمً بـ 

 اسلوب منظم لتفكٌر ٌعتمد على الملبحظه العلمٌة - أ

من مجالات العلوم الاجتماعٌة 

 علم النفس - ج

ٌقصد بالتعمٌم التجرٌبً  

تتبع الجزئٌات للوصول الى حكم كلً  - ب 

 

الواجب الثالث 

: ٌمكن تقسٌم وتصنٌؾ المفاهٌم الى  – 1

مفاهٌم تجرٌدٌه ومفاهٌم إجرائٌة 

: من محتوٌات المقدمه 

خلفٌة الدراسة 

: الفرضٌة هً 

تخمٌن اوإستنتاج ذكً ٌسوؼة وٌتبناه الباحث مإقتاً شرح ماٌلبحظة من الحقائق 

ٌتضمن متن الدراسة  
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 مقدمة الدراسة - أ

 أدبٌات الدراسة - ب

 محددات الدراسة - ت

كل ماذكر صحٌح  - ث

 

 

تمت بحمدالله 
 

 ختاماً اسؤل الله ان ٌجعل عملنا هذا خالصا لوجهه الكرٌم

  دعائكمصولاتنسون كل العاملٌن على هذه الورشة من خال

 شــــــآدن

 دمعـة قصٌد

nona123 


