
 المحاضرة الخامسة

 التعلم

 فً السلوك نسبٌاً الدابم   ؟بأنهفً التغٌٌر التعلم  ٌعرف .1

 

  خصابص التعلم ؟من   .2

 التغٌر الدابم النسبً ولٌس التغٌٌر الوقتً  -ب                          (التغٌٌر)سلبً أو اٌجابً - أ
  تعد الخبرة عنصر ضرورٌاً   -ج     ٌؤثر التغٌٌر فً السلوك الحالً والمستقبلً - ب
 . بالخبرة والممارسة، ولٌس المتعلق  بنضج الفرد - ت

 
 ؟هً Theories of Learningنظرٌات التعلم   .3

 الشرطً التقلٌدي - أ
 ً بافلوفروسالعالم ال

  .المثٌر غٌر الشرطً)طبٌعً( والمثٌر الشرطً )غٌر الطبٌعً(
           

 رطً الفعالشال - ب
  skinnerالأمرٌكً 

 المثٌر والاستجابة
 ابج الجٌدةتٌفكر وٌحلل وٌختارالاستجابة المحققة للن

 .لتكرار السلوكات ذات النتابج النافعة وٌقلل من تكرار السلوكات ذات النتابج الضارة
 

  .نظرٌة التعلم الاجتماعً - ت
  .وتقلٌدهم ضمن إطار اجتماعً معٌنأن الفرد ٌمكنه التعلم من خلال ملاحظة  سلوك الآخرٌن  -
أن وجود النماذج فً حٌااة الفارد مان الوالادٌن والأصادقام والمدرساٌن تجعلاه ٌقتابس ماننم بعا  الأنمااط  -

  .السلوكٌة 
   
       (()) التعلم الاجتماعًمدى قدرة الافراد على استٌعاب تصرفات النموذج المقلد تصنف ضمن عوامل   -

 حسب نظرٌه التعلم الاجتماعً ؟
 ٌتجه الفرد الى تكرار السلوكٌات النافعه وٌتجنب السلوكٌات الضارة  -
 ٌتجه تقدٌم النصح والارشاد للفرد الذي ٌتعلم بالمحاوله الخطأ  -
 ٌتعلم الفرد من خلال ملاحظه سلوك الاخرٌن وتقلٌدهم  -
 لاتوجد اجابه صحٌحه -
  .التعلم بالمحاولة والخطأنظرٌة  - ث

 النفس الأمرٌكً  ثورندٌكعالم 
 .ٌكتسب المنارات وٌتعلمنا عن طرٌق المحاولة والخطأ)الانسان والحٌوان( الكابن الحً  -

  الناجحة وٌتجنب المحاولات الفاشلةٌمٌل إلى تثبٌت المحاولات   -

 ) من نظرٌه التعلم بالمحاوله والخطأ( تعلم قٌادة السٌارةأمثله علٌنا  -

 

 ضمن تجربه ثورندٌك ؟ -
 استطاع القرد ان ٌصل الى الموز المعلق بأستخدام الصنادٌق -

 استطاع القط الجابع فتح الصندوق والوصول الى الاكل الموجود فً الخارج  -

 سال لعب الكلب عند سماعه صوت الجرس -

 

 

 

 بالاختبار ٌذكر لك جمٌع الفقرات وفقره خاطبه انتبنوا %100 منمه خصابص التعلم بالاختبار

 جامت بالاختبار 

 جامت بالامتحان الدكتور حاول ٌغٌر صٌغه الفقره بالكامل الواضح فٌنا كلمه المقلد 

 جامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار 



  .نظرٌة التعلم بالاستبصار - ج

  ) من نظرٌه التعلم بالاستبصار(  Kohlerتجربة كوهلر 

 جزبٌا او كلٌا.، أوبطٌبا او سرٌعاوٌكون 

استطاع الفرد الوصول الى الموز المعلق من خلال وضعه للعدٌد من الصنادٌق فوق بعضنا البع  ضمن  -

  كوهلر هوتجربه 

 

  حسب نظرٌه التعلم الشرطً التقلٌدي فإن الفرد المتعر  للمثٌر .4

 ) الشرطً الفعال(ٌفكر وٌحلل ، ثم ٌختار استجابه ذات نتابج جٌدة  -

 )المحاوله والخطأ(ٌمٌل الى تثبٌت المحاوولات الناجحه وٌتجنب الفاشله  -

 التقلٌدي()الاجتماعً ٌتعلم من خلال ملاحظه سلوك الاخرٌن وٌحاول تقلٌدهم  -

 لاتوجد إجابه صحٌحه  -

 ؟عوامل تؤثر فً عملٌة التعلم الاجتماعً .5

  الإثارة وجلب الاهتمام. علىلنموذج محل التقلٌد قدرة ا - أ

  .قدرة الأفراد على استٌعاب تصرفات النموذج - ب

  .د مشاهدته إلى أفعالعقدرة تحوٌل النموذج ب - ت

  والتدعٌم لعلمٌة التقلٌد.تعزٌز الوجود  - ث

 

 ؟ هً المبادئ الاساسٌة للتعلم .6

  التعلم الموزع بٌن الفترات -ج           المكافأة المادٌة والمعنوٌة -ب            التعلم له دافع - أ

  أهمٌة الفنم أثنام عملٌة التعلم-ع          ع مواد ومجالات التعلمٌتنو  -هـ      ةالمشاركة الاٌجابٌ - ر

  لتوجٌه والإرشادا  -ي                     التكرار - ز

 

 واحدة من الاتً ، لٌست من المبادىم الاساسٌه للتعلم ؟ .7

 وجود مكافأه مادٌه أو معنوٌه -وجود دافع للتعلم       -      وجود مانع للتعلم -       المشاركه الاٌجابٌه -

 

 لاحظوا فقرة أخرى ٌقولك أهمٌه الفنم أثنام عملٌه التعلم تعتبر من ؟ .8

 موانع الإدراك  -            مبادىم التعلم -التعزٌز        مبادىم -موانع التذكر        -

 

 أٌضاً فقرة أخرى على التعلم ٌقولك واحدة من الحالات التالٌه لاتساعد الفرد على التعلم الفعال ؟ .9

  التعلٌم بدون توجٌه أو إرشاد -التعلٌم المتنوع من حٌث المواد           -

 التعلٌم بالتكرار  -التعلٌم الموزع على فترات زمنٌه         -

 

 .تعزز السلوك  . إنتاجٌته تودي إلى )زٌادة الإنتاجٌة(منح مكافبة لموظف رفع من  .10
 

 ٌصنف ضمن تعزٌز السلوك ؟ .11

 عدم اهتمام المدٌر بالموظف سامً بسبب نقله أخبار زملابه إلٌه -

 توجٌه خطاب تقدٌر الى الموظف سامً المتعاون مع زملابه فً العمل  -

 تعر  الموظف سامً الى عقوبات بسبب عدم التزامه بأوقات الدوام  -

 توجٌه إنذار الى الموظف سامً غٌر الملتزم بالدوام الرسمً الٌومً  -

 

الفقرة اتت بالامتحان غٌر مستبعد بأنه ٌختار فقره اخرى بالامتحان القادم  هذه

100% 

 تأتً بالامتحان ركزوا على النقاط حفظوهم مثل اسمكمالمبادىم الاساسٌه للتعلم وسجامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار فعلآ السؤال ٌضٌع فانتبنوا له لٌست من المبادىم 

جامت بالاختبار اللً ماراح ٌذاكر 

صح أكٌد ماراح ٌقول لاتوجد اجابه 

  فالاسبله دقٌقه وفعلآ صعبهصحٌحه 

 جامت بالاختبار 

 من شرح الدكتورررجامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار 



)الالتزام بالمواعٌد الحضور لتجنب الإنذارات  حالة الموظف الذي ٌقوم بالسلوك المرغوب بغٌة تجنب العقاب .12

 . تعزز السلوك  والخصومات(

  تعزٌز السلوكمنح مكافأة لموظف رفع من إنتاجٌته ٌؤدي إلى ؟  .13

 

  تعزٌز السلوكٌقوم الموظف سامً بنقل اخبار زملابه إلى ربٌسه الذي ٌقوم بمدحه؟  .14

 

 غالباً ماتنطبق حاله تعزٌز السلوك على حاله : مدح المدٌر للموظف سامً على  .15

 عدم نقله لآخبار العاملٌن بعد ان كان لاٌنقلنا  -عدم نقله لآخبار العاملٌن بعد ان كان ٌنقلنا       -

 نقله لآخبار العاملٌن بعد ان كان لاٌنقلنا  -نقله لآخبار العاملٌن بعد ان كان ٌنقلنا             -

، فإذا توقف المدٌر عن المدح ٌتوقف الموظف عن نقل موظف ٌنقل الأخبار إلى ربٌسه الذي ٌمدحه على ذلك .16

  أضعاف السلوك.  الاخبار

 

  أخماد السلوك.  ملتزم بالدوامتوجٌه انذار الى موظف غٌر   .17

 

 أضعاف السلوك توجٌه إنذار الى الموظف سامً غٌر الملتزم بالدوام الرسمً الٌومً ٌؤدي الى ؟ .18

 

تعر  الموظف سامً هذا الاسبوع الى عقوبات بسبب عدم التزامه بأوقات الدوام الرسمً خلال الشنرٌن  .19

 الماضٌٌن ، بعد ذلك لوحظ المدٌر ان تلك العقوبات لم تغٌر من سلوكه ؟

  عدم تكرار العقاب -عدم تعرٌفه بنتابج سلوكه       -       عدم معاقبته من البداٌه -

 

توقف المدٌر عن قبل سنه كان الموظف سامً ٌنقل أخبار زملابه الى ربٌسه الذي كان ٌمدحه على ذلك الان  .20

  أضعاف السلوك مدح الموظف سامً ؟

 

 اخماد السلوك؟  فً العمل ٌؤدي الىعدم توجٌه خطاب تقدٌر الى الموظف سامً المتعاون مع زملابه  .21

 

 ؟عالٌة أنظمة العقوبات فً المنظمةفً زٌادة ف ةساعدالمعوامل ال .22

  .تطبٌق العقاب فً المرحلة الأولى لنشأة السلوك غٌر المرغوب - أ

  الحسم والسرعة فً التطبٌق. - ب

 فٌه  توجٌه العقاب إلى السلوك غٌر المرغوب - ت

  تجنب إهدار كرامة الفرد المعاقب. - ث

  تعرٌف الفرد بالسلوكٌات غٌر المرغوبة وكٌفٌة تجنبنا. - ج

  .الاٌجابٌةهو نفسه مصدر الحوافز  ،مصدر العقابٌجب أن ٌكون الفرد  - ح

  ٌجب توفٌر بدٌل للسلوك غٌر المرغوب فٌه. - خ

  : ضرورة أن ٌكون الفرد مصدر الحوافز الاٌجابٌه هو نفسه مصدر العقاب غالباً ماتؤدي إلى .23

 نظام التدرٌب -نظام الاتصال          -      العقوبات نظام -نظام تقٌٌم الادام      -

 

 احد الوظابف العقلٌة التً ٌتمكن بنا الفرد من استرجاع ما تعلمه من خبرات ومنارات عند حاجته ؟التذكرهو .24

  راحل التذكر:م .25

  ؛الاحتفاظ بما تم تعلمه -                   .التعلم والاستظنار)الاكتساب( -

 التعرف: أي معرفة أن هذا الموقف سبق المرور علٌه  -  استعادة المعلومات والخبراتالاسترجاع: أي  -

 

الفقرة اتت بالامتحان غير مستبعد بأنه يختار فقره اخرى  هذه

 جامت بالاختبار 

  من شرح الدكتور جامت بالاختبار

 سؤال صعب فقط للفاهمٌن جامت بالاختبار 

  من شرح الدكتور بالاختبارجامت 

  من شرح الدكتور جامت بالاختبار

 جامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار 

 جامت بالاختبار 



 .طرٌقة التعلم، مواد التعلم -    سرعة وبطا التعلم بٌن الأفراد -  :العوامل المؤثرة فً التذكر .26

 

 ٌمثل التذكر ؟ .27

 الوجه الامامً لعملٌه التعلم   -التعلم        الوجه الخلفً لعملٌه  -

  الوجه الاٌجابً لعملٌه التعلم -       الوجه السلبً لعملٌه التعلم  -

 

عدم القدرة على تذكر بع  الخبرات والمعلومات التً سبق اكتسابنا وتعلمنا، أي الفشل فً ؟ هو النسٌان .28

  الاحتفاظ بما تعلمناه، وٌمثل الوجه السلبً لعملٌة التعلم.

 

  العوامل المسببة للنسٌان: .29

 المواقف الانفعالٌة المؤلمة بالنسبة للفرد -ج             الاكتمال والمعنىعامل  -ب       عامل الزمن - أ

 التكرار عدم تثبٌت موضوع التعلم عن طرٌق -خ           تغٌر المٌول والاهتمامات -ن       عامل التداخل - ي

 

 ؟  واحدة من الاتً ، لٌست من العوامل المسببه للنسٌان .30

 تغٌر المٌول والاهتمامات -  اكتمال المعنى  -    تداخل مواد التعلم  -  طول فترة التعلم مع عدم الاستعمال -

 

 غالباً ماتحقق استراتٌجٌه الانطفام  .31

 العقاب  -         اللاتدعٌم -التدعم السلبً        -التدعم الاٌجابً           -

 

 بالاختبار ٌذكر لك جمٌع الفقرات وفقره خاطبه انتبنوا %100 بالاختبار منمه العوامل المسببه للنسٌان

 فركزوا علٌنا الاسبله اشوي خبٌثه هههالسؤال تكرر اكثر من مره 

 سؤال من سٌربح الملٌون اقصد للاذكٌام فقطجامت بالاختبار 

 سؤال فنم جامت بالاختبار 


