
 

 الالكززوًٍ الزعلُن عوبدح

  ثعذ عي والزعلُن

 

 (3) الوُذاًٍ الزذرَت

 )حالاجزوبعٍ الوؤسسخ سَبرح رمزَز (

 

  :  ولُخ ثُبًبد :  ولالاً 

  . صااااً  ةالثامن: الزيارة زمن  ُـ1435 / 5/ 12   :الشَبرح ربرَخ

  141 المخوسعة : الوؤسسخ اسن

 اًخؼاون حي اًرياض : الوؤسسخ عٌىاى

    ( )  هلُخ ( )   حكىهُخ  : الوؤسسخ رجعُخ

 

 (مدرسَ) المحلً المس خوى : للمؤسسة الجغرافي المجال

  ِراً  12 اًساػة حتى و ضصاااً  7 اًساػة من : بالمؤسسة العمل مواعيد

 : وتطورها المؤسسة اشأة :  اايااً 

 و خلال الإادى غشر س يَ اًتي مرت ثعورت ثعور مَحوظ و ازداد ه 6-10-1424وشأ ت في

  .ػدد اًعاًصات



 

 

 

 : وبرامجها وخدماتها المؤسسة أهداف :  ال ااً 

 

 : للمؤسسة العامة الأهداف

 ثؼَيمية -1

 حربوية  -2

 الإرشاد و اًخوجيَ  -3

 

 : ثبلوؤسسخ الومذهخ والجزاهج الخذهبد

 ثؼَيمية   -1

 ثوجيهية حربوية   -2

 وكائية صحيَ  -3

 

 : الوؤسسخ خذهبد هي الوسزفُذَي العولاء ًىعُخ 

 المخوسعة المرالة ظاًصات

 

 : للعولاء الخذهبد رمذَن شزوط

  .المجالت حسب ػلى اًفائدة ثلديم و اًخؼاون و المدرسة أ هظمة بلائحة اًخليد و اًيظام

 

 : الوؤسسخ خذهبد هي للاسزفبدح الوزجعخ والإجزاءاد الوزاحل

ية اًصيانات يحخوي و باًعاًصة الخاص المَف ثدبؼِا اًلبول و اًدسجيي أ هظمة  ال وً

 . المؤسسة لخدمات ٌَمس خفيدين ثيظم ذلك بؼد ، الابخدائية المرالة شِادة و 



 

 

   :و لسبههب الوؤسسخ إهكبًُبد : راثعبلاً 

 ال وشعَ - الإرشاد و اًخوجيَ - اًخؼَيمي - الإداري اًلسم

 : والخذهبد والوزافك للوجًٌ عبم وصف

  داخَية سااة و خارجية سااة من مىون و ظوابق زلاث من مىون حىومي مبنى

 : للوؤسسخ والإدارٌ الزٌظُوٍ الهُكل

 العذد  الزخصصبد
 2 اجتماعيىن أخصائيىن ــ 1 

 29 آخرون مهنيىن 2 
 9  إداريون ــ  3
 - متطوعون ــ  4
 2 عمال ــ 5
 - أخرى فئات ــ 6

 

  للوؤسسخ الوبلُخ الإهكبًُبد

  :تذكر أخري (   ) تبرعاث (   ) مشروعاث (   ) اشتراكاث (   ) أهليت(   ) حكىميت  

 

 : والمىهٍ الوحلٍ الوسزىي علً الأخزي ثبلأجهشح الوؤسسخ علالخ : خبهسبلاً  

 مذصادل ثؼاون ػلاكة

 : لهب الوٌبظزح ثبلوؤسسبد الوؤسسخ علالخ •

 أ خرى لمؤسسات ظاًصات هلي و لمرالة مرالة من اًؼام نهاية ظاًصات تحويي و مشترك ثؼاون يوجد

 :الز سٍ الوسزىي علً الأخزي ثبلوؤسسبد الوؤسسخ علالخ •

 ال خرى المؤسسات و المؤسسة بين زيارات و برامج ثلام



 : ثهب الوحُطخ الجُئخ ثخذهخ الوؤسسخ لُبم هذي  )ج(

 ٌَعاًصات الخدمات بكافة اًليام و ال ُالي ثوغية و اًعاًصات ثثليف 

 : ثبلوؤسسخ الاجزوبعُخ الخذهخ هوبرسخ طجُعخ : سبدسبلاً 

 :ثبلوؤسسخ الاجزوبعٍ للأخصبئٍ الوىصىف الذور

رشاد و ثوجيَ رشادي – ػلاجي - وكائي - اإ  اإ

 

 :ثبلوؤسسخ الاجزوبعٍ للأخصبئٍ  الىالعٍ الذور

زالة و الإرشاد و اًخوجيَ و اًعاًصات أ حذواء  اًعاًصات ثواجَ اًتي اًطؼوبات بؼظ اإ

 

 : ثبلوؤسسخ العول ثفزَك الاجزوبعٍ الأخصبئٍ علالخ

 المشترنة المشاكل اي و اًؼلاكات هسب و الاجتماغي ال خطائي و اًؼمي فريق بين اًخؼاون

 اًؼمي فريق بين

 

  : ثبلوؤسسخ الاجزوبعٍ الأخصبئٍ َسزخذههب الزٍ الوهٌُخ السجلاد

 اًفردية الحالت -2 الارشادية الخدمات -1 : الى ثيلسم مَفات ػدة

جتماػات -3  الإرشاد و اًخوجيَ خعة مَف -5 هور هظام الى بالإضافة -4 الإرشاد و اًخوجيَ اإ

 

 : الوؤسسخ والع: سبثعبلاً 

 

 (   ) لا  (   )ًعن الوسزفُذَي  عذاد هع ورٌبسجهب الجشزَخ الإهكبًبد رىفز هذي

 (   ) لا (   ) ًعن عولائهب خذهخ فٍ لأهذافهب الوؤسسخ رحمُك هذي

  (   ) لا  (   ) ًعن الوسزفُذَي العولاء عذد هع الاجزوبعُي الأخصبئُُي عذد رٌبست هذي



 (   ) لا (   ) ًعن الاجزوبعٍ الأخصبئٍ لذور ثبلوؤسسخ العبهلُي رفهن هذي

 

 : بالمؤسسة الاجتماعي الأخصائي تواجه التي المشكلات أهم

 . المؤسسة مع ٌَمواكف ال سرة ثفِم و ثؼاون ػدم -1

 . اًخؼامي في المروهة وجود وػدم المؤسسة مًسوبي بؼظ ثؼاون ػدم  -2

ا و جشؼبها و بال جهزة الاجتماغي اًخواضي مشاكل  -3  . هصيرة بدرجة اًعاًصات ػلى ثأ زيُر

 

 : الصعىثبد هذٍ علً للزغلت الطبلت همززحبد

 . المؤسسة مع اًخؼاون ػلى لحثها و ال سرة ًخوغية اوشعة و برامج عمي  -1

 . اًخؼامي في المروهة و المؤسسة مًسوبي بين اًفريلي اًؼمي و اًخؼاون روح بر  -2

 اًعاًصات حر و الاجتماغي اًخواضي مواكع أ ثر و خعر من ثوغي برامج و معويات عمي  -3

 . منها اًخلَيي

 : ثبلشَبرح للمُبم الطبلت واجهذ الزٍ الصعىثبد :  بهٌبلاً 

 . الجامؼة كبي من محددة أ شراف أ دارة الى ثوجيهيا ػدم  -1

 . أ هخظام ًيس و أ هدساب وعَصة ًيا مدارس نثير رفظ  -2

 . ثدريبي فريق ُياك ًيس أ ن و اًفردي اًؼمي من المدرسة أ دارة و الاشراف أ دارة ثؼجب  -3

 : هسزمجلالاً  الصعىثبد هذٍ لزلافٍ الطبلت همززحبد

 اًخدريب امور ًدسِيي بالمدارس ًخدريب باًًس صة محددة أ شراف ل دارة اًعاًب الجامؼة ثوجيَ ــ  1

 . اًعاًصات و ًعَصة

 . اس خطغارنا وػدم الاهخظام مؼاملة بمؼامَخيا ييص خعاب وضع ــ 2 

 مدرسة وجدت الحمدلله و أ بحر أ نا و ثؼصت فلد مؼانا ثخؼاون و بيا ثلبي لمدارس ــخوجيهيا 3 

 . مذؼاوهَ

 .فردي ًيس و ثدريبي فريق ُياك يىون و لٍوػات في اًعاًصات ــوضع  4



 

 

 )الحبلخ دراسخ اسزوبرح (

  

 : الحبلخ هع العول ثذء ربرَخ

 : العلاجُخ الومبثلاد هىاعُذ

 الوشبركىى  الومبثلخ هىعذ  الومبثلخ ربرَخ  الومبثلخ رلن

  الأولً
 الحاله + الاجتماعيت الأخصائيت  باحااً  التاسعت  هـ1435 / 5 / 13

 الثبًُخ
 والدة + الاجتماعيت الاخصائيت  باحااً  العاشرة  هـ1435 / 5 / 15

 الحاله

 الثبلثخ
 الحاله + الاجتماعيت الأخصائيت  باحااً  التاسعت  هـ1435 / 5 /  17

 الزاثعخ
 والدة + الاجتماعيت الأخصائيت  باحااً  عشر الحاديت  هـ 1435 / 5 / 19

 الحاله

 

 : الأسبسُخ الجُبًبد:  ولالاً 

 ظاًصة : المِية 15 : اًسن أ هثى  : اًيوع سؼودية : الجٌسُخ

 اًرياض : الإلبهخ هحل

 

 : العوُل َزاهب كوب الوشكلخ رىصُف

 مؼاملة بأ ن و فلط هي ػَيها والدُا جسَط و المنزل في مضعِدة و مظَومة أ نها هفسِا حرا

 . اًدسَط و باًلسوة مؼالمخَ ثطف و أ خواتها ًصلية مؼامَخَ غن تخخَف ًِا والدُا

 

 : الاجزوبعٍ الأخصبئٍ َزاهب كوب الوشكلخ رىصُف



 و ػَيها والدُا جسَط سبب مما اًؼياد و الجدال نثيرة و بوالدُا الاحذكاك نثيرة الحالة

 . ػَيَ اًطوت رفع و مؼَ محترم اًغير ثؼامَِا بسبب منها اًغضب

 

 

 : الحبلخ هع الوهٌُخ الومبثلاد  بًُبلاً 

 

 : الأولً الومبثلخ

  9:30 الومبثلخ اًزهبء رىلُذ 9 الومبثلخ ثذء رىلُذ 1435/ 13/5 الومبثلخ ربرَخ

 الى الحالة حضرت ػاماً  15 اًؼمر من ثصَؽ المخوسط اًثاًر اًطف في  )م ( الحالة

 غن بال س خفسار قمت بالحزن مَيئة أ بدسامة ثصدسم و الحزن ػَيها بدا و المرشدة

 قمت ثم من بضربها يلوم و مؼِا اًخؼامي في كاسي بأ هَ لي أ بدت بوالدُا ػلاكتها هيفية

 و ػَيها كاسي أ خوتها بدت من بأ نها لي وضحت ؟ أ بيها كسوة أ س صاب غن بسؤاًِا

 و بتهدئتها قمت ، المدرسة الى ذُابها غيد باهراً  اًيوم من أ سديلا ِا ًؼدم بضربها يلوم

 . أ حذوائها و ثعمينها

 

 

 : الثبًُخ الومبثلخ

 

 11  الومبثلخ اًزهبء رىلُذ 10 الومبثلخ ثذء رىلُذ 15/5/1435  الومبثلخ ربرَخ

 ثصكي أ خذت حضورُا غيد و والدتها أ س خدػاء ظَصت ، الحاله والدة مع كاهت اًثاهية الملابلة

 غن ال م من ال س خفسار بؼد. ًِا المس تمر ضربَ و ل بًتها زوجها كسوة و ثؼامي من مذضايلة

 اادة الحالة بأ ن لي أ ثضح ؟ مؼِا ثؼامله و بوالدُا الحالة ػلاكة هيفية و اًلسوة ُذٍ أ س صاب

 الحالة بين اًؼلاكة سوء الى ذلك أ دى مما ػَيَ اًطوت رفع و والدُا مع الجدال نثيرة المزاج



 الحاله ػلاكة تحسين في مؤثر و فؼال دور ًِا ًيىون ال م بخوغية الملابلة أ ىتهت ووالدُا

 . بوالدُا

 

 

 

 : الثبلثخ الومبثلخ

 

 9:30  حالومبثل اًزهبء رىلُذ 9 الومبثلخ ثذء رىلُذ 17/5/1435 الومبثلخ ربرَخ

 ػلاكتها غن و الدراسي مس خواُا و ااًِا غن اًسؤال و بها باًترحيب قمت الحالة حضرت

 ػَيم اٍتهجم غيد والدك مع ثؼاملك و فؼلك ردت حىون هيف ًِا سؤال ثوجيَ و بأ بيها

 في ػَيَ ضوتها حرفع و المزاج اادة بأ نها شفذيها ثؼَو ال بدسامة و بال جابة كامت ؟ وضربم

 ػَيها يجب بأ هَ ثوغيتها و ػَيها كسوثَ سبب ُو والدُا مع أ سَوبها بأ ن ًِا أ بديت ػَيها اًرد

 ان لبد بأ نها و بضربها يلوم ل ًكي و ػَيها ًيلسوا ًكي ػَيَ اًطوت رفع ػدم و والدُا أ اترام

  . ضالحِا في ًىس صَ اًبس يعَ الخدمات بؼظ له ثلدم ان و باًخؼامي حىس صَ ان تحاول

 

 

 

 : الزاثعخ الومبثلخ

 

 11:35 حالومبثل اًزهبء رىلُذ 11 الومبثلخ ثذء رىلُذ 19/5/1435 الومبثلخ ربرَخ

 و المشكلة أ س صاب ًِا ووضحت صحتها غن اًسؤال و الحاله بوالدة باًترحيب قمت

يجابي اًغير اًسَوك ػلى اًلضاء في أ بًتها مع باًخؼاون ػَيها اًخأ هيد  ادة في أ بيها مع اإ

 منها أ سديائَ و والدُا مع الحاله ػلاكة سوء سبب ُذا أ ن و اًطوت أ رثفاع و المزاج

 ػلاكتها ُدوء و الحالة ػلى الإيجابي اًخغير بؼظ لحظت بأ نها والدتها لي أ ندت و ،



 هطحِا و الحاله ثوجيَ في بالس تمرار ػَيها بخأ هيد قمت و بها ملابَتي بؼد بوالدُا

 .والدُا مع سَووِا ًخؼديي بأ س تمرار والدُا بأ اترام

 

 : و عزاضهب الوشكلاد رحذَذ :  بلثبلاً 

 : العوُل ثشخصُخ الوزعلمخ الوشكلاد

 بضربها اًليام و ػَيها اًدسَط و بوالدتها ػلاكتها ًسوء أ دى مما غطصية - المزاج في اادة الحالة

 . ػَيهم والدُا كسوة ػدم و أ خواتها مع والدُا ثؼامي من الحاله غيرة و

 

 : والألبرة ثبلأسزح الوزعلمخ الوشكلاد

 .المراُلين مع اًخؼامي هيفية و اًتربية هيفية في اًثلافة و اًوغي وجود ػدم  -

 . أ بًذَ مع شدثَ و الاب مزاج ادة  -

 

 : والزفبق ثبلأصذلبء الوزعلمخ الوشكلاد

 .زميلاتها كبي من المشكلة حجم حىبير - 

 . بياتهم مع زميلاتها اباء ثؼامي هيفية من الحاله غيرة  -

 

 : العول ثجُئخ الوزعلمخ الوشكلاد

 مع الحاله ػلاكة سوء الى أ دى مما ، اًواجبات اداء ػدم و الدراس ية الحطص في اًترنيز ػدم 

ىن مؼَلٌتها  . بأ حذوائها كاموا و ًِا المؼَلٌت أ سَوب ثغير الحالة االة لهم أ وضحت أ ن بؼد وً

 

 : للعوُل الخبرجُخ ثبلجُئخ الوزعلمخ الوشكلاد



 فيما اًؼلاكات سوء و المس تمرٍ غطصيتها و مزاجها ادة و  أ بيها مع و أ خوتها مع الحالة ػلاكة

  بينهم

 

 

 : الحبلخ هع الوهٌٍ الزذخل خطخ : راثعبلاً 

 . شخطيتها ػلى اًخؼرف و الحالة فِم

 : الوسزخذهخ العلاجُخ والأسبلُت الجزاهج

 أ شراوِا في مهاراتها و مواُبها أ س خغلال - هفسِا الحالة شخطية في : ذاتي ػلاجال -

 اًخخفيف في والدُا مع سَووِا ثؼديي و زميلاتها و مؼَلٌتها بؼظ مع المدرس ية بالوشعة

 المسؤًيات ًصؼظ تحمَِا ظريق غن بيفسِا اًثلة أ غعائها و غطصيتها و مزاجها ادة من

 .المنزل في

 تجديد و  أ اترامهم وهسب وكل الاسرة مع و الاب مع اًؼلاكات تجديد : اًصيئي اًؼلاج -

 بالمدرسة زميلاتها و مؼَلٌتها مع ػلاكتها

 : العوُل ههبم

 .الدراسي مس خواُا تحسين -

 . أ بيها و أ سرتها مع ػلاكتها تحسين -

 : الاجزوبعٍ الأخصبئٍ ههبم

 سَوك ثؼديي و مشكلتها مع الحالة حىيف ػلى الحرص و الحالة ػلى المشكلة ادة من تخفيف

 .الدراسي مس خواُا رفع و الحالة

 : الحبلخ هع الٌهبئُخ الٌزبئج

 ثغير و والدُا مع ػلاكتها تجديد في الحالة تحسن و والدُا أ اترام و سَووِا بخغير الحالة أ كٌاع

فضي بَ ػلاكتها  .ًِا ضربَ وػدم والدُا سَوك ثغير بسبب ًل 



 

  الوؤسسخ هشزف رىلُع                             الطبلت رىلُع


