تلخيص الفصل الأول مدخل في علم المكتبات

عرفي المعلومات :-
1) المعاجم اللغويه العامه 
· المنجد :
كل مايعرفه الأنسان عن قضية عن حادث

· المعجم العربي الحديث "لاروس" :
الأخبار والحقائق أو كل ما يؤدي إلى كشف الحقائق وإيضاح الأمور 


2) الموسوعات المتخصصة في المكتبات والمعلومات :-
· الموسوعة العربية لمصطلحات علوم المكتبات والمعلومات والحاسبات:
المعلومات هي البيانات التي تمت معالجتها لتحقيق هدف معين أو لاستعمال محدد لأغراض اتخاذ القرارات أي البيانات التي أصبح لها قيمة بعد تحليلها أو تفسيرها أو تجميعها في شكل ذي معنى والتي يمكن تداولها وتسجيلها ونشرها وتوزيعها في صورة رسمية أو غير رسمية وفي أي شكل .

· Dictionary for library and information science
المعلومات هي البيانات المقدمة في شكل ممكن فهمه أو إدراكه بسهولة ولها معنى يستخدم في سياق محدد وبمفهوم أكثر ديناميكية , الرسالة المنقولة باستخدام وسيط اتصال أو تعبير وبشكل أكثر تحديداً كل الحقائق والاستخلاصات أو الاستنتاجات والأفكار والأعمال الإبداعية للفكر والتخيل البشري التي يتم توصيلها بطريقة رسمية أو غير رسمية في أي شكل .

· يشير مكنز مصطلحات علم المكتبات والمعلومات :
· الحقائق الموصولة 
· رسالة تستخدم لتمثيل حقيقة أو مفهوم باستخدام وحدة (وسط بيانات)
· عملية توصيل حقائق أو مفاهيم من أجل زيادة المعرفة
عرفي  كل من:
البيانات:
هي أرقام أو جمل وعبارات يمكن للإنسان تفسيرها أو تعليلها 

المعلومات:
هي نتيجة تجهيز البيانات 

المعرفة:
الأفكار والمفاهيم والحقائق المستنتجة من مجموعة هذه التقارير أو الحالة المعرفية الأعلى من الإحاطة والإدراك
الحكمة:
تطبيق المعرفة المحتواة في الرأي أو الحكم الإنساني والذي يدور حول معايير أو قيم معينة مقبولة بصفه عامه من جانب الثقافة أو المجتمع

أنواع المعلومات التي يتم توصيلها :

1- المعلومات الإنمائية : التي تساعد على الإنماء أو التطور *مثل قراءة رواية أو كتاب علمي*
2- المعلومات التعليمية : التي تساعد على التعلم *مثل الكتب الدراسية بالجامعة*
3- المعلومات الإنجازية : التي تساعد على الإنجاز *مثل استدام البحوث في المختبرات*


كيف كان تسجل المعلومات (أذكريها بمراحل تطورها بالترتيب الزمني) :

1- عن طريق التكلم أي يتحدث شخص مع أخر
2- الكتابة المصورة 
3- الألف باء
4- الخط أو الكتابة
5- الطباعة

كيف كانت تسجل الكتابة :

بألواح طينية وجلود حيوانات مجففه والبردي

كيف كانت أشكال الكتب :

كانت تأخذ شكل لفائف والكتب المبتكرة تسمى مخطوطات وبطيئة للغاية لأنها تخط باليد

ماذا اخترع الصينيون :

1- هم أول من أخترع الحروف المتحركة وكان يوحنا جوتنبرج أول أوربي يستخدمها سنة 1440
2- الورق 

كيف كانت تحفظ المعلومات :

قديماً:
 حفظت على شكل مخطوطات أو كتب في مكان أطلق علية مكتبة 

حالياً:
دور المحفوظات والوثائق : تهتم بالأوراق الإدارية والمستندات والوثائق 
المكتبات : تقتني الكتب وغيرها من المواد المكتبية
مراكز الوثائق والمعلومات : تعتني بمصادر المعلومات غير الكتب في العادة وتقدم خدمات متنوعة للمستفيدين
قواعد البيانات وبنوك المعلومات : تتعامل مع البيانات المسجلة في شكل مقروء آلياً

كيف كانت توصل المعلومات (أذكريها بمراحل تطورها بالترتيب الزمني):

1- عن طريق البريد باستخدام القطارات والسفن والطائرات
2- بعد دول الكهرباء أصبحت بواسطة التليفون والتلغراف
3- الراديو
4- التليفزيون 
5- الشبكة العنكبوتية 
أهمية المعلومات للباحث العلمي:

1- حتى لا يكرر جهداً سابقاً
2- يحسن من نوعية البحث الذي يقوم به
3- يوفر الكثير من الوقت والجهد

أذكري أركان البحث العلمي:

1- الباحث : يقوم بتجربة الأفكار
2- المختبر : تتوفر فيه الأجهزة اللازمة لإجراء البحوث
3- مركز المعلومات : يحوي مواد المعلومات ومصدر لا غنى عنه  

أذكري فوائد المعلومات:

1- تنمية القدرة على الإفادة من المعلومات المتاحة والخبرات التي تحققت من قبل
2- ترشيد وتنسيق ما يبذل من جهد في البحث والتطوير على ضوء ما هو متاح من المعلومات
3- كفالة قاعدة معرفية عريضة لحل المشكلات
4- توفير بدائل وأساليب حديثة لحل المشكلات واختيارات تكفل الحد من هذه المشكلات في المستقبل
5- رفع مستوى فعالية وكفاءة الأنشطة الفنية في القطاعات الإنتاج والخدمات
6- ضمان القرارات السليمة في جميع القطاعات وعلى مختلفة مستويات المسئولية
7- للمعلومات دور هام في إنجاح خطط التنمية













تلخيص الفصل الثاني مدخل في علم المكتبات
ألعناصر التي أدت إلى مشكلة المعلومات:
1- النمو الهائل في حجم الإنتاج الفكري
2- تشتت الإنتاج الفكري
3- تنوع مصدر المعلومات وتعدد أشكالها 
4- الحواجز اللغوية و تزايد اللغات التي تنشر بها المعلومات المفيدة
5- ارتفاع أسعار ومصادر المعلومات
6- الفجوة الرقمية


أذكري المصطلحات التي تعبر عن مشكلة المعلومات:
1- تفجر المعلومات
2- تفجر الإنتاج الفكري
3- تضخم النشر
4- زخم المعلومات
5- إغراق المعلومات

أسباب النمو الهائل في حجم الإنتاج الفكري:
1- الزيادة العددية فيمن تصدر عنهم المعلومات فقد تزايد عدد المشتغلين بالبحث العلمي 
2- نمو العلوم والتخصص المتزايد في الموضوعات
3- زيادة الإنفاق في البحث والتطوير
4- وجود عنصر الطباعة والاستنساخ الذي ساهم بالزيادة الهائلة 
5- استخدام الحاسبات الالكترونية في اختزان المعلومات واسترجاعها 
6- استعمال وسائل الاتصال المختلفة السلكية واللاسلكية 

أسباب التشتت الفكري :
1- بزوغ فروع جديدة أخذت أصولها من أفرع مختلفة مثال : الهندسة الطبية , الكيمياء الحيوية ..الخ
2- أن الباحثين يميلون لدراسة موضوعات ضيقة غاية الضيق إي يدرسون فروع التخصص بدل التخصص ذاته , والنتيجة = كلما ازداد الباحثون تفرع < كبر حجم الإنتاج الفكري المنشور أدى إلى قلة فاعلية الدوريات التي تغطي قطاعات عريضة أو مجالات واسعة
3- أجبر بعض الدوريات ذات النطاق العريض على الانقسام إلى أقسام متخصصة أصبحت دوريات مستقلة فيما بعد
4- التفتت المتزايد في النشر العلمي ساهم في التشتت المتزايد للإنتاج الفكري الخاص بموضوع معين

أذكري وسائط نقل المعلومات 
1- الكتب
2- الدوريات
3- تقارير البحوث
4- دراسات التي تقدمها المؤتمرات والندوات
5- الرسائل الجامعية 
6- براءات الاختراعات
7- المعايير الموحدة
8- الموصفات القياسية
9- البيانات
10- المصغرات أو الأوعية المصغرة
11- وبالنسبة للمصادر غير موثقة أو غير مدونة مثال : اللقاءات الجانبية والمناقشات في الاجتماعات والمؤتمرات
كيف كانت تسجل المعلومات :

1- مطبوعة
2- أو وسائل سمعية وبصرية 
3- أو تسجل بصورة تقرأها الحاسبات
4- أ, وسائط تحمل المعلومات كـ "CD"


عوامل أدت إلى زيادة مشكلة الحواجز اللغوية :

1- أخذت بعض الدول تشجع شعبها على البحث العلمي الخاص بلغتهم القومية
2- إنشاء مراكز الخاصة بلغتهم القومية
3- تشجيع على نشر المعلومات بلغتهم


متى نشأة الفجوة الرقمية :

في الولايات المتحدة عام 1995 بصدور تقرير وزارة التجارة الأمريكية بعنوان "السقوط من فتحات الشبكة"


عرفي الفجوة الرقمية:

1- الهوة الفاصلة بين الدول المتقدمة والدول النامية في النفاذ إلى مصادر المعلومات والمعرفة والقدرة على استغلالها 

ما هي خطورة الفجوة الرقمية:
أن حيازتها تعطي أفضلية اجتماعية واقتصادية للحائزين عليها على من لا يحوزها سواء كانت دول أو موسوسات أو مواطنين

عددي مظاهر أو أمثله الفجوة الرقمية :

1- يفوق عدد الحواسيب في الولايات المتحدة إجمالي عددها في بقية دول العالم
2- يبلغ عدد من لدية حاسوب في الدول المتقدمة 315 لكل ألف في حين تبلغ هذه النسبة في إفريقيا جنوب الصحراء 0.75 إي أقل من واحد لكل ألف
3- يفوق عدد الهواتف في مدينة طوكيو إجمالي عددها في قارة إفريقيا بأسرها (14 مليون خط)
4- كلفة شراء حاسوب في بنجلادش توازي راتب ثماني سنوات لشخص متوسط الدخل في حين هذه الكلفة في الولايات المتحدة راتب شهر واحد
5- نصيب دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية مجموعة أغنى ثلاثين دولة في العالم من إجمالي مستخدمي شبكة الإنترنت 79% في حين لا يزيد نصيب إفريقيا كلها عن واحد في المائة 

عددي أسباب الفجوة الرقمية :

1- أسباب تكنولوجية : انظري الكتاب لشرح مفصل
2- أسباب اقتصادية : انظري الكتاب لشرح مفصل
3- أسباب سياسية : انظري الكتاب لشرح مفصل
4- أسباب اجتماعية وثقافية : انظري الكتاب لشرح مفصل


تلخيص الفصل الثالث مدخل في علم المكتبات

عرفي مصطلح التوثيق :
1- عملية جمع وتصنيف كل مسجلات المعلومات الحديثة وجعلها متاحة لمن يحتاجها من الباحثين والمخترعين
2- تسجيل المعرفة المتخصصة وتنظيمها وبثها
3- علم تجميع مصادر المعلومات المسجلة أو الوثائق واختزانها وتنظيمها لتحقيق أقصى إفادة ممكنة منها
4- مجال يشمل الأنشطة التي تقوم بها المكتبات المتخصصة 
5- فن تيسير استخدام المعرفة المتخصصة المسجلة

عرفي مصطلح استرجاع المعلومات:
1- الاستعادة من مجموعة وثائق معينة لعدد من الوثائق ذات محتوى محدد
2- الطرق والإجراءات التي تتبع في استعادة معلومات محددة من بيانات مختزنة

أذكري مصطلحات علم المعلومات :
1- دراسات المعلومات
2- علم المعلومات
3- علم المعلومات
4- المعلوماتية 

ما هي العلوم التي تشكل علم المعلومات :
1- علم المكتبات = نقل المعلومات والمعرفة المسجلة 
2- علم الاتصال = دراسة المبادئ والقوانين والنظريات التي تحكم نقل الإشارات والرسائل..الخ وأيضا نقل معنى الشيء نفسه للآخرين
3- علم الحاسب الإلكتروني = دراسة المبادئ والقوانين والنظريات التي تحكم معالجة البيانات
4- التربية = نقل المعلومات والمعرفة

عرفي علم المعلومات :
1- أول تعريف الذي انتهى إليه مؤتمران لمعهد جورجيا للتكنولوجيا بالولايات المتحدة 1961
"هو العلم الذي يدرس خواص المعلومات والعوامل التي يتحكم تدفقها ووسائل تجهيزها لتيسير الإفادة منها إلى أقصى حد ممكن وتشمل أنشطة التجهيز إنتاج المعلومات وبثها وتجميعها وتنظيمها واختزانها واسترجاعها وتفسيرها واستخدامها"

2- وقد عرفت الجمعية الأمريكية لعلم المعلومات هذا العلم بأنه
"العلم الذي يدرس خواص المعلومات وكيف يتم نقلها أو تداولها وهو يتعلق بالطرق التي تستخدم في إنتاج المعلومات وجمعها وتنظيمها واختزانها واسترجاعها وتحليلها وإرسالها واستقبالها واستخدامها في اتخاذ القرارات 
 
نقاط علم المعلومات:
1- ظاهرة المعلومات
2- علاقة الإنسان بهذه الظاهرة

ما هي القطاعات الرئيسية في مجال المعلومات:
1- إنتاج المعلومات وبثها
2- تجميع المعلومات واقتناؤها
3- تنظيم المعلومات واختزانها
4- استرجاع المعلومات والإفادة منها


عددي المجالات المركزية المشتركة بالنسبة لأخصائي المعلومات :
1- عالم المعرفة
2- البحث والنشر
3- التزويد والترتيب
4- البث والاتصال
5- التخطيط والإدارة
6- التكنولوجيا والتجهيزات

ما هي المجالات الفرعية لعلم المعلومات:
1- المجال الأول : يتعلق أساساً بنقل المعلومات الرسمية وغير الرسمية 
2- المجال الثاني : يتعلق بفهم توليد وتطوير احتياجات المعلومات داخل المجتمع
3- المجال الثالث : يدرس الطرق والتكنولوجيا التي قد تحسن من أداء ونوعية المعلومات في نظم المعلومات
4- المجال الرابع : يتعلق بالمعرفة المولدة وإشكال تحليلها وتمثيلها في نظم المعلومات(النصية)
5- المجال الخامس : يتركز هذا المجال على مدى ملائمة المعلومات واستخدامها وقيمتها

ميادين علم المعلومات:
1- قياسات المعلومات
2- البحث عن المعلومات
3- التفاعل في استرجاع المعلومات
4- إدارة المعلومات
5- تصميم نظم استرجاع المعلومات

مركبات سياق البيئة المعلوماتية :
1- منتجي المعرفة
2- المؤسسات
3- الممولين
4- الناشرين
5- قنوات البث
6- منتجي قواعد البيانات
7- المكتبات والمعلومات
8- المستفيدين
ما هي الجوانب النظرية والتطبيقية لعلوم المعلومات:
1- الجانب الأول : علمي أو نظري
2- الجانب الثاني : فني أو تطبيقي

ما المقصود بالبحث في علم المعلومات :
التعرض بالدراسة أو الفحص لمشكلة أو مسألة معينة اعتماداً على منهج علمي محدد باستخدام أدوات ووسائل ملائمة وبأتباع أساليب وإجراءات تؤدي إلى نتائج يمكن الوثوق فيها 

عددي المناهج التي يعتمد عليها علم المعلومات:
1- المنهج المسحي : + مع الشرح
2- المنهج دراسة الحالة: + مع الشرح
3- المنهج التجريبي : + مع الشرح

هناك طرق للبحث يستفيد منها علم المعلومات مثل :
1- البحث ألتقييمي : +
2- تحليل المحتوى : + 
