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
 
 

  الأولية  -أ 
  المفتوحة  -ب 
  الأهلية  -ج 
  الثانوية -د 
 

  المؤسسات الأهلية  -أ 
  المؤسسات الحكومية  -ب 
  المؤسسات الهادفة للربح -ج 
  المؤسسات العقابية -د 
 

  من الأسس التطبيقية للتنمية  -أ 
  من الأسس التطبيقية للإدارة بالأهداف -ب 
  من الأسس التطبيقية لإدارة الاجتماعات  -ج 
  ة لإدارة المخزونمن الأسس التطبيقي -د 
   


 

  الإدارة المالية -أ 
  الإدارة العامة  -ب 
  الإدارة بالتخطيط  -ج 
  الإدارة بالأهداف -د 
 

  أداة لتحقيق أهداف معينة  -أ 
  أداة من أدوات التدريب -ب 
  أداة من أدوات جمع البيانات -ج 
  أداة لتحقيق أهداف شخصية -د 
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 
  المغلقة  -أ 
  المفتوحة -ب 
  الأولية  -ج 
  الثانوية  -د 
 

  المنظمة غير الهادفة للربح -أ 
  المنظمة الدولية  -ب 
  المنظمة الناجحة -ج 
  المنظمة الفاشلة  -د 
 

  كيان خارج كيان آخر أضيق -أ 
  كيان اجتماعي -ب 
  كيان اقتصادي -ج 
  كيان داخل كيان آخر أضيق -د 
             


 

  الرسمي -أ 
  غير الرسمي -ب 
  المعقد -ج 
  البسيط -د 
 
  التنظيم الايجابي -أ 
  التنظيم غير الرسمي -ب 
  التنظيم السري -ج 
 التنظيم العلمي -د 
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 
  الإدارة الفنية  -أ 
  الإدارة التربوية  -ب 
  الإدارة العليا  -ج 
  الإدارة بالأهداف -د 
 
  أن تكون المنظمة معقدة في إجراءاا التنظيمية  -أ 
  أن تكون المنظمة خالية من الإجراءات التنظيمية  -ب 
  أن تتعدد الإجراءات التنظيمية في المنظمة -ج 
  نة في إجراءاا التنظيميةأن تكون المنظمة مر -د 
 
  خمس وظائف 
  سبع وظائف -ب 
  ست وظائف -ج 
  أربع وظائف -د 
 
  توقعات واحتمالات الحاضر  -أ 
  توقعات واحتمالات الماضي -ب 
  توقعات واحتمالات المستقبل -ج 
  قعات واحتمالات الفشلتو -د 
 
  من خصائص الخطة البديلة  -أ 
  من خصائص الخطة الجيدة  -ب 
  من خصائص التدريب الجيد -ج 
  من خصائص الخطة المعقدة -د 
 
 التمويل -أ 
      التربية -ب 

  التنشئة -ج
  التخطيط -د
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 
  ياسات المؤدية إلى تحقيق الأهدافالس -أ 
  ترتبت على تحقيق الأهدافالنتائج التي  -ب 
  القرارات المؤدية إلى تحديد الأهداف -ج 
  الخسائر المترتبة على عدم تحقيق الأهداف -د 
 
  النظرية الإنسانية  -أ 
  النظرية التقليدية الكلاسيكية  -ب 
  النظرية الحديثة  -ج 
  النظرية الفنية  -د 
 
  يطبق التنظيم أساليب للإشراف تقوم على استخدام العلاقات الإنسانية  -أ 
  يطبق التنظيم أساليب للإشراف تقوم على استخدام المكانة الاجتماعية  -ب 
  والنفوذ يطبق التنظيم أساليب للإشراف تقوم على استخدام السلطة -ج 
  يطبق التنظيم أساليب للإشراف تقوم على استخدام التنظيم غير الرسمي -د 
 
  بالتنظيم الرسمي -أ 
  بالتنظيم غير الرسمي -ب 
  بالجماعات الانحرافية -ج 
  بجماعات التواصي -د 
 
  لمخالطةنظرية ا -أ 
  النظرية المادية  -ب 
  النظرية الحديثة  -ج 
  نظرية الضبط -د 
 
  أن تكون عملية  -أ 
  أن تكون مثالية  -ب 
 أن تكون خيالية  -ج 
  أن تكون شخصية -د 
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 
  تفرق بين جهود الأفراد -أ 
  تنسق بين جهود الأفراد -ب 
  ي جهود الأفرادتخف -ج 
  تزيد من جهود الأفراد -د 
 
  أن تكون الأهداف مثالية  -أ 
  عدم الإعلان الصريح عن الأهداف  -ب 
  الإعلان الصريح عن الأهداف -ج 
    عدم تسلسل الأهداف -د 
 
  أن يتنازل المديرين في المستويات العليا لمرؤوسيهم عن كل السلطات -أ 
  أن يوكل المرؤوسين في المستويات الدنيا لرؤسائهم بعض السلطات دون التنازل عنها  -ب 
  أن يوكل المديرين في المستويات العليا لمرؤوسيهم بعض السلطات دون تنازل عنها  -ج 
 
  الاهتمام بالأداء التربوي -أ 
  الاهتمام بالأداء اليومي -ب 
  الاهتمام بالأداء الإعلامي -ج 
  رسم السياسة العامة -د 
 
  التوظيف -أ 
  الترقية -ب 
  التدريب -ج 
  التخطيط -د 
 
  الواجبات والمسئوليات  -أ 
  اتب المتحصل من الوظيفة الر -ب 
  شاغل الوظيفة  -ج 
 مكانة الموظف الاجتماعية  -د 
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 
  المكانة الاجتماعية له -أ 
  نوعية العمل الذي يؤديه -ب 
  حجم الراتب الذي يتقاضاه -ج 
  نوعية الملابس التي يرتديها -د 
 
  مساعدة الموظف على خفض أدائه -أ 
  اختيار أصدقائه  مساعدة الموظف على -ب 
  مساعدة الموظف على شراء احتياجاته  -ج 
  مساعدة الموظف على رفع أدائه -د 
 
  المعلم الفاشل -أ 
  المشرف الليلي -ب 
  المشرف الناجح -ج 
  المشرف المستبد -د 
 
  المقوم  -أ 
  القائد الإداري -ب 
  مل الفنيالعا -ج 
  المشرف الميداني -د 
 
  أن يستخدم الاجتماعات قدر الإمكان -أ 
  أن يستخدم العقوبات في كل الأوقات  -ب 
  أن يستخدم العنف قدر الإمكان  -ج 
  أن يستخدم التهديد في كل الأوقات  -د 
 
  عدد المقومين الموجودين في اتمع -أ 
  عدد المؤسسات الموجودة في اتمع -ب 
 عدد السكان في اتمع -ج 
  عدد الأفراد الذين ستقوم المؤسسة بخدمتهم -د 
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 
  عدم تقييد المؤسسة ببنود معينة  -أ 
  ةإعطاء الفرصة للمؤسسة للصرف خارج حدود الميزاني -ب 
  تقييد المؤسسة بالصرف في حدود الميزانية -ج 
  فتح الباب أمام المؤسسات للاقتراض -د 
 
  وعادة ما تكون ذلك الفترة يوم -أ 
  وعادة ما تكون ذلك الفترة أسبوع -ب 
  وعادة ما تكون ذلك الفترة شهر  -ج 
  الفترة سنة وعادة ما تكون ذلك -د 
 
  الإعانات الطارئة  -أ 
  الإعانات الدورية  -ب 
  الإعانات الثانوية  -ج 
  الإعانات الخيرية  -د 

 
  التربية  -أ 
  التمويل -ب 
  التنسيق -ج 
  التوزيع -د 
 
  من عناصر تسجيل العملية المهنية  -أ 
  من عناصر تسجيل العملية الإدارية  -ب 
  من عناصر تسجيل العملية المالية -ج 
  من عناصر تسجيل العملية التدريبية  -د 
 
  المنظمة نقد -أ 
  تقدير المنظمة -ب 
 تنسيق المنظمة -ج 
  ترتيب المنظمة -د 
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 
  تعدد وضوح قنوات الاتصال -أ 
  سهولة عملية الاتصال -ب 
  عدم وجود نظام سليم للاتصال -ج 
  وجود نظام سليم للاتصال -د 
 
  من مقومات القرار الإداري -أ 
  من معوقات القرار الإداري  -ب 
  من عيوب القرار الإداري -ج 
  من أوجه نقد القرار الإداري -د 
 
  التربية  -أ 
  التنمية  -ب 
  التدريب -ج 
  التطوع -د 
 
  متنوعة لفئة الشباب فقط -أ 
  مدفوعة الأجر لجميع الأفراد -ب 
  عامة لجميع أفراد اتمع -ج 
  لفئات خاصة من المواطنين -د 
 
  أسماء الموظفين -أ 
  أهداف العملاء -ب 
  أهداف المؤسسة -ج 
  اسم المدير -د 
 
 لكي يحقق المشرفين أهدافهم -أ 
  لكي يحقق العملاء أهدافهم -ب 

  لكي يحقق المديرين أهدافهم -ج
  لكي تحقق المؤسسة الأهداف التي قامت من أجلها -د
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 
  أن المنظمات التي تعمل من خلالها الإدارة هي نتاج مجتمعي -أ 
  لتي تعمل من خلالها الإدارة هي نتاج فرديأن المنظمات ا -ب 
  أن المنظمات التي تعمل من خلالها الإدارة لا ترتبط باتمع -ج 
  أن المنظمات التي تعمل من خلالها الإدارة ترتبط بمصالح خاصة -د 
 
  من مسئوليات الأخصائيين الاجتماعيين -أ 
  من مسئوليات العملاء -ب 
  ليات الإدارةمن مسئو -ج 
  من مسئوليات المشرفين -د 
 
  زيادة عناصر الإنتاج -أ 
  تفعيل عناصر الإنتاج -ب 
  عزل عناصر الإنتاج -ج 
  شراء عناصر الإنتاج -د 


 
  ما سبق هو تعريف أولين جونسون للإدارة  -أ 
  ما سبق هو تعريف هيلين بيفرز للإدارة -ب 
  ما سبق هو تعريف تايلور للإدارة -ج 
 ما سبق هو تعريف ميرتون للإدارة -د 

  
  
  
 








 1 شؼبع إٌٛس

 

1434-اخزجبس اداسح اٌّإعغبد الاعزّبػ١ٗ  اٌفظً اٌضبٟٔ   

 (2 )ِؾبػشٖ>>>ِٓ الاعظ اٌزـج١م١خ  ٌلإداسح ثبلا٘ذاف- 1

 عذم الإُتوبم ثـبلتذريت -أ

  الإُتوبم ثـوستْٓ الوِبراد ّ الإُتوبم ثـبلتذريت-ة

  عذم الٌِْض ثـبلوِبراد-ط

 عذم الإُتوبم ثـبلوؤسسخ- د

 (3 )ِؾبػشٖ>> إٌّظّٗ الإعزّبػ١خ  فٟ رغّغ ئٔغبٟٔ ٠ٕزظُ الافشاد ١ٌشزشوٛ فٟ - 2

رؾم١ك ٘ذف ِشزشن 

( 3 )ِؾبػشٖ>>> إٌّظّخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌغٍٛو١١ٓ  ػجبسٖ ػٓ - 3

ث١ئٗ ػبِٗ  - أ

-  ة

ث١ئٗ خبطٗ ٠ؼ١ش ف١ٙب الأفشاد ٚرإصش فٟ عٍٛوُٙ - ط

ث١ئٗ خبسع١ٗ - د

 (3)ِؾبػشٖ>>> ٠شٜ اٌّٙزّْٛ ثبٌٕٛاؽٟ اٌج١ئ١خ ئْ إٌّظّبد اٌزٟ لارزفبػً ِغ اٌّإصشاد اٌج١ئ١خ - 4

رفمذ أُ٘ ِمِٛبد ٚعٛد٘ب  - أ

 (3)ِؾبػشٖ>> إٌّظّٗ اٌّفزٛؽٗ ٟ٘ إٌّظّٗ اٌزٟ - 5

لارغزغ١ت ٌٍّإصشاد ِٓ ؽٌٛٙب ثشىً ئ٠غبثٟ - أ

رغزغ١ت ٌٍّإصشاد ِٓ ؽٌٛٙب ثشىً ئ٠غبثٟ - ة

رؼضي ػٓ اٌّإصشاد اٌخبسع١ٗ - ط

رمبَٚ اٌّإصشاد اٌخبسع١خ  - د

( 3 )ِؾبػشٖ>>> رغؼٝ اٌٝ رؾم١ك اٌزٛافك الاعزّبػٟ ِغ افشاد اٌّغزّغ ِٓ ١ِّضاد إٌّظّٗ- 6

 الٌبجحَ -داٌخبطٗ     - اٌؼبِٗ      ط- اٌفبشٍٗ       ة- أ

( 3) ِؾبػشٖ>>> ٚػغ ع١بعخ ػبدٌٗ. ِٓ ١ِّضاد إٌّظّٗ إٌبعؾٗ - 7

إٌٛػ١ٗ   د  ر١ّٕٗ -     طللأجْر- ةاٌزٛص٠غ   -  أ
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( 4)ِؾبػشٖ>>> ِٓ ِشزّلاد اٌزى٠ٛٓ اٌذاخٍٟ ٌٍّٕظّخ - 8

اٌزٕظ١ُ اٌؼٍّٟ - ة      الرسوي التٌظين- أ

 (5 )ِؾبػشٖ>>> ِٓ خظبئض اٌخـٗ اٌغ١ذٖ- 9

ٚطف اٌظٛسٖ - أ

ٚطف الإعشاءاد اٌّضِغ رٕف١ز٘ب  - ة

 (5)ِؾبػشٖ>>> ِٓ خظبئض اٌخـخ اٌغ١ذح- 10

رٛػؼ ئعشاءاد  اٌزٕف١ز -1

ٚطف الإعشاءاد اٌّضِغ رٕف١ز٘ب - 2

ٚطف ِب٠ؾزبعٗ إٌشبؽ ِٓ ثشاِظ - 3

رؾذ٠ذ ِب٠ؾزبعٗ إٌشبؽ ِٓ ئِىب١ٔبد ِب١ٌخ ٚثشش٠خ - 4

رؾذ٠ذ ِب٠ؾزبعٗ إٌشبؽ ِٓ لٛا١١ٔٓ ٚلشاساد  - 5

رٛػؼ اٌخـخ ؿشق ٚأعب١ٌت اٌزٕف١ز - 6

 

( 5)ِؾبػشٖ >>> ِٓ ػ١ٍّبد اٌزخـ١ؾ- 11

اٌزٕف١ز  - 4ط١بغخ اٌخـٗ        - 3ئلشاس اٌخـخ       - 2ئػذاد اٌخـٗ     - 1

. اٌّزبثؼخ ٚاٌزم٠ُٛ - 5

( 5 )ِؾبػشٖ>>>  ئلشاس اٌخـٗ ٟ٘ رٍه  اٌّٙبَ رشرجؾ- 12

 ثبتخبر القرار- دثبٌزذس٠ت   - ثبٔزمبء اٌمشاس     ط- ة-              أ

( 6 )ِؾبػشٖ>>> ٠ؼذ ّٔٛرط فش٠ذسثه رب٠ٍٛس فٟ الاداسٖ ِٓ إٌّبرط- 13

ِضب١ٌٗ - اٌّغزؼذٖ        د- اٌؾذ٠ضٗ      ط-         ةالتقليذيخ -أ

 (6 )ِؾبػشٖ>>> ٔز٘ت   إٌظش٠ٗ اٌزم١ٍذ٠ٗ  اٌٝ اْ اٌزٕظ١ُ- 14

٠زأصش ثىً شٟء - لا ٠زأصش ثأٞ شٟء    د-      طثبلجيئَ لايتأثر- ٠زأصش ثبٌج١ئٗ     ة- أ

( 6)ِؾبػشٖ>>> ٠ؼذ اٌزْٛ ِب٠ٛ ِٓ سٚاد إٌظش٠خ- 15

اٌمذ٠ّخ  -        دالإًسبًيخ- اٌىلاع١ى١ٗ       ط- اٌؾذ٠ضخ    ة- أ

 

6خظبئض اٌخـٗ   

 عذ عإا١١ٌٓ ػ١ٍٙب 
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 3 شؼبع إٌٛس

 

  (6)ِؾبػشٖ>>> رٙزُ إٌظش٠خ  اٌؾذ٠ضخ فٟ الإداسح  - 16

رٙزُ ثذٚس اٌؼٕظش اٌجششٞ فٟ رشى١ً ٚرؼذ٠ً اٌزٕظ١ُ اٌشعّٟ -

رٙزُ ثبٌزؼبِلاد اٌزٝ رٕشأ ث١ٓ افشاد ٚعّبػبد إٌّظّٗ اٌزٝ رٕشأ ػٕٙب اٌزٕظ١ُ غ١ش اٌشعّٟ - 

  ٠ٙزُ ػٍّبء الاداسح ٚاٌزٕظ١ُ ثؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد - 

( 7)ِؾبػشٖ>>> رشعغ أ١ّ٘خ الأ٘ذاف فٟ اٌزٕظ١ُ الإداسٞ اٌٝ أٙب رغبػذ فٟ ػ١ٍّخ- 17

اٌزٕشئٗ - إٌمذ            د- اٌزشث١ٗ           ط- ة         الرقبثخ- أ

( 7 )ِؾبػشٖ>>>  اٌٛػٛػ ِٓ اٌششٚؽ اٌٛاعت رٛافش٘ب فٟ- 18

الاُذاف 

( 7 )ِؾبػشٖ>>> الأ٘ذاف اٌؼبِخ الإعزشار١غ١خ ٟ٘ أ٘ذاف- 19

غ١ش ِٕظّٗ - غ١ش ِؼزّذٖ         د- غ١ش ِؼشٚفخ        ط-          ةآجلَ ثعيذح الوذٓ- أ

( 7 )ِؾبػشٖ>>> ِٓ الاػزجبساد اٌزٟ ٠غت ِشاػبرٙب فٟ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف فٟ اٌزٕظ١ُ الإداسٞ- 20

الاسقرار الٌسجي -د-                  اٌغّٛع         ط- اٌزٕبلغ        ة- أ

( 7)ِؾبػشٖ>>> ِٓ ػٕبطش رٕظ١ُ الإداسٞ - 21

ٔـبق اٌشؤ٠خ -د-                                 طًطبق التوكي-  ة-                      أ

  (7)ِؾبػشٖ>>>> ِٓ الإػزجبساد اٌزٟ ٠غت ِشاػبرٙب فٟ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف- 22

الا ٠ىْٛ ٕ٘بن أغبق ث١ٓ الأ٘ذاف -  أْ رىْٛ الأ٘ذاف غ١ش ِزٕبعمٗ      ط-  أْ رىْٛ الأ٘ذاف غبِؼٗ      ة- أ

أى ترتجط الأُذاف ثجعضِب الجعض - د

رش١ش ػ١ٍّخ رؼجئخ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ اٌلاصِٗ لإصبسح اٌّإعغخ ٚاخز١بس٘ب ٚرذس٠جٙب ٚٚػؼٙب فٟ الاِبوٓ  إٌّبعجخ ٌٙب اٌٝ - 23

 (8)ِؾبػشٖ:>>> 

       د عوليخ التْظيف- جػ١ٍّخ               -  ػ١ٍّخ اٌز٠ًّٛ        ة- أ

 ص٠بدح أزبط اٌّٛظف -24

 (8 )هحبضرٍ:>>>>   هي صفبد الوشرف الٌبجح25

القذرح علٔ الوراّغخ / أ 

القذرح علٔ الِرّة / ة 

 القذرح علٔ إتخبر القرار/ ج 

10طفبد اٌّششف   

اٌمذسٖ رفُٙ الافشاد- 2  

اٌمذسٖ ػٍٝ اداسح إٌّبلشبد اٌغّبػ١ٗ- 3  

اٌمذسٖ ػٍٝ ر١ّٕٗ سٚػ اٌغّبػٗ- 4  

اٌمذسٖ اعزششاف أفبق اٌّغزمجً-5  

5 

اٌمذسح ػٍٝ اٌّجبدسح ٚالاثزىبس-6  

اٌمذسح ػٍٝ رٕظ١ُ ٚرٛص٠غ اٌؼًّ- 7  

اٌزّىٓ ِٓ اعزخذاَ اٌغٍـخ ِٚجبششرٙب - 8

.ثشىً طؾ١ؼ  

اٌمذسح ػٍٝ رٕغ١ك أػّبي ِٓ ٠ششف - 9

 ػ١ٍُٙ

اٌمذسٖ ػٍٝ ؽش اٌغّبػٗ ػٍٝ اٌؼًّ-10  
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 4 شؼبع إٌٛس

 

القذرح علٔ الخذاع / د 

 

( 8)ِؾبػشٖ>>> ِٓ ٚظبئف اٌمبئذ الإداسٞ- 26

ا٠ؼبػ ا٘ذاف إٌّظّٗ ٚع١بعزٙب ٌٍؼب١ٍِٓ  

 

( 8 )ِؾبػشٖ>>> ِٓ اخزظبطبد اٌّششف - 27

اٌزٛػ١ٗ - اٌزٕشئٗ      د-  اٌزٕظ١ُ     ط-          ةاٌزٕغ١ك-  أ

( 9)ِؾبػشٖ>>> ِٓ ِشاؽً ا١ٌّضا١ٔخ- 28

ِشؽٍخ إٌّـك - ِشؽٍخ إٌمذ     د-        طِشؽٍخ اٌشلبثخ- ةِشؽٍخ اٌزذس٠ت         - أ

 (9)ِؾبػشٖ:>>> ِٓ ِشاؽً ا١ٌّضا١ٔخ ِشؽٍخ- 29

 اعتوبد الويزاًيَ-داٌغبء ا١ٌّضا١ٔخ         - فمذ ا١ٌّضا١ٔخ      ط- شـت ا١ٌّضا١ٔخ     ة- أ

( 9)ِؾبػشٖ>>> ِٓ ِظبدس الا٠شاداد فٟ ١ِضا١ٔخ اٌّإعغخ الإعزّبػ١خ - 30

 اٌجذلاد  –           د اشزشاوبد الأػؼبء-  طاٌّشرجبد      - الإ٠غبساد       ة- أ

( 11 )ِؾبػشٖ>>>ِٓ ششٚؽ اٌم١بَ ثؼ١ٍّخ اٌزٕغ١ك فٟ اٌّإعغبد ٚعٛد - 31

ٚعبئً ارظبي ِؼمذح - ٚعبئً ِٛاطلاد ع١ٍّخ      ط-         ةٚعبئً ارظبي ع١ٍّخ- أ

 (10)ِؾبػشٖ>>> ئْ اٌمشاس الاداسٞ .   ِٓ ِمِٛبد اٌمشاس الإداسٞ - 32

             اعبعب ئسادح اٌغّبػخ-   طِفبعٟء        - غ١ش ِٛػٛػٟ        ة- أ

( 10 )ِؾبػشٖ>>>> ِٓ ِشاؽً طٕغ اٌمشاس الاداسٞ - 33

عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚدساعزٙب -      داٌجذائًاعزجؼبد وً - علاِخ وً اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد     ط-  اٌزذس٠ت       ة- أ

ٚرؼ١ٍّٙب 

( 10)ِؾبػشٖ >>>> ِٓ اٌّظبػت ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس- 34

..... رذخً اٌؼٛاًِ - رذخً اٌؼٛاًِ اٌزم١ٕخ       د-          طرذخً اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ- ةاٌّٛػٛػ١خ    - أ

 (12)ِؾبػشٖ>>>> ٠زؼّٓ اٌزذس٠ت لجً الإٌزؾبق ثبٌؼًّ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد خبطخ - 35

ثبٌّششف -         دثبٌٛظ١فخ- طثبٌؼٕٛاْ          - ثبٌؼّلاء         ة- أ

( 12)ِؾبػشٖ:>>> ِٓ ػٛاًِ ٔغبػ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ - 36

اٌزؼشف ػٍٝ اؽز١بعبد اٌّذسث١١ٓ - ئّ٘بي اؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ         ط-          ةالتعرف علٔ احتيبجبد العبهليي- أ

 ٚظبئف ٌٍمبئذ الاداسٞ ٠9ٛعذ 

(8)ثبٌّؾبػشٖ  

اٌزٕغ١ك- 3اٌزخـ١ؾ  - 2اطذاس الاٚاِش   -ا  

اٌشلبثخ - 5اٌزٕظ١ُ  -4  
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 5 شؼبع إٌٛس

 

اٌزؼشف ػٍٝ اؽز١بعبد اٌّششف١ٓ - د

( 12 )ِؾبػشٖ>>> رٛط١ف الأػّبي اٌزٟ رزـٍت ِزـٛػ١ٓ ِٓ ٚاعجبد- 37

اٌّششف١ٓ -            دالإدارح- جاٌؼّبي        - اٌؼّلاء        ة- أ

 (13)ِؾبػشٖ:..>>٠ّىٓ اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ٔغبػ الإداسح فٟ اٌّإعغبد الإعزّبػ١خ ػٓ ؿش٠ك - 38

سػب اػؼبء ِغٍظ الإداسح -       طسػب إٌّزفؼ١ٓ ِٓ خذِبد اٌّإعغخ- ةسػب اٌّششف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ  ثبٌّإعغخ         - أ

. سػب اٌّذ٠ش١٠ٓ ثبٌّإعغخ - د

( 13)ِؾبػشٖ >>> :ِٓ اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌّإعغبد الإعزّبػ١خ - 39

: رزىْٛ ِٓ صلاس ِغز٠ٛبد

اٌٍغبْ اٌّخزٍفٗ - 3ِغٍظ الاداسح     - 2اٌغّؼ١ٗ اٌؼ١ِّٛٗ       -1

40 -

 (14 )ِؾبػشٖ:>>ِٕبلشخ اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ اٌّمذَ ِٓ ِغٍظ الإداسح ػٓ ٔشبؽ اٌّإعغخ ِٓ اخزظبص - 41

 - اٌّذ٠ش-        داٌغّؼ١خ اٌؼ١ِّٛخ- طاٌغّؼ١خ اٌزؼب١ٔٚخ        - اٌٍغبْ       ة- أ

( 14)ِؾبػشٖ>>> ِٓ أٔٛاع اٌٍغبْ فٟ اٌّإعغبد الإعزّبػ١خ - 42

ٌغبْ رٕف١ز٠ٗ    - ٌغبْ اعزشبس٠ٗ  

( 1 )ِؾبػشٖ:>>> الإداسح ِغئٌٛخ ػٓ أؼىبط لشاسارٙب ػٍٝ - 43

  الوستقجل- داٌزشث١خ           - اٌز١ّٕخ          ط- اٌزٕظ١ُ        ة- أ

( 1 )ِؾبػشٖ....)) رؼشف ١ٍ١٘ٓ ث١فشص  الإداسح ثأٙب ػ١ٍّخ ٠ّىٓ ثٙب رؾذ٠ذ أ٘ذاف اٌّإعغخ- 44

ٚوٙذف اٌّششف١ٓ - اٌّٙبساد      د- .....       ط ّرسن الخطط ّالسيبسبد- ةٚص٠بدح ػذد اٌؼّلاء     - أ

 (1)ِؾبػشٖ>>> رشعغ أ١ّ٘خ الإداسح ٌٍّغزّغ لاْ الإداسح ِغئٌٛٗ ػٓ- 45

صلاحيخ الجيئخ ّصيبًتِب - أ

ئفغبد اٌج١ئخ - ة

اٌزؼ١ٍُ - ط

اٌزغز٠خ - د

 (1)ِؾبػشٖ:>>> رشعغ أ١ّ٘خ الإداسح ئٌٝ أٙب لبدسح ػٍٝ - 46

          تفعيل عٌبصر الإًتبج- جرشر١ت ػٕبطش الإٔزبط        - رغ١ّغ ػٕبطش الإٔزبط      ة- أ
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 6 شؼبع إٌٛس

 

ر٠ًّٛ ػٕبطش الإٔزبط - د

( 1)ِؾبػشٖ >>> إٌذسح ٟ٘ ظب٘شح رؼٕٟ ئْ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ فٟ أٞ ِغزّغ ِٓ ؽ١ش إٌٛػ١خ ٚاٌىُ -47

وبف١خ لاشجبع  اؽز١بعبد اٌّغزّغ  - أ

غ١ش وبف١خ لاشجبع اؽز١بعبد اٌّغزّغ - ة

صائذٖ ػٓ اؽز١بعبد اٌّغزّغ - ط

ِلائّخ لاشجبع اؽز١بعبد اٌّغزّغ - د

( 4)ِؾبػشٖ >>> : اٌزٕظ١ُ غ١ش اٌشعّٟ ٘ٛ اٌزٕظ١ُ اٌزٞ ٠شًّ - 48

عّبػبد اٌؼًّ غ١ش إٌّظٛص ػ١ٍٙب ثبٌزٕظ١ُ - أ

عّبػبد اٌؼًّ إٌّظٛص ػ١ٍٙب ثبٌزٕظ١ُ - ة

اٌغّبػبد الأؾشاف١خ - ط

اٌغّبػبد اٌشع١ّخ  - د

 (2 )ِؾبػشٖ>> اٌزجشػبد ٟ٘ اٌّظذس اٌشئ١غٟ ٌٍز٠ًّٛ فٟ اٌّإعغبد - 49

اٌخبطخ -              دالأ١ٍ٘خ- طاٌؾى١ِٛخ         - اٌؼب١ٌّخ         ة- أ

( 2)ِؾبػشٖ>>> ِٓ الأعظ اٌزـج١م١خ ٌلإداسح ثبلأ٘ذاف - 50

اٌغبء اٌشلبثخ اٌخبسع١خ  - أ

اٌغبء اٌشلبثخ اٌزار١خ  - ة

رشغ١غ اٌشلبثخ اٌخبسع١خ ٚالاللاع ِٓ اٌشلبثخ اٌزار١خ  - ط

الإللاع ِٓ اٌشلبثخ اٌخبسع١خ ٚرشغ١غ اٌشلبثخ اٌزار١خ  - د

أزٙذ الاعئٍٗ 

 ٌُ اؽظً ػ١ٍٗ 40ثبلٟ عإاي 

اٌّظٛسٖ   ٚرُ ؽً الاعئٍٗ

 اخزىُ شؼبع إٌٛس
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     (Twitter.Com@HaTTaN__M)  



SaD HeArT            By : HaTTaN    

 
  أن يوجد ا صراع/ أ 

  أن تكون منعزلة/ ب 
  لاتأن يوجد ا نظام سليم للإتصا/ ج 
  عدم وجود نظام للإتصالات/ د 
 
  الصناعة/ أ 

  الإدارة/ ب 
  التجارة/ ج 
  الزراعة/ د 
 
  العرف/ أ 

  قانون المنظمة/ ب 
  العلاقات الثانوية/ ج 
  العلاقات الإجتماعية/ د 
 
  التربوية/ أ 

  العليا/ ب 
  الرياضية/ ج 
  الفنية/ د 
 
  التنظيم العلمي/ أ 

  التنظيم السياسي/ ب 
  التنظيم غير الرسمي/ ج 
  التنظيم الإقتصادي/ د 
  



     (Twitter.Com@HaTTaN__M)  

 
  ة أهداف و طرق مميزة لـتحقيق نجاحااأن يكون لدى المنظم/ أ 

  أن تكون صغيرة الحجم/ ب 
  أن تكون كبيرة الحجم/ ج 
  أن تكون محلية/ د 
 
  تصف المنظمات/ أ 

  تصف الأفراد/ ب 
  توضح إجراءات التنفيذ/ ج 
  تصف المديرين/ د 
 
  إختيار مجتمع البحث/ أ 

  عداد الخطةإ/ ب 
  إعداد دليل المقابلة/ ج 
  إختيار العينة/ د 
 
  بطيئة في إجراءاا التنظيمية/ أ 

  روتينية في إجراءاا التنظيمية/ ب 
  معقدة في إجراءاا التنظيمية/ ج 
  مرنة في إجراءاا التنظيمية/ د 

 
  التعليم/ أ 

  التخطيط/ ب 
  التنمية/ ج 
  التبديد/ د 

 
  الفنية/ أ 

  الرديئة/ ب 
  الجيدة/ ج 
  البحثية/ د 
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 
  أول خطوات التخطيط/ أ 

  ثاني خطوات التخطيط/ ب 
  ليس من خطوات التخطيط/ ج 
  وات التخطيطآخر خط/ د 

 
  آلات/ أ 

  بشر/ ب 
  فنيين/ ج 
  مشرفين/ د 

 
  الإنسانية/ أ 

  البيولوجية/ ب 
  الفلسفية/ ج 
  المادية/ د 

 
  الفني/ أ 

  الرياضي/ ب 
  غير الرسمي/ ج 
  خصائيالأ/ د 

 
  التعليم/ أ 

  التنظيم/ ب 
  التعطيل/ ج 
  التجميل/ د 
 
  التوعية/ أ 

  الإعلام/ ب 
  وحدة اتمع/ ج 
  وحدة الأمر/ د 
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 
  أن تكون معقدة/ أ 

  امضةأن تكون غ/ ب 
  أن تكون قابلة للقياس/ ج 
  أن تكون غير معلنة/ د 
 
  الأهداف الغامضة/ أ 

  الأهداف العامة الإستراتيجية/ ب 
  الأهداف الرديئة/ ج 
  الأهداف الكامنة/ د 
 
  عدم الإعلان عنها/ أ 

  ةعدم الواقعي/ ب 
  الوضوح و التحديد الدقيق/ ج 
  الغموض/ د 
 
  التخطيط/ أ 

  الترتيب/ ب 
  التنظيم الإداري/ ج 
  التنظيم الإقتصادي/ د 
 
  المكانة/ أ 

  المهارة/ ب 
  السن/ ج 
  نوع العمل/ د 
 
  المدرسة/ أ 

  الإعلام/ ب 
  المصنع/ ج 
  الإدارة/ د 
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 
  التوظيف/ أ 

  التقويم/ ب 
  التخطيط/ ج 
  التعليم/ د 
 
  النوع/ أ 

  الواجبات و المسؤوليات/ ب 
  المكافآت/ ج 
  السن/ د 
 
  إلى مكان آخر/ أ 

  إلى وظيفة آدنى/ ب 
  إلى وظيفة أعلى/ ج 
  إلى وظيفة مشاة/ د 
 
  العقاب/ أ 

  التخطيط/ ب 
  الترقية/ ج 
  التدريب/ د 
 
  التعرف على أخطاء العمل و علاجها/ أ 

  زيادة أخطاء العمل/ ب 
  إهمال أخطاء العمل/ ج 
  عدم علاج أخطاء العمل/ د 
 
  القدرة على المراوغة/ أ 

  القدرة على الهروب/ ب 
  القدرة على إتخاذ القرار/ ج 
  القدرة على الخداع/ د 
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 
  التجسس على أعضاء اللجماعة/ أ 

  تشجيع الصراع/ ب 
   أعضاء الجماعةالتفريق بين/ ج 
  وضع نظام الحوافز/ د 
 
  الطفل/ أ 

  المشرف/ ب 
  العامل/ ج 
  الطالب/ د 
 
  القائد الإداري/ أ 

  المحاسب/ ب 
  المراسل/ ج 
  السكرتير/ د 
 
  المدرب/ أ 

  المشرف الناجح/ ب 
  المشرف الفني/ ج 
  المشرف المالي/ د 
 
  خفض الإنتاج/ أ 

  زيادة عدد العاملين/ ب 
  منع إزدواج و تضارب العمل/ ج 
  منع تأدية العمل/ د 
 
  د إختصاصات و مسؤوليات كل الوظائف تحديدا تفصيلياتحدي/ أ 

  تحديد إسم المؤسسة/ ب 
  تحديد الأجور/ ج 
  تحديد عدد العملاء/ د 
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 
  تسجيل المحاضرات/ أ 

  التسجيل الأدبي/ ب 
  التسجيل الفني/ ج 
  تسجيل العمليات المهنية/ د 
 
  الصراع/ أ 

  التعاون/ ب 
  التسجيل/ ج 
  التربية/ د 
 
  الترفية/ أ 

  التسلية/ ب 
  التدريب/ ج 
  التفريد/ د 
 
  التدريب بعد التقاعد/ أ 

  التدريب الصباحي/ ب 
  التدريب قبل الإلتحاق بـالعمل/ ج 
  التدريب الرياضي/ د 
 
  توصيف الأعمال التي تتطلب متطوعين/ أ 

  رفض التطوع/ ب 
  عدم الإهتمام بـالمتطوعين/ ج 
  عدم تقبل المتطوعين/ د 

 
  التلفزيون/ أ 

  الإذاعة/ ب 
  الصحافة/ ج 
  رضى المنتفعين من خدمات المؤسسة/ د 



     (Twitter.Com@HaTTaN__M)  

 
  الخاصة/ أ 

  العامة/ ب 
  المملوكة للأفراد/ ج 
  المملوكة للجماعات/ د 

 
  الجمعية الفنية/ أ 

  غرافيةالجمعية الج/ ب 
  الجمعية العمومية/ ج 
  الجمعية الزراعية/ د 

 
  المصالح العامة /أ 

  المصالح الطبقية/ ب 
  المصالح الشخصية/ ج 
  المصالح الخارجية/ د 

 
  الـلجان العلمية/ أ 

  الـلجان الموسمية/ ب 
  الـلجان التربوية/ ج 
  الـلجان التنفيذية/ د 

 
  العمال/ أ 

  المشرفين/ ب 
  مجلس الإدارة/ ج 
  الفنيين/ د 

 
  العضو السلبي/ أ 

  العضو العامل/ ب 
  العضو الخامل/ ج 
  العضو الناقد/ د 
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 
  مجلس الإدارة/ أ 

  المدير/ ب 
  المدرس/ ج 
  العامل/ د 

 
  الأساسية للمؤسسة/ أ 

  السياسية للمؤسسة/ ب 
  المالية للمؤسسة/ ج 
  الرياضية للمؤسسة/ د 

 
  التربية/ أ 

  إعتماد الحساب الختامي/ ب 
  إعتماد الحساب الشخصي/ ج 
  التعليم/ د 

 
  أسماء المشرفين/ أ 

  أسماء العملاء/ ب 
  إسم المدير/ ج 
  إسم المؤسسة/ د 

 
  عمر المنظمة/ أ 

  إسم المنظمة/ ب 
  التربية /ج 
  التسجيل/ د 

 
  التنمية/ أ 

  التعليم/ ب 
  تقدير المنظمة/ ج 
  نقد المنظمة/ د 



     (Twitter.Com@HaTTaN__M)  

 
  الإذاعة/ أ 

  التلفزيون/ ب 
  المؤسسات الإجتماعية/ ج 
  الإستديوهات/ د 

 
  القرار هادفاأن يكون / أ 

  أن يكون القرار غير هادف/ ب 
  أن يكون خياليا/ ج 
  أن يكون فلسفيا/ د 

 
  إستعراض و دراسة الحلول البديلة/ أ 

  تحديد اال البشري/ ب 
  تحديد عينة الدراسة/ ج 
  )) الإجابة غير ظاهره في الصورة / (( د 

 
  قطع وسائل الإتصال/ أ 

  أن تكون هناك وسائل إتصال سليمة/ ب 
  إهمال وسائل الإتصال/ ج 
  إلغاء وسائل الإتصال/ د 

 
  جوانب تقدير المنظمة/ أ 

  جوانب ضعف المنظمة/ ب 
  الجوانب السلبية للمنظمة/ ج 
  الوظائف الكامنة للمنظمة/ د 
 
  ثاني مرحلة من مراحل صنع القرار و إصداره/ أ 

  ثالث مرحلة من مراحل صنع القرار و إصداره/ ب 
  آخر مرحلة من مراحل صنع القرار و إصداره/ ج 
  أول مرحلة من مراحل صنع القرار و إصداره/ د 
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 
  الحكومة /أ 

  العامة/ ب 
  الأهلية/ ج 
  التربوية/ د 

 
  عدم الإهتمام ا/ أ 

  إهمالها/ ب 
  تجاهلها/ ج 
  مواجهتها/ د 

 
  إهمال البيئة/ أ 

  المحافظة على صلاحية البيئة و صيانتها/ ب 
  البيئةإفساد / ج 
  عدم الإهتمام بـالبيئة/ د 

 
  عدم النهوض بـالمهارات/ أ 

  عدم الإهتمام بـالمؤسسة/ ب 
  الإهتمام بـمستوى المهارات و الإهتمام بـالتدريب/ ج 
  عدم الإهتمام بـالتدريب/ د 

 
  المؤسسات التربوية/ أ 

  المؤسسات الثانوية/ ب 
  المؤسسات الحكومية/ ج 
  المؤسسات الأهلية/ د 

 
  أداة لـتحقيق أهداف معينة/ أ 

  غير هادفة/ ب 
  غير ذات أهمية/ ج 
  أداة للصراع/  د
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 
  المناخية/ أ 

  البيئية المحيطة/ ب 
  الشخصية/ ج 
  العلمية/ د 

 
  رياضي/ أ 

  تدريبي/ ب 
  إداري/ ج 
  نيف/ د 

 
  الإدارة/ أ 

  التجارة/ ب 
  التدريب/ ج 
  التقويم/ د 

 
  العالمية/ أ 

  الناجحة/ ب 
  الخاصة/ ج 
  الرياضية/ د 

 
  كيان داخل كيان آخر أوسع/ أ 

  كيان منعزل/ ب 
  كيان سلبي/ ج 
 كيان غير محدد الأهداف/ د 

 





