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ا ا ا   
  

  أما بعد : والصلاة والسلام على أشرف الأنبیاء والمرسلین سیدنا محمد وعلى آلھ وصحبھ أجمعین الحمد Ϳ رب العالمین 

  :قمت بتجميع أسماء العلماء و نظرياتهم للمقررات التالية 
  صابر عبدالباقي. د –أسس الخدمة الاجتماعیة 
  صابر عبد الباقي .د –علم اجتماع الأسرة والطفولة 
 صابر عبد الباقي . د - علم اجتماع السكان 
  حسن ابو زید. د –علم الاجتماع الطبي 
  حسن ابو زید. د –خدمة الفرد والجماعة 

  ....... ملخص للتواريخ إلى ذلك أضف
  وحرصھ وتأكیده علیھا في كل محاضرة على ضرورة حفظھا  لإھتمامھ بھاصابر عبد الباقي .فقط للمقررات التي یدرسھا د 

ً لعدم تأكیده لنا في المحاضرة المباشرة على ضروریة حفظھا ،قال الدكتور سن لم أقم بتلخیص التواریخ ح.أما مقررات د ؛نظرا
  ھل من الضروري حفظ التواریخ؟إحدى الطالبات بعدما سألتھ  ١ في المحاضرة المباشرة

  .... ١ائدتھا فقط معرفة الفترة الزمنیة التي ساھم فیھا العالمف :فأجاب علیھا
  .فمن أراد التحقق من صحة ما كتبتھ یرجع لسماع المحاضرة  

  معاني ومصطلحات وأيضاً ملخص 
جمعت ما استطعت جمعھ من المعاني والمصطلحات لغة  عبد الله الدیرشوي ،. د –مقرر الأخلاق الإسلامیة وآداب المھنة 

  .وشرعا 

  

  أنصح بمراجعة ھذه الملخصات بعد الانتھاء من المذاكرة ، حتى یتم استیعابھا بشكل أفضل وتتحقق من مدى حفظك
 .ما قمت بھ ھو من مجھودي الشخصي لا علاقة لھ من طلب دكاترة الجامعة بعمل ذلك  ...لھذه الاساسیات 

  
 
  نظام الانتساب المطور –الملخص مقتبس من مقررات جامعة الملك فیصل  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
 .......لم أكتب لكم قال بعدم حفظھا: ملاحظة ١
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  كونتأوجست: 
  

  :الأسرة في الفكر الإجتماعي 
ویمكن  یرى أن الاسرة ھي الخلیة الأولى في جسم المجتمع ، وھي النقطة الأولى التي یبدأ منھا التطویر ، .١

 .مقارنتھا في طبیعتھا وجوھر وجودھا بالخلیة الحیة في التركیب البیولوجي للكائن الحي 
 :تحدث عن وظائف الأسرة  .٢

o  ركز على الوظیفة الأخلاقیة ، ولكي تحقق الأسرة ھذه  الوظیفة لابد وأن تتجھ إلى المثال الأخلاقي أو
 الكمال الأخلاقي 

o ة للأسرة وظیفة دینیة و وظیفة تربوی  
اعتبر الأسرة وحدة بیولوجیة واجتماعیة تسیطر علیھا الغرائز الواعیة وتتشكل طبیعة الأسرة بتشكل الطیعة  .١  ھربرت سبنسر

 الحیاة الإجتماعیة 
 من أنصار سیادة الرجل على الأسرة  .٢
  من أنصار عدم نزول المرآة إلى میدان الحیاة العامة إذ یكتفي بتثقیفھا لتكون زوجة وربة البیت  .٣

 :لستر وارد 
  

دراسة المشاعر والأحاسیس الإنسانیة واعتبرھا قوة اجتماعیة ،وتكلن عن الحب العاطفي باعتباره أول  .١
 خطوة في ظھور نظام الزواج

 فترة الشیوعیة الجنسیة مرت بھا الانسانیة قبل أن ینتشر بین الجنسین الحب العاطفي  .٢
ء بالقوة وكان ھذا النظام قائما على أساس الاحتكار یرى أن أقدم مظھر للحصول على الزوجات ھو الاستیلا .٣

  الأقوى  بالنساء 
 :سمنر 

  
ً لدوام الجنس البشري وقد أدت تلك  .١ ینظر إلى أن الطبیعة ھي التي زودت الرجال والنساء بجاذبیة كانت سببا

 الجاذبیة إلى الزواج 
ارتباط الرجل بالمرآة :في نظره صورة مصغرة للمجتمع ،بینما الزواج:فرق بین الأسرة والزواج ،فالأسرة .٢

للتعاون على تحقیق الضرورات المعیشیة ولغرض إنجاب الأطفال في نطاق الإطار الإجتماعي طالما كان 
 ارتباطھم قائما ومسنمرا 

 :عرض مظاھر الإنحلال في الأسرة الحدیثة  .٣
o ة الطلاق ونعى على التربیة الاجتماعیة التي یتلقاھا مواطنوه لانھا لا تعدھم للزواج ولا ناقش فكر

 ترغبھم في الحیاة الزوجیة السعیدة 
o  نادى بأن سیاسة الباب المفتوح في الطلاق تؤدي إلى انحلال الروابط الإجتماعیة وفساد الحیاة

 الزوجیة الاجتماعیة وھذه أسوأ من سیاسة الاباحیة في العلاقات 
o  نادى بتدعیم الزواج الثنائي ووصفھ أشرف تجربة لإنكار الذت  

ً مع أزواجھم و أولادھم جمیعا وھم  یحدثنا عن بیت بریاموس  ھومیوس حیث یعیش خمسین من الإخوة و اثنا عشر أختا
ً أبناء وبنات العم والخال و  یعیشون عیشة مشتركة بالإضافة إلى الخدم والعبید والعمال الزراعیین ویضم ایضا

و یحقق كل  ینادون بعضھم جمیعا بكلمة أخ أو أخت وھذا التجمع القرابي قادر على أن یعول كل أفراده
  . احتیاجاتھم 

ً فضلت زواج الاقارب   زھیر حطب .د   عادة القبائل العربیة التي كانت مكتفیة اقتصادیا
  الانھیار الخلقي / التكاثر والإضافة / التمزق أو فقدان الاعضاء: قام بتصنیف الأزمات الأسریة إلى ثلاث فئات   ھیل 

لفرد لا یتوافق  بسھولة و یسر حیث توجد عوائق وعقبات تقف أمام أن ا:درس المقصود بالتوافق الاسري   شافیر 
توافق الانسان في تحیق أھدافھ فحیاة الفرد عبارة عن سلسلة من عملیات التوافق المستمر حیث یضطر الفرد 

  .باستمرار تعدیل سلوكھ وأن یغیر من البیئة لكي یتلاءم معھا 
  ن الزوجین ذلك الإحساس الذي یحس بھ كل منھما في غیبة الطرف الاخر إن من مؤشرات التعاطف بی  صالح عبد العزیز 

وضعت علامة ممیزة تصلح لتقییم العلاقة الزوجیة فالمقیاس في رأیھا یجب الا ینھض على علاقة متخیلة وإنما   برنارد
 ً إذا كان الجزاء  أي–ینھض على علاقة ممكنة وملموسة وتكون العلاقة الزوجیة ناجحة إذا كان الاشباع إیجابیا

  .لشریكین أكبر من الخسارة 
فقرة موزعة بالتساوي على مجالین  ٦٠لتحقیق أھداف الدراسة استخدم مقیاس التوافق الزواجي المكون من   خلیل 

  )فقرة  ٣٠فقرة ، التوافق الفكري ویتكون من آخر  ٣٠التوافق العاطفي ویتكون أول (ھما
     ا :للدكتور " علم اجتماع الأسرة والطفولة  "علماء  

  لا تنسوني من صالح دعواتكم  Nawarah* :من تجميع
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  ظھرت الحاجة إلى وجود قوانین وتشریعات لحمایة الطفل   القرن العشرین 

تبنت الأمم المتحدة اتفاقیة حقوق الطفل أصبحت قانونا عبر ھیئة الأمم المتحدة وبتوصیة من المنظمات   ١٩٨٩
  دولة ممثلة بقادتھا  ١٥٠و الحكومات الوطنیة و قد صادق على ھذه الاتفاقیة ما یزید 

١٩٤٦  
نوعھ حیث یضم  تكون الاتحاد الدولي للمؤسسات العائلیة ومقرھا في مدینة باریس ، الاتحاد فرید من

  أعضاء حكومیین وأعضاء غیر حكومیین 
  ببولندا  ) وارسو(عقد المؤتمر الثاني للحقوق القانونیة للأسرة في    ١٩٩٢مارس  ٨- ٦
  ببرازیل   ) موریتیبا( عقد المؤتمر الثاني للحقوق الاقتصادیة للأسرة في   ١٩٩٢نوفمبر  ٢٦-٢٢
  عقد المؤتمر الرابع للحقوق الثقافیة في القاھرة   ١٩٩٣سبتمبر  ٢٥-٢١

١٩٩٤  
ً للإعلان العالمي لحقوق الأسرة تمھیدا لإعلانھ من  وضع الاتحاد الدولي للمؤسسات العائلیة مشروعا

  خلال الجمعیة العامة للأمم المتحدة   

١٩٩٤  
الموارد و المسئولیات في : الأسرة(أعلنت الجمعیة العامة للأمم المتحدة سنة دولیة للأسرة تحت شعار 

  )عالم متغیر 

فقرة موزعة بالتساوي على مجالین ھما التوافق  ٦٠أعد خلیل مقیاس التوافق الزواجي المكون من   ١٩٩٩
  العاطفي والتوافق الفكري 

    ا :للدكتور " علم اجتماع الأسرة والطفولة " تواريخ 

  صالح دعواتكملا تنسوني من  Nawarah* :من تجميع
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  كتابھ التشخیص الاجتماعي الذي أوضح معالم طریقة خدمة الفرد   ماري ریتشموند

فن توصیل الموارد المختلفة إلى الفرد والجماعة والمجتمع لإشباع حاجاتھم  :عرف الخدمة الاجتماعیة انھا  ھیربرت ستروب
  عن طریق استخدام طریقة عملیة لمســــــــــــــاعدة الناس على مســــــــــــــــاعدة أنفسھم 

 التعریفات الأجنبیة للخدمة الاجتماعیة  

  ھنسون
بأنھا نوع من الخدمة التي تعمل من جانب على مساعدة الفرد أو جماعة الأسرة التي تعاني من مشكلات 

لتتمكن من الوصول إلى مرحلة سویة ملائمة ، وتعمل من جانب آخر على أن تزیل بقدر الإمكان العوائق 
  التي تعرقل الأفراد على أن یستثمروا أقصى قدراتھم  

  ماكس سیبیورین
ریقة مؤسسیة لمساعدة الناس على تفادي المشكلات الاجتماعیة وتعمل على علاج المشكلات بأنھا ط

الاجتماعیة من خلال تقویة وظائفھم الاجتماعیة وتمارس من خلال المؤسسات لتقدیم الخدمات الانسانیة وھي 
  فن تكتیكي وعملي قوم بتقدیم مھام یحتاج إلیھا المجتمع 

الجمعیة القومیة 
ن للأخصائیی

  الاجتماعین

ھي مھنة تخصصت في تیسیر وتنمیة العلاقات الاجتماعیة بین الافراد والجماعات والنظم الاجتماعیة ومن ثم 
ویعتبر الاخصائي الاجتماعي مسئولا بالدرجة الاولى ...... تقع المسؤلیة المل الاجتماعي على ھذه المھنة 

  .....عن الادراك الواعي للظروف الاجتماعیة السائدة 
 التعریفات العربیة  للخدمة الاجتماعیة  

  أحمد كمال أحمد
طریقة عملیة لمساعدة الانسان والنظام الاجتماعي ویقوم بحل المشكلاتھ وتنمیة قدراتھ ومعاونة النظم 

  الاجتماعیة الموجودة في المجتمع للقیام بدورھا وإیجاد نظم اجتماعیة یحتاجھا المجتمع لتحقیق رفاھیة أفراده 

  عبد المنعم شوقي
ھو نظام اجتماعي مرن یشترك بطرقھ الأساسیة مع بعض النظم الأخرى ویھدف إلى مقابلة احتیاجات الأفراد 

والجماعات إلى النمو والتكیف في المجتمع إذا فشلت في ذلك النظم الاجتماعیة الأخرى كما یھدف مساعدة 
  لأفراد والجماعات والمجتمعات بطریقة أكثر كفاءة تلك النظم على النمو والامتداد أو حتى تقابل حاجات ا

محمد شمس الدین 
  أحمد

الخدمة الاجتماعیة علم وفن تقدم بواسطتھا المساعدة لمن یجد صعوبة في التكیف ویحتاج إلى ھذه المساعدة، 
ف وذلك كما أنھا المساعدة التي یعطیھا من ھم في حالة تكیف اجتماعي سلیم حتى لا یصبحوا في حالة سؤ تكی

  . بواسطة الأخصائي الاجتماعي في مؤسسة اجتماعیة لتنمیة القیمة والرفاھیة الاجتماعیة للأفراد والجماعات

  أحمد السنھوري
ھي القوة المحركة تعمل بأسلوب متكامل یھتم بالفرد باعتباره الخلیة أو النواة لھذا المجتمع كما یھتم بوحدات 

مھا المجتمع لتحقیق أغراضھ في مسایرة التطویر الاشتراكي إلى جانب المجتمع في شكل الجماعات التي ینظ
  تدعیم وتوجیھ منظمات المجتمع والتنسیق بینھما لتعمل في وحدة متكاملة

  إبراھام فلكسندر* 
)١٩١٥(  

  أرنست جرینوود* 
)١٩٥٧(  
  اتزیوني* 
)١٩٦٤(  

  عبد الحلیم رضا* 
)١٩٨٨(  

  علي الدین السید* 
)١٩٩٦(  

  
  تحدید المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیةمحاولات 

بأنھا طریقة وعملیة للعمل مع الأفراد في جماعات داخل مؤسسة اجتماعیة وبتوجیھ رائد عن طریق برنامج   أنیس عبد الملك
  .  یتفق وحاجات أعضاء الجماعة وقدراتھم ومیولھم

  
محمد شمس الدین 

  أحمد

بواسطتھا یساعد الأخصائي الأفراد أثناء ممارستھم لأوجھ نشاط بأنھا طریقة یتضمن استخدامھا عملیة 
البرنامج في الأنواع المتعددة من الجماعات في المؤسسات المختلفة كأفراد وكجماعة ویساھمون في تغییر 

  .المجتمع في حدود أھداف المجتمع وثقافتھ

  فریتز ریدل
لجماعة لابد أن تحظى بقدر كبیر من التجانس مع في قانون المسافة الأنسب والتجانس النسبي حیث أكد أن ا

فالتجانس لضمان استقرار الجماعة أما القلیل من الاختلاف لضمان حیویة  الاختلافوجود نسبة قلیلة من 
  .الجماعة ونشاطھا

  ھدى بدران
ة التي ھي طریقة من طرق الخدمة الاجتماعیة یستخدمھا الأخصائي الاجتماعي للتأثیر في القرارات المجتمعی

  تتخذ على جمیع المستویات لتخطیط وتنفیذ برامج التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة
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  عبد المنعم شوقي
طریقة للخدمة الاجتماعیة یستخدمھا الأخصائیون الاجتماعیون والمتطوعون من الشعب المتعاونون معھم 

الموارد الموجودة أو التي یمكن لتنظیم الجھود المشتركة حكومیة وأھلیة وفي مختلف المستویات لتعبئة 
   .إیجادھا لمواجھة الحاجات الضروریة وفقا لخطة مرسومة وفي حدود السیاسة الاجتماعیة للمجتمع

  إبراھیم رضا

طریقة تنظیم المجتمع ھي طریقة من طرق الخدمة الاجتماعیة التي تتعامل مع المجتمعات فالوحدة  - ١
 .المجتمع الأساسیة التي تركز علیھا الطریقة ھي

تنظیم المجتمع طریقة وتعني أنھا تسیر على أساس منھجي قائم على الدراسة العلمیة بدءا من دراسة  - ٢
  الموقف ثم وضع خطة العمل وتنفیذھا على أسس علمیة

تنظیم المجتمع عملیة مدروسة مستخدمة في سبیل ذلك الدراسة العلمیة في التقییم لضمان الحصول على  - ٣
 .ةنتائج موضوعی

  .یمارسھا أخصائیون متخصصون معدون لذلك یطلق على من یمارسھا المنظم الاجتماعي - ٤
تتعامل مع المجتمعات باستخدام التخطیط بغرض توجیھ التغیر الاجتماعي بتلك المجتمعات للتغلب على  - ٥

 .مظاھر التفكك الاجتماعي
مكانیات المجتمع وإیجاد مؤسسات اجتماعیة توجیھ التغیر یتضمن أھدافا فرعیة تتمثل في زیادة موارد وإ - ٦

  .جدیدة وزیادة تعاون المؤسسات الاجتماعیة القائمة والتخطیط للوقایة من حدوث التفكك الاجتماعي
تركز الطریقة في الدول النامیة على الأھداف الإنمائیة التي تؤدي إلى زیادة موارد وإمكانیات المجتمع  - ٧

 .لوقائیة ثم الأھداف العلاجیةویلیھا في الأولویة الأھداف ا
  .ھذا التقسیم عرضة للتغیر حینما یحدث تغیر في السیاسة الاجتماعیة العامة للمجتمع - ٨
تركز الطریقة على رأس المال البشري بحیث تعمل على إشراكھم للعمل في خدمة مجتمعاتھم والتأثیر  - ٩

 .تقاء بھمعلیھم وتغییرھم خلال الممارسة بالإضافة إلى النھوض والار
الطریقة لا تتعامل فقط مع التغیر الاجتماعي ولكن في جوھرھا تعمل على إعداد المواطنین كي یكونوا  -١٠

  . ھم رسل التغییر

  عبد الحلیم رضا
یرى أن الھدف العام لطریقة تنظیم المجتمع ھو توجیھ التغیر الاجتماعي للمجتمعات للتغلب على مظاھر 

  . التفكك الاجتماعي وللحفاظ على استمرار وحدة المجتمع وسلامة كیانھ

  روس
وھي الأھداف الخاصة بعملیة تنظیم المجتمع أي الأھداف التي تتعلق  :عنویةالم ھدافبالأأول من نادى ھو 

  . بالتغییرات الاجتماعیة المقصودة في البشر أنفسھم

  ماھر ابو المعاطي

بأنھا نموذج الممارسة المھنیة الذي یركز فیھ الأخصائي الاجتماعي على : عرف مفھوم الممارسة العامة 
استخدام الأسالیب والطرق الفنیة لحل المشكلة دون تفضیل تطبیق طریقة محددة للخدمة الاجتماعیة لمساعدة 

المستفیدین من خدمات المؤسسة في إشباع احتیاجاتھم ومواجھة مشكلاتھم واضعا في اعتباره كافة أنساق 
مستندا على أسس معرفیة، مھاریة وقیمیة تعكس الطبیعة ) ، مجتمع ، منظمة فرد، أسرة، جماعة(التعامل 

  .المتفردة لمھنة الخدمة الاجتماعیة في تعاملھا مع التخصصات الأخرى في ھذا المجال لتحقیق الأھداف

  جونسون
الأخصائي الاجتماعي والعمیل للموقف أنھا إطار للعمل یتضمن تقدیر كل من : عرف مفھوم الممارسة العامة 

لتحدید النسق الذي یجب أن یوجھ إلیھ الاھتمام وتركیز الجھود لتحقیق التغیر المطلوب فیھ، حیث ینصب 
  . الاھتمام في ضؤ ذلك على الفرد والأسرة والجماعة الصغیرة والمنظمات والمجتمعات

  تولسون
الأخصائیین الاجتماعیین على العمل مع مختلف الأنساق مثل بأنھا قدرة : عرف مفھوم الممارسة العامة 

الأفراد والأسر والجماعات الصغیرة والتنظیمات والمجتمعات مستخدمین إطارا نظریا انتقائیا لیتیح لھم 
  .فرصة اختیار ما یتناسب من استراتیجیات وأسالیب للتدخل مع مشكلات ھذه الأنساق

  فیدریكو

لتحدید المستوى المھاري المطلوب لممارسة الخدمة الاجتماعیة من  من أھم المحاولات التي بذلت  محاولة فیدریكو
التي تعد محاولة غیر مباشرة لوصف مھارات الخدمة الاجتماعیة وذلك بواسطة شرح ) ١٩٧٣فیدریكو (أھمھا محاولة 

، المقوم ، المعلم ، المحرك ، معدل السلوك،  المبادر، الوسیط، المدافع: (أدوار وأنشطة الأخصائي الاجتماعي كما یلي
  )المستشار ، المخطط الاجتماعي ، مصدر العطاء ،جامع ومدیر البیانات ومحلل البیانات لغرض صنع القرار ، المدیر

  ولیم رید
بحیث  استخدام أسالیب فنیة محددة للتعامل مع مشكلات نوعیة خاصة بالعملاء،ھو : التدخل المھني من وجھة نظره

  تتوافر لھذه المشكلات أسباب وعوامل إكلینیكیة أدت إلى ظھورھا، ومن ھنا یأتي تركیز رید على حل المشكلات

    ا:للدكتور "  س الخدمة الاجتماعيةـأس" علماء 
  لا تنسوني من صالح دعواتكمNawarah* :من تجميع
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)١٩٤٦ - ١٩١٧ (  
  ظھور الطرق أو المناھج الأساسیة لمھنة الخدمة الإجتماعیة  في المجتمع الأمریكي   :المرحلة الثانیة

  )خدمة الفرد ،خدمة الجماعة ، تنظیم المجتمع (الطرق ھي 
  ماري ریتشموند وكتابھ التشخیص الإجتماعي الذي أوضح معالم طریقة خدمة الفرد   ١٩١٧
  تم وضع أول تعریف لخدمة الجماعة   ١٩٣٣
  م الاعتراف بتعریف خدمة الجماعة من خلال المؤتمر القومي للخدمة الاجتماعیة ت  ١٩٣٥
  )تنظیم المجتمع (ظھور قانون الضمان الاجتماعي   ١٩٣٧
  الاعتراف بطریقة تنظیم المجتمع في المؤتمر القومي للخدمة الاجتماعیة   ١٩٤٦
  وضع تعریف للخدمة الاجتماعیة تناول طرقھا الاساسیة وھو تعریف ھیربرت ستروب  ١٩٤٨

  أصبحت الخدمة الاجتماعیة توصف بأنھا وسیلة لحمایة المجتمع وتقدیم الخدمات العلاجیة   نھایة الخمسینات
خلال الستینات 

  والسبعینات
  المجتمع الأمریكي ظھور الطرق المساعدة في الخدمة الإجتماعیة في :المرحلة الثالثة

  )طریقة التخطیط الاجتماعي، طریقة البحث والإدارة (
من الثمانینات إلى وقتنا 

  الحالي
لمھنة الخدمة الإجتماعیة  في المجتمع الامریكي وتتمیز ھذه المرحلة باستخدام :المرحلة الرابعة 

  .....الاسلوب العلمي و تحتوي على عدة إتجاھات 
  مرحلة النشاط التطوعي لمھنة الخدمة الاجتماعیة في مصر : المرحلة الأولى   ١٩٣٥قبل عام 

  نشأت محلة الرواد بمدینة القاھرة    ١٩٣٠

١٩٣٢  
فكر بعض المصلحین في مصر لتكوین جماعة لدراسة النواحي الاجتماعیة التي یمكن لمجھوداتھم 

  ي المحدودة أن تؤثر فیھا ونتیجة لھذه الدراسة تم إنشاء الناد
  بدایة الاھتمام بتعلیم الخدمة الاجتماعیة في المجتمع المصري : المرحلة الثانیة  ) ١٩٦٨ – ١٩٣٥(

١٩٣٥  
تم إنشاء مدرسة الخدمة الاجتماعیة بمدینة الاسكندریة من جھود الجالیة الیونانیة لتعلیم الاجانب الذین 

  یعملون في میادین الرعایة الاجتماعیة  بمصر
  الاھتمام بالدراسات العلیا في الخدمة الاجتماعیة بمصر :المرحلة الثالثة   حتى الآن  ١٩٦٨

  ظھور تعریف ھنسون للخدمة الاجتماعیة  ١٩٢٥
  ظھور تعریف ماكس سیبیورین للخدمة الاجتماعیة   ١٩٧٥
  الاجتماعیین       ظھور تعریف الجمعیة القومیة  للأخصائین  ١٩٥٦
  )التعریفات العربیة (ظھور تعریف أحمد كمال أحمد للخدمة الاجتماعیة                       ١٩٧٦

  ظھور محاولات تحدد المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیة:  
  ..محاولة إبراھام فلكسندر لتحدید المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیة   ١٩١٥
  محاولة أرنست جرینوود لتحدید المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیة  ١٩٥٧
  محاولة اتزیوني لتحدید المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیة  ١٩٦٤
  محاولة عبد الحلیم رضا لتحدید المقومات المھنیة للخدمة الاجتماعیة  ١٩٨٨
  الاجتماعیةمحاولة علي الدین السید لتحدید المقومات المھنیة للخدمة   ١٩٩٦

  نھایة القرن التاسع عشر 
كالاتحادات ، والجماعات (ظھرت طریقة الخدمة الاجتماعیة نتیجة العدید من الحركات الاجتماعیة 

  )التقلیدیة، والرادیكالیة في مجال السیاسة
  .اعترف المؤتمر القومي للخدمة الاجتماعیة بطریقة خدمة الجماعة   ١٩٣٥

١٩٣٦  
نشأت الجمعیة الأمریكیة لدراسة الجماعة والتي عرفت بعد ذلك بالجمعیة الأمریكیة لأخصائي العمل 

  مع الجماعات  

  القرن التاسع عشر 
بدایة ظھور طریقة تنظیم المجتمع نتیجة ظھور حركة الإصلاح الاجتماعي التي اعقبھا ظھور كثیر من 

  .الھیئات الاجتماعیة 

بھدف تنظیم (ظھور جمعیة تنظیم الإحسان وھي أول الھیئات التي قامت للتنسیق بین الجمعیات   ١٨٩٦
  )المجتمع 

  ) بھدف تنظیم المجتمع . (أنشئ مجلس لتنسیق الخدمات في الولایات المتحدة الامریكیة    ١٩٠٩

المختصین والمھتمین بھذا المجال بالدراسة و  ظھور الطریقة الفعلیة لتنظیم المجتمع ، لإستفادة  ١٩٤٦
الاستفادة من نتائج البحث العلمي حیث تم الاعتراف المجتمعي بھا عندما اقرتھا الھیئة القومیة للخدمة 

التعریفات الأجنبیة 
 للخدمة الاجتماعیة 
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  .الاجتماعیة 
الربع الأخیر من القرن 

  العشرین 
ا بین الطرق الأساسیة ظھور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة ویمثل ھذا الاتجاه إطارا تفاعلی

  للخدمة الاجتماعیة 
  محاولة فیدریكو لتحدید المستوى المھاري المطلوب لممارسة الخدمة الاجتماعیة   ١٩٧٣

السبعینیات من القرن 
  العشرین 

عن مصطلح العلاج الذي  بدیلابدایة ظھور مفھوم التدخل المھني في كتابات الخدمة الاجتماعیة  
  ) .علاج  –تشخیص  –دراسة (ت الرئیسیة للعمل مع الأفراد استخدم كأحد المصطلحا

    ا:للدكتور "س الخدمة الاجتماعيةـأس" تواريخ
  لا تنسوني من صالح دعواتكمNawarah* :من تجميع
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 كونفوشیوس  
 أفلاطون  
 أرسطو  

 ً أن الفكر الإنساني القدیم تجلت في كتابات ھؤلاء العلماء باستثناء ابن خلدون ، كان یتمیز بعنایتھ أساسا
  .بالعلاقة بین حجم السكان و أھداف الدولة أو المجتمع أو بالقیم المرغوب فیھا داخل ھذه الدولة 

دیم
الق

ي  
كان

لس
ر ا

لفك
ا

  

 أفلاطون  
  أرسطو  

ً غیر  أن الفكر السكاني القدیم كما اتضح في كتابات ھاذین العالمِین على وجھ الخصوص كان اھتماما
مقصود في ذاتھ وإنما یدخل ضمن تخطیطھما الأمثل للصورة التي رسمھا للمدینة الیونانیة الفاضلة 

  .وتمثل جزءا من تأملاتھا التي انطبعت بطابع مثالي یصور ما ینبغي أن یكون علیھ المجتمع 
  كونفوشیوس  
 أفلاطون  
 أرسطو  
 ابن خلدون  

أن الفكر الانساني القدیم كما اتضح في كتابات ھؤلاء العلماء لم تعتمد على البیانات السكانیة التي تستند 
إلى الدراسات الاحصائیة ، ولم یستعین بالمؤشرات ولا بالملاحظات الإمبیریقیة التي توفرھا البحوث 

  سفیة أو التصورات المیتافیزیقیةالمیدانیة بقدر ما یعتمد على الأفكار الفل

  بنیامین فرانكلین 
  توماس

  جیفرسون 
ً من ھذین العالِمین وغیرھم  تقدیم محاولات علمیة جادة في دراسة السكان  لا ُ   أسھم ك

  روبرت مالتس 
ً یعتمد على المناھج العلمیة وخاصة  أول من أرسى دعائم الدراسة العلمیة للسكان وجعل منھا كیانا مستقلا

  .الاحصائیة منھا وأدخل أیضا ضمن مجموعة العلوم الاجتماعیة 
  دویلدي 
  سبنسر 
  كواردو جیني 
 سادلر  

والتي یجمع بینھما اعتقاد واحد أن الذي یتحكم في نمو السكان : المحاولة الأولى لنظریات الطبیعة
  طبیعة الانسان نفسھ وطبیعة العالم الذي یعیش فیھ 

ع 
تما

اج
لم 

 ع
ریة

نظ
ف 

صنی
ت

ان
سك

ال
  

 كارل ماكس 
 أرسین دیمون 
  كارسوندرز  

والتي یجمع بینھما اعتقاد واحد أن نمو السكان لا یرجع إلى : المحاولة الأولى النظریة الاجتماعیة 
  .قانون طبیعي ثابت وإنما ترجع إلى الظروف الاجتماعیة التي تحیط بأعضاء المجتمع 

یرى أن ارتفاع الكثافة السكانیة تؤدي بطریقة طبیعیة إلى انخفاض  :المحاولة الثانیة النظریة البیولوجیة  سادلر 
  القدرة على الانجاب 

  سبنسر 
یرى أن تعقید الحیاة الاجتماعیة والتنظیم الاجتماعي بتطلب من : المحاولة الثانیة النظریة البیولوجیة

  قدرتھ على التوالد الانسان أن یبذل جھودا اضافیة للمحافظة على حیاتھ الذاتیة مما یؤدي خفض 

  كوارد جیني 
فقد اعتقد أن لكل مجتمع دورة بیولوجیة تؤثر على كثافة السكان : المحاولة الثانیة النظریة البیولوجیة

ثم تمیل إلى الانخفاض . ففي المرحلة الأولى تكون الخصوبة مرتفعة في جمیع الطبقات وتنعكس علیھا،
 . في الطبقات العلیا مما یؤثر على الإنجاب في جمیع الطبقات

  آدم سمیث 
الذي تدور حولھ ھذه النظریات أن الزواج والإنجاب یتحددان : المحاولة الثانیة للنظریة الاقتصادیة 

  تصادیة السائدةوفقا للظروف الاق

  كیناي 
الحجم الأمثل للسكان في كتابھ مبادئ الاقتصاد السیاسي الذي : المحاولة الثانیة للنظریة الاقتصادیة 

بأنھ ذلك الذي یبلغ عنده الإنتاج أعلى مستوى مع افتراض ثبات مستوى المعرفة  ١٨٨٨نشر عام 
 . وسائر الظروف السائدة

  سبنسر  
 جیني وارد ك  
 الكسندر.... 

  ز كارسوند
 كنجزلي دیفز  

الذي یرى أن المجتمع یمیل دائما نحو التوازن، وأنھ في نظریة المدخل المحافظ  :المحاولة الثالثة 
مراحل التغیر یختل ھذا التوازن ولكن ھناك قوى اجتماعیة أو بیولوجیة تعمل دائما على إعادة ھذا 

  التوازن مرة ثانیة

 كارل ماكس  
 كونتز  
 ریابوشكین  
  كوزلوف  

الذي یرى أنھ إذا كانت العوامل المادیة تلعب دورا رئیسیا في تحدید معدلات الخصوبة فإن الإطار 
الثقافي السائد في المجتمع والذي غالبا ما یكون انعكاسا لھذه الظروف یؤثر بدوره في معدلات 

تغییره إلى صورة أخرى ھو وأن رفض ھذه العوامل والإطار المرتبط بھا ومحاولة . الخصوبة ھذه
  .الطریق المؤدي إلى تقلیل معدلات الخصوبة والإنجاب
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  ھربرت سبنسر 
وقد عرض . مفكر اجتماعي مشھور عرف باھتمامھ بالتطور البیولوجي الاجتماعي للقوى الطبیعیة

  )مبادئ البیولوجیا(سبنسر قضایا النظریة السكانیة ضمن كتابھ 
١- 

فظ
حا

الم
ل 

دخ
الم

ت 
ریا

نظ
  

  كوارد جیني
مفكر اجتماعي إیطالي اھتم بدرجة كبیرة بدراسة التغیر السكاني باعتباره مؤشرا على تطور وتغیر 

   ١٩١٢عام ) أثر السكان في تطور المجتمع(وقد عرض جیني قضایاه النظریة في مؤلفھ .المجتمع

  الكسندر كاسوندز
سكان (النظریة في مؤلف لھ بعنوان باحث انجلیزي اھتم بدراسة الظواھر السكانیة وعرض قضایاه 

  )العالم

  كنجزلي دیفز 
عالم اجتماع أمریكي أعار موضوع السكان جانبا كبیرا من اھتماماتھ، ووضع عدة مؤلفات ومقالات 

نظریة التغیر والاستجابة في التاریخ الدیموجرافي (في ھذا الصدد، وعرض قضایاه النظریة في مقالھ 
   ....وتعد نظریتھ من أكثر نظریات المدخل المحافظ حرصا على التمسك بفكرة التوازن )الحدیث

  كارل ماكس 
مفكرا اجتماعیا ألمانیا، ورغم أنھ لم یفرد لموضوع السكان مؤلفا خاصا فإنھ عرض لبعض الآراء 

  )رأس المال(النظریة المتعلقة بالسكان ضمن مؤلفھ المعنون 

٢- 
لي

یكا
راد

 ال
خل

مد
 ال

ت
ریا

نظ
  

  ریابوشكین 
علامة روسي ینطلق من نفس القضایا التي انطلق منھا ماركس، إلا أنھ یقدم قضایا افتراضیة وتفسیریة 

  )ماركس(تختلف في مضمونھا عن قضایا 

  سیدني كونتز 

في تفسیر الظواھر السكانیة على ضؤ  )ماركس(باحث اھتم بدراسة الظواھر السكانیة، وتأثر بأفكار 
 :ولكنھ وسع من نطاق ھذا التفسیر على النحو التالي. العوامل الاقتصادیة

 .في الأخذ بنفس القضایا المسلمة حول تغیر المجتمع وظواھره) ماركس(یتفق مع  -١
ولكنھ یضع تفسیره الفرضي لظاھرة نمو السكان على نحو مغایر إذ یرى أن نمو  -٢

على عوامل اقتصادیة ثلاثة ھي مقدار العمل ونوع العمل ووظیفة  السكان یتوقف
  ... الأسرة

  كوزلوف
باحث سوفیتي أعار الظواھر السكانیة كثیرا من اھتمامھ، ووضع آراءه في السكان ضمن عدد من 

إلا أنھ طور من تفسیراتھ ووسع من نطاقھا لتشمل الظواھر  )ماركس(مؤلفاتھ، ورغم تردیده لآراء 
  . السكانیة واتجاھات الخصوبة في الدول النامیة

حاول التحقق من الفرض القائل بالعلاقة بین الانتحار والتكامل الاجتماعي عن طریق تحلیل السجلات   دور كایم 
  .ین العزاب والمتزوجین وغیرھمالإحصائیة عن الانتحار بین الجماعات الدینیة المختلفة وب

  أرسین دیمون 
أشارت إلى أن نمو السكان یسیر في اتجاه الزیادة في الأقالیم التي یتسم بناؤھا الطبقي بالجمود 

  .  ویسیر في اتجاه النقصان في الأقالیم التي یسھل فیھا انتقال أعضاؤھا في السلم الاجتماعي

بة 
صو

لخ
ة ا

لاق
ع

ت 
بقا

بط
عیة

تما
لاج

ا
  

  وتــني
بین معدلات الوفیات بین المھن المختلفة في الولایات المتحدة الأمریكیة واتضح من دراستھ قارن 

في الألف  ١٣، إذ بلغ معدل الوفیات حوالي  الوفیات أن ھناك علاقة عكسیة بین الطبقة المھنیة و
  .في الألف بین المھنیین ٧بین الأشخاص غیر المھرة في مقابل 

ت 
فیا

الو
قة 

علا
 بــ

یة 
اع

جتم
الا

ت 
بقا

لط
وا

)
نة 

مكا
ال

دیة
صا

لاقت
ة ا

عیى
تما

لاج
ا

(  

  سیدنستریكر 
أن مستویات الصحة كما حددت بواسطة تكرار حدوث  )ھاجر تاون(لمدینة أوضحت دراسة مبكرة 

كما وجد أن مقدار الرعایة الطبیة . المرض تصبح فقیرة بشكل ملحوظ كلما تناقص دخل الأسرة
  یقل مع انخفاض حالة الدخلالتي یحصل علیھا الفرد 

  بیمال
ولایة  ٤٨واستخدام خدمات المستشفیات ارتبط عكسیا بالحالة الاقتصادیة عندما رتب یرى أن 

  ومقاطعة في كولومبیا طبقا لمتوسط دخل الفرد

  دورن 
مثل مناطق التعدین  أن معدلات الوفیات في المناطق ذات الحالة الاقتصادیة الفقیرة،أوضح 

زیادة على المعدلات المناظرة في المناطق ذات الحالة % ١٠والزراعة المتدھورة بلغت حوالي 
  الاقتصادیة الأوفر

  العالمِ السویدي< .دراسة قام بھا حول أسباب الھجرة الدولیة و ركز فیھا على عوامل الطرد  كریجر 

ت 
ریا

نظ
رة
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لیة
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  لافسیر 
الاتصال، وتعدد العلاقات بین البلدان : العوامل الأساسیة في الھجرة الدولیة في عاملین ھماحدد 

  العالم الفرنسي< .المرسلة والمستقبلة للمھاجرین

ً للمحددات الكبرى للھجرة الدولیة   ماكدویلجرینود ،   قدما مسحا
  شكل أفكار وغیره من علماء الاجتماع بدایة الاھتمام النظري بالھجرة إلى المدینة   زیمل

ر 
تغی

 ال
ریة

نظ
عي

تما
لاج

ا
  

في
ظی

الو
ي 

نائ
 الب

یر
فس

الت
 

خلی
لدا

ة ا
جر

الھ
  ة

  زلنسكي 
ً للھجرة من خلال ذكر خمس مراحل تاریخیة تمر بھا المجتمعات ، ھي  مرحلة (قدم تفسیرا

مرحلة المجتمع الانتقالي ، مرحلة المجتمع الانتقالي في مرحلة متأخرة ،  المجتمع التقلیدي،
  تمیز بأنھ تفسیر منحاز للتجربة الغربیة) مرحلة الجتمع المتقدم ، مستقبل المجتمع المتقدم

  مانجلام
مجتمع المنشأ ومجتمع المقصد (نظریتھ في الھجرة حیث یذكر ثلاثة عناصر وھي یقدم  

وتتفاعل ھذه العناصر بعضھا مع بعض آخذا عنصر الزمن والأنظمة  )والمھاجر
  الاجتماعیة المشكلة للنسق الاجتماعي مجالا للتفاعل

عي
تما

لاج
م ا

ظی
لتن

ة ا
ری

نظ
  

  سیراز 

المھاجر یمكن أن تمیز إلى ثلاثة أنواع انطلاقا من على المستوى الفردي اقترح أن عودة 
 :المضیفمستوى تأقلمھ وتكیفھ في المجتمع 

من یفشلون في التكیف مع المجتمع المضیف ویعودون إلى وطنھم الأم باعتبارھم  - ١
ویفترض أن ھؤلاء المھاجرین یمكن إعادة استیعابھم بسرعة في . مھاجرین فاشلین

  .مجتمعھم الأصلي، دون أن یكون لھم تأثیر تغییري على المجتمع
ي إلا وقت الإحالة على المعاش، ومن ثم الأفراد الذین لا یعودون إلى مجتمعھم الأصل - ٢

 .لن یكون لھم أي تأثیر یذكر على النسق الاجتماعي الاقتصادي
الأفراد الذین عادوا بعد أن حققوا بعض النجاح في المجتمع المضیف، ولذلك یكونون  - ٣

  كلھم طموح ونشاط ومستعدین للاختراع والإبداع في مجتمعھم الأصلي

    ا:للدكتور "السكان علم اجتماع "علماء 
  لا تنسوني من صالح دعواتكم Nawarah* :من تجميع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 _Nawarah*  |@4Anwarتجمیع  11

   

  

  تزاید أعداد سكان العلم  مما ترتب علیھا عدة مشاكل    ١٩القرن 
  ١٨نھایة القرن 
  ١٩وبدایة القرن 

  ظھر عد متزاید من المحاولات العلیمة الجادة في دراسة السكان 

  ظھور علم اجتماع السكان مابین ھذین العامین   ١٩٣٠ - ١٩٢٠
  ١٩نھایة القرن   
  ٢٠و بدایة القرن

  تطورت النظریة الاقتصادیة الكلاسیكیة وبدأ مفھوم الحجم الأمثل للسكان یظھر في كتابات علماء الاقتصاد 

بأنھ ذلك الذي یبلغ عند الإنتاج أعلى : مبادئ الاقتصاد السیاسيعرف كیناي الحجم الأمثل للسكان في كتابھ   ١٨٨٨
  مستوى مع افتراض ثبات مستوى المعرفة وسائر الظروف السائدة 

  )مبادئ البیولوجیا ( عرض ھربرت سبنسر قضایا النظریة السكانیة ضمن كتابھ   ١٩٠١
  )أثر السكان في تطور المجتمع (عرض كوارد جیني قضایاه النظریة في كتابة   ١٩١٢

  ة حقیقیة لأول تعداد في العالم قام بھ الكوبیك بدای  ١٦٦٦
  أول تعداد في الولایات المتحدة الامریكیة  ١٧٩٠
  أول تعداد في انجلترا  ١٨٠١
  أول تعداد في الھند  ١٨٨١
  أول تعداد في مصر  ١٨٨٢
  من بلاد العالم بنظام التعداد  %  ٨٠أخذ حوالي   ١٩٦٠

١٩٥٠  
من سكان % ١٠٠یقدر البعض أن ثلثي سكان أفریقیا قد توفر لھم فرص التعداد بھذا العام ، نجد أنھ تم عد 

  أوروبا خلال ھذه الفترة 

١٩٦١  
بین الولایات المتحدة الأمریكیة و بیرو ، واتضح منھا ) في مجموعات سكانیة متباینة(محاولة دراسة للوفیات 

  .لات وفیات الذكور في بیرو عن نظیرتھا في الولایات المتحدة الأمریكیة أنھ في كل جماعة عمریة تعلو معد

١٩٢١  
أن مستویات الصحة كما حددت بواسطة تكرار ... المبكرة لمدینة ھاجر تاون ) سید نستر یكر(أوضحت دراسة 

عیة بــــ علاقة الوفیات والطبقة الاجتما..(حدوث المرض تصبح فقیرة بشكل ملحوظ كلما تناقص دخل الأسرة 
  )المكانة الاجتماعیة الاقتصادیة

١٩٥٠  
إلى أن العلاقة العكسیة بین المكانة المھنیة والوفیات لا تزال قائمة في .. أشارت نتائج دراسة أجریت بھذا العام 

الولایات المتحدة ، و أن مستوى الوفیات بین الطبقات المھنیة الدنیا لا یزال ضعف المستوى الموجود بین 
  عات الاداریة والمھنیة تقریبا الجما

  ١٩٥٠من عام 
  ١٩٩٠إلى عام 

، ویعد الطول الواضح لتوقع أمد الحیاة عند ...... حدث تقدم ھائل في خفض الوفیات في المناطق الأقل نمواً 
یتبع  )توقع الحیاة ومستویات التنمیة البشریة (المیلاد في الدول المتقدمة بمثابة نتیجة لتقدم الحضارة الغربیة  

  ١٢الباقي م

  م ١٧٦٤
دراسة قام بھا علم الاجتماع السویدي كریجر حول أسباب الھجرة الدولیة أول الأفكار في مجال الھجرة و قد 

  .ركز فیھا على عوامل الطرد 

١٨٨٥  
ن حدد العالم الفرنسي لافسیر العوامل الأساسیة في الھجرة الدولیة في عاملین ھما الاتصال وتعدد العلاقات بی

  البلدان المرسلة والمستقبلة للمھاجرین 
ً للمحددات الكبرى للھجرة الدولیة   ١٩٩٢   .قدم كل من جرینود و ماكدویل مسحا

    ا:للدكتور "علم اجتماع السكان "تواريخ  
  لا تنسوني من صالح دعواتكم Nawarah* :من تجميع
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Devine   ھو أول عالم أستخدم لفظsocial case work  لیوضح الطبیعة الاجتماعیة.  

M. richmond   تعرف أن خدمة الفرد فن أداء الأعمال المختلفة من أجل ومع الأفراد وبالتعاون معھم لتحسین أحوالھم و أحوال
  .المجتمع 

Brand  یعرف خدمة الفرد بأنھا معرفة السلوكیة.  

ALport 
في الفرد لجمیع أجھزة الجسمیة النفسیة الذي یحدد توافق الفرد مع بیئتھ وتعد الشخصیة  بأنھا التنظیم الدینامي

  محور  عملیة المساعدة
  النمط المستكین ،النمط المستسلم ،النمط المتعجرف:تصنیف العملاء إلى   كارن ھورناي

  بیرلمان
.... تراكم إحباطات أو سوء توافق یرى أن المشكلة ھي الموقف الذي ینشأ عن عدم إشباع حاجة أو صعوبة أو 
  یعجز الفرد التعامل معھا مما یعوق أدائھ لأدواره الاجتماعیة بفعالیة مناسبة

  :ھارلي تریكر
طریقة خدمة الجماعة طریقة من خلالھا یساعد الأخصائي الاجتماعي الأفراد المنضمین إلى الجماعة  التي تنتمي 

خلال الأنشطة المختلفة لكي یرتبطوا معا من أجل تنمیة خبراتھم  إلى مؤسسة اجتماعیة وتوجیھ تفاعلھم من
  للوصول إلى الھدف النھائي وھو نمو الفرد والجماعة والمجتمع

  مارجور مورفي
طریقة خدمة الجماعة أسلوب من أسالیب العمل الاجتماعي المختلفة ووسیلة تسھم في الفاعلیة الاجتماعیة للفرد 

  الفعالة للأفراد الذین ینضمون للجماعة في إطار التجربة المشتركة

  كلارا كایزر
خدمة الجماعة طریقة للعمل مع الناس في الجماعات لتقویة الأداء الاجتماعي لدیھم من أجل تحفیزھم  اجتماعیا 

  للوصول إلى الأھداف باستخدام المعرفة والاعتمادیة المتبادلة بین الأعضاء

 محمد شمس 
  

من استخدامھا عملیة بواسطتھا یساعد الأخصائي الأفراد أثناء ممارستھم لأوجھ نشاط خدمة الجماعة طریقة یتض
البرنامج في الأنواع المتعددة من الجماعات في المؤسسات المختلفة لینمو كأفراد وكجماعة ویسھموا في تغییر 

 المجتمع في حدود أھداف المجتمع وثقافتھ
  

ُعرف الجماعة طبقا لطبیعة العلاقة بین أعضاء الجماعة ، فھى تتكون من ثلاثة أشخاص أو أكثر في علاقة   سلافسون و ت
غیر رسمیة تتسم بوجود نشاط عاطفي بین الأفراد المكونین لھا ونتیجة لذلك تتغیر شخصیة كل عضو في 

  الجماعة 
أي عدد من الكائنات الحیة التي ھى في حالة : فالجماعة الاجتماعیة ھى  تعریف الجماعة طبقا لعدد الأعضاء ،    سلافسون

  تفاعل 
  ھى مجموعة من الأفراد بینھم اعتماد متبادل    شوارتز
الجماعة ھى مجموعة من الأفراد الذین یحاولون إشباع احتیاجاتھم من خلال الارتباط الاجتماعي بكیان واضح    وارنر

   محدد
معرفة وخبرة و مقدرة على التنفیذ والأداء أو ھي المقدرة على العمل في عملیة مع جماعة : المھارة أنھا یعرف   ویبستر

  لتحقیق ھدف واضح محدد
  :یوضح دور اخصائي الجماعة فیما یلي   تریكر 

  مساعدة الجماعة علي وضع الخطط  -٢                        مساعدة الجماعة في وضع الأھداف  - ١
  مساعدة الجماعة  في تنظیم نفسھا  -٤                           مساعدة الجماعة في تنفیذ الخطط  - ٣
  مساعدة الجماعة  في اختیار البرامج  -٦                         مساعدة الجماعة  في اختیار قادتھا  - ٥
  مساعدة الجماعة  في التدریب علي عملیات النقد الذاتي  - ٧
  الجماعة  في التعرف علي الموارد والإمكانات مساعدة - ٨
  مساعدة الجماعة  في تكوین علاقات مع الجماعات الأخرى  - ٩

   ا ز:للدكتور "خدمة الفرد والجماعة "علماء
  لا تنسوني من صالح دعواتكمNawarah* :من تجميع
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  كینث
یعرف علم اجتماع الطبي ھو العلم الذي یدرس الجذور الاجتماعیة للصحة والمرض وأثرھما في البناء 

  . الاجتماعي 
  ابن الرشید

  إمیل دور كیم
  اشھر رواد علم اجتماع الطبي

  تالكوت بارسونز
)١٩٧٩-١٩٠٢ (  

 من أشھر علماء الاجتماع ومن رواد النظریة الوظیفیة
ومن أھم مؤلفاتھ كتاب النظام الاجتماعي ویدرس فیھ دور المریض فى المجتمع ودور الأسرة فى الصحة 

  . والمرض واھتم بدراسة العلاقة بین الطبقة والوفیات 
وھو دور قائم على التزام المریض بحقوقھ ، وفى كتابھ دور المریض تناول دور المریض فى الأسرة والمجتمع 

  لمریض  یمنحھ الحق فى الإعفاء من واجباتھ والتزاماتھ لمدة مؤقتة فدور ا، وواجباتھ 

  دیفید میكانیك
)٢٠٠١ -١٩١٥ (  

درس الطب وتخصص بعدھا فى علم الاجتماع الطبي ونشر ثلاثة كتب فى طب المجتمع وعلم الاجتماع الطبي 
  : علم الاجتماع الطبي وتناول فیھ -طب الأسرة  ج -طب المجتمع    بأـ : و من أھم مؤلفاتھ 

   الصحة والمرض والسلوك المنحرف  
  الرؤیة العامة للصحة والمرض  
  العدوى والمرض والعوامل المؤثرة فى الوفاة والمرض 
  التفاعل بین الطبیب والمریض  
 الروئ المنھجیة فى دراسة عملیات المرض  
 الإجھاد والإعیاء الاجتماعي وعلاقتھ بالمرض  

  لیمرتادوین 
 )١٩٩٣-١٩١٧ ( 

  

وألف كتاب المرض الاجتماعي والأمراض ، تبنى ما یعرف بنظریة الوصم بعد تخلیھ عن الاتجاه الوظیفي 
  ودور العوامل الاجتماعیة والحضاریة فى المرض،وألف كتب أخرى فى الإجھاد والأمراض المزمنة ، المزمنة 

 : وفى كتابھ المرض الاجتماعي تناول لیمرت 
  المرض الاجتماعي الأولى والثانوي وأثارھما مفھوم  
   التعاطي ( الأمراض الاجتماعیة الأولیة(  
 أسباب الأمراض الاجتماعیة  
   العلاقة بین المرض الاجتماعي والعضوي  

  إیمیل دور كایم
)١٩٢٧ - ١٨٥٨(  

والأسس ،والمرض والوفاة ، والتكاثر السكاني ، ونشر العدید من الكتب فى علم الاجتماع الطبي أھمھا الانتحار 
 الاجتماعیة للتكاثر السكاني وتقسیم العمل 

  وفى كتابھ الانتحار تناول الانتحار كظاھرة اجتماعیة وحاول الربط بین الانتحار والعوامل
  الاجتماعیة والنفسیة

  ویذھب إلي أن الانتحار مھما كان نمطھ یرجع إلي عوامل اجتماعیة 
  إن الحوادث الاجتماعیة السیئة تعرض الفرد للمرض النفسي  
 جسمي   -یتحول المرض النفسي إلى مرض نفسي  

  

ریجارد الیزلي 
)١٩٢٨(  

مؤلفاتھ كتاب المجتمع من أھم علماء الاجتماع الطبي البریطانیین فى تخصص طب المجتمع والأسرة ومن أھم 
إضافة إلى نشره العدید من الأبحاث ومنھا الفوارق الطبقیة فى وفیات ، وأسباب الصحة والمرض  ،فى الطب 
  والطبقة الاجتماعیة والصحة والمرض ، الأطفال 

  ٧المحاضرة) .... من حقوق وواجبات(و دور المریض ) من حقوق و واجبات(تصوراتھ لدور الطبیب  بارسونز

  "علم الاجتماع الطبي " علماء
   ا ز:للدكتور 
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  المصطلح  )لغة و شرعاً(المعنى أو التعريف 
،التي ھي نفسھ بین  أي ما جبل علیھ الإنسان من طبع ،ویمثل صورة الانسان الباطنة.ھي الطبع والسجیة : لغة -

  ) الجانب المعنوي في شخصیة الإنسان (جنبیھ و أوصافھا و معانیھا المختصة بھا  
ُق( ل ُ   )الخ

  حال للنفس راسخة تصدر عنھا الأفعال من خیر أوشر من غیر حاجة إلى فكر ورویة :اصطلاحاً   
من وجوده في ھذا العالم وعلى أكمل  المبادئ و القواعد المنظمة للسلوك الإنساني على نحو یحقق الغایةنفس ھي 

  .وجھ 
َق(  )الجانب  المادي في شخصیة الإنسان (یمثل صورة الإنسان الظاھرة وأوصافھا ومعانیھا المختصة بھا : لغة ل َ   )الخ

بل الإنسان علیھا أي ھي ھبة ومنحة من الله تعالى ولیس للإنسان أي دور في اكتسابھا    أخلاق فطریة  .ھي أخلاق جُ
  أخلاق مكتسبة  ھي أخلاق یسعى الإنسان في تحصیلھا بالتدریب والممارسة العملیة ، ومن خلال مجاھدتھ لنفسھ 

ً وشرعاً    الخلق المحمود  .ھي الأدب والفضیلة وتنتج عنھ أقوال وأفعال جمیلة عقلا
  الخلق المذموم  ھو سوء الأدب والرذیلة ، وتنتج عنھ أقوال وأفعال قبیحة عقلا وشرعا

ھو الأساس المعتمد على الإیمان باͿ وبالرسالات السماویة وبالحیاة بعد الموت والحساب وھو السند الذي یعتمد 
  الأساس الإعتقادي  .علیھ في إقامة النظام الخلقي الإسلامي وفي عملیة الإلتزام بھ وبدونھ تفقد الأخلاق قدسیتھا 

الذین أخلدوا إلى الأرض وشھوتھا ،فإن دعوة ھذا الأساس إلى الأسلام  یدعو إلى المثالیة والسمو الروحي وذم 
  المثالیة كانت واقعیة ووسطا بین نظریتین متطرفتین أحدھما دعوات روحیة والأخرى دعوات الطبیعین

  الأساس الواقعي العلمي

ً بین  طبیعة الإسلام ینظر إلى الإنسان على انھ روح وجسد وقلب وعقل ومشاعر وعواطف وأن ھناك صراعا
  مراعاة الطبیعیة الإنسانیة  الإنسان وتكوینھ المادي وھذا الأساس ینسق بین ھاتین الطبیعیتین في الإنسان

ھو منبت الأخلاق وھو مصدر الرقابة عیھا وھو المقوم لھا إذا انحرفت وھما متلازمان لإقامة كل مدنیة فاضلة 
  الدین  .خیرة في مصلحة الإنسان 

  الخب  الاتصاف بالمكر والحیلة وسوء الظنإفراط وزیادة من جھة 

مة
حك

ال
  

ت
ــــ

ــــ
أت

ــــ
ـ

ي ب
ــــ

ـ
رذی

ن 
ی

ــــ
ــــ

ـ
ن 

لتی
  

  البلة   تفریط و نقصان عن الاعتدال وسذاجة وسفھ

  السخاء  الإسراف والتقتیر
  التھور   زیادة عن الاعتدال 

عة
جا

لش
  

  الجبن   نقصان عن الاعتدال 

  الشره  اللذاتھو إفراط الشھوة ومبالغة 

عفة
ال

  الخمود  قصور الشھوة عن الاندفاع إلى ما یقتضي العقل نیلھ وتحصیلھ  

  الحیـاء   ھو وسط بین رذیلتین الوقاحة وصفاقة الوجھ من جھة والخور والمھانة من جھة أخرى 
بر والعلو من جھة و الذلة و الحقارة من جھة أخرى    التواضع   ھو وسط بین رذیلتین الكِ

  البیئة  تعني تلك المجموعة من الناس الذین یعیش معھم بشكل مباشر كل یوم وبصورة مستمرة 
تعني المجتمع بكل طبقاتھ وأطیافھ و فئاتھ فھناك رقابة من المجتمع على وسائل الإعلام المختلفة من جرائد 

فیقوم مستمعوه و قراؤه بمحاسبتھ على أقوالھ و  ومجلات وكتب و إذاعات وخطب و مقالات ومواعظ و حوارات ،
  تصرفاتھ المخالفة للفضائل الخلقیة

  الضغط الاجتماعي

  السلطة الحاكمة  .تعني بما تملكھ كم قوة ردع و أجھزة رقابة ومحاسبة 
ُقي  : ھو الفرض و الإیجاب  ، وفي باب الأخلاق بأنھ: بصورة عامة  ل ُ ھو : )المقصود بالمكلف(تكلیف بتشریع خ

قي  الشخص البالغ العاقل  ُ ل ُ   الإلزام الخ

  الوازع الدیني أو الضمیر  ھو ذلك الشعور الخفي الذي نحس بھ في أعماق نفوسنا ینادینا و یدفعنا إلى ممارسة فعل أو الكف عنھ 
أو ھي تحمل الشخص نتیجة التزاماتھ و قراراتھ و اختیاراتھ  ھو التزام الشخص بما یصدر عنھ قولا أو عملا ،

العملیة من الناحیة الایجابیة أو السلبیة أمام الله ، أو بمعنى آخر تحمل الشخص النتائج المترتبة على ما التزم بھ من 
  قول أو عمل  

قیة ُ ل ُ   المسؤولیة الخ

  المسؤولیة الأخلاقیة المحضة  أو الانتھاء عن فعل شئ تعني الالتزام الذاتي من الانسان نفسھ على الاتیان بشىء 
  المسؤولیة الاجتماعیة  تعني الالتزام تجاه الآخرین من أبناء المجتمع وما یفرضھ المجتمع من قواعد 

  المسؤولیة الدینیة  تعني الالتزام أمام الله تعالى
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ً كتأنیب الضمیر ، و سواء أكان في  ھو الآثر المترتب على الفعل الأخلاقي ، ً كالسجن أم باطنا سواء أكان ظاھرا
ً على الجرائم أم في الأخرة كنعیم الجنة    .الدنیا كالعقوبات المقررة شرعا

  الجزاء الأخلاقي

ملون تعني بھ العقوبات التي أقرتھا الشریعة الإسلامیة لأولئك الذین یتعدون حدود الله ، فیظلمون بذلك أنفسھم و یظ
  الجزاء الشرعي  غیرھم   

  الحدود  ...ھي جزاءات حددھا الشرع كحد الزنا والسرقة و القذف
  تعزیرات  ھي عقوبات تأدیبیة یفرضھا القاضي على جنایة أو معصیة لم یحدد الشرع فیھا عقوبة

  الجزاء الإلھي  نعني بھ الجزاء الذي یكون من الله في الدنیا والآخرة 
  المھنة لغة  تطلق على بذل النفس في الخدمة و الحذق فیھا ، أو الحذق و المھارة في العمل أو الحرفة التي یمتھنھا صاحبھا 

ھي الحرفة التي تشتمل على مجموعة من المعارف العقلیة ومجموعة من الممارسات و الخبرات التدریبیة ، یؤدیھا 
  المھنة اصطلاحاً   .عمل یحتاج إلى معارف عقلیة وخبرة میدانیة  :أو ھي. الفرد من خلال ممارستھ للعمل 

الصنعة أو وسیلة الكسب التي یرتزق منھا المرء بصفة مستمرة من زراعة أو صناعة أو تجارة وتحتاج إلى تدریب 
  وتعني الاكتساب ...قصیر 

  .الحِرفة لغة 
  لیس لھا معنى اصطلاحي

  لغةالعمل   یطلق على المھنة وعلى الفعل 
  الصنعة لغة  ھو ترتیب العمل و إحكامھ على النحو الذي تعلمھ وبما یوصل إلى المقصود منھ

ً بمعنى الخدمة المعیَّنة    الوظیفة لغة  ھي ما یقدر من عمل أو طعام أو رزق في زمن معین و تأتي أیضا
تتكون من عدة أنشطة مجتمعة مع بعضھا في المضمون والشكل ویمكن أن  تطلق على وحدة من وحدات العمل ،

  .یقوم بھا موظف واحد أو أكثر 
الوظیفة في الاصطلاح 

  المعاصر
ھي مجموعة من القیم و الأعراف و التقالید التي یتفق ویتعارف علیھا أفراد مھنة :عرف بعض المعاصرین بأنھا 

ً لتعاملھم وتنظیم أمورھم و سلوكھم في إطار المھنة حول ماھو خیر وعدل في نظرھم وما یعتب   .رونھ أساسا
تلك التوجیھات النابعة من القیم و المبادئ التي یؤمن بھا أفراد المجتمع  والتي ینبغي للشخص أن :أو بعبارة أخرى  

  یتحلى بھا أثناء  ممارستھ لمھنتھ 

  أخلاق المھنة

لكل مھنة أخلاق وآداب عامة تحددھا القوانین واللوائح الخاصة بھا ، ومن خلال مراعاتھا تتم المحافظة على المھنة 
  المیثاق الشرف المھني  ............ومكانتھا وكثیرا ما تجمع ھذه الآداب و الأخلاق في عصرنا في وثیقة واحدة یطلق علیھا 

  الطھارة لغة  قذار ، حسیة كانت تلك الأقذار أو معنویة تعني النظافة والنقاء و التتره عن الأ
  الطاھر  ھو البرئ من العیوب وھو النزیھ والشریف 

  الطھارة شرعاً   أو إزالة النجاسة )أي رفع الحدث الأصغر أو الأكبر (تطلق على غسل أعضاء مخصوصة بصفة مخصوصة 
  الطاھرة الحسیة  تتحقق برفع الحدث أو إزالة النجس أو ما في معناھما وعلى صورتھما 

فس من العیوب  ّ   الطھارة المعنویة  تتحقق بترك الذنب و تنقیة الن
  لغة الاستقامة  مشتقة من القیام ، وتعني الثبات والدوام و الملازمة والاستمرار على الشئ ، كما تفید معنى الاعتدال و الاستواء 

تفید الاعتدال في أداء المھنة من جھة ، وملازمة المھنة و الوفاء بمصالحھا من الطاعة و المشورة والصدق من 
  جھة أخرى 

الاستقامة المھنیة في 
الاصطلاح لایخرج عن 

  معناه اللغوي
البائع ھو الشخص الذي یتصف بسلامة السریرة ویجھل قیمة السلعة ولا یحسن المساومة فیطمئن إلى صدق 

  المسترسل  .ویستسلم لھ فیستغل البائع ذلك فیھ فیبیعھ بغبن فاحش 

  الشورى  ھي مراجعة الآخرین من أھل الاختصاص و الخبرة لأخذ رأیھم في الموضوع الذي ینظر فیھ ، ثم العمل بموجبھ 
  التعاون لغة  المساعدة ، من عاونھ و أعانھ إذا ساعده

  التعاون اصطلاحا  ھو المساعدة على أداء المھنة 
  لایخرج عن معناه اللغوي

د بھ إلى الانسان من حقوق أو واجبات  ِ ھ عكس الخیانة وتفید الأمن والاطمئنان وعدم الخوف ، وتطلق على كل ما عُ
  الأمانة لغة  أو حاجات للآخرین ؛ فیُطالب بالحفاظ علیھا و إیصالھا إلى ذویھا سالمة 

ً ، لایخرج   تعني الحفاظ على المھنة بحفظ عھدھا وعدم الخیانة فیھا  الأمانة إصطلاحا
  عن معناه اللغوي

  الغلول  أخذ شئ من مال الغنیمة أو المال المشترك قبل القسمة وسمي بذلك لما فیھ من نقض العھد ، وخیانة الأمانة
تعني التدلیس والخداع في أدائھا بما یوھم السلامة أو كثرة رغبیھا لإغراء الآخرین بھا أو رفع الأجر علیھم 

  الغش في المھنة  ..والأصل الفقھي الذي یتأسس علیھ المنع من التدلیس و الخداع في المھنة ھو تحریم  التصریة 

في ضرع الدابة ، فیتوھم الراغب في الشراء أنھا كثیرة  ترك حلب الدابة مدة من الزمن ، حتى یجتمع قدر كبیر منھ
  التصریة  .اللبن فیقدم على شرائھا 
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  النجش  ھو أن یبدي الشخص رغبة في شراء سلعة ، لا لیشتریھا ، بل لإغراء غیره بھا ، وللإیھام بكثرة الراغبین فیھا  
ً عن  ھو الذي لا یحسن التصرف في المال ، ولا یقدر عواقب تصرفاتھ فیقدم علیھا بدافع الطیش والھوى ، وبعیدا

  السفیھ  العقلانیة و الرشد الذي ھو إصلاح المال وتنمیتھ والمحافظة علیھ

  المحبة المھنیة  )التوادد، التراحم ، التعاطف(تعني المیل والود والإیثار ، أو المیل اتجاه المھنة لتحقیق الأصول الثلاثة
  الإیثار  ...أن یحرم الشخص نفسھ ویقدم مصلحة الأخرین وحاجتھم على مصلحة نفسھ مع شدة حاجتھھو 

  الجار ذي القربى  وھو من كان بینھما قرابة النسب وقیل الزوجیة
  الجار الجنب  ھو الجار الغریب لیس من القوم أو القبیلة ، وقد نزل بینھم 

  الصاحب بالجنب  .ھو رفیق السفر أو الضیف 

  " الأخلاق الإسلامية وآداب المهنة" مصطلحات ومعاني 
  ا اي :للدكتور  

  لا تنسوني من صالح دعواتكم Nawarah* :من تجميع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 _Nawarah*  |@4Anwarتجمیع  17

   

  

 وختاماً 
    * 

  

  

  اللهم              

 و   ر داأ إ  ده  و  
أ و آ و  م  و و  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 وزدم   وام   ..  

               رما  و رب و  


