
 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 1  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 (1) المحاضرة

 

على أنها تجمع من الاشٌاء أو العناصر المحددة تماماً وقد تكون هذه الأشٌاء أعداداً تعرٌف المجموعة ٌمكن  :-تعرٌف المجموعة 

  .أو أشخاصاً أو أحداثاً أو أي شًء أخر 

  :-ترمز للمجموعات بواسطة حروف كبٌرة مثل 

A  ,  B  ,  C  ,  …..  

  :-الأشٌاء التً تتكون منها المجموعة تسمى عناصر المجموعة و ترمز للعناصر بواسطة حروف صغٌر مثل 

a   ,  b    , c   ,  …..  

 

  :طرٌقة كتابة المجموعات 

  :-(سرد العناصر )طرٌقة العد 

 بحٌث ٌفصل بٌن كل عنصرٌن بعلامة فاصلة  {  }ٌتم فٌها وضع جمٌع عناصر المجموعة ، أو جزء منها ، بٌن قوسً المجموعة 

 ",-: "   

  :-مثال 

A = { 2,0,1,4}  

B= { a , b  ,c , d }  

C= { 1 , 2 , 3 …..}  

         (وهكذا 4 3 2 1تسٌر بنفس الشكلمفتوحة و هً مجموعة منتظمة )

D = { 1, 2 , 3,….,100}  

  ( و سوف نستخدم النقاط للتعبٌر عن بعض العناصر 100 إلى 1و هً مجموعة مغلقة و لكل المساحة لا تكفً لكتابة من )
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 2  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 :-أنواع المجموعات 
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 5  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 8  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 9  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
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 13  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  اذا المستقٌمان متوازٌان
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 14  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

  

 

 
 اذا المستقٌمان متعامدان 

 

 :-تابع معادلة الخط المستقٌم 
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 16  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 
  النهاٌات و الاتصال

 

  : النهاٌات
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 36  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :-التكامل 
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 49  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 تابع الاحتمالات

  :- الاحتمالات نظرٌة

  :- مثال

 :-كالتالً النتائج كانت فٌصل الملك جامعة خرٌجً من وطالبة طالب 400 لتخصصات دراسة فً

 

 :- من خلال الجدول السابق المطلوب 

 ؟ علمً أو طالب الشخص ٌكون ان إحتمال حساب -1

 

 

  :-أدبً تخصص و طالبة الشخص ٌكون ان إحتمال حساب -2

 

  :-أدبً تخصصها ٌكون أن احتمال أحسب طالبة المختار الشخص ان علمت إذا -3
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 51  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 52  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 هو الذي ٌأخذ قٌما حقٌقٌة مختلفة تعبر عن نتائج فراغ العٌنة، ومن ثم مجال هذا المتغٌر العشوائً 

المتغٌر، ٌشمل كل القٌم الممكنة له، وٌكون لكل قٌمة من القٌم التً ٌأخذها المتغٌر احتمال معٌن، وٌنقسم 

  :المتغٌر العشوائً إلى قسمٌن هما

  Discrete Random Variablesالمتغٌرات العشوائٌة المنفصلة - 1

  Continuous Random Variables (المستمرة)المتغٌرات العشوائٌة المتصلة - 2

  :-المتغٌر العشوائً المنفصل - 1

وبمعنى أخر فهو ٌشمل جمٌع القٌم الصحٌحة دون القٌم )هو المتغٌر العشوائً الذي ٌأخذ قٌماً حقٌقٌة مختلفة 

  .(لا ٌمكن أن ٌأخذ صورة كسرٌة ....،1،2،3،4،5الكسرٌة مثل عدد الطلاب فً فصل دراسً 

  :-المتغٌر العشوائً المتصل - 2

ومن ثم فإنه ٌأخذ )وٌطلق علٌة المتغٌر العشوائً المستمر فذلك المتغٌر ٌأخذ عدد لا نهائً من القٌم المتصلة 

القٌم الصحٌحة و جمٌع القٌم الكسرٌة التً تقع بٌن هذه القٌم و كمثال على هذه المتغٌرات درجات الحرارة 

 (  أو أطوال الطلاب أو المعدلات التراكمٌة للطلاب 35.7

  :-مثال 

,  هو عدد مرات ظهور الصورة Xفً تجربة إلقاء قطعة نقود مرتٌن متتالٌتٌن إذا كان المتغٌر العشوائً 

  فأوجد القٌم التً ٌأخذها ذلك المتغٌر واحتمالاته ؟
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 :-مثال 

 هو مجموع العددٌن الظاهرٌن Xفً تجربة إلقاء حجر نرد مرتٌن متتالٌتٌن إذا كان المتغٌر العشوائً 

  وأوجدي احتمال الحصول على كل من هذه القٌم ؟Xفأوجدي القٌم التً ٌأخذها المتغٌر 
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 54  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

:- تمارٌن واجب 
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 55  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 

 

 

 

  :-تمرٌن 

من إنتاج المصنع و الالة الثانٌة % 30مصنع ٌستخدم ثلاث آلات فً الانتاج فإذا كانت الالة الاولى تنتج 

من الانتاج و الباقً للألة الثالثة فإذا كانت نسبة الانتاج المعٌب للألأت الثلاثة على التوالً % 50تنتج 

  :-إحسب ،وإذا تم سحب وحدة عشوائٌاً من إنتاج المصنع % 2و % 1و % 5هً 

 

 

 

 

 :-تمرٌن 

و ,  من المراسلات%40 تطبع Aفإذا كانت السكرتٌرة , تطبع ثلاث سكرتٌرات جمٌع مراسلات مكتب ما

 و احتمال 0.02 تخطئ فً الطباعة هو Aإذا كان احتمال أن ,   الباقٌة C  30%  و تطبع B  30%تطبع 

 .0.04 هو C  و احتماله عند 0.03 هو Bالخطأ فً عند 

 هً التً طبعتها؟ Bأوجد احتمال أن تكون السكرتٌرة , سحبت ورقة من المراسلات فوجد فٌها خطأ 
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 56  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

  :-التوزٌع الاحتمالً 

ٌأخذها المتغٌر، والتً ترتبط أن التوزٌع الاحتمالً، هو الذي ٌبٌن احتمالات حدوث القٌم التً ٌمكن 

باحتمالات النتائج الممكنة فً فراغ العٌنة، وبمعنى آخر هو التكراري النسبً للقٌم التً ٌمكن أن ٌأخذها 

وهو جدول مكون من صفٌن ، الأول به القٌم الممكنة للمتغٌر ، والثانً به القٌم الاحتمالٌة لهذا ،المتغٌر

  .المتغٌر
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 57  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :- مثال  

 المعبر عن عدد مرات ظهور الصورة عند إلقاء عملة معدنٌة xأوجد القٌمة المتوقعة للمتغٌر العشوائً 

  مرتٌن متتالٌتٌن ؟

 

:-  مثال  

 

 

 

 

 

 

 

 

:- و للوصول إلى قٌمة التباٌن و الانحراف المعٌاري ٌتم إتباع الخطوات التالٌة 

 

  2(3ناتج صف ) – 4ناتج صف = التباٌن  
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 58  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

  :-تمرٌن 

  :-أوجد القٌمة المتوقعة والانحراف المعٌاري والتباٌن للتوزٌع الاحتمالً التالً

 

:- الحل 

 

  :-تمرٌن 

:- إذا أعطٌت الجدول الاحتمالً التالً 
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 59  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

P(x≥4)  = 

 

  :-تمرٌن 

:- إذا أعطٌت الجدول الاحتمالً التالً 

 

 :-المطلوب 
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 60  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 61  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :-تمرٌن 

.  متغٌر ذات الحدٌن xنفترض أن ,  مرات 5 عند اجراء تجربة ذات الحدٌن   

فإن احتمالةتحقق هذه الظاهرة ثلاث مرات q=1-p = احتمال الفشل  , p= احتمال النجاح 
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 62  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-تمرٌن 

  . الظاهر فٌهاH الاحتمالً لعدد توزٌعأوجد ال,  مرات 4رمٌت قطعة نقود متزنة  

 

 :-تمرٌن 

   مرتٌن ؟6؟  ما احتمال ظهور 6ما احتمال عدم ظهور الوجه,  مرات4عند رمً حجر النرد 
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 63  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :-تمرٌن واجب 

 :-إذا أعطٌت الجدول الاحتمالً التالً 

 

 :-المطلوب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 64  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

  جمع البٌانات وترمٌزها وعرضها- 1

مقاٌٌس النزعة المركزٌة - 2

  جمع البٌانات و ترمٌزها  وعرضها- 1

 :الخطوات المنهجٌة للتحلٌل الإحصائً فً البحث العلمً

 

 : تعرٌف علم الإحصاء

لتنظٌم وتصنٌف والتقنٌات المختلفة تصمٌم أسالٌب جمع البٌانات هو العلم الذي ٌبحث فً : علم الإحصاء 

صورة مؤشرات رقمٌة لوصف وقٌاس خصائصها البٌانات فً وتلخٌص هذه ، وعرض هذه البٌانات 

 .وتحلٌلها بغرض اتخاذ القرارات المناسبة الأساسٌة ، 

 

:- تعرٌف المجتمع والعٌنة 

 واستخلاص خصائص هذا  ،هو المجموعة الكلٌة لمفردات الدراسة سواء كانت أفراد أو أشٌاء: المجتمع 

  .المجتمع هو الهدف النهائً للدراسة الإحصائٌة 

هً مجموعة جزئٌة من مفردات المجتمع محل الدراسة ٌتم اختٌارها بحٌث تكون ممثلة للمجتمع : العٌنة 

  .تمثٌل صحٌح 
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 65  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

:- بعض المفاهٌم الأساسٌة

 .(متغٌر)مجموعة القٌم التً ٌتم جمعها من مفردات المجتمع أو العٌنة لخاصٌة معٌنة  :-(Data)البٌانات 

  :-أنواع البٌانات

البٌانات التً ٌمكن حصرها فً عدة أوجه وصفٌة و لا ٌمكن إجراء العملٌات   :(وصفٌة)بٌانات نوعٌة - 1

 الحسابٌة علٌها كالجمع و الطرح

  :البٌانات الكمٌة- 2

 البٌانات الكمٌة المنفصلة- أ

البٌانات الكمٌة المتصلة - ب

:- تنظٌم وعرض البٌانات 

  :- طرٌقة الجدول. 1

 :-عدد الطلاب الحاصلٌن على تقدٌر معٌن فً مقرر الاحصاء فً الادارة : مثال 

 

  :- طرٌقة الأعمدة أو المستطٌلات. 2
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 66  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-طرٌقة الخطوط المستقٌمة - 3

 :-طرٌقة الخط المنحنً -4

 

 المقاٌٌس الإحصائٌة الوصفٌة

 .مقاٌٌس النزعة المركزٌة •

 .مقاٌٌس التشتت •

 .معاملات الالتواء •

 .....و غٌرها •
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 67  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مقاٌٌس النزعة المركزٌة- 2

 القٌم التً تقترب منها أو تتركز حولها أو تتوزع بالقرب منها معظم البٌانات

 .الوسط الحسابً - 1

 .الوسٌط - 2

. المنوال - 3

 :- (المتوسط  )لوسط الحسابً ا: أولاً 

 

 

 :-البٌانات المبوبة – ب 

:- تأخذ البٌانات المبوبة فً العادة الشكل التالً 
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 68  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقرر المحاسبة المالٌة 

 

  .حساب الوسط الحسابً لدرجات الطلاب : المطلوب 

 

 :-الحل 
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 69  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :-مثال 

  :- الرٌاض فً مائتٌن محل بمنطقةريالالجدول التالً ٌمثل الأجر الأسبوعً للعامل بال

 

  .حساب متوسط الاجر الأسبوعً للعامل : المطلوب 
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 70  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

الوسٌط - 2

 

 

 

 : الحل 
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 71  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :الحل 

 

 

 

 

 :-مثال 

  :- الرٌاض   بمنطقةمعرض تجاريالجدول التالً ٌمثل الأجر الأسبوعً للعامل بالجنٌة فً مائتٌن 

 

  .حساب الوسٌط لدرجات الطلاب : المطلوب 
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 72  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 



 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 73  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقرر المحاسبة المالٌة 

 

  .حساب الوسٌط لدرجات الطلاب : المطلوب 
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 74  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 تمرٌن الواجب 

 :-مثال 

  :- طالب فً مقرر الفقه الاسلامً 30الجدول التالً ٌبٌن درجات تحدٌد مستوى 

 

  .حساب الوسٌط لدرجات الطلاب : المطلوب 
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 75  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 تمرٌن واجب

 :-مثال 

  :- طالب فً مقرر الفقه الاسلامً 30الجدول التالً ٌبٌن درجات تحدٌد مستوى 

 

  .حساب الوسٌط لدرجات الطلاب : المطلوب 
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 76  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-الربٌع الأدنى و الربٌع الأعلى - 3

  :- من البٌانات المبوبة الربٌع الأدنى و الربٌع الأعلى

 . (%75)وٌزٌد عنها ( %25) البٌانات ربعتقل عنها هو القٌمة العددٌة التً : الربٌع الادنى - 1

 . (%25)وٌزٌد عنها ( %75) البٌانات ثلاث أربعتقل عنها هو القٌمة العددٌة التً : الربٌع الاعلى - 2

 

 

 

 

 

: أولا الربٌع الأدنى 
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 77  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 :ثانٌاً الربٌع الأعلى 

 

 :-الربٌع الادنى و الاعلى من الرسم 
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 78  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقرر المحاسبة المالٌة 

 

  .لدرجات الطلاب ربٌع الادنى و الربٌع الاعلى حساب ال: المطلوب 

 

 :-أولاً الربٌع الأدنى 
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 79  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-المنوال - 4

 .القٌمة الأكثر شٌوعاً أو تكراراً  أي القٌمة التً تكررت أكثر من غٌرها

  :-مبوبةالالبٌانات غٌر : أولاً 

 :- مثال 

 الدرجات التالٌة تمثل نتائج مجموعة من الطلاب فً مقرر المحاسبة أوجد المنوال لهذه الدرجات ؟

 10 , 12  ,  14  , 10   ,  12  ,  15  , 10  

  و هو القٌمة الأكثر تكراراً 10المنوال هو 

 :-ثانٌاً المنوال من البٌانات المبوبة 

  :-(بدون فئات )جدول تكراري بسٌط - 1

 المنوال هً القٌمة التً تقابل أكبر تكرار 

 :-مثال 

 الجدول التالً ٌوضح أجور مجموعة من الموظفٌن خلال العام الماضً المطلوب حساب قٌمة منوال الاجر ؟

 

 الحل

  موظف 120و هً القٌمة التً تقابل أكبر تكرار و هو  ريال 300= المنوال 
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 80  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 .(الحد الأعلى للفئة والحد الأدنى وطول هذه الفئة  )تحدٌد الفئة التً تقابل أكبر تكرار -  1

 

 :-مثال 

  :-الجدول التالً ٌوضح درجات مجموعة من الطلاب فً مقرر الاحصاء 

 

 حساب قٌمة المنوال لدرجات الطلاب   :-المطلوب 
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 81  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع مجموعة من الدخول بالريال لمجموعة من الاسر 

 

 . حساب قٌمة منوال لدخل بالنسبة لهذه الاسر   :-المطلوب 

 

  :- مقاٌٌس التشتت:-ثالثاً 

و تستخدم مقاٌٌس التشتت فً المقارنة بٌن , إن درجة التباعد أو التقارب بٌن البٌانات تسمى تشتتاً 

 .مجموعات البٌانات من حٌث تشتتها

  .كلما كانت أقرب للتجانس  كلما اقتربت من متوسطها و كلما قل تشتت البٌانات

 

 :-المدى  – 1

 .هو الفرق بٌن أكبر مفردة و أقل مفردة  :-البٌانات غٌر المبوبة : أولاً 

البٌانات التالٌة تمثل أسعار مجموعة من تذاكر الطٌران من الرٌاض إلى القاهرة و المطلوب حساب   :-مثال 

 :-قٌمة المدى لأسعار هذه التذاكر 

1100 , 500 , 675 , 1300 , 968  , 1150  

  الحل

 ريال 800 =   500 – 1300= المدى 
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 82  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

 :-البٌانات التالٌة توضح درجات مقٌاس الذكاء لمجموعتٌن من الطلاب و المطلوب المقارنة بٌن المجموعتٌن 

 } 100,110,50,90,130,200,160 {المجموعة الاولى 

 } 150,160,120,100,170,165,155 {المجموعة الثانٌة 

 الحــــل 

  درجة 150  = 50  - 200= المدى للمجموعة الاولى 

  درجة 70 = 100 – 170= المدى للمجموعة الثانٌة 

   إذاً تشتت المجموعة الأولى أكبر من المجموعة الثانٌة 

 :-المدى من البٌانات المبوبة : ثانٌاً 

 الحد الادنى للفئة الاولى – الحد الأعلى للفئة الاخٌر = المدى 

 :-مثال 

الجداول التالٌة توضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقررٌن دراسٌٌن المحاسبة و الاحصاء و 

  المطلوب بٌان أي من المقررٌن أكثر تشتتاً ؟

 

 . درجة 50  =  10   - 60= المدى لدرجات المحاسبة - 1

  . درجة 25 = 50 - 75=المدى لدرجات الاحصاء - 2

 إذا درجات المحاسبة أكثر تشتتاً من درجات الاحصاء 

 :-التباٌن و الانحراف المعٌاري - 2

  

 

 

 



 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 83  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 :-مثال 

البٌانات التالٌة توضح أجور الٌومٌة مجموعة من العمال بالريال و المطلوب حساب قٌمة التباٌن و الانحراف 

 :-المعٌاري لأجور هؤلاء العمال 

 25 , 30 , 60  , 15  ,50  ,35  

الحــــــل  

 

 

 :-مثال 

البٌانات التالٌة توضح درجات مجموعة من الطالب فً مقرري الاحصاء و بحوث العملٌات و المطلوب تقرٌر 

 :-أي من درجات المقررٌن تعتبر أكثر تشتتاً 

 }  45, 20 , 40 ,18 , 13 {درجات الاحصاء 

  } 48, 30, 28 , 40 , 35  {درجات بحوث العملٌات 

الحــــــل  
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 84  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 (12) المحاضرة

  تابع مقاٌٌس التشتت

 :-التباٌن و الانحراف المعٌاري - 2

  :- المبوبة البٌانات من المعٌاري والانحراف التباٌن : ثانٌا

 المعادلة بتطبٌق ٌحسب المعٌاري الانحراف فإن ، تكراري توزٌع جدول فً مبوبة ، الظاهرة بٌنات كانت إذا

  :-التالٌة

 

 :-مثال 

 :-الجدول التالً ٌتضمن فئات الانفاق الشهري للأسرة و المطلوب حساب الانحراف المعٌاري و التباٌن 

 

الحــــــل 
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 85  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

الجدول التالً ٌتضمن فئات الاجر الشهري لمجموعة من العاملٌن و المطلوب حساب الانحراف المعٌاري 

 :-والتباٌن 

 

الحــــــل 

 

 

 :-معامل الاختلاف المعٌاري - 3

 القٌمة فً أو القٌاس وحدة فً مختلفتٌن أكثر أو ظاهرتٌن تشتت بٌن للمقارنة ٌستخدم نسبً معامل هو

 c.v.(x.)بالرمز لها وٌرمز. الأخرى من تشتتا أكثر تكون أكبر اختلافها معامل التً والظاهرة. لهما المتوسطة
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 86  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

فً دراسة لمستوى أداء طلاب التعلٌم عن بعد فً مقررٌن وهما مقرر المحاسبة و الاحصاء تم تجمٌع 

 :-البٌانات التالٌة 

 

  أي من المقررٌن أكثر تشتتاً ؟:المطلوب 

الحــــــل 

 

 الطلاب لدرجات بالنسبة الاختلاف معامل من أكبر الاحصاء مقرر فً الطلاب لدرجات الاختلاف معامل أن بما

 درجات أن أي المحاسبة من أكبر الاحصاء لدرجات النسبً التشتت أن القول فٌمكن المحاسبة مقرر فً

 .الاحصاء درجات من تجانسا أكثر المحاسبة

 :-معامل الالتواء - 4

وٌقصد بالتماثل أنه إذا أسقطنا عموداً من قمة المنحنى التكراري . هو درجة بُعد المنحنى التكراري عن التماثل

والعكس فٌكون التوزٌع غٌر متماثل أي ملتو إما إلى جهة . وقسمه إلى قسمٌن منطبقٌن ٌكـون التوزٌع متماثلاً 

  .الٌمٌن أو إلى جهة الٌسار

صفر ٌعنى أن المنحنى الاعتدالً متماثل أي إذا قسمنا هذا المنحنى قسمٌن فإنهما ٌكونا  = معامل الالتواء

فٌوصف  (جهة الٌمٌن)أما إذا انحرف المنحنى نحو القٌم الكبٌرة . متماثلان تماما، وٌسمى لذلك توزٌع اعتدالً

  .فٌوصف بأنه سالب الالتواء (جهة الٌسار)بأنه موجب الالتواء، وإذا انحرف نحو القٌم الصغٌرة 

 :ٌمكن الاستفادة من هذا التعرٌف فً ناحٌتٌن

 .معرفة نوع الالتواء موجب أو سالب على حسب الإشارة •

 .المجموعة التً لها معامل التواء أكبر ٌكون توزٌعها ملتوٌاً أكثر. المقارنة بٌن توزٌعٌن تكرارٌن  •
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 87  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 :-معامل الالتواء المعٌاري - 1

 

 :-الناتج 

 .صفر أو ٌقترب من الصفر إذا فالتوزٌع معتدل أو متماثل أو طبٌعً - 1

 .موجب إذا التوزٌع ملتوي جهة الٌمٌن - 2

 . سالب إذا التوزٌع ملتوي جهة الٌسار - 3

 :-مثال 

 فإذا درجات 10 وقدرة معٌاري بانحراف وذلك درجة 85 الاحصاء مقرر فً الطلاب درجات متوسط كان إذا

 لدرجات المعٌاري الالتواء معامل حساب المطلوب درجة 80 هو المقرر لهذا الدرجات وسٌط قٌمة أن علمت

المقرر؟  هذا فً الطلاب

الحــــــل 
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 88  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 :-مثال 

البٌانات التالٌة توضح مجموعة من المقاٌٌس الاحصائٌة للأجور الشهرٌة لعٌنتٌن من العاملٌن أحدهما فً 

  :-قطاع التعلٌم و الاخرى فً القطاع الصناعً 

 

 .باستخدام معامل الالتواء الربٌعً قارن بٌن نوع كل من التوزٌعٌن   :-المطلوب 

 

 التوزٌع هذا أن اعتبار فٌمكن ولذلك الصفر من تقترب الالتواء معامل قٌمة أن السابقة النتائج من ٌتضح

  .متماثل

 

 :-تمرٌن شامل 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع مجموعة من درجات الطلاب فً مقرر الكٌمٌاء 

 

 :-المطلوب 
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 89  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

  :-الوسط الحسابً و التباٌن و الانحراف المعٌاري  - 1
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 90  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 91  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

  :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع فئات الدخل بالريال بالنسبة لمجموعة من الاسر

 

 :-المطلوب 

  :-الوسط الحسابً و التباٌن و الانحراف المعٌاري  - 1

 

 

 :-الوسٌط و الربٌع الادنى و الربٌع الاعلى - 2

:-تكوٌن الجدول التكراري المتجمع الصاعد - 1
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 92  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 

 



 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 93  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 
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 94  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 (13) المحاضرة

  معامل الارتباط: أولاً 

  الانحدار الخطً البسٌط: ثانٌاً 

 :-أولاً الارتباط 

 :-مقدمة 

 و مؤشر هذه العلاقة هو معامل الارتباططبٌعة وقوة العلاقة بٌن متغٌرٌن مدى  تحدٌدهو الارتباط 

 الذي ٌقوم بالدراسة  تحدٌده من قبل الباحث أو الشخص وهو متغٌر ٌتم Xالمتغٌر . إذا كان لدٌنا متغٌران فقط ف

  Independent variable بالمتغٌر المستقلوهو ٌسمى 

 نتٌجته غٌر إحصائً لأن متغٌر  وهوdependent variable بالمتغٌر التابعوٌسمى Y متغٌر آخر X ٌرافق المتغٌر

  .محددة وتعتمد على قٌم المتغٌر المستقل

   خصائص معامل الارتباط

 ٌحدد مقٌاس الارتباط مقدار العلاقة بٌن متغٌرٌن فقط .1

 1 و 1-تقع قٌمة معامل الارتباط دائما بٌن  .2

أي أن ازدٌاد قٌمة المتغٌر الأول تؤدي . إذا كانت قٌمة معامل الارتباط موجبة فإن الارتباط ٌكون طردٌا .3

 .لارتفاع قٌمة المتغٌر الثانً

أي أن ازدٌاد قٌمة المتغٌر الأول تؤدي . إذا كانت قٌمة معامل الارتباط سالبة فإن الارتباط ٌكون عكسٌا .4

 .لانخفاض قٌمة المتغٌر الثانً

 1- أو 1 عندما تقترب قٌمته من قوي جداٌكون الارتباط  .5

وإذا كانت قٌمة الارتباط صفر، هذا ٌعنً أن . اقتراب القٌمة من الصفر ٌعنً ضعف العلاقة أو الارتباط .6

 . العلاقة معدومة بٌن المتغٌرٌن

 :-أنواع الارتباط 

بحٌث إذا تغٌر أحد  (x, y)بأنه علاقة بٌن متغٌرٌن  (Positive Correlation) (الطردي)الارتباط الموجب  .1

 ..المتغٌرٌن فإن الآخر ٌتبعه فً نفس الاتجاه

بحٌث إذا تغٌر أحد  (x, y)بأنه علاقة بٌن متغٌرٌن  (Negative Correlation) (العكسً)الارتباط السالب  .2

 .المتغٌرٌن فإن الآخر ٌتبعه فً الاتجاه المضاد
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  :- الارتباط قٌاس

  (.ظاهرتٌن ) متغٌرٌن بٌن الارتباط درجة لقٌاس الارتباط معاملات تستخدم

  : الارتباط معامل تعرٌف

 بٌن الارتباط ونوع قوة ٌقٌس رقمً مقٌاس عن عبارة بأنه r بالرمز له ٌرمز والذي الارتباط معامل ٌعرف

 بٌن قٌمته تتراوح حٌث ، متغٌرٌن

 

  .العكسٌة العلاقة على السالبة المعامل إشارة تدل بٌنما ، الطردٌة العلاقة على الموجبة المعامل إشارة وتدل

 :والجدول التالً ٌوضح أنواع الارتباط واتجاه العلاقة لكل نوع 

 

 

 :تحدٌد أسلوب قٌاس الارتباط المناسب وفقا لنوع البٌانات

 :تحدٌد أسلوب قٌاس الارتباط المناسب وفقا لنوع البٌانات

 كمٌة ـــــــــــــــــ  معامل ارتباط بٌرسون- كمٌة

 رتبٌة ـــــــــــــــ معامل سبٌرمان - رتبٌة

 رتبٌة ــــــــــــــــ معامل سبٌرمان - كمٌة

 :- معامل بٌرسون للارتباط الخطً- 1

 .ٌعتبر معامل الارتباط بٌرسون من أكثر أنواع معاملات الارتباط استخداماً فً مجال العلوم الاجتماعٌة 

  .وٌستخدم هذا المعامل للتعبٌر عن قوة العلاقة بٌن المتغٌرات الكمٌة فقط 
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 :مثال 

 :-الجدول التالً ٌوضح درجات الطلاب فً مقرري الاحصاء و المحاسبة 

 

 :-المطلوب 

 حساب معامل ارتباط بٌرسون للعلاقة بٌن درجات الطلاب فً كل من مقرري الاحصاء و المحاسبة ؟

 

 = قٌمة الارتباط 

 

 

 . قوي طردي ارتباط ٌعتبر والمحاسبة الاحصاء مقرري فً الطلاب درجات بٌن الارتباط فإن السابقة للنتٌجة وطبقا

 :-مثال 

  :-فً دراسة لظاهرة الادخار و الاستهلاك تم الاعتماد على عٌنة من عشر مفردات و كانت بٌانات العٌنة كما ٌلً 

 

حساب اتجاه و قوة العلاقة بٌن كل من الظاهرتٌن ؟ : المطلوب 
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 = قٌمة الارتباط 

 

 

 . قوي عكسً ارتباط هو والاستهلاك الادخار ظاهرتً من كل بٌن الارتباط فإن السابقة للنتٌجة وطبقا

:-  رتب للارتباط الاسبٌرمانمعامل - 2

  :-الرتب لارتباط اسبٌرمان معامل نستخدم

(Rank Correlation coefficient )كمً متغٌر كلٌمها أو ترتٌب وصفً كلٌهما المتغٌرٌن كان إذا .

: الرتب لارتباط اسبرٌمان معامل حساب طرٌقة

 

 

 . المرتبة الأزواج عدد هً n حٌث
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 :-مثال 

البٌانات التالٌة تمثل تقدٌرات عٌنة من سبعة طلاب فى مادتٌن 

  

  والمطلوب حساب معامل اسبٌرمان لارتباط الرتب بٌن هذٌن المادتٌن؟

 

 

 . متوسطة طردٌة علاقة هً المادتٌن فً الطلاب درجات من كل بٌن فالعلاقة إذا

 :-مثال 

لدراسة علاقة ارتباط تقدٌرات الطلاب فً مادة الإحصاء وتقدٌراتهم فً مادة الرٌاضٌات، اخترنا خمس طلاب 

  :وكانت تقدٌراتهم كما ٌلً

 

هل توجد علاقة ارتباط؟ ما نوعها ومدى قوتها؟ 
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 :-الحل 

 

 

  الرٌاضات مادة فً وتقدٌراتهم الإحصاء مادة فً الطلاب تقدٌرات بٌن متوسطة طردٌة ارتباط علاقة وجود نلاحظ

 : مثال 

:- الجدول التالً ٌوضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقرري الاحصاء والمحاسبة 

 

هل توجد علاقة ارتباط؟ ما نوعها ومدى قوتها؟ 

 :-الحـــل 
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 . والمحاسبة الإحصاء مادة فً الطلاب درجات بٌن قوٌة عكسٌة ارتباط علاقة وجود نلاحظ

:- الانحدار الخطً البسٌط : ثانٌاً 

 

 

  : مهمة ملاحظات

  ( عكسً أو طردي ) الارتباط نوع على تدل b الانحدار معامل إشارة

. الانحدار خط تقدٌر معادلة فً  x ولتكن المستقل للمتغٌر معلومة بقٌمة نعوض y جدٌدة مقدرة قٌمة لإٌجاد
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 :-مثال 

 مفردات و كانت 10خلال الخمس سنوات الاخٌرة أخذنا عٌنة من  (بالريال ) x بالدخل yلدراسة علاقة الانفاق 

  :-بٌانتهم كما ٌلً 

 

 :-المطلوب 

 . ريال 400أوجد معادلة الانحدار الخطً البسٌط و توقع قٌمة الانفاق عند دخل 

 

 

 .طردٌة علاقة هً المتغٌرٌن من كل بٌن العلاقة أن أي تزاٌد معدل تمثل b فإن موجبة b قٌمة أن حٌث

 ريال 400 دخل عند الانفاق قٌمة توقع
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 :-مثال 

 مفردات و كانت 8خلال العشر سنوات الاخٌرة أخذنا عٌنة من  (بالريال ) x بالادخار yلدراسة علاقة الاستهلاك 

  :-بٌانتهم كما ٌلً 

 

 :-المطلوب 

 . ريال 180أوجد معادلة الانحدار الخطً البسٌط و توقع قٌمة الادخار عند استهلاك 

 

 

 .عكسٌة علاقة هً المتغٌرٌن من كل بٌن العلاقة أن أي تناقص معدل تمثل b فإن سالبة b قٌمة أن حٌث

 ريال 180 دخل عند الانفاق قٌمة توقع
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 :-تمارٌن متنوعة 

 (1)تمرٌن 

 

 (2)تمرٌن 
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 (14) المحاضرة

  مراجعة شاملة

 :-المجموعات - 1

 من كل بٌن العلاقة فإن الحالة هذه ففً B={k,f,r } و المجموعة A={8,15,90 } المجموعة كانت إذا( 1)

  :التالٌة الأشكال من أي تأخذ المجموعتٌن
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 :-الدوال - 2
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 :-النهاٌات - 3
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 :-التفاضل و التكامل - 4
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 1435ملتقى طلاب وطالبات جامعة الملك فيصل 
 

 109  (بو عبد المحسن  )الاحصاء في الادارة 

 

 

 

 :-الاحتمالات - 5
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  :- طالب وطالبة تم الحصول على النتائج التالٌة 100فً دراسة لتخصصات 

 

  :-فإذا تم اختٌار أحد الأشخاص عشوائٌاً فاحسب الاحتمالات التالٌة ( 37)
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   :طالب أو مسار عربًاحتمال أن ٌكون 

 

  :- طالب وطالبة تم الحصول على النتائج التالٌة 100فً دراسة لتخصصات 

 

  :-فإذا تم اختٌار أحد الأشخاص عشوائٌاً فاحسب الاحتمالات التالٌة ( 38)

  :و طالبة  مسار إنجلٌزياحتمال أن ٌكون 

 

  :- طالب وطالبة تم الحصول على النتائج التالٌة 100فً دراسة لتخصصات 

 

  :-فإذا تم اختٌار أحد الأشخاص عشوائٌاً فاحسب الاحتمالات التالٌة ( 39)

   :إذا علمت أن الشخص المختار طالبة فما هو احتمال أن ٌكون مسارها لغة إنجلٌزٌة 
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 :-مقاٌٌس النزعة المركزٌة و التشتت - 6

   :-إحدى القطاعات التجارٌة  فً جورهم الشهرٌة  تبعاً لإعاملٌنالبٌانات التالٌة توضح توزٌع مجموعة من ال
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 :-تمهٌد الحل 

 

 :- المطلوب حساب المؤشرات التالٌة مقرباً النتائج إلى أقرب رقمٌن بعد العلامة العشرٌة إذا لزم الامر ذلك 

  :الوسط الحسابً  (51)

 

 :- المطلوب حساب المؤشرات التالٌة مقرباً النتائج إلى أقرب رقمٌن بعد العلامة العشرٌة إذا لزم الامر ذلك 

 :-التباٌن ٌساوي  (52)

 

 :- المطلوب حساب المؤشرات التالٌة مقرباً النتائج إلى أقرب رقمٌن بعد العلامة العشرٌة إذا لزم الامر ذلك 

 :-قٌمة الانحراف المعٌاري  (53)
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 :- المطلوب حساب المؤشرات التالٌة مقرباً النتائج إلى أقرب رقمٌن بعد العلامة العشرٌة إذا لزم الامر ذلك 

  :معامل الاختلاف المعٌاري ( 54)

 

 :-تمهٌد الحل 

  :الوسٌط  (55)

 

  :الربٌع الأدنى  (56)

 

  :الربٌع الاعلى  (57)
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  :ٌعتبر هذا التوزٌع توزٌع  (58)

 

 :-الارتباط - 7

 تم تجمٌع عٌنة (y) الاقتصادو x))لدراسة العلاقة بٌن درجات مجموعة من الطلاب فً كل من مادتً المحاسبة 

  :-وضح ملخص نتائج الدراسة  جدول التالً ي طلاب و ال8مكونة من 

 

 :-تمهٌد الحل 

 

  :-المطلوب 

  : و المحاسبة ٌساوي الاقتصادقٌمة معامل الارتباط بٌرسون بٌن كل من درجات  ( 59)
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  :ما هو اتجاه العلاقة بٌن الظاهرتٌن  (60)

 

  : و المحاسبة ٌساوي قتصادقٌمة معامل التحدٌد بٌن كل من درجات الا (61)

 

 تم تجمٌع عٌنة (y) الفٌزٌاءو x) )الكٌمٌاءلدراسة العلاقة بٌن درجات مجموعة من الطلاب فً كل من مادتً 

  :- طلاب و المعلومات التالٌة توضح ملخص نتائج الدراسة  8مكونة من 

 

  :-المطلوب 

  : ٌساوي فٌزٌاء و الكٌمٌاءقٌمة معامل الارتباط بٌرسون بٌن كل من درجات ال ( 62 )

 

  :ما هو اتجاه العلاقة بٌن الظاهرتٌن  (63)
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  :قٌمة معامل التحدٌد بٌن كل من درجات الاحصاء و المحاسبة ٌساوي  (64)

 

 :-الجدول التالً ٌوضح توزٌع درجات مجموعة من الطلاب فً مقرري الاحصاء والمحاسبة

 

 :-تمهٌد الحل 

 

  :-المطلوب 

  :قٌمة معامل الارتباط ٌساوي  (65 )

 

   :-لغة الانجلٌزٌة  و اللغة العربٌة الجدول التالً ٌوضح الرتب التً حصل علٌها مجموعة من الطلاب فً مادتً ال
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  :-المطلوب 

  : ٌساوي لغة الانجلٌزٌة و اللغة العربٌة قٌمة معامل الارتباط بٌن كل من درجات ال (66 )

 

  :ما هو اتجاه العلاقة بٌن الظاهرتٌن  (67)

 

 :قٌمة معامل التحدٌد بٌن كل من درجات الاحصاء و المحاسبة ٌساوي  (68)

 

 :-الانحدار - 8

مجموعة من درجات الطلاب فً كل من مادتً الاحصاء و المحاسبة لالجدول التالً ٌوضح العلاقة بٌن كل من 

   :-طلابال
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  :ٌساوي  ( y=a + bx) فً معادلة الانحدار   (b)قٌمة معدل التزاٌد أو التناقص  (69)

 

  :تساوي  ( y=a + b x) فً معادلة الانحدار   (a)قٌمة  (70)

 

 فً الاحصاء 12حصول الطالب على  عند ةالمتوقعدرجة المحاسبة من خلال البٌانات السابقة فإن  (71)

  :ساوي ت

 

تم بحمد الله اللإنتهاء من المادة واتمنى العذر والسماح ان كان هنالك أي خطأ واتمنى الدعاء لً ولوالدي متمنً 

,,,, لكم التوفٌق والنجاح 

 بو عبد المحسن / اخوكم 

 

 


