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 الفصل الأولـ [ 1]الادارة الاستراتٌجٌة 

 الاستراتٌجٌة الادارة فً اساسٌة ومصطلحات مفاهٌم

 :Strategyاستراتٌجٌة  كلمة اصل

 الحرب فنون التً تعنً و الٌونانٌة استراتٌجٌوس كلمة الً استراتٌجٌة كلمة اصل ــ ٌرجع

 العسكرٌة العملٌات تخطٌط وتوجٌه علم انها علً وٌبستر لقاموس وفقا استراتٌجٌة كلمة تعرفــ 

 الحربٌة العملٌات ادارة و الخطط الحرب ووضع فن او علم تعنً انها علً الاستراتٌجٌة الً المورد قاموس ٌشٌر وــ 

 :الادارة استراتٌجٌة

 خلال من البعٌد المدي فً وتطوٌرها تنمٌها علً العمل و بقاء المنظمة تأكٌد و التنظٌمٌة الغاٌات لتحقٌق بٌئتها مع المنظمة تكٌٌف عملٌة"ــ 
 “المجتمع فً مكانتها و المنظمة منتجات قٌمة تدعٌم وتعزٌز

 للمنظمة التنافسٌة المٌزة ولتحقٌق المدى للمنظمة البعٌدة الأهداف لتحقٌق الموارد توزٌع توجه مركزة عمل خطة: هًــ 

 :الاستراتٌجٌة القرارات

احد  ٌخص استراتٌجً موقف لمواجهة وذلك المطروحة البدائل الاستراتٌجٌة بٌن من القرار متخذ لدي المفضل القرار الاستراتٌجً القرار ٌمثل

وهً  البٌئٌة والمخاطر الفرص تجاه وأهدافها وغاٌاتها المنظمة بأداء  رسالة تتعلق رئٌسٌة قرارات فهً ثم ومن به ٌعمل الذي التنظٌم جوانب

. التنظٌم مستوٌات اعلً القرارات فً هذه وتتخذ المنظمة علً مهم تأثٌر ذات و الاجل طوٌلة قرارات

 :الادارٌة القرارت

 التنظٌمً الهٌكل استقرار فً تفٌد- 2      الاداري الاداء عملٌات لتٌسٌر تتخذ- 1

 منها الاستفادة عملٌات تنظٌم و المنظمة اقسام و ادارات بٌن المعلومات و البٌانات بتدقٌق تهتم- 3

 :التشغٌلٌة القرارات

 مركزٌة لا تكون ما المخرجات    ــ عادة مستوي المختلفة     ــ تحدٌد الفنٌة العملٌات علً الموارد بتخصٌص تتعلقــ 

 :الكلٌة الأهداف

 

 :الاستراتٌجً التخطٌط

 :علً الاستراتٌجً التخطٌط ٌرتكز •

 الشاملة ــ النظرة3التنافسٌة      البٌئة تحلٌل ــ2المنظمة      علٌه ستكون الذي المستوي تنظٌم اعادة ــ1

 تحقٌقها تأمل التً الارباح معدلات ــ تحدٌد5للمنظمة      التسوٌقً الاتجاه تدعٌم ــ 4

 باول اول المنظمة تقدمه ما مع المتعاملون متطلبات و احتٌاجات مراجعة ــ7البدٌلة       للمنظمات بالنسبة المنظمة وضع بٌان ــ6

 المنظمة  صناعة تقدٌم فً التكنولوجٌا استخدام ــ اهمٌة9الشاملة      الجودة لابعاد طبقا المنظمة وأعمال مهام مراجعة ــ8
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 :والرسالة الرؤٌة بٌن الفرق

 المؤسسه لهذه التطوٌرى المركز وضعها فً وٌشارك العام للموسسه الهدف الرساله اما محدده زمنٌه لفتره المؤسسه اهداف هً ــ الرؤٌه

 :mission الرسالة* 

 فً دورك أو.... الحٌاة فً رسالتك ما: " لشخص الحٌاة وتقول فً علٌه تسٌر أن تود ما وهً الدور أو المهمة ٌسمٌها أن للبعض ٌحلو
 .دائم وطرٌق عام شًء عن تكون والرسالة دائما" الحٌاة؟؟

:  vision الرؤٌة* 

  .للاهداف عامة كلمة والرؤٌة. إلٌة الوصول تود هو ما ٌعنً لصنعها، شخصٌا تسعى التً النهائٌة النتٌجة هً

 المدى وبعٌدة ومتوسطة قصٌرة خطة = مهمة        ،،    الرؤٌة = الرسالة

 ؟؟؟ ...والرؤٌة الرسالة بٌن الفرق ماــ 

 .وتُستشعر تُحسس - نوعٌة. – غاٌة-   .لا ٌنتهً شًء فذلك" الناس أعلم أن رسالتً " مثال. بهدف محددة غٌر :الرسالة

 :الرؤٌة

 .أنهٌت مهمتك قد تكون مدٌرا تكون أن فبعد. ٌنتهً أن وٌجب محدد شًء-         "مدٌرا أكون أن رؤٌتً "مثال إلٌه تصل وهدف مقصد- 

. نوعٌة ولٌست كمٌة-                                               .غاٌة ولٌست وسٌلة- 
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 :موباٌلً شركة

 .حٌاتك لنثري الاتصالات خدمات فً والمبادرة الإبداع نواصل  أن:رؤٌتنا

 .وعملائنا منسوبٌنا توقعات إنجازاتنا لتفوق والقدرات الطاقات كافة نسخر  أن:رسالتنا

 :أهدافنا

                    .عملائنا حٌاة إثراء فً الأولى الشركة نكون أنــ       .أولا بالموظف اهتمامنا خلال من المنطقة فً عمل بٌئة أفضل نكون أنــ 

 www.mobily.com.sa                             .البٌانات وخدمات تطبٌقات فً الرٌادة على الحفاظ ــ

 :سابك شركة

 .الكٌماوٌات مجال فً المفضلة الرائدة العالمٌة الشركة نصبح  أن:رؤٌانا

 .معنا المتعاملة القطاعات كافة تطلعات مع تحقٌق التشغٌلٌة، عملٌاتنا فً والتفوق الابتكار خلال من الجودة عالٌة وخدمات منتجات  تقدٌم:رسالتنا

. والإنجاز ، والإبداع ، والمشاركة ،  التحفٌز :وهً معانٌها فً كبٌرة ، حروفها فً قلٌلة ، أساسٌة قٌم أربع (سابك) فً اخترنا  لقد:قٌمنا

 : أداؤنا

 البشرٌة بالموارد الاهتمام وهذا. التقنٌات أحدث والابتكار، واستخدام المعرفة أجل من البشرٌة ومواهبنا الطبٌعٌة مواردنا نستخدم سوف
 التجارٌة، بالممارسات المتعلقة أعلى المقاٌٌس اختارت أنها خاصة بتكاملها،) سابك (وتعتز. أدائنا مقاٌٌس عن ما ٌعبر أفضل والطبٌعٌة
. المستوٌات هذه عن ا أبد لن نتخلى وسوف البٌئة؛ ورعاٌة والسلامة،
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