
 

 

 الواجب الأول 

 ؟من الأجزاء الرئيسية للرسالة1- 

 

 ةالتروسي: ج

 

من الجوانب الواجب مراعاتها عند 2- 

 ؟تصميم الرسالة 

 

 ركل مااذك: ج

 

 تعرف الرسائل الايجابية بأنها؟3- 

 

 ةتحمل اخبار سار: ج

 

 الواجب الثاني 

 

 

 ؟من أنواع الرسائل الايجابية1- 



 درسائل ر: ج

 

 من جوانب التخطيط لرسائل الأعمال ؟2- 

 

 ئتحليل القار: ج

 

في مرحلة جمع المعلومات لكتابة 3- 

 :الرسائل يتم الاستعانة ب

 

  المصادر الثانوية:ج
 

 

 الواجب الثالث 

 

 

 

  ........يتطلب تنظيم المعلمومات _1

 ركل ماذك: ج

 

 .....الهيكلة الرسالة2-

 ةأجزاءمعيارية وأجزاء ثانوي: ج



 

  تهدف رسائل الاقناع3-

 هجذب الانتبا: ج

 

 عئل الاقنامن أمثلة رسا4- 

 نرسائل طلب الائتما:ج


