
veron طٍٛن ثؼض اٌظٍغ طز٠ؼخ الاطزٙلان فٟ اٌظٛق ٠خزٍف ػٓ رٍه اٌظٍغ اٌّؼّزٖ ثغ١ئخ الاطزٙلان 

 اػبدح رٕظ١ُ اٌزؼبًِ إٌمذٞ ث١ٓ اٌذٚي ثزا٠زْٛ ٚٚدس

Jauch&Glaueck اٌزٟ رزجٕٝ ِٓ خلاي إٌّشأح اطززار١د١خ اٚ خٍّخ اٌمزاراد ٚاٌزظزفبد/الادارح الاطززار١د١خ 

 اطززار١د١بد فؼبٌخ ٌزسمك ا٘ذافٙب

P.KOTLER ٚرسذد ا٘ذافٙب إٌّشأح ػلالزٙب ثج١ئزٙب اٌخبرخ١خػ١ٍّخ رزجٕٝ ِٓ خلاٌٙب /الادارح الاطززار١د١خ 

 ٚاطززار١د١برٙب اٌّزؼٍمخ ثّٕٛ اٌّسفظٗ

George milkovech ثبٌؼلالبد اٌٛظ١ف١خ طٍظٍخ ِٓ اٌمزاراد اٌخبطخٟ٘ رٍه الادارح اٌزٟ رزخذ \ادارح اٌّٛارد اٌجشز٠خ 

 ٚاٌّؤثزح فٟ فؼب١ٌخ إٌّظّخ ٚفؼب١ٌخ اٌّٛظف١ٓ

Michael poole الافزاد ٚرغ٠ٛزُ٘ ٚ اٌّسبفظخ ػ١ٍُٙ ة اطزمغبةرؼزف ثبٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌخبطخ \ادارح اٌّٛارد اٌجشز٠خ 

 فٟ ا٠غبر رسم١ك ا٘ذاف إٌّظّخ ٚا٘ذافُٙ

رفظ١زاطجبة ل١بَ اٌزجبدي اٌذٌٟٚ اػزّبدا ػٍٝ فىزح اْ اٌؼًّ ٘ٛ اطبص \ٔظز٠خ ا١ٌّشح إٌظج١خ  د٠ف١ذ ر٠ىبردٚا

 اٌظبئذح ث١ٓ الالزظبد١٠ٟٓ٘اٌم١ّخ

 رفظ١ز اطجبة ل١بَ اٌزجبدي اٌزدبرٞ\ٔظز٠خ ا١ٌّشح اٌّغٍمخ ادَ طّث

 ٔظت ػٛاًِ الأزبج ٘ىشز ٚا١ٌٚٓ

إٌظز٠خ الالزظبد٠خ 

 اٌزم١ٍذ٠خ

 ػ١ٍّخ الاطزثّبر الاخٕجٟ رجذأ ٚرٕزٟٙ ِٓ رٍمبء ٔفظٙب ِٚسزوٙب الاطبطٟ ٘ٛ اٌؼبئذ ػٍٝ راص اٌّبي

 الاطجبة اٌزٟ رذفغ ثؼض اٌشزوبد ٔسٛ الاطزثّبر فٟ رزو١جخ اٌظٛق اٌذٞ رظزأثز ف١ٗ شزوخ ِب إٌظز٠خ الاززىبر٠خ

 اْ الاطزثّبر اٌخبرخٟ ٔبخُ ػٓ ٚخٛد خًٍ ٚرشٛ٘بد فٟ رزو١جخ اٌظٛق رؼ١ك إٌّبفظخ اٌزبِخ  ٔظز٠خ اٌمٛح الاززىبر٠خ

اْ الاطزثّبر الاخٕجٟ ٠ىْٛ وزدح فؼً ِٓ شزوخ ِس١ٍخ ػٍٝ شزوخ اخٕج١خ ز١ث رسبٚي اٌّس١ٍخ ِشازّخ  ٔظز٠خ طٍٛن ردح اٌفؼً

 اٌشزوخ الاخٕج١خ فٟ طٛلٙب اٌّسٍٟ 

 اٌزذ٘ٛر ٚاٌشٚاي-إٌضٛج-اٌزغٛر-رمَٛ إٌظز٠خ ػٍٝ اطبص اْ ٌىً طٍؼخ دٚرح ز١بح رجذأ ة اٌزمذ٠ُ ٔظز٠خ دٚرح ز١بح إٌّزح

 رسزفظ اٌذٌٚخ إٌّزدخ ٌٍظٍؼخ ث١ّشح رٕبفظ١خ فز٠ذح ٚػٕذِب رجذأ ثزظذ٠ز اٌظٍؼخ ٌٍخبرج رفمذ ٘ذٖ ا١ٌّشح

رؼز٠ف الاػّبي اٌذ١ٌٚخ 

 shiv ramuزظت

 أٞ ٔشبط ردبرٞ اٚ خذِٟ رمَٛ ثٗ أٞ ِٕظّخ اػّبي ػجز زذٚد ٚع١ٕخ ٌذٌٚز١ٓ اٚ اوثز

 رىْٛ لبػذح ِٚسٛر اػّبٌٙب فٟ ٚعٕٙب اٌشزوخ اٌذ١ٌٚخ

 ٟ٘ اٌزٟ رزخذ اوثز ِٓ ِٛعٓ ٌٙذٖ الاػّبي اٌشزوخ ِزؼذدح اٌدٕظ١بد

 ِززٍخ لا٠ظجر ف١ٙب ِٛعٓ ِسذد ٌشزوخ اٌشزوخ اٌؼب١ٌّخ

رىزً ِدّٛػخ ِٓ اٌشزوبد ِزؼذدح اٌدٕظ١بد ٠زّزوش رسذ ط١غزرٙب أزبج اٚ رظز٠ف اٌدشء اٌظبزك  الاززىبر

 ِٓ اٌجضبػخ طؼ١ب ٚراء اٌزثر اٌّغٍك

 اٌىٛٔظٛرر١َٛ/اٌززٚطذ / اٌظٕذ٠ىبد / اٌىبررً  اشىبر الاززىبراد

 شزوبد ٠زفك اطسبثٙب ػٍٝ رمبطُ اطٛاق اٌظزف ٚػٍٝ اطؼبر اٌج١غ ٚاٌى١ّخ اٌٛاخت أزبخٙب اٌىبررً 



 شزوبد اوجز ٚاوثز ِٓ اٌىبررً ٠ٕزدْٛ ثظٛرح ِظزمٍخ ٚلا ٠سك ٌُٙ ث١غ اٚ شزاء ِٛادُ٘ ثأ ٔفظُٙ اٌظٕذ٠ىبد

 رظجر ف١ٗ ٍِى١خ ِؤطظبد الاػضبء ِشززوخ ٠ٚزمضٝ اٌّبٌىْٛ اٌظبثمْٛ ارثبذ اٌززٚطذ

 ٘ٛ ارسبد ٠زىْٛ ِٓ اوجز اٌززٚطزبد ػٍٝ اطبص رجؼ١خ ِب١ٌخ ِشززوخ وب اٌشزوبد ِزؼذدح اٌدٕظ١بد اٌىٛٔظٛرط١َٛ

 زز٠خ اٌزدبرح/اٌظ١بطخ اٌسّبئ١خ  أٛاع اٌظ١بطبد اٌزدبر٠خ

  1947َ (ٌٍغبد)الارفبل١خ اٌؼبِخ 

  1995َ ِٕظّخ اٌزدبرح اٌؼب١ٌّخ

  2005ٌَزدبرح اٌؼب١ٌّخ  أضّذ اٌظؼٛد٠خ

  1/1/1995َ َ ظٙزد رط١ّب فٟ خ١ٕف 1994ٟ٘ اِزذاد ٌٍغبد رأطظذ ػبَ  إٌّظّخ اٌؼب١ٌّخ ٌٍزدبرح

٘ٛ اْ رمَٛ ِٓ اٌذٚي اٌّزمبرثخ خغزاف١ب ثش٠بدح اررجبعٙب الزظبد٠ب ػٓ عز٠ك فزر اطٛالٙب اِبَ ثؼضٙب  اٌزىبًِ الالزظبدٞ

 ٚس٠بدح اٌزؼبْٚ ٚرٛط١غ ٔغبق اٌظٛق ٚس٠بدح فزطخ اٌزفب١٘خ

اشىبي ِٚزازً اٌزىبًِ 

 الالزظبدٞ 

رىبًِ الزظبدٞ -5ارسبد الزظبدٞ -4اٌظٛق اٌّشززوخ -3ارسبد خّزوٟ -2ِٕغمخ اٌزدبرح اٌسزح -1

 .ٚط١بطٟ ربَ

 ث١بْ زظبثٟ رظدً ف١ٗ ل١ُ خ١ّغ اٌزؼبِلاد الالزظبد٠خ ١ِشاْ اٌّذفٛػبد

ظزٚف -5اٌزىٌٕٛٛخ١خ  -4الاخزّبػ١خ ٚاٌثمبف١خ -3اٌمٜٛ الالزظبد٠خ - 2اٌمٜٛ اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌظ١بط١خ -1 اٌج١ئخ اٌخبرخ١خ اٌؼبِخ

 اٌجؼذ اٌذٌٟٚ-6اٌج١ئخ اٌغج١ؼ١خ  

 اٌشزوبء الاطززار١د١ْٛ -4اٌّٛردْٚ -3اٌشثبئٓ -2إٌّبفظْٛ -1 اٌج١ئخ اٌخبرخ١خ اٌخبطخ 

 اٌثمبفخ-6ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ -5ِدٍض الادارح -4اٌج١ئخ اٌّبد٠خ -3اٌّلان -2اٌؼبٍِْٛ -1 اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٌٍّٕظّخ

 اٌؼٕبطز اٌظٍٛو١خ-3اٌؼٕبطز اٌذ٠ّغزاف١خ -2اٌؼٕبطز اٌف١ش٠م١خ -1 اٌج١ئخ اٌثمبف١خ الاخزّبػ١خ

 (ثزا٠زْٛ ٚٚدس) َ ارفبل١خ 1944ربطض ػبَ  طٕذٚق إٌمذ اٌذٌٟٚ 

  َ فٟ ٔفض الارفبل١خ اٌزٟ أشأ ف١ٙب طٕذٚق إٌمذ اٌذ1944ٌٟٚ اٌجٕه اٌذٌٟٚ

اٌٛوبٌخ اٌذ١ٌٚخ ٌضّبْ 

 الاطزثّبر

  َ فٟ وٛر٠ب اٌدٕٛث١خ1988رأطظذ ػبَ 

 اٌّجذػ١ٓ-U 4اٌزى١ف ٟٚ٘ اخز ززف -3(اخغز ِززٍخ)اٌظذِخ اٌثمبف١خ-2ِززٍخ الأجٙبر -1 دٚرح ز١بح اٌّغززة

SWOT Analysis ٔمبط اٌمٛح=Sٔمبط اٌضؼف=Wاٌفزص=Oاٌزٙذ٠ذاد= T 

اٌّظججبد اٌزئ١ظ١خ 

 ٌٍؼٌّٛخ

اٌشزوبد رؼذدح -5اٌزم١ٕخ -4رسز٠ز الالزظبد٠بد -3اسد٠بد اٌزىبًِ الالزظبدٞ -2رسز٠ز اٌزدبرح -1

 اٌدٕظ١بد

 Globlization اٌؼٌّٛخ

ِجبدئ ِٕظّخ اٌزدبرح 

 اٌؼب١ٌّخ

 ِجذأ اٌّؼبٍِخ اٌٛع١ٕخ-3ِجذأ اٌشفبف١خ -2اٌذٌٚخ الاٌٚٝ ثبٌزػب٠خ -1

 زظبة اٌزظ٠ٛبد-3زظبة رأص اٌّبي -2اٌسظبة اٌدبرٞ -٠1زىْٛ زظبة اٌّذفٛػبد 



 ِٓ 

  1925َثؼذ اٌسزة اٌؼب١ٌّخ الاٌٚٝ ػبَ  أٙبر ٔظبَ لبػذح اٌذ٘ت

اطجبة الاطزثّبر الاخٕجٟ 

 غ١ز اٌّجبشز

-4اٌسظٛي ػٍٝ زظخ فٟ اٌظٛق اٌذ١ٌٚخ -3س٠بدح اٌّج١ؼبد ٚالارثبذ -2ثزٚس إٌشػخ اٌدّبػ١خ -1

اٌسٛافش -7رم٠ٛخ اٌمذرح اٌزٕبفظ١خ -6رخف١ض الاػزّبد ػٍٝ اٌظٛق اٌّسٍٟ -5الاطزفبدح ِٓ الأزبج اٌشائذ 

 .اٌسى١ِٛخ

اطجبة الاطزثّبر الاخٕجٟ 

 اٌّجبشز

ضّبْ اٌزشٚد ثبٌّٛاد -3رم١ًٍ ِٓ رىب١ٌف الأزبج -2ردٕت اٌسٛاخش اٌدّزو١خ ٚاٌزطَٛ ٚاٌضزائت -1

 .رؼش٠ش اٌمٛح اٌزٕبفظ١خ ٚاٌزظ٠ٛم١خ -4اٌخبَ ٚاٌظجغ اٌٛط١غخ 

 ِزغ١زاد ط١بط١خ-4اٌجٕٝ ا١ٌٙى١ٍخ -3الاطزمزار اٌظ١بطٟ -2زدُ ّٚٔٛ اٌظٛق -1 ِسذداد الاشزثّبر

الأزبج فٟ الاطٛاق 

 اٌذ١ٌٚخ

 الأزبج فٟ اٌظٛق الاخٕجٟ-3اٌززخ١ض -2الاشزثّبر اٌّشززن -1

ِذٜ رذخً -4ِذٜ الاطزمزار اٌظ١بطٟ -3ٚزذح اٌشؼٛر اٌٛعٕٟ -2إٌظبَ الالزظبدٞ ٚاٌمبٟٔٛٔ -1 ِىٛٔبد اٌج١ئخ اٌظ١بط١خ

 اٌذٚي ٚرسىّٙب 

رسذ٠ذاٌجذائً -4ٚضغ الافززاض١بد -3خّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرم١١ُ اٌٛضغ اٌسبٌٟ -2رسذ٠ذ الا٘ذاف -1 ِزازً ػ١ٍّخ اٌزخغ١ظ

 رٕف١ذ اٌخغخ ٚرم٠ُٛ إٌزبئح-5ٚالاخز١براد 

ٚظبئف ادارح اٌّٛارد 

 اٌجشز٠خ

رسذ٠ذ -6رم٠ُٛ الاداء -5اٌززل١بد -4اٌزذر٠ت ٚاٌزغ٠ٛز -3رخغ١ظ الازز١بخبد اٌجشز٠خ -2الاطزمغبة -1

 الاخٛر ٚاٌزٚارت 

ِٓ اٌّشبوً اٌّغزٚزخ 

 اِبَ اٌّسبطجخ اٌذ١ٌٚخ 

رفبط١ً اٌؼ١ٍّخ اٌّسبطج١خ اٌّغٍٛثخ -4ِؼبٍِخ اطُ اٌشٙزح -3رٛز١ذ اٌسظبثبد -2رزخّخ اٌؼّلاد -1

 اٌزضخُ - 5رخزٍف ػجز اٌذٚي 

ادارح ِخبعز اطؼبر 

 اٌؼّلاد

رظ١ُّ ٚرٕف١ذ ٔظبَ ِؼٍِٛبد ٠زطذ ٚ ٠زبثغ الأىشبف ٚاطؼبر -2رسذ٠ذ ٚل١بص زدُ الأىشبف -1

 رسذ٠ذ ِٓ اٌّظؤٚي ػٓ رٕف١ذ الاطززار١د١خ-4ٚضغ اطززار١د١خ ٌٍسّب٠خ ِٓ الأىشبف -3اٌؼّلاد 

ػٕبطز اٌّش٠ح 

 اٌزظٛطمٟ

 اٌزز٠ٚح-4اٌزٛس٠غ -3اٌظؼز -2إٌّزح -1

B to B ٜردبرح الاػّبي ِغ الاػّبي الاخز 

B to C  ردبرح 

رؼز٠ف اٌزدبرح 

الاٌىزز١ٔٚخ زظت 

إٌّظّخ اٌؼب١ٌّخ ٌزدبرح 

(WTO) 

 ِدّٛػخ ِزىبٍِخ ِٓ ػ١ٍّبد أزبج رٛس٠غ رظ٠ٛك ٚث١غ إٌّزدبد ثٛطبئً اٌىزز١ٔٚخ

رؼز٠ف اٌزدبرح 

الاٌىزز١ٔٚخ زظت 

 ١ٔىٛلاص ث١زرٍٟ

رظ٠ٛك إٌّزدبد ػجز شجىخ الأززٔذ اٌذ١ٌٚخ ٚرفز٠غ اٌجزاِح الاٌىزز١ٔٚخ دْٚ اٌذ٘بة اٌٝ اٌّزدز اٚ 

اٌشزوخ فٟٙ رشًّ الارظبلاد ث١ٓ ِخزٍف اٌشزوبد ػٍٝ اٌّظزٜٛ اٌّسٍٟ اٚ اٌذٌٟٚ ثّب ٠ظًٙ ػ١ٍّخ 

 .اٌزجبدي اٌزدبرٞ ٠ٚش٠ذ ِٓ ازدبِٙب 

  

  

  



  

  

 


