
  [11مهارات ادارٌة ]

 اتخاذ القرارات:

 ان اضافة اتخاذ القرارات الى خطوات حل المشكلات ٌصبح لدٌنا اسلوباً متكاملاً للعملٌة بأكملها.

 الهدف من اتخاذ القرارات:

 ا.معٌنة او لعدم التأكد من حالة م مشكلةتتخذ من اجل الوصول لحل ــ القرارات 

 قرار ٌعنً المخاطرة حتى ٌثبت هذا القرار جدواه وهذا هو الذي ٌؤدي الى تعقٌد خطوات اتخاذ القرار. أيــ ان 

 ــ ان القرارات التً تتخذ لا تتعلق بالحاضر فقط بل انها تتعلق اٌضاً بالمستقبل.

 المعلومات وعلاقتها بالقرارات )قبل وخلال وبعد اتخاذ القرارات(: 

لوقت المناسب ٌساهم بشكل كبٌر فً اتخاذ القرارات بشكل اتعد بمثابة العمود الفقري لاتخاذ القرار فتوفر المعلومات المناسبة فً  المعلومات

 سلٌم.

 اسس التعامل مع المعلومات:

 / تحدٌد اسباب الاحتٌاج للمعلومات.2        المعلومات التً سوف نحتاج الٌها./ تحدٌد 1

 / تحدٌد كٌفٌة الوصول على المعلومات.4                      ت./ تحدٌد متى نحتاج للمعلوما3

 / تحدٌد وسائل تحلٌل المعلومات.6                 حدٌد كٌفٌة التأكد من مصداقٌتها./ ت5
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