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 المحاضرة الأولى

 خطوات المنهج العلمً

 

 

 خطوات المنهج العلمً  

منهج الاستقراء ، وٌتمثل هذا المنهج فً عدة خطوات تبدأ بملبحظة الظواهر وإجراء  -كما رأٌنا  –ٌصطنع العلم الحدٌث 

ٌنبؽً أن ٌبحث عنها وتنتهً بمحاولة التحقق من صدق الفروض التجارب ثم وضع الفروض التً تحدد نوع الحقابق التً 

  أو بطلبنها توصلبً إلى وضع قوانٌن عامة تربط بٌن الظواهر وتوجد العلبقات بٌنها .

  -وسنعرض هذه الخطوات فٌما ٌلً بشًء من التفصٌل :

  الملاحظة والتجربة : -1

 دور الملاحظة  -أ

ة الظواهر على النحو الذي تبدو علٌه بصفة طبٌعٌة. وتنصب الملبحظة فً أي علم من ٌبدأ الاستقراء العلمً بملبحظ     

العلوم المستقلة على مجموعة الظواهر التً اتخذها ذلك العلم مٌداناً له. ففً علم الفلك مثلبً تدور الملبحظة حول حركة 

تؤثرها بالعوامل الخارجٌة المختلفة ، الأرض والكواكب ، وفى علم الطبٌعة تنصب الملبحظة على خواص المادة ومدى 

وفى علم الاجتماع ٌهتم الباحث بملبحظة المجتمع وبنٌته وظواهره والعلبقات بٌن أفراده ، وهكذا الحال فً كل علم من 

 العلوم .   

ل وتقوم التفرقة بٌن هذٌن النوعٌن على أساس قدرة العق غٌر مقصودة ، وعلمٌة مقصودة بسٌطة: والملاحظة نوعان 

على التدخل فً إدراك العلبقات التً تربط بٌن الظواهر. فإذا كان تدخل العقل بسٌطاً ، ومساهمته فً فهم الظواهر 

محدوداً كانت الملبحظة بسٌطة ، وإذا كان نصٌبه كبٌراً فً إٌجاد الصلبت وإدراك العلبقات بٌن الظواهر كانت الملبحظة 

  علمٌة .

نها الملبحظة التً لا تهدؾ إلى الكشؾ عن حقٌقة علمٌة محددة ، أو ؼاٌة نظرٌة عادة بؤ وتعرف الملاحظة البسٌطة

واضحة وٌدخل هذا النوع من الملبحظة فً نطاق المعرفة الحسٌة ) التجرٌبٌة( التً سبق الحدٌث عنها والتً وصفناها 

كٌر النظري ومحاولة تفسٌر الظواهر أنها تقؾ عند بعض المواقؾ العلمٌة المحدودة والتً تبدو قاصرة تماماً فً محٌط التف

  وتعلٌلها.

على أن الملاحظة غٌر المقصودة قد تتحول فً بعض الأحٌان إلى ملاحظة مقصودة ، فٌصل الباحث عن طرٌقها إلى 

  -تقرٌر حقائق علمٌة على جانب كبٌر من الأهمٌة وتتمٌز الحقائق بما ٌأتً:

 

ذلك لأن الباحث كان ٌلبحظ ظاهرة   Unanticipatedأنها لم تكن مقصودة بذاتها ، فهً تؤتً عن ؼٌر عمد  .1

  أو ٌسعى إلى تقرٌر حقٌقة ، فاكتشؾ حقٌقة أخرى لم ٌكن ٌسعى إلٌها.

( لأن الحقٌقة الجدٌدة قد تقلب بعض الحقابق التً تواضع علٌها العرؾ anomalous)وبؤنها تدعو للدهشة  .2

  مً السابد.العل

بعد دراستها  –بمعنى أن الحقٌقة الجدٌدة   Strategicوبؤنها تصبح ذات أهمٌة إستراتٌجٌة من الناحٌة العلمٌة  .3

  تصل بالباحث إلى رفض نظرٌة قابمة أو تقرٌر نظرٌة جدٌدة. –ومحاولة التثبت من صحتها 

حظ تفاحة تسقط من شجرتها، فاسترعى سقوطها وٌمكن التمثٌل لهذا النوع من الملبحظات بما حدث لنٌوتن حٌنما لا

  انتباهه ، فشرع فً دراسة ظاهرة سقوط الأجسام، وانتهى من دراسته إلى تقرٌر قانون الجاذبٌة الأرضٌة.

ومن الأمثلة الأخرى ما حدث لأحد العلماء السوٌسرٌٌن حٌنما كان ٌقوم ببعض التجارب فً معمله . فقد كان ممسكا 

بدابرة كهربابٌة بها جلفانومتر حساس ، فلبحظ أن إبرة الجلفانومتر تتحرك أحٌاناً بلب سبب ظاهر  لتٌنتصبنهاٌتً سلكٌن م

، وقد أثارت الملبحظة اهتمامه فحاول أن ٌهتدي إلى سبب حدوث هذه الظاهرة ، فتبٌن له أن إبرة الجلفانومتر تنحرؾ 
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هما ، وبما أن انحراؾ الإبرة معناه سهولة مرور التٌار عندما ٌكون هو فى حالة انفعالٌة كالخوؾ أو التؤلم وما إلٌ

الكهربابً فى الٌد الممسكة بنهاٌة السلكٌن ، فإنه استنتج أن الحالة الانفعالٌة قد ٌنتج عنها سهولة مرور التٌار الكهربابً 

 فً جسم الإنسان . 

لى حقابق علمٌة على جانب كبٌر من الأهمٌة ونكتفً بالأمثلة السابقة للتدلٌل على هذا النوع من الملبحظة فً الوصول إ

الملبحظة نه لٌس هناك تعارض بٌن الملبحظة العرضٌة والملبحظة العادٌة ، فأوالخطورة وواضح من الأمثلة السابقة 

إلٌها هً التً أوحت بفرض الفروض الثانٌة قد تكون إمداداً للؤولى ، كما أن الملبحظات العرضٌة التً سبقت الإشارة 

  م التجارب وإجرابها لاستنتاج النظرٌات .وتنظٌ

ؽاٌة التً تسعى إلٌها الملبحظة العرضٌة فهً تتمٌز بوضوح الوتعتبر الملبحظة العلمٌة أعلى مكانة وأسمى درجة من 

وهى الكشؾ عن الخواص الربٌسٌة للظاهرة المدروسة ومعرفة الظروؾ التً أوجبت وجودها تواصلبً لكسب معرفة 

  دؾ علمً محدد.جدٌدة وتحقٌق ه

الملبحظة العلمٌة على نظرٌات دعمتها حقابق العلم فكثٌرا ما ٌسترشد الباحث بإحدى النظرٌات العلمٌة فً توجٌه وتعتمد 

جدٌدة أو فً تفسٌر ملبحظاته تفسٌرا علمٌا صحٌحاً . وقد استفادت العلوم   Variablesملبحظاته إلى عوامل ومتؽٌرات 

 .فً البحث ، وكلما زادت قوانٌن العلم ونظرٌاته كانت الملبحظة العلمٌة أكثر دقة ووضوحاً الطبٌعٌة من هذا الأسلوب 

ولا ٌكتفً الباحث العلمً بالحواس فً ملبحظة الظواهر ، بل ٌستعٌن بؤجهزة مختلفة بعضها للتكبٌر والتقرٌب 

ور قصقة النتابج من ناحٌة وتفادٌا لوبعضها للقٌاس كالترمومتر والمٌزان وذلك ضمانا لد ، بالمٌكروسكوب والتلٌسكوب

الحواس من ناحٌة أخرى وكلما كثرت الآلات المضبوطة والمقاٌٌس الدقٌقة كان ذلك إٌذانا بتقدم العلوم ونموها وفى ذلك 

ى اعتقد أن الكشؾ عن أداة جدٌدة للملبحظة والتجربة فً العلوم التجرٌبٌة الناشبة أكثر فابدة نٌقول "كلود برناردو" : إن

  من عدة أبحاث مذهبٌة أو فلسفٌة .

  :دور التجربة  -ب 

الملبحظة ٌراقب لا تكتفً ألوان الملبحظة التً عرضناها فً التعرؾ على الحقابق العلمٌة فقد رأٌنا أن الباحث فً حال 

ه له الطبٌعة من الظاهرة التً ٌدرسها دون أن ٌحدث فٌها تؽٌٌر أو ٌعدل الظروؾ التً تجرى فٌها كما أنه ٌكتفً بما تقدم

ظواهر دون أن ٌوجد ظروفا مصطنعة تهٌا له دراسة الظاهرة على النحو الذي ٌرٌده ولذلك كان من الضروري استخدام 

  التجارب فً البحث العلمً.

والتجربة لٌست إلا ملبحظة علمٌة تحت الضبط الناتج عن التحكم إما من جانب الباحث أو الطبٌعة ، فالقابم بالتجربة 

ٌع أن ٌعدل الظاهرة بحٌث تبدو فً انسب وضع صالح لدراستها ، كما أنه ٌستطٌع أن ٌقرر التجربة وٌعٌدها تحت ٌستط

  ظروؾ مختلفة وٌلبحظ النتابج التً ٌحصل علٌها فً كل مرة وٌقارن النتابج بعضها ببعض.

إلٌه من تقدم ورقى ، وقد استفادت وللتجربة فضل كبٌر فً وصول معظم العلوم وخاصة العلوم الطبٌعٌة إلى ما وصلت 

العلوم الاجتماعٌة كما استفادت العلوم العضوٌة من التجارب ؼٌر المباشرة وهى التجارب التً تمدنا بها الطبٌعٌة دون 

تحكم من جانب الباحث وللتجارب ؼٌر المباشرة قٌمة علمٌة كبرى وهى لا تقل فً أهمٌتها عن التجارب التً ٌتحكم فٌها 

 نفسه والتً تجرى تحت ظروؾ صناعٌة.الباحث ب

وتقوم الملبحظة والتجربة فً المرحلة الأولى للبحث بتوجٌه تفكٌر الباحث إلى وضع الفروض العلمٌة ولذا فكل ملبحظة 

لا توجه تفكٌر الباحث إلى فكرة ٌمكن التحقق من صدقها بعد خطوة ؼٌر مجدٌة ، وكل تجربة لا تساعد على وضع أحد 

  تعد تجربة عقٌمة تافهة. الفروض

 وضع الفروض العلمٌة  -2  

تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أفكار مبدبٌة تتولد فً عقل الباحث عن طرٌق الملبحظة والتجربة وهذه الأفكار ٌنبؽً أن 

 تكون قابلة للبختٌار العلمً الدقٌق. 

من موضوعات ، كما تعتمد على قدرة  وتعتمد الفروض على خبرة الباحث السابقة فً موضوع بحثه وما ٌتصل به

الباحث على استؽلبل معلوماته السابقة وإلمامه بمختلؾ جوانب الثقافة القابمة فً المجتمع وقد تؤتى الفروض للباحث 

 كإلهام مفاجا نتٌجة تفكٌره المستمر وبحثه المتواصل فً الظاهرة التً ٌقوم بدراستها .
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لعلمً فالإنسان فً حٌاته الٌومٌة تعرض له أمور تحتاج إلى تفسٌر وتواجهه ولٌس الفرض قاصراً على مٌدان البحث ا

كثٌر من المشكلبت والإنسان الواعً المستنٌر ٌواجه المشكلة بصبر وأناة وٌستعٌن بتفكٌره فً مواجهة الأمور التً 

ما ٌراه كفٌلبً بتفسٌر  تعرض له فٌضع احتمالات وٌفترض فروضا ثم ٌحاول التحقٌق من صحة هذه الفروض لٌستبقى منها

البحث العلمً السلٌمة هً بعٌنها ٌب الموقؾ ولذا فإننا نستطٌع القول بؤن التفكٌر السلٌم هو البحث العلمً السلٌم وأسال

 أسالٌب التفكٌر السلٌم. 

ن أنها وبالرؼم من أهمٌة الفروض فً التفكٌر وفى البحث العلمً فإن بعض العلماء ٌحاربون مبدأ فرض الفروض قابلٌ

تبتعد بالباحث عن الحقابق الخارجٌة لأنها تعتمد على تخٌل العلبقات بٌن الظواهر فً حٌن أن الملبحظة والتجربة تكفٌان 

فً الكشؾ عن القوانٌن كما أنها تدعو إلى تحٌز الباحث ناحٌة الفروض التً ٌضٌعها مع إهمال باقً النواحً الأخرى 

اربة الفروض التً لا ٌمكن التحقق من صحتها لأنها تحجب الحقابق وتشوهها ومنهم المحتملة ومن العلماء من ٌكتفً بمح

  من ٌقؾ منها موقؾ الحذر وٌرفض أن ٌعترؾ بوظٌفتها الأساسٌة فً المنهج العلمً .

وفى رأٌنا أن للفروض أهمٌة كبرى وخاصة فً البحوث التجرٌبٌة فهً توجه الباحث إلى نوع الحقابق التً ٌجب أن 

عنها بدلاً من تشتٌت جهوده دون ؼرض محدد كما أنها تساعد على الكشؾ عن العلبقات الثابتة التً تقوم بٌن ٌبحث 

الظواهر وقد أبرز "كلود برنارد" أهمٌة الفروض وضرورتها بقوله : إن المنهج التجرٌبً لا ٌتحقق إلا إذا اجتمعت فٌه 

لحدس فهو الشعور الؽامض الذي ٌعقب ملبحظة الظواهر وٌدعو أمور ثلبثة هً : الحدس , والتجربة والاستدلال، أما ا

إلى نشؤة فكرة عامة ٌحاول بها الباحث تفسٌر الظواهر قبل أن ٌستخدم التجارب وهذه الفكرة العامة أو الفرض بعبارة أدق 

فٌؤتً بعد ذلك وهو هً أساس المنهج لأنها هً التً تثٌر التجارب والملبحظات وتحدد شروط القٌام بها ، أما الاستدلال 

 ٌستخدم فً استنباط نتابج الفروض لمعرفه مدى مطابقتها للتجارب. 

أما من ناحٌة تحٌز الباحث للفرض الذي ٌضعه فإننا نفترض فً الباحث المثالٌة والأمانة العلمٌة ومن الممكن ؼرس 

ه على طرق البحث السلٌمة كما أن من الأمانة العلمٌة فً نفس الباحث عن طرٌق تعوٌده على الدقة فً الملبحظة وتدرٌب

  الممكن ضمان الموضوعٌة العلمٌة باستخدام وسابل دقٌقه للقٌاس .

ومن الضروري ألا ٌتسرع الباحث فً وضع الفروض وأن ٌستمدها من الملبحظات والتجارب التً ٌقوم بها وألا ٌجعلها 

  . صوغ الفروض بطرٌقة تجعلها قابلة للبختبارمخالفة للحقابق المقررة والقوانٌن العلمٌة كما ٌجب علٌه أن ٌ

 اختبار الفروض  -3

تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل البحث فالفرض فً حد ذاته لٌست له قٌمة علمٌة ما لم تثبت صحته إثباتاً موضوعٌاً 

 ه والتثبٌت من صحته.مقنعاً وؼالباً ما ٌإدى الفرض إلى إجراء التجارب والقٌام بملبحظات جدٌدة وذلك للتؤكد من صدق

وتهدؾ التجربة إلى التعرؾ على ما ٌحدث فً جانب أو متؽٌر معٌن من جوانب الظاهرة التً تدرسها بدلالة جانب أو 

متؽٌر آخر فً حالة ثبات سابر المتؽٌرات فإذا كنا ندرس مثلبً أثر الوراثة والبٌبة فً السلوك الإجرامً أو فً الذكاء فإننا 

لمتؽٌرٌن لندرس أثر الآخر ولقد سار العلماء فً هذا الاتجاه حٌنما حاولوا معرفة أثر البٌبة فً الذكاء نحاول تثبٌت أحد ا

فإنهم ثبتوا عامل الوراثة بإجراء أبحاثهم على التوابم المتشابهة التً تمت تنشبتهم فً بٌبات منفصلة وحٌنما درسوا أثر 

ا أبحاثهم على أطفال منتسبٌن لآباء مختلفٌن وأجرٌت تنشبتهم معاً كما هو الوراثة فً الذكاء فإنهم ثبتوا عامل البٌبة وأجرو

 الحال فً أطفال الملبجا. 

وبالرؼم من أن بعض البحوث العلمٌة لا تشتمل على التجرٌب أو الدراسات المعملٌة وتعتمد على مناهج أخرى كالمنهج 

تعتمد علٌها العلوم وبفضله وصلت الكثٌر من العلوم إلى  التارٌخً مثلب إلا أن التجرٌب ٌعد إحدى الدعابم القوٌة التً

 درجه كبٌرة من التقدم والرقى. 

ومن الأمور الهامة فى البحوث التجرٌبٌة أن تكون هناك قواعد عامة ٌسترشد بها الباحث فً التحقق من صحة الفروض 

وث العلمٌة التً تحاول إٌجاد العلبقة بٌن من الطرق المتبعة فً البح Elimination التً ٌختبرها وتعتبر طرٌقه الحذؾ 

عامل واحد وبٌن الظاهرة موضوع الدراسة وتنحصر هذه الطرٌقة فً أن ٌضع الباحث جمٌع الفروض الممكنة لتفسٌر 

  ظاهرة معٌنة ثم فً حذؾ الفروض التً لا ٌإٌدها الواقع.

بٌعٌة عن استبقاء فرض واحد ٌقوم علٌه البرهان أو التً ٌمكن إثباتها وكثٌراً ما تتمخض هذه الطرٌقة فً العلوم الط

بطرٌقة عملٌة أما إذا ثبت خطؤ الفروض جمٌعا فمعنى ذلك أن الباحث لم ٌستوعب جمٌع الحلول الممكنة ولم ٌصل بعد إلى 

الفرض الصحٌح والواجب علٌه أن ٌعٌد الملبحظات والتجارب وٌضع فروضا جدٌدة ثم ٌحاول التحقق من صدقها حتى 
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"وجون ستٌوارت  F. Baconلى الفرض الذي ٌمكن إثبات صحته إثباتا علمٌاً وقد وضع كل من "فرنسٌس بٌكون" ٌصل إ

 قواعد للتحقق من صدق الفروض باستخدام المنهج التجرٌبً سنشٌر إلٌها فٌما بعد.   S. Millمٌل" 

فً الوقت نفسه ولا ٌنتقل من فرض  ومن الضروري عند إجراء التجارب العلمٌة ألا ٌختبر الباحث أكثر من فرض واحد

إلى آخر إلا إذا تؤكد من خطؤ الفرض الأول، ومن الضروري أٌضاً ألا ٌقتنع الباحث باختٌار الأدلة الموجبة التً تإٌد 

الفرض لأن دلٌلبً واحداً ٌتنافى مع الفرض كقبل بنقضه ولو أٌدته مبات الشواهد ، فإذا وجد قتٌل مصابا بطلقة نارٌة فً 

الأٌسر وظهر أن البندقٌة التً استخدمت فً الإصابة ملك للقتٌل وأن أصدقاء القتٌل الموثوق بصحة كلبمهم  صدؼه

ٌذكرون أنه كان مكتببا بسبب وفاة زوجته وأن القتٌل ذهب إلى محامٌٌه فً الٌوم السابق لمقتله لكً ٌرتب الأمور الخاصة 

ة منذ سنوات فبالرؼم من أن معظم الأدلة تإٌد فرض القابل بؤن القتٌل بوصٌته ثم تبٌن أن ذراع القتٌل الٌسرى كانت مشلول

قد انتحر إلا أن الدلٌل الذي ٌقول بؤن ذراع القتٌل الٌسرى كانت مشلولة منذ سنوات ٌكاد ٌنفى الفرض نهابٌاً إذ أنه لٌس 

 من المحتمل أن ٌستخدم القتٌل ذراعه المشلولة فً إطلبق الرصاص على صدؼه الأٌسر. 

من الضروري أٌضا ألا ٌتحٌز الباحث لفروضه بل ٌكون على استعداد تام لأن ٌستبعد جمٌع الفروض التً لا تإٌدها و

نتابج التجارب والملبحظات العلمٌة فالعلم لا ٌستفٌد فقط من الفروض الصحٌحة وإنما ٌستفٌد أٌضا من الفروض التً ٌثبت 

حث أن ٌصل إلى الفرض الصحٌح وقد قٌل أن كلٌر لم ٌهتد إلى القول بطلبنها فعن طرٌق المحاولة والخطؤ ٌستطٌع البا

بؤن مدارات الكواكب السٌارة لها شكل بٌضوى إلا بعد أن اختبر تسعة عشر فرضاً متتالٌة كان أخرها الفرض الصادق ثم 

رب مثلبً لما حدث إن الباحث كلما أثبت خطؤ فرض من الفروض اقترب فً بحثه من الحقٌقة وللتدلٌل على هذا القول نض

بالولاٌات المتحدة ففً الفترة بٌن   "  Western Electricفً مصنع "هاوثورن " التابع لشركة " وٌسترن الٌكترٌك 

أجربت تجارب فً ذلك المصنع كان الهدؾ منها دراسة الصلة بٌن الكفاٌة الإنتاجٌة وبٌن الظروؾ  1932،  1927

  تعب والملل وطول ساعات العمل الٌومً وفترات الراحة ومستوى الأجور .الفٌزٌقٌة للعمل والصلة بٌنها وبٌن ال

وقد افترض الباحثون وجود صلة وثٌقة بٌن إنقاص ساعات العمل وإدخال فترات للراحة وزٌادة الأجور وبٌن زٌادة الكفاٌة 

بار خاصة فلبحظ الباحثون الإنتاجٌة لدى العمال ولإجراء التجربة اختار الباحثون ست عاملبت ووضعوهن فً حجرة اخت

أن زٌادة الإضاءة تإدى إلى زٌادة فً كفاٌتهن وكلما امتد التحسٌن إلى ظروؾ خارجٌة آخري كإدخال فترات للراحة أو 

إنقاص ساعات العمل أو زٌادة الأجر أطردت الزٌادة فً الكفاٌة الإنتاجٌة فً كل مرة ٌدخل فٌها تحسٌن جدٌد ؼٌر أن 

لم ٌكونوا ٌتوقعونه ذلك أن العاملبت كانت كفاٌتهن الإنتاجٌة تستمر فً التحسن حتى بعد أن أعٌدت  الباحثٌن لاحظوا شٌبا

 ظروؾ العمل إلى ما كانت علٌه من قبل أي بدون فترات للراحة وبدون تقلٌل لساعات العمل الٌومٌة أو الأسبوعٌة. 

جدٌدة ثم تبٌن فً النهاٌة أن السبب فى زٌادة الكفاٌة  وقد حاول الباحثون الاهتداء إلى الحقٌقة العلمٌة فوضعوا فروضاً 

الإنتاجٌة لا ٌرجع إلى الظروؾ والبواعث الخارجٌة بقدر ما ٌرجع إلى ارتفاع الروح المعنوٌة لدى العاملبت فقد شعرن 

نشؤت بٌن أنهن نخبة اختٌرت من بٌن زمٌلبتهن للتجربة وأن المصنع ٌهتم بهن كؤفراد لا كمجرد آلات فً المصنع كما 

الفتٌات الست علبقات أولٌة كان لها أثرها فً تقوٌة روحهن المعنوٌة لذا زاد تحمسهن للعمل وبعبارة أخرى وجد الباحثون 

 أن الفرض الصحٌح ٌشٌر إلى أن العوامل الحاسمة فً زٌادة القدرة الإنتاجٌة نفسٌة اجتماعٌة ولٌست مادٌة. 

وإذا وجد الباحث أمامه فرضٌن متناقضٌن فعلٌه أن ٌبرهن على خطؤ أحدهما حتى ٌتؤكد من صدق الآخر وإذا وجد الباحث 

أن التجارب تإٌد صحة الفرض الذي وضعه فعلٌه أن ٌقوم بإحصاء جمٌع الفروض المرتبطة بالفرض الأول ثم ٌتؤكد من 

 ٌقوم بدراستها.  صدقها لاكتشاؾ القانون الذي تخضع له الظاهرة التً

وٌشترط فى التجارب أن تكون موضوعٌة ؼٌر متؤثرة بذات الباحث وأهوابه وٌقتضى هذا من القابم بالتجربة أن ٌتوخى 

الدقة فً التعبٌر عن النتابج التً ٌحصل علٌها وأن ٌكون منزهاً عن الؽرض حتى ٌرى الأشٌاء على حقٌقتها لا كما ٌود 

فً عرض النتابج حتى ٌستفٌد بها ؼٌره من الباحثٌن فلٌست حقابق العلم وفقاً على فرد دون هو أن ٌراها وأن ٌكون أمٌنا 

 فرد أو شعب دون آخر وإنما هً تراث مشترك بٌن الإنسانٌة جمعاء. 

 الوصول إلى تعمٌمات علمٌة  -4

معه فإن الفرض إذا أٌدت التجارب والملبحظات صحة فرض من الفروض دون أن ٌوجد فرض آخر ٌناقضه أو ٌتعارض 

الصادق ٌنتقل إلى مرحلة القانون وكثٌرا ما توحً عدة فروض صحٌحة بتكوٌن قانون واحد كما توحً فروض ؼٌرها 

بتكوٌن قانون ثان وثالث وهكذا ، وكلما تقدم علم من العلوم حاول الإقلبل من عدد القوانٌن المستقلة فٌه ، ومد نطاق 

بٌنها فً قانون عام واحد ٌطلق علٌه قانون القوانٌن ، وٌمتاز هذا القانون الأخٌر عن  العلبقات القابمة بٌنها وذلك بالربط

ؼٌره من القوانٌن الجزبٌة بؤنه أكثر عمومٌة وأكثر تجرٌدا وقد اقترب علم الفٌزٌاء شٌبا ما من هذا الكمال وبلػ مرحلة من 
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ولأن العلماء توافروا على تهذٌب قوانٌنه منذ زمن  النمو تسمو على ما بلؽه أي علم آخر وذلك لتقدم وسابل القٌاس فٌه

 طوٌل. 

وقد سبق أن بٌنا أنه بفضل منهج الاستقراء الناقص ٌستطٌع الباحث أن ٌربط بٌن الحقابق الفردٌة المتفرقة التً ٌجمعها ولا 

تدخل فى نطاق بحثه ،  ٌقتصر على الحالات التً ٌدرسها، بل ٌضع القوانٌن التً تنطبق على الحالات المشابهة والتً لم

والباحث الذي ٌقتصر على جمع الحقابق وٌتركها منفصلة عن بعضها دون أن ٌربط بٌنها ودون أن ٌنتقل من الحقابق التً 

درسها إلى الحقابق المجهولة التً لم تدخل فً نطاق بحثه ٌكون شؤنه كمن ٌعتقد أن البناء قد تم حٌن ٌتم له جمع الأحجار 

  ٌكوم الحقابق كقوالب الطوب وإنما ٌصل بٌنها لٌقٌم بناء متكاملب على أساس التعمٌمات. ، ؼٌر أن العلم لا

ولا ٌنتهً المطاؾ بالعلماء عند وضع القوانٌن العلمٌة ، فاكتشاؾ القوانٌن ٌدعو إلى وضع النظرٌات التً تعمل على 

عدد من الحقابق والقوانٌن ، ومجال تكوٌن  تفسٌر الحقابق والقوانٌن. والنظرٌة تصبح أكثر احتمالاً إذا فسرت أكبر

النظرٌات مجال هام للتفكٌر العلمً والتفكٌر النظري والخلبق هو فً رأى " ثالكوت بارسونز" أعلى مراتب النشاط 

كٌر الفكري فً المبادٌن العلمٌة. ولا ٌنبؽً أن ٌقلل من شؤنه اعتقاد البعض بؤنه لا ٌعتمد على الحقابق قدر اعتماده على التف

الفلسفً. فالواقع أنه لا تعارض مطلقا بٌن الحقٌقة والنظرٌة العلمٌة فكلبهما مكمل للآخر متمم له ، والنظرٌة العلمٌة لا 

تقوم إلا على أساس من الحقابق الموضوعٌة ولا ٌكتب لها البقاء إذا كانت تحتوى على عناصر ؼٌبٌة لا تخضع للبحث 

الحقابق الجدٌدة التً ٌصل إلٌها العلماء كما أن الحقٌقة فً حد ذاتها لا تصبح لها قٌمة العلمً أو للتجرٌب ، وما لم تتؤٌد ب

علمٌة إلا إذا ارتبطت مع ؼٌرها من الحقابق فً إطار نظري وما لم تساعد على إثبات أو رفض نظرٌة قابمة أو تإدي 

 إلى اكتشاؾ قوانٌن ونظرٌات جدٌدة. 
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 المحاضرة الثانٌة

 القوانٌن والنظرٌات العلمٌة

  مقدمة

سبق أن بٌنا أن العلم ٌصطنع منهج الاستقراء الناقص للوصول إلى القوانٌن العامة التً تحكم ظواهر الحٌاة 

وأنه لا ٌقؾ عند الحالات الجزبٌة التً ٌتعرض لدراستها بل ٌحاول الربط بٌنها وبٌن الحالات المتشابهة ، 

  .ة والبحث عن طرٌق التعمٌمالتً لم ٌتعرض لها بالدراس

وقد أوضحنا فً المحاضرة السابقة خطوات المنهج العلمً والطرٌقة التً ٌسٌر علٌها الباحث العلمً  

وسنحاول فً هذا الفصل تحدٌد خصابص القوانٌن والنظرٌات  ، للوصول إلى القوانٌن والنظرٌات العامة

  .والعملالعلمٌة ومدى الفابدة التً تحققها فً مجال العلم 

 أولا: مفهوم القوانٌن

  تـعـرٌفها وأنواعها •

والقوانٌن العلمٌة نوعان : سببٌة ٌعرؾ القانون بؤنه عبارة عن " علبقة ضرورٌة تقوم بٌن ظاهرتٌن أو أكثر" 

كل علبقة ثابتة بٌن ظاهرتٌن ٌإدى التؽٌر الذي ٌطرأ على ووظٌفٌة ، والقانون السببً هو الذي ٌعبر عن 

ظاهرة أو ”وقد عرؾ جون ستٌورات مٌل السبب بؤنه ، خواص إحداهما إلى تؽٌر فً خواص الظاهرة الأخرى 

كالحرارة بالنسبة إلى تمدد الأجسام  “لهامجموعة ظواهر تلزم عنها ضرورة ظاهرة أخرى تكون بمثابة نتٌجة 

ر بالنسبة إلى التبخر وٌنطوي مفهوم السبب على معانً القدرة على التؤثٌر فالحرارة قادرة على الصلبة أو النا

 .التؤثٌر فً الأجسام الصلبة وجعلها تتمدد بالضرورة وكذلك الحال بالنسبة للنار وقدرتها على التبخٌر

، ة من الناحٌة السبٌبة وٌعبر القانون الوظٌفً عن العلبقات بٌن الظواهر دون أن ٌشرح سلوك تلك الظاهر

ن واحد وتتؽٌران تؽٌٌرا نسبٌا بحٌث تعد كل آن فً اوتعبر العلبقة الوظٌفٌة عن كل ترابط بٌن ظاهرتٌن توجد

قانون الضؽط الجوى مثلب ، فدون إمكان القول بؤن إحداهما مقدمة والأخرى نتٌجة  ،منهما شرطا فً الأخرى

ٌن ارتفاع الزبٌق فً البارومتر بمعنى أن كل ارتفاع أو انخفاض ٌعبر عن علبقة وظٌفٌة تربط بٌن الضؽط وب

 فً الضؽط ٌصاحبه فى الوقت نفسه ارتفاع أو انخفاض للزببق فى أنبوبة البارومتر. 

بالباحثٌن فً كثٌر من الأحٌان إلى أخطاء أو ٌإدى  سببٌةهذا ومن الممكن القول بؤن الاتجاه إلى وضع قوانٌن 

نهم التخلص منها بسهولة لو أنهم اتجهوا إلى وضع قوانٌن وظٌفٌة هدفها إٌجاد مواقؾ متحٌزة كان ٌمك

وقاطع وهو فً  ، نهابً ،فالقانون السبٌى ٌفسر حدوث الظاهرة بسبب واحد .اهروالارتباطات القابمة بٌن الظ

أن لوجدنا س طقمستحٌل بالنسبة لظواهر الكون، ولو تناولنا ظاهرة طبٌعٌة معقدة مثل حالة ال معظم الأحٌان

على حٌن أن فهم  ، العوامل التً تتدخل فٌها تبلػ من التشابك حدا ٌستحٌل معه الكلبم عن سبب فً هذا الصدد

حالة الطقس عن طرٌق تحدٌد مدى ارتباطها بمختلؾ العوامل المإثرة فٌها كالحرارة والرطوبة والضؽط ...إلخ 

  .ٌإدى إلى إلقاء ضوء واضح على المشكلة موضوع البحث

فكرة الارتباط بالقٌاس الى فكرة السببٌة أوضح بكثٌر ، خذ مثلبً محاولات العلماء وفى العلوم الإنسانٌة تبدو 

ٌل ظاهرة الإجرام فكثٌر من هإلاء العلماء ٌؤتون بقوانٌن ونظرٌات ٌتضمن كل منها سبباً واحداً ٌعللون به دتع

أو العامل الاقتصادي أو الوراثً أو التكوٌن الجسمً ولكن هذه الظاهرة كعوامل البٌبة الاجتماعٌة أو الأسرة 

الواقع ٌثبت دابما أن ظاهرة الجرٌمة من الصعب إرجاعها إلى عامل واحد فقط وعلى العكس من ذلك فإننا لو 

عامل تفكك ببحثنا هذه الظاهرة من خلبل فكرة الارتباط أي إذا حددنا مقدار ارتباطها بالعامل الاقتصادي و

 .إلى نتابج عظٌمة الفابدة دون أن نقٌد أنفسنا بعامل واحد له طبٌعة مطلقة  اوؼٌرها من العوامل لوصلنالأسرة 
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وقد عارض كثٌر من المفكرٌن من بٌنهم "جون ستٌورات مٌل وأوجٌست كونت ودٌفٌد هٌوم" فكرة القوانٌن 

ن العلل والأسباب كما هو الحال عند أنه إذا كان العقل البشرى فً صباه ٌمٌل إلى التساإل ع السببٌة قائلٌن :

  .واجب فً مرحلة النضوج العلمً أن ٌقنع بالتساإل عن العلبقات الالبدابٌٌن والأطفال فإن من 

 

بؤن ٌسمى قانونا لأنه ٌتضمن فكرة الضرورة فمن  اً وٌرى " برتراند راسل " أن القانون السببى لٌس جدٌر

 كما أن من العسٌر أن نجد حادثة واحدة تعد سببا فً حادثة أخرى. المحتمل جدا ألا ٌإدى السبب إلى نتٌجته 

أما أوجست كونت فٌرى أن العلم الوضعً لا ٌتجه إلا إلى الظواهر وإلى العلبقات بٌنها أما محاولة الكشؾ عن 

أو  من مخلفات عصر التفكٌر الؽٌر علمً ذلك التفكٌر الذي ٌؽلب علٌه الطابع اللبهوتى هالأسباب فهً فً نظر

  .المٌتافٌزٌقً

بٌة بالقوانٌن الوظٌفٌة ولم تعد القوانٌن بهذا ومن الملبحظ أن العلوم المتقدمة قد استعاضت عن القوانٌن السب

العلمٌة تبحث عن علل الظواهر بل صارت تهتم بدراسة نظام الظواهر وطرٌقة تشابكها وأنواع العلبقات القابمة 

 بٌنها. 

 ثانٌا : خصائص القوانٌن

  صائـصـهـاخــ •

تعبر القوانٌن العلمٌة عن سلوك ظواهر مقٌدة تحت ظروؾ معٌنة ومن الخطؤ الاعتقاد بؤن القوانٌن العلمٌة  -1

مطلقه بمعنى أنها ؼٌر محدودة بحدود الزمان والمكان والحقٌقة أن قوانٌن العلوم وخاصة العلوم الاجتماعٌة 

ان فالقانون الذي ٌنطبق على ظاهرة معٌنة فً مجتمع معٌن نسبٌة وؼالبا ما تكون محدودة بحدود المكان والزم

قد لا ٌنطبق على نفس الظاهرة فً مجتمع آخر والقانون الذي ٌنطبق على ظاهرة معٌنة فً مجتمع معٌن فً 

 فترة معٌنة قد لا ٌنطبق على نفس الظاهرة فً نفس المجتمع ولكن فً فترة زمنٌة أخرى. 

   

ون بدراستها ولما ــــــــللظواهر التً ٌقوم الباحثٌن دارمعرفةـــعن مق رتقرٌبٌة فهً تعتبالقوانٌن العلمٌة  -2

دقة وصدقا  هذه القوانٌن تتعرض للتعدٌل والتبدٌل لتصبح أكثر دابرة هذه المعرفة فإن أن تتسع ان من الممكنــك

 .ة الدقة المطلقةـــدرج دا إلىـــولكنه على الرؼم من ذلك لا تصل أب

. والتجارب التً ٌقوم بها  نتابج الملبحظات نـها مــم ٌستنبطـالعال دقة القوانٌن العلمٌة أن عدم ما ٌساعد علىوم

دم فً التجارب لٌست ــأدوات القٌاس التً تستخ راً لأنــــنتابج تقرٌبٌة نظ الؽابب إلا ت فًــج لٌســوهذه النتاب

 والأدوات العلمٌة ٌإدى إلى تعدٌل فً صٌػ القوانٌن التً مقاٌٌسن ٌطرأ على الــــوكل تحسٌ، ة ــدقٌقة كل الدق

  .سبق تحدٌدها 

وإذا أخبرك أحد من . ن العلم الدقٌق تسٌطر علٌه فكرة التقرٌب إوٌعبر "برتراند راسل" عن هذا المعنى بقوله : 

فً روحه ٌإكد أن ما ولا ٌوجد إنسان علمً   ..الناس أنه ٌعرؾ الحقٌقة عن أي شًء فثق بؤنه رجل ؼٌر دقٌق

 .ٌعتقد الآن فى العلم هو الحق تماما بل هو ٌإكد أنه مرحلة فً الطرٌق إلى الحق التام 

حٌنما تتؽٌر صٌػ القوانٌن فلٌس معنى ذلك أن العلم ٌلقى بالقوانٌن القدٌمة جانبا بل ٌضع شٌبا أدق منها قلٌلب  -3

نك أن قست نفسك بجهاز تقرٌبً فعرفت أن إراسل" هذه الفكرة إلى الأذهان بالمثال التالى:  وٌقرب "برتراند. 

فترض أن طولك تأن طولك ستة أقدام بالضبط بل  - أن كنت حكٌما - طولك ستة أقدام بالضبط لم تفترض

ك بعناٌة فظهر ٌتراوح مثلب بٌن خمسة أقدام وإحدى عشرة بوصة وبٌن ستة أقدام وبوصة واحدة وإذا قٌس طول

بوصة فلب تظن أن هذا قد ألقى بالنتٌجة السابقة عرض الحابط فالنتٌجة السابقة كانت  1119، أنه ٌبلػ خمسة أقدام

 تقول بؤن طولك ٌبلػ ستة أقدام وقد ظل هذا صحٌحا وأمر التؽٌرات فً القوانٌن العلمٌة ٌشبه ذلك تماما. 
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 ثالثا: أهمٌة القوانٌن

ٌسر لنا ضم عدد كبٌر من الحقابق فً صٌؽة واحدة فإنها تحقق لنا نوعا من لما كانت القوانٌن ت .1

  .الاقتصاد الفكري الثمٌن وتسهل لنا معرفه كثٌر من الحقابق التً تشتمل علٌها

تهٌا القوانٌن العلمٌة للئنسان فهم كثٌر من الحقابق التً عجز العقل الإنسانً عن تفسٌرها فترة طوٌلة  .2

ن علبقات جدٌدة مثال ذلك قانون باستٌر القابل بؤن الجراثٌم هً عله بالكشؾ  من الزمان كما تمسح

سبب التعفن كان سببا فً فهم كثٌر من الظواهر كظاهرة تعفن السوابل والأجسام العضوٌة وانتشار 

ستخدم فً الكشؾ عن كثٌر من الحقابق المتعلقة بالبكترٌا والطفٌلٌات وأصل ا هالأوببة كما أن

  .الأمراض 

ونظرا لما للقوانٌن من أهمٌة نظرٌة كبرى فإن جمٌع العلوم على اختلبؾ موضوعاتها تسعى إلى تحدٌد 

فعلم الكٌمٌاء مثلب حٌنما ٌدرس ظواهر المادة إنما  ،القوانٌن التً تخضع لها الظواهر التً تقوم بدراستها

م الاجتماع لا ٌدرس الظواهر وعل ،ٌقوم بذلك لكً ٌستخلص منها القوانٌن التً تخضع لها تلك الظواهر

الاجتماعٌة كحقابق متفرقة وإنما ٌدرسها لٌصل إلى القوانٌن العامة التً تسٌر بمقتضاها المجتمعات 

  .الإنسانٌة المختلفة وهكذا الحال فً جمٌع العلوم

رات فى علمٌة كبرى نظرا لأنها تسمح لنا بؤن نتنبؤ بما سوؾ ٌطرأ على الظواهر من تؽٌ ةللقوانٌن قٌم -3

المستقبل وقد هٌؤت هذه المعرفة للئنسان سبٌل السٌطرة على الطبٌعة وتستخٌرها لخدمة البشرٌة والتنبإ 

  .بالمشكلبت قبل وقوعها ورسم أحسن الحلول لمواجهتها والتؽلب علٌها

 رابعا: تعرٌف النظرٌة العلمٌة

ٌمكن تعرٌؾ النظرٌة بؤنها " عبارة عن إطار فكرى ٌفسر مجموعه من الحقابق العلمٌة وٌضعها فى نسق علمً 

إلى  ةمن القضاٌا تتوافر فٌها شروط متعددة من أهمها : أن تكون القضاٌا مستند ةوبؤنها " مجموع، بط رامت

أن تكون على صورة ٌمكن أن تستمد منها وأن تكون القضاٌا متسقة الواحدة مع الأخرى و، أفكار محددة تماما 

ابدة بحٌث ٌمكن أن تقود فوأن تكون القضاٌا المكونة للنظرٌات ذات ، التعمٌمات بإتباع الأسلوب الاستقرابً 

تفسٌر لظاهرة معٌنة من خلبل ”الباحثٌن إلى مزٌد من الملبحظات والتعمٌمات لتوسٌع نطاق المعرفة وبؤنها 

مجموعة من القضاٌا التى ترتبط معا بطرٌقة علمٌة منظمة والتً ”وبؤنها  deductive systemنسق استباطى  

عبارة عن مجموعة مترابطة من التعرٌفات ”وبؤنها  ،“تعمل على تحدٌد العلبقات السببٌة بٌن المتؽٌرات

definitions   والمفاهٌمconcepts   والقضاٌاpropositions   التً ٌكون رإٌة منظمة للظاهرة عن طرٌق

 .  ”تحدٌدها للعلبقات بٌن المتؽٌرات بهدؾ تفسٌر الظواهر والتنبإ بها

  -:ووفقا للتعرٌفات السابقة فإن بناء النظرٌة العلمٌة ٌستلزم توفر العناصر الآتٌة   

ع النظرٌة أو مجموعة من المفاهٌم تتناول موضو  conceptual scheme وجود إطار تصوري   .1

وٌمكن أن ٌمٌز فً بناء النظرٌة بٌن نوعٌن من المفاهٌم ٌعرؾ أولهما بالمفاهٌم الوصفٌة وهى التً 

تتناول موضوع النظرٌة كمفهوم الانتحار والفردٌة والتكامل والأمثال واللب معٌارٌه وٌعرؾ الثانً 

لبروتستنتٌة وٌطلق على النوع الأخٌر بالمفاهٌم العلمٌة أو الواقعٌة ومن أمثلته معدل الانتحار وانتشار ا

 .اصطلبح المتؽٌرات

وتقتضى صٌاؼة النظرٌة ضرورة التحدٌد الإجرابً لكافة المفهومات التً تتضمنها النظرٌة بل وٌقتضى الأمر  

ضرورة ربط كل مفهومات النظرٌة ربطاً مباشراً بالشواهد  operationalistsفً نظر بعض الإجرابٌٌن 

رتب على ذلك ضرورة منطقٌة أخرى وهى خضوع كل التعمٌمات التً ٌحتوٌها بناء النظرٌة ة وٌتٌٌرٌقبالام

 رٌقى فً ضوء الوقابع المشاهدة. بللبختٌار الام
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مثال  ،اشتمال النظرٌة على مجموعة من القضاٌا بحٌث تقرر كل قضٌة علبقة معٌنة بٌن متؽٌرٌن على الأقل -2

والقضٌة التً تقول بؤنه  ، انتشار العقٌدة البروتستنتٌة زادت النزعة الفردٌة ذلك القضٌة القاتلة بؤنه كلما ازداد

  .كلما ازداد انتشار العقٌدة البروتستنتٌة ازداد المٌل إلى الانتحار 

ترتٌب القضاٌا التً تشكل النظرٌة فً نسق استنباطً )استنتاجً ( أي وضع المقدمات فً البداٌة ثم الانتقال  -3

ومن الضروري عند بناء النظرٌة مراعاة مبدأ عدم التناقض وهو ما ٌعرؾ بمبدأ " الاتساق  ،النتابجمنها إلى 

  .المنطقً " أي استنباط كل قضٌة من القضٌة التً تسبقها حتى تصل إلى أدنً المستوٌات

ع زادها ذلك قوة كبر من الوقابأالنظرٌة قدرا  قٌام النظرٌة بتفسٌر الوقابع التً تشتمل علٌها وكلما فسرت -4

  .وٌقٌنا

   

ة إلى الحقابق ــــــجانب الباحث ٌتمٌز بالنظرة الكلٌ د على جهد عقلً تركٌبً منــــوبناء النظرٌة العلمٌة ٌعتم

  .دابما أعلى مستوٌات المعرفة على تنظٌم الأجزاء فً نطاق كل موحد ولذا تعتبر الجزبٌة وٌحرص

لً بنظرٌة إمٌل دور كاٌم فً الانتحار قام دور كاٌم بدراسة ظاهره ولتوضٌح هذا القول نضرب المثال التا

الانتحار معتمدا على الإحصابٌات والأرقام فلبحظ أن معدل الانتحار ٌختلؾ من مجتمع لأخر ومن جماعة 

كما أن معدل ، فمعدل الانتحار فً المجتمعات البدابٌة والرٌفٌة أقل منه فً المجتمعات المتحضرة  ،لأخرى

وٌصل  ،وبٌن المتزوجٌن ذوى الأطفال أقل منه بٌن من لم ٌنجبوا ، تحار بٌن المتزوجٌن أقل منه بٌن العزابالان

كما وجد أن الانتحار بٌن المفكرٌن   المعدل إلى أقل نسبة بٌن الأشخاص المتزوجٌن الذٌن ٌعولون عابلبت كبٌرة

انت ثم الكاثولٌك وأن أقل نسبة هً التً توجد الأحرار ٌصل إلى أعلى نسبة وٌلً ذلك الانتحار بٌن البروتست

  .بٌن الٌهود 

وقد حاول دور كاٌم أن ٌفرد كل تلك الحقابق الجزبٌة مبتعدا عن التفسٌرات السٌكولوجٌة والبٌولوجٌة والكونٌة 

فكلما زادت ، فوضع نظرٌته التً تقول بؤن المٌل إلى الانتحار ٌتناسب عكسٌا مع درجه التكامل الاجتماعً 

وٌلبحظ أن هذه النظرٌة تفسر الحقابق  ،درجة التضامن الاجتماعً فً أٌه جماعة أنخفض معدل الانتحار

فالتكامل الاجتماعً فً المناطق الرٌفٌة أقوى منه ، الكثٌرة التً وجدها دور كاٌم عن اختلبؾ معدلات الانتحار 

 ،ؾ بٌنهم بخلبؾ الحال بٌن العزابوالمتزوجون ٌرتبطون بروابط أسرٌة قوٌة تإل، فً المناطق الحضرٌة 

والكاثولٌكٌة تإدى إلى تكامل اجتماعً أكبر مما تإدى إلٌه البروتستانتٌة التً تتمٌز بالطابع الفردي كما أن 

 شعور الٌهود بالاضطهاد المزعوم هو الذي ٌجعلهم ٌرتبطون مع بعضهم مع بعضهم ارتباطاً وثٌقاً. 

 خامسا: شروط النظرٌة العلمٌة

  -:فً النظرٌة العلمٌة الصحٌحة ما ٌأتً  ٌشترط

الإٌجاز : ٌجب أن تكون النظرٌة العلمٌة موجزة فً التعبٌر عن الحقابق التً تشتمل علٌها وفى بٌان  .1

  .الؽرض الذي وضعت من أجله

الشمول : ٌجب أن تشتمل النظرٌة على جمٌع الحقابق الفرعٌة التً تنطوي علٌها وأن تفسر أكبر عدد  .2

من الظاهر فنظرٌة دور كاٌم فً الانتحار مثلب تشتمل على كثٌر من الحقابق الفرعٌة وتعمل على 

  .تفسٌرها جمٌعا 

فوجود نظرٌة أخرى تفسر نفس  الإنفراد: ٌجب أن تنفرد النظرٌة بتفسٌر الحقابق التً تشتمل علٌها .3

الحقابق التً تفسرها النظرٌة الأولى ٌضعؾ الأهمٌة العملٌة للنظرٌتٌن وٌلبحظ أن تقدم الدراسة 

  .والبحث فً موضوع ما ٌإدى إلى اختفاء ظاهرة التفاوت الكبٌر بٌن النظرٌات
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للظواهر المختلفة قبل القدرة على التنبإ : ٌجب أن تساعد النظرٌة العلمٌة على التنبإ بما ٌحدث  .4

  .حدوثها فإذا ظهر أن التنبإات صحٌحة ازدادت قوة وٌقٌنا

  خصائص النظرٌة

 ،تشترك النظرٌة العلمٌة مع القوانٌن فً كونها نسبٌة وتقرٌبٌة إلا أنها  فً الوقت نفسه أقل تؤكٌدا من القوانٌن

كونت عن هذا المعنى بقوله : أن المعانً وٌعبر أوجست  .ولذا ٌنظر إلٌها على أنها فرض من الدرجة الثانٌة

فإننً ، المطلقة تبدو لً مستحٌلة جدا إلى درجة أنه على الرؼم من دلابل الصدق التً أراها فً نظرٌة الجاذبٌة 

  .لا أكاد أجرإ على ضمان استمرارها 

لا فرضا عاملب ناجحا وأنه لٌست إ ةفى كتابه " حدود العلم " أن النظرٌة العلمٌة الحق  Sullivanوٌقر : سولٌفان 

النظرٌات تقترح : وٌربط  أندروز بٌنها وبٌن التجربة فٌقول  .لاحتمال كبٌر جدا أن كل النظرٌات العلمٌة خاطبة

الك المسدودة والمختصرة فإذا تبٌن أن المتاهة لا تحتوى إلا على مسالك سقدر المتنموذج المتاهة والتجربة 

  .ٌنبؽً أن ٌحدث مسدودة عدلت أو تركت أو هذا ما

وٌزداد ٌقٌن العلماء بالنظرٌات كلما أٌدتها التجارب من ناحٌة وكلما فسرت أكبر عدد من الظواهر والقوانٌن من 

ولابد للنظرٌات أن تتطور دابما مع تطور العلم وٌدلنا تارٌخ أي علم من العلوم على أن نظرٌاته  ،ناحٌة أخرى

تقدم فً نسترٌح لدٌها حتى نارد : أن النظرٌات العلمٌة لٌست إلا درجات ولهذا ٌقول كلود برن ،تتطور مع الزمن

البحث وهى تعبر عن المرحلة الراهنة لمعرفتنا ولذا ٌجب ألا نإمن بها إٌماننا بعقابد الدٌن وأن نعدلها تبعا لتقدم 

  .العلم

 سادسا: أهمٌة النظرٌة العلمٌة

 تقوم النظرٌات العلمٌة بعده وظائف أهمها 

تحدد النظرٌة مٌادٌن الدراسة فً مختلؾ العلوم كما تحدد نوع الحقابق التً ٌنبؽً أن ٌتجه إلٌها الباحث فً -1

  .وبدون النظرٌة تتداخل مٌادٌن البحث وتتلبشى الحدود التً تفصلها بعضها عن بعض ،مٌدان دراسته

لفة فموضوع التلٌفزٌون مثلب قد ٌدرسه فالظاهرة الواحدة أو الموضوع الواحد ٌمكن أن ٌنظر إلٌه من زواٌا مخت 

وقد ٌدرسه عالم النفس من ناحٌة تؤثٌر برامجه ، عالم الاجتماع من ناحٌة تؤثٌره فً قضاء الناس لأوقات فراؼهم 

وقد ٌدرسه عالم الاقتصاد كإحدى السلع المتؤثرة بقانون العرض والطلب كل حسب ، فً سلوك الأفراد 

 .ٌسترشد بها فً بحثه والتً تحدد مٌدان دراستهتخصصه ووفق النظرٌات التً 

ولا رٌب فً أن النظرٌات العلمٌة توجه تفكٌر الباحثٌن ناحٌة الموضوعات التً تشتمل علٌها وكثٌرا ما تحدث 

مثال ذلك نظرٌة دارون فً النشوء والارتقاء فقد كان لهذه . تلك النظرٌات ثورة كاملة فً نطاق العلم ذاته 

ٌق فً توجٌه التفكٌر الإنسانً وفى توجٌه الدراسات المتعلقة بؤصل الإنسان وبسلوكه وجهة النظرٌة أثر عم

كذلك الحال بالنسبة لنظرٌة ، جدٌدة بحٌث دارت حولها كثٌر من البحوث البٌولوجٌة والنفسٌة والاجتماعٌة 

اهات الدراسة والبحث فً علم التعاقد الاجتماعً والنظرٌة البٌولوجٌة والنظرٌة الأنثروبٌولوجٌة التً حددت اتج

وكان للنظرٌات المختلفة التً ظهرت فً أواخر القرن الماضً ومطلع ، الاجتماع لفترة طوٌلة وفى علم النفس 

القرن الحالً كالنظرٌة التركٌبٌة التً تهتم بتحلٌل الشعور والحالات الشعورٌة والنظرٌة الوظٌفٌة التً تهتم 

ل الاهتمام بالتركٌب والنظرٌة الترابطٌة والنظرٌة السلوكٌة إلى أخر تلك بوظٌفة العلمٌة السٌكولوجٌة قب

 النظرٌات أثر كبٌر فً تحدٌد اتجاهات الدراسة والبحث فً علم النفس وهكذا الحال فً مختلؾ المٌادٌن. 

وبزٌادة  تقدم النظرٌة عددا كبٌرا من المفاهٌم والمصطلحات العلمٌة التً لا ؼنى عنها لأي علم من العلوم -2

ٌتضمن خبرة   conceptالمفاهٌم والمصطلحات التً تقدمها النظرٌات تنمو العلوم وتتقدم سرٌعا فكل مفهوم 

  .اجتماعٌة وعلمٌة طوٌلة وهو بمثابة تلخٌص لكثٌر من الحقابق التً تشتمل علٌها النظرٌة العلمٌة
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اد العلبقات بٌنها فمن العسٌر على أي باحث تقوم النظرٌة بتلخٌص كثٌر من الحقابق العلمٌة وتصنٌفها وإٌج -3

أن ٌقؾ على جمٌع التفاصٌل المتعلقة بالظواهر بسبب كثرتها وتشبعها كما أن الحقابق لا تصبح لها دلالة علمٌة 

  إلا إذا ارتبطت مع ؼٌرها من الحقابق فً إطار نظري شامل.

 ربط بٌنها فً إطار علمً متكامل. ولذا فإن النظرٌة تقوم بتلخٌص الحقابق وتعمل على تصنٌفها وال

تكشؾ النظرٌة عن مدى القصور فً المعارؾ العلمٌة لأنها بتلخٌصها للحقابق العلمٌة المعروفة تشٌر إلى  -4

النواحً التً لم تبحث من قبل وهذه النواحً قد تكشؾ عن حقابق لها دلالتها العلمٌة إذا خضعت للبحث العلمً 

 الدقٌق. 

ٌن أحد الباحثٌن المدققٌن فً بظرٌات إلى العلبقة القابمة بٌن الجرٌمة والطبقة الاجتماعٌة فٌفقد تشٌر إحدى الن

الجرٌمة أن النظرٌة لا تحٌط إلا بجرابم المحترفٌن فٌحاول أن ٌكشؾ عن أنواع أخرى من الجرابم وهذا ما فعله 

 collar crime whiteالخاصة فاكتشؾ نوعا آخر من الجرابم أطلق علً " جرابم    Sutherland" سذرلاند 

وقد دل هذا الاكتشاؾ على أن خرق القانون سابد فً طبقات القادرٌن اقتصادٌا إلا أن الجماعة تحترم الأؼنٌاء  

 ومن ثم تتسامح معهم. 

فٌرى أحد الباحثٌن أن هذه النظرٌة لا   ،وقد تشٌر نظرٌة أخرى إلى أن الجرٌمة فً المدنٌة ذات طابع مادي

ابع الجرٌمة فً الرٌؾ كما أنها لا تكشؾ عما إذا كانت ظروؾ الحٌاة بالمدٌنة هً التً تدعو تكشؾ عن ط

للجرٌمة المادٌة أم أن ذوى الاستعدادات والمٌول الإجرامٌة هم الذٌن ٌتجهون إلى المدٌنة فٌحاول الكشؾ عن 

  .هذه الحقابق والوصول إلى نتابج جدٌدة

ٌد فً الكشؾ عن نواحً القصور فً المعرفة العلمٌة وبذلك تفتح مجالات من هذا ٌتضح أن النظرٌة العلمٌة تف

جدٌدة للدراسة والبحث وقد توحً النظرٌة بفروض جدٌدة وتقضى هذه بدورها إلى معرفة بعض الظواهر 

الخفٌة التً ٌمكن دراستها وتحلٌلها وإلى الكشؾ عن بعض القوانٌن الجزبٌة التً ٌمكن إرجاعها إلى النظرٌة 

 لمٌة فتزداد هذه قوة وٌقٌنا. الع

تساعد النظرٌة على التنبإ بما ٌمكن أن ٌحدث للظواهر المختلفة تحت ظروؾ معٌنة وأساس التنبإ هنا هو  -5

فالنظرٌة الاٌكولوجٌة فً الجرٌمة  ،الانتقال من الحالات المعلومة إلى الحالات المجهولة أو الحالات المشابهة

ملٌات التحضر ونمو المدن تظهر مراكز تجمع فً مناطق معٌنة تسودها التقالٌد مثلب تذهب إلى أنه فً خلبل ع

وٌرى " شو"   Delinquency Areaكلٌفورد شو " اسم  شقة الجرٌمة ”والقٌم الإجرامٌة وهى ما أطلق علٌها 

، ٌة بالمدٌنة أن هذه الشقة تتمٌز بالمبانً المتهالكة والازدحام بالسكان وقربها من الأحٌاء الصناعٌة والتجار

وتتمٌز من الناحٌة الاجتماعٌة والخلقٌة بضعؾ الروادع والقٌم السابدة مما تجعل منها جٌبا معزولا عن الجو 

 الخلقً العام وعن قٌم الجماعة وقوانٌنها. 

فهذه النظرٌة تنطبق على كثٌر من المدن الصناعٌة الحدٌثة وتساعد على التنبإ بما قد ٌحدث من مشكلبت فً 

، ق المدٌنة المختلفة خلبل عملٌات التحضر وبالمثل ٌمكن الاستفادة بالنظرٌات العلمٌة المختلفة قبل حدوثها مناط

  فإذا طابق التنبإ الواقع ازدادت صحة النظرٌة وازدادت أهمٌتها.

لطبٌعة ٌمكن الاستفادة بالنظرٌات العلمٌة فً مجال التطبٌق وبفضلها ٌستطٌع الإنسان أن ٌتحكم فً ظواهر ا -6

 وثها وٌضع أحسن الحلول لمواجهتهاالمختلفة وٌوجهها لخدمة الإنسانٌة وٌتنبؤ بالمشكلبت قبل حد
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 المحاضرة الثالثة

 الدعوة إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع

 مقدمة

إعلبم الفكر الإنسانً فً مختلؾ العصور التارٌخٌة دراسة كثٌر من المسابل الاجتماعٌة إلا أنهم اقتصروا  حاول

 على التفكٌر الفلسفً والقٌاسً المنطقً فً الحكم على الأمور وتفسٌر ما ٌحٌط بهم من ظواهر الحٌاة. 

الحدٌث كما رأٌنا لا ٌقتنع بتلك الوسابل  ولم تكن هذه المحاولات سوى مراحل فً تطور العلوم الاجتماعٌة فالعلم

والأسالٌب التً اتبعها المفكرون الأقدمون فً الدراسة والبحث وإنما ٌعتمد على الأسلوب الاستقرابً القابم على 

 الملبحظة والتجرٌب للوصول إلى وقوانٌن عامة تكشؾ عن أنواع العلبقات القابمة بٌن مختلؾ الظواهر.

بٌعٌة هً التً بدأت باستخدام المنهج العلمً وساعدها ذلك المنهج على فهم كثٌر من ولما كانت العلوم الط

ظواهر الطبٌعة وهٌؤ لها سبٌل السٌطرة على قوى الطبٌعة وتستخٌرها لخدمة الإنسانٌة فقد نادي كثٌر من 

نتابج مماثلة  المفكرٌن الاجتماعٌٌن بضرورة استخدام المنهج العلمً  فً الدراسات الاجتماعٌة للوصول إلى

 تساعد على فهم ظواهر الاجتماع. 

وكان من نتٌجة هذه الدعوة أن اتجه عدد من الباحثٌن والعاملٌن فً المٌدان الاجتماعً إلى استخدام الأسلوب 

العلمً فً دراسة المجتمع وما ٌنبعث عنه من ظواهر وما ٌحدث فٌه من مشكلبت وقد ترتب على هذه 

لعلمٌة المستخدمة فً البحوث الاجتماعٌة والوصول إلى مجموعه كبٌرة من القوانٌن الدراسات تقدم الأسالٌب ا

  والنظرٌات فً مٌدان الدراسات الاجتماعٌة.

وقد ساهم عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن فً الشرق والؽرب فً الدعوة إلى استخدام المنهج العلمً فً 

الدراسات الاجتماعٌة، نذكر من بٌن هإلاء العالم العربً )ابن خلدون( و)فٌكو( الاٌطالً : و)أوجست كونت ( ، 

ماع فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة وفٌما ٌلً وإمٌل دور كاٌم( الفرنسٌٌن إلى جانب عدد كبٌر من علماء الاجت

 عرض لطرق البحث وقواعد المنهج التً طالب هإلاء باستخدامها فً الدراسات الاجتماعٌة. 

  م ( 1446 -1332عبد الرحمن بن خلدون ) -1

كان )ابن خلدون ( أول عالم ٌدعو فً صراحة ووضوح إلى ضرورة استخدام المنهج العلمً فً دراسة 

تمع ولقد كانت الفكرة السابدة بٌن المفكرٌن الاجتماعٌن من قبل )ابن خلدون ( أن ظواهر الاجتماع خارجة المج

عن نطاق القوانٌن وخاضعة لأهواء القادة وتوجٌهات الزعماء والمشرعٌن ودعاة الإصلبح ولذا لم ٌكن من 

 فً العلوم الطبٌعٌة. الممكن أن تدرس الظواهر الاجتماعٌة بنفس الطرق والأسالٌب المستخدمة 

وقد هداه تفكٌره حٌنما حاول دارسة التارٌخ دراسة علمٌة منظمه إلى ضرورة وضع علم جدٌد ٌدرس العمران ونظمه   

فً دراسة علمٌة صحٌحة ولم ٌقؾ )ابن خلدون ( عند تحدٌد موضوع علمه الذي أطلق علٌه " علم العمران " بل حدد 

 امها فً دراسة المجتمع. القواعد المنهجٌة التً ٌجب استخد

وقد بدأ )ابن خلدون ( منهجه بنقد الطرق التقلٌدٌة السائدة فً عصره وخاصة الطرٌقة التارٌخٌة، فهو ٌرى 

أن الرواٌات التارٌخٌة التً ذكرت عن الماضً لٌست جمٌعها صحٌحة فبعضها قد حدث فعلاً، وبعضها زائف 

ٌتفق مع طبائع الأشٌاء، وٌذكر )ابن خلدون ( عده أمور تؤدى  لم ٌقع أصلاً ، وبعضها ٌستحٌل حدوثه لأنه لا

 بالمؤرخٌن إلى الوقوع فً أخطاء علمٌة وهذه الأمور هً : 

وهذه تتعلق بشخص الباحث ومٌوله وأهدافه ومٌول من ٌنقل عنهم وأهوابهم ومدى انقٌاده  الأمور الذاتٌة : -1

س إذا كانت على حال الاعتدال فً قبول الخبر أعطته حقه من إلى هذه المٌول والأهواء وفً ذلك ٌقول" فإن النف

التمحٌص والنظر حتى ٌتبٌن صدقه من كذبه، ولكن إذا خامرها تشٌع لرأى أو نحلة فإن التشٌع ٌجرد الباحث من 

حرٌته وٌجعله أسٌرا لهذا الرأي" ، وهو ٌرى أن تقرب العلماء إلى أصحاب المراتب العالٌة ٌإدى بهم إلى قلب 
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حقابق وتزٌفها فالناس متطلعون إلى الدنٌا وأسبابها من جاه أو ثروة ولٌسوا فً الأكثر راؼبٌن فً الفضابل ولا ال

  متنافسٌن فً أهلها .

)ابن خلدون ( أن علبج هذه الناحٌة ٌكون بتجرد نفس الباحث من الهوى وعدم الثقة بالناقلٌن، وعدم  وٌرى

التسلٌم بما ٌكتبون تسلٌما مطلقا، وهذه المبادئ التً ٌذكرها )ابن خلدون ( تعتبر من القواعد الضرورٌة فً أي 

 بحث علمً. 

 

كظواهر الفلك والكٌمٌاء والطبٌعٌة والحٌوان والنبات وما  الجهل بالقوانٌن التً تخضع لها الظواهر الطبٌعٌة -2

 إلى ذلك . وعلبج هذه الحالة ٌكون بالإلمام بالعلوم الطبٌعٌة وقوانٌنها واستبعاد كل ما ٌتنافى مع هذه القوانٌن. 

الضرورٌة  الجهل بالقوانٌن التً تخضع لها الظواهر الاجتماعٌة بالإلمام بطبابع العمران وأحواله من الأمور -3

لمعرفة حقٌقة الحوادث وتمحٌصها، فكل حادث لابد له من طبٌعة تخصه فً ذاته وفٌما ٌعرض من أحواله 

وتمحٌصها، فإذا كان السامع عارفا بطبابع الحوادث والأحوال فً الوجود ومقتضٌاتها أعانه ذلك فً تمحٌص 

 الخبر وعلى تمٌٌز الصدق من الكذب. 

عٌة من قبل )ابن خلدون ( تدرس لمجرد وصفها أو الدعوة إلٌها وذلك ببٌان محاسنها ولما كانت الظواهر الاجتما

وترؼب الناس فٌها أو ببٌان ما ٌنبؽً أن تكون علٌه ،  فقد نادي )ابن خلدون ( بضرورة دراستها دراسة تحلٌلٌة 

ترمى إلٌه العلوم تهدؾ إلى الكشؾ عن طبٌعتها والوصول إلى القوانٌن التً تحكمها وهذا هو الهدؾ الذي 

 جمٌعا. 

باستخدام الملاحظة والمنهج المقارن فً  -بعد نقده للطرق التقلٌدٌة فً عصره  -وقد نصح )ابن خلدون ( 

  -دراسة المجتمع وٌتلخص المنهج الذي حدده )ابن خلدون ( فٌما ٌلً:

ملبحظته للشعوب ، وقد استفاد )ابن خلدون ( من أسفاره الطوٌلة وملبحظة الظواهر ملبحظة مباشره .1

 التً أتٌح له الاحتكاك بها وهى شعوب العرب والبربر فً استقراء كثٌر من ظواهر الاجتماع. 

فً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق  تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ الشعب الواحد .2

ٌقس الؽابب من  وقٌاس الأخبار على أصول العادة وطبابع العمران، "فإذا لمالرواٌات التارٌخٌة، 

الأخبار بالشاهد منها ، والحاضر بالذاهب، فربما لا ٌإمن من العثور ومزلة القدم، والحٌد عن جادة 

الصدق" والقانون فً تمٌٌز الحق من الباطل فً الأخبار بالإمكان والاستحالة أن ٌنظر فً الاجتماع 

، وما ٌكون عارضا لا ٌعتد به ، وما البشرى الذي هو العمران، وتمٌٌز ما ٌلحقه لذاته وبمقتضى طبعه

لا ٌمكن أن ٌعرض له إذا فعلنا ذلك كان ذلك لنا قانونا فً تمٌٌز الحق من الباطل فً الأخبار، 

 والصدق من الكذب بوجه برهانً لا مدخل للشك فٌه. 

ما ، فكمقارنه الظاهرة بؽٌرها من الظواهر المرتبطة بها فً نفس المجتمع وفً ؼٌرها من المجتمعات .3

تختلؾ الظواهر الاجتماعٌة فً المجتمع الواحد باختلبؾ العصور فإنها تختلؾ كذلك بٌن مجتمع 

وآخر، وقد أدرك )ابن خلدون ( أهمٌه الدراسة المقارنة نظرا لكثرة أسفاره واختلبؾ البلبد التً عاش 

 فٌها من النواحً الجؽرافٌة والطبٌعٌة والاجتماعٌة. 

) التطورٌة ( للظواهر الاجتماعٌة إلى جانب العناٌة بدراسة لدٌنامٌكٌة الاهتمام بدراسة الجوانب ا .4

الجوانب الاستاتٌكٌة ) التشرٌحٌة (. فؤحوال العالم والأمم وعوابدهم لا تدوم على وتٌرة واحدة ومنهاج 

مستقر، وإنما هو اختلبؾ على الأٌام والأزمنة، وانتقال من حال إلى حال، وكما ٌكون ذلك فً 

 والأوقات والأمصار فذلك ٌقع فً الآفاق والأقطار والأزمنة والدول. الأشخاص 

عن طرٌق الملبحظة الحسٌة والدراسة بعد جمٌع المواد الأولٌة المتعلقة بالظاهرة موضوع الدراسة  .5

التارٌخٌة والمقارنة ٌمكن استخدام منطق التعلٌل للوصول إلى القوانٌن العامة التً تحكم الظواهر 
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ً هذا ٌقول "إنا نشاهد هذا العالم بما فٌه من المخلوقات كلها على هٌبة من التركٌب المختلفة، وف

والإحكام ، وربط الأسباب بالمسببات، واتصال الأكوان، واستحالة بعض الموجودات إلى بعض مما لا 

 تنقضً عجاببه فً ذلك ولا تنتهً ؼاٌاته". 

ابن خلدون ( منهج قوامه الاستقراء والموضوعٌة، وهو من هذا العرض ٌتبٌن لنا أن المنهج الذي دعا إلٌه )

 منهج شامل ٌجمع الحقابق الاجتماعٌة على المستوٌٌن الاستاتٌكً والدٌنامٌكً. 

وإذا كان )ابن خلدون ( قد ربط التارٌخ بعلم الاجتماع فً هذا المنهج فإن مدرسة علم الاجتماع الفرنسٌة ما 

لمقارنة التارٌخٌة ضرورة لا ؼنً عنها فً الدراسات الاجتماعٌة، زالت تسلك هذا السبٌل، وهى ترى أن ا

وفً ذلك ٌقول إمٌل دور كاٌم "إن المنهج المقارن نوع من التجرٌب ؼٌر المباشر، وإن علم الاجتماع 

 المقارن لٌس فرعا خاصا لعلم الاجتماع وإنما هو علم الاجتماع بعٌنه". 

 م( 1774 -1668فٌكو  ) -2

كما  -ٌطالً )فٌكو(  إلى استخدام منهج علمً مشابه للمنهج الذي حدد قواعده )ابن خلدون ( فبدأ دعا العلبمة الا

بنقد الطرٌقة التقلٌدٌة التً كانت سابدة فً عصره ثم نصح باستخدام المنهج الاستقرابً  -بدأ ابن خلدون

الظواهر الاجتماعٌة تسٌر وفقا  والمقارنة فً دراسة ظواهر الاجتماع واتفق مع )ابن خلدون ( فً اعتقاده بؤن

  لقوانٌن كظواهر الطبٌعة تماما.

وقد اهتم )فٌكو(  بفلسفة التارٌخ فانصرؾ إلى دراسة الوثابق الخاصة بالحوادث التارٌخٌة والعقابد الدٌنٌة 

 Laدٌث والتقالٌد التشرٌعٌة والعادات الخلقٌة واللؽات التً كتبت بها هذه الوثابق، ودعا فً كتابه العلم الح

Science Nouvelle   إلى استنباط النظرٌات من الحقابق التارٌخٌة كما دعا إلى تطبٌق منهج العلوم الطبٌعٌة

على دراسة الظواهر الإنسانٌة وباستخدام المقارنة لاستنباط القوانٌن، وأجاز الاستدلال بما هو معروؾ عما هو 

الحٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الأقوام المعاصرة التً مجهول، فإذا أراد الباحث مثلب أن ٌقؾ على أسالٌب 

تعٌش فً نفس المستوى الذي كانت تعٌش فٌه الشعوب التً ٌدرسها الباحث، وهذه الدراسة المعاصرة تعتبر 

  نوعا من الاستدلال بما هو معروؾ عما هو مجهول .

المنهج الصحٌح وفً اعتقاده بمبدأ  ولا رٌب فً أن )ابن خلدون ( كان أسبق من )فٌكو(  فً تحدٌده لقواعد

الجبرٌة الاجتماعٌة، وهو ٌمتاز على )فٌكو(  فً أنه فطن إلى تؤثٌر الظواهر الاجتماعٌة بعضها فً بعض وإلى 

وجود عوامل أخرى تإثر فٌها كالعوامل الجؽرافٌة والمناخٌة والعوامل النفسٌة والفردٌة، ولذا ٌقول عالم 

انوا ٌظنون أن أول من قال وبشر بمبدأ الحتمٌة فً الحٌاة الاجتماعٌة هو الاجتماع الأمرٌكً "وارد" ك

)مونتسكٌو( أو )فٌكو( " مع أن )ابن خلدون ( قد قام بذلك وأثبت خضوع الظواهر الاجتماعٌة لقوانٌن ثابتة قبل 

 هإلاء بمدة طوٌلة. 

  (م 1857 -1789أوجست كونت ) -3

الوضعً فً الدراسات الاجتماعٌة، وكلمة "وضعً" مرادفة لكلمة دعا )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج 

"علمً" فً لؽة كونت ، ولذا فهو ٌهدؾ من وراء هذا المنهج إلى دراسة الظواهر الاجتماعٌة دراسة وصفٌة 

 تحلٌلٌة منظمة لمعرفة ما تخضع له من قوانٌن. 

نقؾ على حقٌقٌة المنهج الوضعً لابد لنا من الإشارة إلى قانون الحالات الثلبث الذي انتهى إلٌه )أوجست  ولكً

  .كونت ( والذي اهتدى بفضله إلى وضع علم الاجتماع وما ٌلزمه من أسالٌب منهجٌة

ٌر وهذه وٌتلخص هذا القانون فً أن الإنسانٌة مرت بمراحل ثلبث ؼلب فً كل منها منهج خاص من التفك

المراحل الثلبث هً : المرحلة الدٌنٌة والمرحلة المٌتافٌزٌقٌة والمرحلة الوضعٌة، وقد ؼلب فً المرحلة الأولى 

ٌُرَجع الظواهر إلى إرادة الآلهة أو الملببكة أو الشٌاطٌن، وٌقول كونت أن هذه الحالة  أسلوب الفهم الدٌنً الذي 

بدء أمرها ، لأن الإنسان ما كان ٌستطٌع تفسٌر الكون إلا إذا تخٌل أنه  كانت طبٌعٌة وملببمة للحٌاة الإنسانٌة فً



Asma Alz 
 

15 
 

ٌخضع لإرادات شبٌهة بإرادته، كذلك كانت هذه الحالة الدٌنٌة ضرورٌة من الوجهة الاجتماعٌة لأن العقابد 

العقل ٌفسر المشتركة بٌن أفراد مجتمع ما هً السبب فً تجانس هذا المجتمع وبقابه ، وفً المرحلة الثانٌة كان 

الظاهر بإرجاعها إلى أسباب لا ٌقوى على إثباتها كقوة النفس فً الإنسان أو الإنبات فً النبات ، وٌرى كونت 

أن هذه الحالة امتداد للحالة السابقة وهى تتجه إلى الاختفاء بعد القضاء على التفكٌر الدٌنً، أما المرحلة الثالثة 

تها دراسة علمٌة موضوعٌة تهدؾ إلى البحث عن طبٌعة الظواهر وما فإن العقل ٌحاول تفسٌر الظواهر بدراس

 تخضع له من قوانٌن. 

 -المٌتافٌزٌقى  -وفً رأى كونت أن الناس فً عصره وقفوا فً فهمهم للظواهر الاجتماعٌة عند الأسلوب الدٌنً 

الوضعٌة وكان لهذا  بٌنما تخطوا هذا الأسلوب فً فهمهم لظواهر الطبٌعٌة فكانوا ٌفهمونها على الطرٌقة

التناقض فً فهم الأشٌاء أثره فً فساد التفكٌر الذي أدى بدوره إلى فساد الأخلبق التً نتج عنها اضطراب فً 

سٌر المجتمع، ولم ٌكن أمامه من سبٌل لإصلبح المجتمع إلا بإصلبح التفكٌر، فبصلبحه ٌصلح ما فسد من 

عرض كونت الوسابل المختلفة التً تإدى إلى إصلبح الأخلبق وبصلبح الأخلبق ٌصلح المجتمع. وقد است

فً التفكٌر، وجعل  -المٌتافٌزٌقٌة –التفكٌر فوجد أن السبٌل الوحٌد لإصلبحه هً القضاء على الطرٌقة الدٌنٌة 

 الناس ٌفهمون جمٌع الظواهر طبٌعٌة كانت أو اجتماعٌة على أساس المنهج الوضعً. 

  -ٌقة الوضعٌة لابد من توافر شرطٌن:ولفهم الظواهر الاجتماعٌة على الطر

: أن تكون هذه الظواهر خاضعة لقوانٌن عامة، ولا تسٌر حسب الأهواء والمصادفات وقد رأى كونت أن  أولهما

هذا الشرط متوافر تماما فً الظواهر الاجتماعٌة لأنها جزء من ظواهر الحٌاة وجمٌع ظواهر الكون تسٌر وفق 

 صادفات. قوانٌن لا وفق الأهواء والم

: وهو معرفه الناس لهذه القوانٌن، وذلك لن ٌكون إلا بقٌام الباحثٌن بالكشؾ عنها وتعرٌؾ الناس بها ،  ثانٌهما

ولن ٌتم ذلك إلا بدراسة الظواهر الاجتماعٌة دراسة وضعٌة منظمة ، وٌرى كونت أن معرفه المنهج الوضعً 

لواجب على الباحث أن ٌكون نفسه تكوٌنا صحٌحا عن لا تكتسب إلا عن طرٌق الخبرة العلمٌة ، ولذا فمن ا

طرٌق التربٌة العلمٌة الكاملة مبتدبا بالرٌاضة التً تشعره بالفكرة الوضعٌة حتى ٌنتهً إلى علم الحٌاة الذي 

 ٌعلمه منهج المقارنة. 

جتماعٌة" وقد قسم كونت ظواهر الاجتماع إلى شعبتٌن كما فعل ابن خلدون، وسمى إحداهما "الاستاتٌكا الا

والأخرى "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وتختص الأولى بدراسة الاجتماع الإنسانً فً تفاصٌله ومن ناحٌة استقراره، 

كدراسة الأسرة والمجتمع والحكومة وتقسٌم العمل وما إلى ذلك من موضوعات، وتختص الثانٌة بدراسة 

القواعد المنهجٌة اللبزمة لدراسة هاتٌن  الاجتماع الإنسانً فً جملته ومن ناحٌة تطوره، وقد حدد كونت

 الشعبتٌن. 

فمن ناحٌة الدراسة الاستاتٌكٌة طالب بؤن تكون القاعدة المنهجٌة الربٌسٌة هً النظر إلى الظواهر الاجتماعٌة 

والبحث عن قوانٌن التضامن الاجتماعً ، وٌقرر كونت أن لا فابدة ترجى من وراء دراسة أي نظام اجتماعً 

تتضامن بعضها مع بعض وتسٌر  -كما ٌراها -ن ؼٌره من الأنظمة، فظواهر الحٌاة الاجتماعٌة فً معزل ع

وظابؾ كل طابفة منها منسجمة مع وظابؾ ما عداها، وهً تشبه أجهزة الكابنات الحٌة ، وٌرى أنه على الرؼم 

ن التضامن بٌن الأجزاء من أن العناصر الفردٌة فً المجتمع تظهر أكثر انفصالا من أجزاء الجسم الحً إلا أ

 الاجتماعٌة ٌكون أشد قوة من تضامن الأجزاء الحٌوٌة. 

ومن ناحٌة الدراسة الدٌنامٌكٌة ٌرى أنها أهم بكثٌر من الدراسة الاستاتٌكٌة ذلك لأن الثانٌة تعتمد على الأولى 

الدٌنامٌكٌة التً تخضع لها إلى حد كبٌر ، ولا ٌمكن الوصول إلى القوانٌن الاستاتٌكٌة إلا بعد معرفة القوانٌن 

الظواهر ، وٌنادى بجعل قانون التقدم الذي انتهى إلٌه أساس للدراسة الدٌنامٌكٌة ثم ٌدعو إلى استخدام الملبحظة 

والتجربة والمنهج المقارن والطرٌقة التارٌخٌة للوصول إلى القوانٌن المتعلقة بالجانب الدٌنامٌكً، وسنبٌن رأٌه 

  ات والمناهج بشًء من التفصٌل. ...كما ٌلىبصدد كل من هذه الأدو
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لٌس استخدام هذا الأسلوب فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة بالأمر الٌسٌر، فالباحث الاجتماعً  : الملاحظة -1

ٌعٌش وسط الظواهر التً ٌلبحظها وٌجدها مؤلوفة لدٌه، وهذان الطرفان ٌجعلبن الملبحظة الاجتماعٌة من أشق 

لبفً هذا النقص ٌطالب كونت الأمور لأن الإنسان لا ٌلبحظ جٌدا إلا إذا وضع خارج الشًء الذي ٌلبحظه، ولت

  بتدخل العقل لإعداد ما ٌرٌد ملبحظته.

وإذا كان الباحث ؼٌر مزود فً أثناء ملبحظة الظواهر بنظرٌة سابقة تمهد له السبٌل فإنه ٌعجز عن  -

معرفة الشًء الذي ٌجب علٌه أن ٌلبحظه فً الظواهر التً تمر أمام عٌنٌه،   فالظواهر اللبحقة لا 

ها بالظواهر السابقة، وهنا موطن الصعوبة الكبرى فً دراسة المجتمع حٌث ٌضطر تفهم إلا بربط

الباحث إلى تحدٌد الظواهر وقوانٌنها فً وقت واحد، وهو لا ٌإٌد دراسة الظواهر المنعزلة وٌرى أن 

 من الضروري أن تكون هناك وجهة نظر عامة تخضع لها ملبحظة الظواهر المختلفة. 

ت أن استخدام التجربة التً تعتمد على الضبط الصناعً أمر عسٌر فً ٌرى كون : التجربة -2 -

الدراسات الاجتماعٌة ، لأن التجربة الصناعٌة إذا أخلت بؤحد العناصر الاجتماعٌة سواء فٌما ٌتعلق 

بالقوانٌن الدٌنامٌكٌة أو القوانٌن الاستاتٌكٌة فإن هذا الإخلبل قد ٌإثر فً باقً العناصر الأخرى لشدة 

اطها وتفاعلها، فتفقد التجربة وتصبح لا قٌمة لها من الوجهة العلمٌة ونظرا لصعوبة استخدام هذا ارتب

النوع من التجرٌب فإن كونت ٌشٌر باستخدام التجربة ؼٌر المباشرة فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة 

ت الأخٌرة كثٌرة وذلك بالمقارنة بٌن الحالات الطبٌعٌة والحالات الباثولوجٌة )المرضٌة( وهذه الحالا

 فً المجتمع كالثورات والقلبقل والأزمات الاقتصادٌة والاضطرابات الداخلٌة. 

وذلك بالمقارنة بٌن المجتمعات المختلفة للوقوؾ على أوجه التشابه والاختلبؾ  :المنهج المقارن  -3 -

نحاء العالم، بٌنها، فٌستطٌع الباحث أن ٌماثل بٌن الحالات التً توجد فً وقت واحد فً مختلؾ أ

وٌستطٌع أن ٌماثل أٌضا بٌن شعوب منفصلة بعضها عن بعض، ؼٌر أن استخدام المقارنة على هذا 

النحو قد ٌحول دون ملبحظة المراحل المختلفة فً التطور الاجتماعً عند شعب معٌن ، أو لظاهرة 

لفكرة  -ربة كالملبحظة والتج -واحدة فً مجتمع واحد. وٌنادى كونت بضرورة إخضاع المقارنة 

عقلٌة عن تطور الإنسانٌة، وهذا التطور ٌتوقؾ بدوره على استخدام طرٌقة مبتكرة للملبحظة تتلبءم 

 مع طبٌعة الظواهر الاجتماعٌة وهى الطرٌقة التارٌخٌة. 

وٌهدؾ كونت من وراء استخدام هذه الطرٌقة إلى الوصول إلى قوانٌن عامة  : التارٌخٌة الطرٌقة -4 -

الاجتماعٌة فً نموها وتطورها ، فجمٌع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌإثر بعضها تحكم الظواهر 

على البعض الآخر، كما ٌتؤثر به ولا نستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظواهر دون 

أن تكون لدٌنا أولا فكرة عامة عن تقدم الإنسانٌة جمعاء، ومعنى ذلك أن ٌقوم الباحث بملبحظة 

المختلفة والربط بٌنها لٌكون لنفسه فكرة عامة عن التقدم الذي أحرزته الإنسانٌة ثم ٌشرع بعد  الظواهر

ذلك فً تقسٌم طوابؾ الظواهر التً قام بملبحظتها وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا 

أو الدٌنً أو لٌسهل علٌه معرفة الاتجاهات العامة لكل مظهر من مظاهر التطور كالتطور السٌاسً 

 الاقتصادي.... الخ، والوصول إلى القوانٌن الخاصة بكل مظهر من هذه المظاهر. 

وهذه الاتجاهات الربٌسٌة المختلفة تطابق ما سماه كونت بالسلبسل الاجتماعٌة وهذه السلبسل متى  -

سٌاسٌة حددت سهل على الباحث أن ٌحدد النمو المتواصل لكل استعداد أو قوة طبٌعٌة أو خلقٌة أو 

مستعٌنا فً ذلك بمجموع الحوادث التارٌخٌة ولا بد للباحث من أن ٌظهر علبقة النمو بالتناقص، فكل 

عوامل الزٌادة فً أحد الاتجاهات قد تقابلها عوامل نقصان، وبإتباع هذا الأسلوب ٌستطٌع الباحث أن 

جة مطابقة للقوانٌن العامة ٌتكهن علمٌا بانتصار احد الاتجاهات على الأخر بشرط أن تكون هذه النتٌ

 لتطور الإنسانٌة. 

 تقوٌم منهج أوجست كونت  
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كانت دعوة )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع ومطالبته بإتباع أسالٌب 

 المنهج الطبٌعً كالملبحظة والتجربة ثم بالاستعانة بالمنهج المقارن وبالطرٌقة التارٌخٌة الاجتماعٌة ذات

 أثر كبٌر فً توجٌه الدراسات الاجتماعٌة وجهة تجرٌبٌة أمبٌرٌقٌة. 

وقد دعمت هذه الدعوة الاتجاهات العلمٌة فً الدراسات الاجتماعٌة إلا أن كونت نفسه لم ٌستطٌع  التحرر 

 تماما من أسالٌب التفكٌر الفلسفً، فبدلا من أن ٌبتدئ بدراسة الحالات الجزبٌة لٌصل منها إلى القوانٌن

العامة كما هو الحال فً المنهج الاستقرابً اتجه كونت وجهة أخرى فوضع القوانٌن والنظرٌات العامة ثم 

 حاول أن ٌفسر على ضوبها حقابق الاجتماع. 

وقد أرجع كونت تطور الظواهر الاجتماعٌة إلى تطور التفكٌر مع أن تطور التفكٌر ذاته لٌس إلا مظهر لتطور 

فسه سببا لهذا التطور ثم أن الملبحظ هو وجود مجتمعات جزبٌة تختلؾ عن بعضها فً المجتمع ولا ٌعتبر هو ن

بنٌاتها وأنظمتها وطبٌعتها، ولما كان منهج كونت التارٌخً قابما على هذه القوانٌن والنظرٌات التً لا تعتبر فً 

 نظرنا أكثر من فروض فلسفٌة فإن ذلك ٌقلل من قٌمة ذلك المنهج وأهمٌته. 

"كونت" إلى منهجه ببعده عن الأسالٌب العلمٌة التً وضعها وباعتماده على التفكٌر الفلسفً والأفكار  وقد أساء

القبلٌة التً كونها فً تفسٌره لحقابق الاجتماع ، ولو أنه تحرر من قٌود التفكٌر الفلسفً لكان من المكن أن تقطع 

نت فً توجٌه الدراسات الاجتماعٌة من بعده تؤثٌراً الدراسات الاجتماعٌة أشواطا أبعد مما وصلت إلٌه فقد أثر كو

كبٌراً ، وساروا على هدى طرٌقته عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن ، فكانوا ٌبدأون بوضع القوانٌن 

والنظرٌات العامة ثم ٌحاولون تطبٌقها على ظواهر الاجتماع، ومن بٌن هإلاء مثلب )هربرت سبنسر ولٌلٌنقد 

بٌولوجٌة( الذٌن حاولوا تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة على ضوء القوانٌن التً تسٌر علٌها وأنصار المدرسة ال

  .الظواهر البٌولوجٌة

( الذٌن وضعوا نظرٌات فً الصراع الاجتماعً وحاولوا أن )جمبلوفتش وراتز نهوفر وفكارو وكذلك

ٌستخلصوا أسس الاجتماع الإنسانً من مبادئ تنازع البقاء وصراع الأجناس وبقاء الأصلح وما إلٌها، و)براون 

ومٌشلٌه( وؼٌرهم من أنصار المدرسة الجؽرافٌة الذٌن حاولوا تفسٌر كل ما ٌحدث فً المجتمع بالرجوع إلى 

لجؽرافٌة وؼٌر هإلاء كثٌرون ممن تزخر بهم وبنظرٌاتهم المإلفات التً تتناول تارٌخ التفكٌر الظواهر ا

 الاجتماعً. 

وجدٌر بالذكر أن هإلاء جمٌعا لم ٌحاولوا تطبٌق قواعد المنهج العلمً فً دراساتهم ولم ٌقوموا بدراسات مٌدانٌة 

ات نظرهم من الكتب التً أطلعوا علٌها فً مختلؾ بل اكتفوا بجمع الحقابق التً رأوا أنها كفٌلة بتؤٌٌد وجه

  مجالات المعرفة .

 م ( 1917 -1858إمٌل دور كاٌم )-4

ٌعتبر إمٌل دور كاٌم زعٌم المدرسة الفرنسٌة لعلم الاجتماع والتً أثرت ولا تزال تإثر حتى وقتنا هذا فً توجٌه 

بتحدٌد مناهج البحث التً ٌنبؽً استخدامها فً الدراسات الاجتماعٌة  البحوث الاجتماعٌة، وقد اهتم دور كاٌم

  وٌعتبر كتابه "قواعد المنهج فً علم الاجتماع" من خٌر ما كتب فً هذا المٌدان .

 وقد ابتدأ دور كاٌم بتعرٌف الظاهرة الاجتماعٌة وتحدٌد خواصها فقال أنها تتمٌز بخاصتٌن رئٌسٌتٌن هما : 

رة الاجتماعٌة تستطٌع أن تفرض نفسها على الفرد أراد ذلك أم لم ٌرد، والفرد لا ٌشعر بهذا : فالظاه القهر -1

القهر أو لا ٌكاد ٌشعر به حٌنما ٌستسلم له بمحض اختٌاره ، ومما ٌدل على وجود القهر الاجتماعً أن الفرد إذا 

تلفة، مثال ذلك العقاب المادي حاول الخروج على إحدى الظواهر الاجتماعٌة فإنها تتصدى لمقاومته بصور مخ

كما هو الحال فً الجرٌمة أو الجزاء الخلقً كما هو الحال فً الخروج على المؤلوؾ، مما ٌدعو إلى استهجان 

الناس لسلوكه، فإن شعور الجماعة ٌحول دون نفاذ أي فعل ٌتصدى لمهاجمة القواعد الخلقٌة وذلك لأن هذا 

تً ٌباشرها على سلوك المواطنٌن وٌستعٌن على ذلك ببعض العقوبات التً الشعور ٌعتمد على نوع من الرقابة ال

ترجع إلٌه حرٌة التصرؾ فٌها، وفً بعض الحالات الأخرى ٌكون القهر ؼٌر موجود، فإنً إذا خرجت على 
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العادات المرعٌة ولم أقم وزنا للعرؾ المتبع فً وطنً وفً طبقتً بخصوص الزى فإن ما أثٌره من عاطفة 

وإما أبعثه حولً من الاشمبزاز تنتجان ولو بصورة مخففة نفس النتٌجة التً ٌإدى إلٌها العقاب  السخرٌة

  الحقٌقً.... الخ .

: فالظواهر الاجتماعٌة لها وجود مستقل خارج شعور الفرد وهى سابقة فً الوجود على  الموضوعٌة -2

هر اجتماعٌة سابقة على وجودهم فً الحٌاة الوجود الفردي بمعنى أن الأفراد منذ ولادتهم ٌخضعون لنظم وظوا

.  

وٌرى دور كاٌم أن العموم لٌس صفه جوهرٌة فً الظواهر الاجتماعٌة وإنما هو نتٌجة للقهر فالظاهرة لا تكون 

عامة إلا لأنها اجتماعٌة أي لأنها تقهر الأفراد إلى حد كبٌر أو قلٌل  بعكس ما قد ٌفهم من أنها اجتماعٌة لأنها 

 عامة. 

د طالب دور كاٌم بتطبٌق قواعد المنهج الاستقرائً فً الدراسات الاجتماعٌة ووضع قواعد خاصة بملاحظة وق

  -الظواهر الاجتماعٌة أهمها ما ٌأتً:

ٌجب ملبحظة الظواهر الاجتماعٌة على أنها أشٌاء وذلك بالتخلص من طرٌقة المعانً الشابعة والأفكار ؼٌر  -1

دركات الكلٌة لا تقوم بحال مقام الأشٌاء نفسها، كما أنها قد تنشؤ بطرٌقة ؼٌر الممحصة، لأن المعانً أو الم

علمٌة، وٌرى دور كاٌم أن هذه المعانً تشبه الأصنام أي الأشباح التً تشوه المنظر الحقٌقً للؤشٌاء والتً 

ٌنظر إلى الظواهر ٌخٌل للئنسان على الرؼم من ذلك، أنها هً هذه الأشٌاء نفسها، فعلى الباحث الاجتماعً أن 

الاجتماعٌة على أنها أشٌاء خارجٌة منفصلة عن شعوره الداخلً، وفً ضوء هذا الاعتبار تتحقق موضوعٌة 

  الظاهرة وشخصٌتها العلمٌة.

ٌجب على الباحث الاجتماعً أن ٌتحرر من كل فكرة سابقة على الظاهرة التً ٌدرسها وٌرى دور كاٌم أن  -2

 قة علمٌة. هذه القاعدة أساس لكل طرٌ

وطرٌقه الشك المنهجً لدى "دٌكارت" لم تكن إلا إحدى التطبٌقات الفرعٌة على هذه القاعدة وكذلك كانت نظرٌة 

الأوهام التً أشار إلٌها فرنسٌس بٌكون ترمى إلى نفس الؽرض، وٌرى دور كاٌم أن من الواجب على الباحث 

ثه أو كان ٌرٌد البرهنة على صدق النتابج التً ٌإدى أن ٌراعى هذه القاعدة سواء أكان بصدد تحدٌد موضوع بح

إلٌها هذا البحث، وٌجب علٌه أٌضا أن ٌتحرر من تلك الآراء البدٌهٌة الكاذبة التً تسٌطر على عقول العامة من 

الناس، وأن ٌزٌح عن كاهله نبر قواعد التفكٌر التقلٌدي، وهى تلك القواعد التً تنقلب مستبدة قاهرة فً نهاٌة 

مر وذلك بسبب شدة ألفه إٌاها ، ولكن إذا اضطر إلى استخدام هذه القواعد فً بعض الأحٌان وجب علٌه أن الأ

 ٌستخدمها مع شعوره بقلة جدواها وذلك حتى لا ٌعهد إلٌها بدور لا ٌجدر بها أن تقوم به فً مذهبه العلمً. 

ً سبق تعرٌفها ببعض الخواص من الواجب أن ٌنحصر موضوع البحث فً طابفة خاصة من الظواهر الت -3

الخارجٌة المشتركة بٌنها، ومن الواجب أن ٌنصب البحث على كل الظواهر التً تتوفر فٌها شروط ذلك 

التعرٌؾ، ومثال ذلك أننا نلبحظ وجود طابفة خاصة من الأفعال التً تشترك جمٌعها فً الخاصة الخارجٌة 

خاص ٌسمى العقاب ولذا فإننا ندخل هذه الأفعال فً طابفة  الآتٌة وهى : أن وقوعها ٌثٌر لدى المجتمع رد فعل

قابمة بذاتها ونطلق علٌها اسما مشتركا، فنطلق اسم الجرٌمة على كل فعل ٌجلب العقاب على مرتكبه، ثم نجعل 

 الجرٌمة التً عرفناها على هذا النحو موضوعا لعلم قابم بنفسه هو علم الجرٌمة. 

ٌجب على الباحث الاجتماعً لدى شروعه فً دراسة طابفة خاصة من الظواهر الاجتماعٌة أن ٌبذل جهده  -4

فً ملبحظة هذه الظواهر من الناحٌة التً تبدو فٌها مستقلة عن مظاهرها الفردٌة، وتنص هذه القاعدة على 

أن عالم الطبٌعة ٌستعٌض عن الاعتماد فقط على المدركات الحسٌة التً تنطوي على الطابع الموضوعً، فكما 

الإحساسات الؽامضة التً ٌثٌرها لدٌه الطقس أو الكهرباء بملبحظته للذبذبات التً ٌسجلها كل من "الترمومتر 

والإلٌكترومتر" فمن الواجب على الباحث الاجتماعً أن ٌتخذ هذه الحٌطة نفسها وأن تكون الخواص الخارجٌة 

 دٌد موضوع بحثه أقرب ما ٌمكن إلى الواقع . التً ٌستعٌن بها هذا الباحث على تح
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هذه هً القواعد الخاصة بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة، أما من ناحٌة القواعد الخاصة بتفسٌر الظواهر 

  -الاجتماعٌة فتتلخص فٌما ٌلً:

ٌجب على من ٌحاول تفسٌر إحدى الظواهر الاجتماعٌة أن ٌبحث عن كل من السبب الفعال الذي ٌدعو  .1

 وجود هذه الظاهرة والوظٌفة التً تإدٌها عن كل من هذٌن الأمرٌن على حدة. إلى 

ٌجب تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة بظواهر اجتماعٌة مثلها لأن الفرد لا ٌصلح أساس لتفسٌر ظواهر  .2

الاجتماع ووظٌفة الظاهرة الاجتماعٌة لا ٌمكن إلا أن تكون اجتماعٌة ومعنى ذلك أن وظٌفة الظاهرة 

خلق بعض النتابج التً تعود على المجتمع بالفابدة، وإذا كانت الظاهرة تعود على الفرد  تنحصر فً

بالنفع فإن من الواجب البحث دابما عن الوظٌفة التً تإدٌها الظاهرة عن طرٌق دراسة الصلة التً 

 تربط بٌن هذه الظاهرة وبٌن إحدى الؽاٌات الاجتماعٌة. 

ة البراهٌن فٌرى دور كاٌم أن طرٌقه المقارنة هً الوحٌدة التً تتناسب أما من ناحٌة القواعد الخاصة بإقام

مع طبٌعة الظواهر الاجتماعٌة، ولما كانت المقارنة أساسا لمختلؾ الطرق الاستقرابٌة فقد فرق بٌن تلك 

الطرق من جهة ملبءمتها للدراسات الاجتماعٌة، ورأى أنه من العسٌر استخدام كل من "طرٌقة الاتفاق" 

رٌقة الاختلبؾ" لأنهما تقومان على فرض أن جمٌع الحالات التً ٌقارن بٌنها الإنسان تتفق أو تختلؾ و"ط

فً جمٌع المتؽٌرات ما عدا متؽٌراً واحداً فقط، ؼٌر أن تحقق هذا الشرط كما ٌقول دور كاٌم عسٌر فً 

وعجز الباحث عن القٌام  الدراسات الاجتماعٌة وٌرجع السبب فً ذلك إلى شدة تركٌب الظواهر الاجتماعٌة

بإحصاء كامل لجمٌع الظواهر التً توجد فً مجتمع معٌن أو لجمٌع الظواهر التً تتابعت فً ذلك المجتمع 

  فً أثناء التارٌخ.

وٌرى دور كاٌم أن طرٌق التؽٌر النسبً أفضل الطرق الاستقرابٌة فً البرهنة على وجود قانون أو علبقة سببٌة 

ٌن، وهى تمتاز على سابر الطرق التجرٌبٌة الأخرى بؤنها لا توقفنا على العلبقة السببٌة بٌن ظاهرتٌن اجتماعٌت

من الخارج، كما هو الحال فً الطرق الأخرى ولكنها توقفنا على هذه العلبقة من الداخل، وبعبارة أخرى لا 

ى بحسب الظاهر، ولكنها ترٌنا هذه الطرٌقة فقط أن الظاهرتٌن توجدان معا أو تختفً إحداهما لدى وجود الأخر

  ترٌنا أن كلب من هاتٌن تتؤثر دابما بالأخرى من جهة الكم على أقل تقدٌر.

  -وتتخذ المقارنة فً رأى دور كاٌم صورا ثلاث:

أن تكون المقارنة بٌن عدد كبٌر من الظواهر فً مجتمع واحد فقط، وهذه الطرٌقة تكفً متى كان  .1

ة العموم والتً تتوافر فٌها البٌانات الإحصابٌة، مثال ذلك الباحث بصدد دراسة بعض الظواهر شدٌد

المقارنة بٌن سٌر ظاهرة الانتحار فً فتره تارٌخٌة طوٌلة الأمد وبٌن التؽٌرات المختلفة التً تطرأ 

على هذه الظاهرة نفسها باختلبؾ الأقالٌم والطبقات والمساكن القروٌة أو الحضرٌة وتبعا لاختلبؾ 

 . الة الشخصٌة وؼٌر ذلك من الأمورالجنس والعمر والح

أن تكون المقارنة بٌن مجموعات من الظواهر فً مجتمعات متجانسة وهنا ٌجد الباحث أمامه مجالا  .2

 أوسع للمقارنة. 

أن تكون المقارنة بٌن ظواهر مختلفة فً مجتمعات ؼٌر متجانسة ولن ٌتسنى للباحث أن ٌفسر أٌة  .3

ٌقوم بملبحظة جمٌع مراحل التطور التً تمر بها الظاهرة ظاهرة معقدة بعض الشًء إلا بشرط أن 

 فً جمٌع الأنواع الاجتماعٌة. 

 تقوٌم منهج دور كاٌم 

كان لدور كاٌم فضل كبٌر فً تحدٌد خصابص الظواهر الاجتماعٌة وفً تفصٌل قواعد المنهج التً ٌمكن 

أن الظواهر الاجتماعٌة أشٌاء إتباعها فً البحوث الاجتماعٌة، وقد اجتهد دور كاٌم فً البرهنة على 

خارجٌة وأن لها صفاتها النوعٌة التً تتمٌز بها عن ؼٌرها، فهً توجد خارج شعور الفرد وتجبره على 
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أنواع معٌنة من التفكٌر والشعور والسلوك وهى مستقلة عن الظواهر البٌولوجٌة والظواهر النفسٌة ولٌس 

شاء، بل لا بد له من معرفة القوانٌن التً تخضع لها، ولذا فً استطاعة الإنسان أن ٌؽٌر من طبٌعتها كما ٌ

أوجب دور كاٌم على الباحث الاجتماعً أن ٌتبع قواعد المنهج العلمً فً دراسته للظواهر الاجتماعٌة 

 حتى ٌتسنى له الوصول إلى نتابج سلٌمة من الوجهة العلمٌة. 

جتماعٌة بظواهر اجتماعٌة أخرى، فالظواهر وقد اجتهد دور كاٌم أٌضا فً المطالبة بتفسٌر الظواهر الا

الاجتماعٌة وإن كانت أشٌاء خارجٌة إلا أنها من نوع خاص، وهى تنشؤ بسبب الشعور الجمعً. وكل ما هو 

اجتماعً قوامه التصورات، وهو حاصل هذه التصورات، ولٌست أصالة دور كاٌم فً رد كل ما هو اجتماعً 

تكر لدٌه هو النظر إلى هذه الحالات العقلٌة على نحو خاص ومباشرة دراستها إلى حالات عقلٌة وإنما الشًء المب

كؤن لم تكن عقلٌة، على الرؼم من كونها عقلٌة فإن هذه التصورات الجماعٌة موجودة من جهة وهى مع ذلك 

عة لٌست موجودة فً أي شعور فردى بتمامها، وهى تتجاوز الأفراد وتخرج من أن تكون خاصة بهم لكونها شاب

فً الجماعة، ولذا طالب دور كاٌم بالرجوع إلى الوسط الاجتماعً وإلى تركٌبه المورفولوجً لا إلى ذاتٌة 

 المشاعر الفردٌة لاكتشاؾ الأسباب الحقٌقٌة للظواهر وحتمٌتها الفعلٌة. 

أنه لم ٌفطن إلى أهمٌة الفروض فً البحوث الاجتماعٌة وكان ٌرى من الممكن الانتقال  وٌإخذ على دور كاٌم

مباشرة من الملبحظة والمقارنة إلى القانون، كما أن طرٌقة التؽٌر النسبً التً نادي باستخدامها تضٌق مجال 

المقارنات بقوله : من  المقارنة وتإدى إلى التعمٌم السرٌع ولذا نبه مورٌس جنزبرج  إلى ضرورة توسٌع مجال

 الضروري أن ٌستخدم منهج المقارنة على نحو أكثر اتساعا وحذرا مما كان ٌفعل دور كاٌم. 

  الاتجاهات المنهجٌة فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة -5

اتجه العلماء الاجتماعٌون فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة منذ الحرب العالمٌة الأولى إلى دراسة الظواهر 

والمشكلبت الاجتماعٌة وجهة تجرٌبٌة إمبٌرٌقٌة، وقد كان للدراسة التً قام بها توماس و"زنانٌكى" وموضوعها 

الفلبح البولندي فً أوروبا وأمرٌكا أثر كبٌر فً توجٌه الأنظار إلى أهمٌة البحوث المٌدانٌة ، وفً التعرٌؾ 

لحٌاة فً الوقوؾ على التفاصٌل الدقٌقة للظواهر بؤهمٌة الوثابق الشخصٌة كالمذكرات أو الخواطر أو توارٌخ ا

 الاجتماعٌة. 

وٌبدأ الجزء الأول من كتاب الفلبح البولندي فً أوروبا وأمرٌكا بعرض بعض الرسابل المتبادلة بٌن بعض 

العابلبت البولندٌة التً هاجرت إلى الولاٌات المتحدة وبٌن بعض أقاربهم فً الرٌؾ البولندي وكان الؽرض من 

وتحلٌل هذه الرسابل هو دراسة تكوٌن الأسرة الرٌفٌة البولندٌة والروابط التً تربط بٌن أفرادها، وٌهدؾ  عرض

القسم الثانً إلى دراسة النظم الاجتماعٌة فً الرٌؾ البولندي، أما القسم الثالث فٌصؾ مراحل انفصال 

ٌات المتحدة، ومن الأجزاء الهامة فً الكتاب المهاجرٌن عن تقالٌدهم القدٌمة وتكٌفهم مع البٌبة الجدٌدة فً الولا

ذلك الجزء الذي ٌسرد تارٌخ أحد المهاجرٌن كما كتبه بنفسه، وقد قدم المإلفان لهذا الجزء بقولهم إننا حٌن 

نرؼب فً البحث عن القوانٌن العامة للحٌاة الاجتماعٌة فلن نجد طرٌقة تفوق سرد تارٌخ الحٌاة، وفً اعتقادنا 

ق الحٌة إذا كانت كاملة دقٌقة كفٌلة بؤن تعطٌنا نموذجا حٌا للمادة التً ٌجب أن ٌعكؾ علٌها عالم أن هذه الوثاب

 الاجتماع. 

وما لبثت هذه الطرٌقة التً تعالج الظواهر والمشكلبت الاجتماعٌة بالاعتماد على الحالات الفردٌة وبالرجوع 

لاستفادة بها فً مجال الوصؾ والتحلٌل وذلك إلى الوثابق الشخصٌة أن استخدمت على نطاق واسع، وأمكن ا

  بوضع بعض الفروض العلمٌة ثم التؤكد من صدقها بالرجوع إلى ما تتضمنه الوثابق من حقابق ومعلومات.

ولم ٌقتصر العلماء الاجتماعٌون فً الولاٌات المتحدة على جمع الوثابق والاستعانة بها فً الدراسة بل حاولوا 

فً مٌدان البحث الاجتماعً والارتقاء بطرق البحث القدٌمة كما التزموا حدود المنهج  الكشؾ عن مناهج جدٌدة

العلمً فً دراساتهم مبتعدٌن عن أسالٌب التفكٌر الفلسفً التً ؼلبت على الدراسات الاجتماعٌة فً أوروبا 

 خلبل القرن الماضً. 
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امهم بتقنٌن قواعد البحث الهامة وتؤلٌفهم عددا ومما ٌذكر بالفضل للعملبء الاجتماعٌٌن فً الولاٌات المتحدة قٌ

كبٌرا من المراجع التً تعالج كثٌرا من المسابل المنهجٌة التً تهم الباحث الاجتماعً كتصمٌم البحوث واختٌار 

العٌنات ومناهج البحث وأسالٌب جمع البٌانات وما إلى ذلك من موضوعات، وقد سهلت هذه المراجع للباحثٌن 

  والبحث على أساس علمً سلٌم.مهمة الدراسة 

   

وقد كان لضخامة الإمكانٌات الأمرٌكٌة ومبلػ ما رصدته الحكومة والمإسسات المختلفة كمإسستً روكفلر 

من معونات ومنح للباحثٌن الاجتماعٌتٌن واشتراك علماء الاجتماع وعلماء النفس والإحصاء فً  وكارنٌجى

دراسة المسابل الاجتماعٌة على هٌبة فرٌق متعاون أثر كبٌر فً تقدم البحوث الاجتماعٌة وؼلبة الطابع العلمً 

بدراسته العلماء الأوروبٌون من بٌن  علٌها وقد اتجه العلماء الأمرٌكٌون إلى دراسة مسابل أكثر واقعٌة مما قام

تلك المسابل دراسة الظواهر والمشكلبت المتعلقة بالمجتمعات الرٌفٌة والحضرٌة ودراسة السلوك الإجرامً 

ومشكلبت الأقلٌات والتركٌب السكانً والإٌكولوجٌا الإنسانٌة والاجتماع الصناعً والحضاري والأسرى وقٌاس 

  هذه الدراسات بموضوعٌتها واعتمادها على القٌاس الكمً والتحلٌل الإحصابً.الرأي العام وقد تمٌزت معظم 

وممن لهم أفضل لا ٌنكر فً الدعوة إلى تطبٌق قواعد المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة بالولاٌات المتحدة 

 ن ؼٌرهم. ) جورج لوندبرج( و)ستٌورات شاٌن( و) ج. مورٌنو( و)ستٌورات دود( و)صموٌل ستوفر( وكثٌرو

دعا )لوندبرج( إلى دراسة الظواهر الاجتماعٌة بنفس الطرق والأسالٌب التً تدرس بها الظواهر الطبٌعٌة كما 

 طالب باستخدام الوسابل الكمٌة. 

فالتعمٌمات العلمٌة لا تقوم إلا على أساس كمً كما أن درجه التؤكد من صدق النتابج التً ٌصل إلٌها البحث 

على سلبمة الطرق الإحصابٌة التً ٌستخدمها فً الدراسة وقد اهتم ))لوندبرج((  تتوقؾ إلى حد كبٌر

هو  Operational definitionوطالب بتعرٌفها إجرابٌا والمقصود بالتعرٌؾ الإجرابً   Conceptsبالمفاهٌم

  تحدٌد المفهوم باستخدام ما ٌتبع فً ملبحظته أو قٌاسه أو تسجٌله،

اء كان تحدٌدنا له بؤنه هو الذي ٌقٌسه اختبار الذكاء، وقد دافع ))لوندبرج(( عن إمكانٌة فإذا قلنا مثلب ما هو الذك

استخدام المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة بقوله على الرؼم من أن الطرٌقة التً ٌتبعها علماء الفلك نظرا 

الملبحظة وأجهزتها التً مكنتهم  لعدم تمكنهم من خلق بٌبة مشابهة فً المعمل ، حٌث لجؤوا إلى تطوٌر أدوات

من التؽلب على صعوبة العزل وعن هذا الطرٌق تمكنوا من فهم العوامل المحٌطة بالفضاء الجوي، كذلك علماء 

الاجتماع فإنهم ٌسٌرون فً طرٌق لا ٌقل من ناحٌة الضبط العلمً عن هذٌن الأسلوبٌن من التجرٌب ذلك هو 

ن التحكم فً الظروؾ والبٌبة فإنهم ٌحسبون لتدخلها فً التجربة حسابا، الطرٌق الإحصابً فإذا لم ٌتمكنوا م

  وأهم الطرق الإحصابٌة التً تساعدهم على تحقٌق ذلك اختٌار العٌنات والدالة الاجتماعٌة والثبات الإحصابً.

لٌس من أما )شاٌن( فقد ناقش مبدأ تحكم الباحث فً التجربة وقال أن الضبط عنصر أساسً فً التجربة ولكن 

الضروري أن ٌكون ثمة تحكم من جانب الباحث فً التجربة التً ٌجرٌها فكما توجد التجارب الصناعٌة التً تتم 

فً المختبر العلمً توجد التجارب التً تخلقها الطبٌعة والتً لا ٌسعى الإنسان إلى تهٌبتها أو خلق الظروؾ 

رٌبٌة وقد أصبحت هذه التصمٌمات عمادا للباحثٌن فً اللبزمة لها، ووضع )شاٌن( قواعد جدٌدة للتصمٌمات التج

المٌدان الاجتماعً ٌهتدون بها فً بحوثهم وٌطبقونها فً تجاربهم وقد حاول )شاٌن( أن ٌوسع نطاق التجارب 

فً مختلؾ المٌادٌن الاجتماعٌة كمٌدان قٌاس الرأي العام ومٌادٌن العلبقات الإنسانٌة، ونشر عددا كبٌرا من 

لمراجع التً تناولت مناهج البحث بالدراسة والتحلٌل، وعرضت لأنواع التصمٌمات التجرٌبٌة التً المقالات وا

 ٌمكن استخدمها فً البحوث الاجتماعٌة، 

كما عرضت لبعض الدراسات التجرٌبٌة التً أجراها )شاٌن( بنفسه ولقد وجهت كتابات )شاٌن( وأبحاثه أنظار 

لتجرٌبٌة وطرق استخدمها فً أبحاثهم بعد أن كانوا ٌصرفون كثٌرا من الباحثٌن الاجتماعٌن إلى التصمٌمات ا

 الوقت والجهد فً بحث إمكانٌة الاستفادة بالمنهج التجرٌبً فً الدراسات الاجتماعٌة. 
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 Sociometricأما )مورٌنو( فقد اهتم بقٌاس العلبقات الاجتماعٌة واقترح استخدام المقاٌٌس السوسٌومترٌة 

scales  دى الجذب والتنافر بٌن أعضاء الجماعة وقد أقبل عدد كبٌر من علماء النفس والأخصابٌٌن فً لتقدٌر م

الطب النفسً على استخدام هذه المقاٌٌس وطبقوها فً مواقؾ اجتماعٌة كثٌرة فً السجون والمصانع والمدارس 

كثٌر من  ووحدات الجٌش وؼٌر ذلك من المإسسات والمجتمعات الأخرى، وأمكن عن طرٌقها اكتشاؾ

خصابص الجماعة ومدى تؤثٌر كل فرد على الأخر مما ٌفٌد فً دراسة عوامل تماسك الجماعة وتفككها وفً 

 دراسة ظاهره الزعامة والانقٌاد والصداقة. 

وقد حاول )دود( كما حاول ))مورٌنو(( أن ٌستخدم القٌاسً الكمً فً دراسة العلبقات الاجتماعٌة واستعان 

 ٌدرس ظواهر الاجتماع بنفس الدقة التً تدرس بها الظواهر الرٌاضٌة وحقابقها. بالرموز الرٌاضٌة ل

أما )ستوفر( فٌعتبر من أعظم من طبقوا المنهج التجرٌبً فً دراساتهم واستفادوا من اختبار  الفروض العلمٌة 

كان ٌقوم بدراساته وقد ساهم مساهمة فعالة فً إرساء قواعد المنهج التجرٌبً فً الدراسات الاجتماعٌة منذ أن 

 العلٌا فً جامعة شٌكاؼو وقد عمل فً انجلترا فترة من الزمن مع )كارل بٌرسون( و)فٌشر( 

فلما عاد إلى الولاٌات المتحدة ساهم بنصٌب كبٌر فً إدخال المنهج الإحصابً فً البحوث الاجتماعٌة وحتى 

التجاري لدراسة كمٌة الاستهلبك واتجاهاته  الحرب العالمٌة الثانٌة كان قٌاس الاتجاهات قاصرا على المٌدان

وطبقات المستهلكٌن واتجاهاتهم وعادات الشراء عند الجماعات المختلفة.... الخ، واستخدام )ستوفر( هذا 

الأسلوب القٌاسً فً الدراسة التً أجرها عن الجندي الأمرٌكً فاستطاع بذلك أن ٌرشد الباحثٌن الاجتماعٌٌن 

لأسلوب العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة وما ٌذكر )لصموٌل ستوفر( أٌضا أنه استخدم إلى طرٌقه تطبٌق هذا ا

 النماذج الرٌاضٌة فً البحوث الاجتماعٌة وذلك ضمانا لدقة النتابج التً ٌحصل علٌها البحث الاجتماعً. 

جتماعٌة وجهة من هذا العرض ٌتبٌن لنا أن الباحثٌن الأمرٌكٌٌن ساهموا بنصٌب كبٌر فً توجه الدراسات الا

أمبٌرٌقٌة وأنهم حاولوا الارتقاء بؤسالٌب البحث القدٌمة ، كما حاولوا الكشؾ عن مناهج جدٌدة فً مٌدان البحث 

الاجتماعً كما بعدوا كل البعد عن أسالٌب التفكٌر الفلسفً التً ؼلبت على الدراسات الاجتماعٌة ردحا طوٌلب 

 من الزمان. 
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 الرابعة المحاضرة

 حدود المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة

 مقدمة

عارض فرٌق من العلماء والفلبسفة فً القرن الماضً مبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة وكانوا ٌرون 

العلوم الطبٌعٌة  أن دراسة الظواهر الاجتماعٌة بإتباع الأسالٌب العلمٌة الدقٌقة أمر لا ٌمكن تحقٌقه لما بٌن ظواهر

  والاجتماعٌة من اختلبفات وفوارق جوهرٌة.

وبالرؼم من أن تارٌخ العلم ٌدل على أن كثٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً القرن الماضً 

لفلبسفة دراسة علمٌة صحٌحة قد أمكن إخضاعها فً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق، فلب ٌزال بعض العلماء وا

ٌرددون الادعاءات القدٌمة وٌقولون باستحالة دراسة الظواهر الاجتماعٌة بإتباع قواعد المنهج العلمً، وتتركز دعاوى 

هإلاء المعارضٌن حول عدد من المسابل المتعلقة بتعقد المواقؾ الاجتماعٌة واستحالة إجراء التجارب فً الدراسات 

جتماعٌه، وبُعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة وعدم دقه المقاٌٌس الاجتماعٌة وتعذر الوصول إلى قوانٌن ا

 الاجتماعٌة وسنعرض لهذه الاعتراضات ثم نرد علٌها فٌما ٌلً بشًء من التفصٌل. 

 تعقد المواقف الاجتماعٌة                         -1

والثقافٌة والاجتماعٌة فالجماعات البشرٌة تتكون من تخضع الحٌاة الاجتماعٌة لعدد كبٌر من المإثرات النفسٌة والطبٌعٌة 

مجموعات من الأفراد ٌختلفون فٌما بٌنهم من النواحً النفسٌة، كما أنهم ٌتؤثرون بالوسط الطبٌعً الذي ٌعٌشون فٌه 

افٌة وٌخضعون للمإثرات الجؽرافٌة كالموقع والسطح والمناخ والموارد، ثم أنهم ٌتؤثرون فً نفس الوقت بالظروؾ الثق

الحكم ونماذج العلبقات الاجتماعٌة التً تحددها المكانات  ةالاجتماعٌة التً تسود مجتمعهم كالعرؾ والتقالٌد وأنظم

والطبقات الاجتماعٌة، ولذا فإن الظواهر الاجتماعٌة التً تنبثق فً الجماعة من اجتماع الأفراد ومن تبادل آرابهم 

الخاصة تبدو فً نظر المعارضٌن ؼاٌة فً التعقٌد وعدم الوضوح بحٌث ووجهات نظرهم وانصهار رؼباتهم وإرادتهم 

 ٌصعب فهمها واكتشاؾ القوانٌن العامة التً تحكمها. 

والواقع أنه لا ٌنبؽً التسلٌم بهذا القول تسلٌما مطلقا، فالقول بؤن المواقؾ الاجتماعٌة أكثر تعقٌدا من المواقؾ الفٌزٌقٌة 

بمقارنه الظواهر الاجتماعٌة التً بدأ العلماء الاجتماعٌون فً دراستها دراسة علمٌة ناشا من أن المعارضٌن ٌقومون 

منظمة منذ وقت قرٌب بظواهر العلوم الطبٌعٌة التً توفر العلماء منذ قرون طوٌلة، وما لاشك فٌه أن الظواهر الطبٌعٌة 

مكن تبسٌطها بفضل الجهود الطوٌلة التً فً القرن الحادي عشر المٌلبدي كانت تبدو فً ؼاٌة التعقٌد والؽموض وقد أ

بذلها العلماء الطبٌعٌون طول القرون الماضٌة، فإذا أردنا أن نقٌم مقارناتنا على أساس علمً سلٌم فلتكن المقارنة بٌن 

الصورة التً تبدو علٌها الظواهر الاجتماعٌة فً الوقت الحاضر وبٌن ما كانت تبدو علٌها الظواهر الطبٌعٌة فً القرن 

 الحادي عشر. 

ثم أن التعقٌد شًء نسبى ، فالظاهرة تبدو للناس معقدة إذا صعب علٌهم فهمها أو إدراك حقٌقتها، فالطفل الذي ٌحاول السٌر 

فٌتعثر فً مشٌته، أو ٌحاول الكلبم فلب ٌقدر علٌه وٌعتقد أن المشً معقد بٌنما لا ٌبدو الأمر كذلك بالنسبة لمن ٌحسنون 

الشخص الذي ٌجهل قوانٌن انعكاس الضوء وانكساره ولا ٌعرؾ شٌبا عن النظرٌات الخاصة بالمادة المشً أو الكلبم، و

وقوانٌنها كنظرٌة الجاذبٌة التً تفسر العلبقة بٌن الأجرام السماوٌة ونظرٌة وحدة المادة ونظرٌة النسبٌة تبدو له الظواهر 

ل ٌمكن القول بؤن التعقٌد الذي ٌنسب إلى الظواهر الاجتماعٌة المتصلة بهذه القوانٌن والنظرٌات فً ؼاٌة التعقٌد، وبالمث

ناشا عن الجهل بها، وكلما تمكن العلماء من تبسٌطها وتحلٌلها وتحدٌد العوامل المإثرة فٌها وقٌاسها بوسابل دقٌقة سهل 

 علٌهم بعد ذلك فهمهما وزالت عنها صفة التعقٌد التً تنسب إلٌها. 

ن الرٌاضٌات سوؾ تساعد على التؽلب على ما ٌنسب إلى الظواهر الاجتماعٌة من تعقٌد وٌشٌر )هربرت سٌمون( إلى أ

وإنما  -وهو وهم شابع  -فٌقول: أن الرٌاضٌات أصبحت هً اللؽة السابدة فً العلوم الطبٌعٌة ولا ٌرجع ذلك إلى أنها كمٌة 

معقدة التً ٌتعذر تناولها بالكلمات ومثل هذه لأنها تسمح فً المحل الأول بإٌجاد صٌؽة واضحة ودقٌقة تعبر عن ظواهر ال

  المزٌة التً تجعل الرٌاضٌات متفوقة على اللؽة العادٌة سوؾ تكشؾ عن فابدة أكبر بالنسبة للعلوم الاجتماعٌة .
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 استحالة إجراء تجارب فً العلوم الاجتماعٌة  -2

أن استخدام التجارب فً العلوم الاجتماعٌة أمر  ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة

أهمها التحدٌد والضبط والتحكم من جانب الباحث، أو بعبارة  ةمستحٌل، فالتجارب فً نظرهم تقوم على مبادئ أساسٌ

أوضح ٌقوم الباحث فً العلوم بتحدٌد عناصر الظاهرة التً ٌرٌد دراستها وٌعمل على عزلها عن ؼٌرها من العناصر ثم 

كم فٌها صناعٌا حتى لا ٌمكنه أن ٌتوصل إلى تحقٌق الظروؾ المماثلة مره أخرى على اعتبار أن عوامل الزمان ٌتح

والمكان ثابتة لا تتؽٌر، ولما كان المنهج التجرٌبً ٌعتمد على الفكرة القابلة بؤن الأمور المماثلة تحدث فً الظروؾ 

فً العلوم الاجتماعٌة لأن الظواهر الاجتماعٌة فردٌة فرٌدة فً نوعها، المتماثلة، فإن هذا المنهج فً رأٌهم ٌمتنع تطبٌقه 

ولا تتكرر بنفس الصورة وحتى إن أمكن تطبٌقه فهو منهج عدٌم النفع لأنه ما دامت الظروؾ المتماثلة لا تتحقق إلا فً 

 حدود ضبٌلة فلن ٌكون لأٌه تجربة تجرى فً الدراسات الاجتماعٌة إلا دلاله محدودة جدا. 

كما أن الباحث فً العلوم الاجتماعٌة حٌن ٌحلل وٌحدد وٌفرد لابد من أن ٌنتزع عناصر من موقؾ كلى عام، تتداخل فٌه 

هذه العناصر المكونة وتتشابك، لا كتشابك اللحمة والسداة، وإنما تتداخل تداخلب معقدا تعقٌدا تاما وعلى هذا فإن عزل 

 دها من دلالتها الاجتماعٌة والتارٌخٌة، وٌجعلها ؼٌر ذات معنى. عناصر الظاهرة الاجتماعٌة من شؤنه أن ٌجر

ورداً على هذا الاعتراضات أنه لٌس من الضروري كما سبق أن وضحنا أن ٌكون ثمة تحكم من جانب الباحث فً 

الطبٌعة والتً  التجربة التً ٌجرٌها، فكما توجد التجارب الصناعٌة التً تتم فً المختبر العلمً توجد التجارب التً تخلفها

 لا ٌسعى الإنسان إلى تهٌبتها أو خلق الظروؾ اللبزمة لها. 

ثم أن التارٌخ حافل بكثٌر من الحالات التً ٌستطٌع الباحث أن ٌتخذها مادة لتجاربه فالثورات الاجتماعٌة والأزمات 

لا تقل فً أهمٌتها عن التجارب الاقتصادٌة والاضطرابات الداخلٌة ٌمكن أن تكون مجالا خصبا لكثٌر من التجارب التً 

التً ٌقوم بها العالم الطبٌعً، ومن الممكن أن ٌلجؤ الباحث إلى المقارنة بٌن عدد من المجتمعات الإنسانٌة فً مختلؾ 

فترات تارٌخٌها، وفً وسعه أن ٌقارن بٌن المجتمعات المثالٌة أو المخططة وبٌن المجتمعات العادٌة، كما ٌمكنه أٌضا 

  التجارب التً تجرٌها الدول بقصد التطبٌق العلمً لمنهج إصلبحً أو نظام اقتصادي أو سٌاسً معٌن .الاستفادة ب

أما عن الرأي القابل بؤن المنهج التجرٌبً لا ٌمكن تطبٌقه فً العلوم الاجتماعٌة لأننا لا نستطٌع فً المٌدان الاجتماعً 

، فهو مردود على قابلٌه لأنه قابم على سوء فهم للمنهج التجرٌبً تحقٌق الظروؾ التجرٌبٌة المتماثلة تماما مرة بعد أخرى

فً العلوم الطبٌعٌة فمن المعروؾ للعلماء الطبٌعٌٌن أنه قد تحدث فً التجارب الطبٌعٌة أمور مختلفة فً ظروؾ تبدو 

حدة منهما مكان الأخرى فً متماثلة تماما، فقد تبدو لنا قطعتٌن من السلك متشابهتٌن تمام التشابه، ولكننا إذا وضعنا الوا

جهاز كهربابً كان الخلبؾ فً النتٌجة كبٌرا جدا وربما تبٌن لنا عند فحصهما فحصا دقٌقا بالمٌكروسكوب مثلب أنهما لٌسا 

من التشابه كما كان ٌبدو علٌهما من قبل، والحق أنه كثٌرا ما ٌصعب علٌنا جدا أن نكتشؾ اختلبؾ فً الظروؾ بٌن 

ٌه اختلبؾ النتابج، وقد نحتاج إلى بحث طوٌل تجرٌبً ونظري معاً، حتى نكشؾ أي نوع من التماثل التجربتٌن ٌرجع إل

 ٌنبؽً تحققه وإلى أي درجة ٌكفً أن ٌتحقق. 

وإذن ٌمكن القول أن السإال عما ٌجب اعتباره ظروؾ متماثلة ٌتوقؾ على نوع التجربة التً نرٌد إجراءها ولا ٌمكن 

الإجابة علٌه إلا باستخدام التجارب والقول بوجود اختلبفات بٌن الفترات التارٌخٌة لا ٌلزم عنه استحالة القٌام بالتجارب 

فً إجراء تجاربنا على أن نتوقع مواجهة النتابج المفاجبة أو التً لا تتفق وما كنا الاجتماعٌة وإنما ٌنبؽً علٌنا أن نستمر 

 نتوقعه. 

فً مصر  1952أما عن القول بفردٌة الظواهر الاجتماعٌة فإننا نسلم بؤن موضوع كل ظاهرة فرٌده فً نوعها فثورة سنة 

 أن العوامل والظروؾ التً تحكمت فً قٌام لم تحدث إلا مرة واحدة على مدى التارٌخ وفً مكان واحد وهو مصر، إلا

الثورة والتؽٌرات التً أتت بها الثورة تكررت فً كثٌر من المجتمعات، ومن الممكن دراسة هذه الثورات جمٌعا 

  والوصول إلى القوانٌن العامة التً تإثر فً قٌامها أو تطورها .

 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة  -3

تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة تشبه فً دقتها  ٌرى المعارضون لمبدأ

  -قوانٌن العلوم الطبٌعٌة أمر بعٌد المنال لعده أسباب أهمها:
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 ولذا فإن الظروؾ المتماثلة تظل على حالها فقط خلبل الفترات ،تخضع المجتمعات المختلفة للتؽٌر الاجتماعً المستمر -أ

  التارٌخٌة المختلفة، ومن ثم لا ٌوجد فً المجتمع اطراد طوٌل الأمد ٌصلح أن ٌكون أساس للتعمٌمات البعٌدة المدى .

لا تخضع الظواهر الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الظواهر الطبٌعٌة وذلك بسبب الحرٌة التً ٌتمتع بها  -ب

فً استطاعتهم أن ٌؽٌروا سلوكهم طبقا لحالاتهم النفسٌة وتبعا للظروؾ التً الإنسان، فالناس هم الذٌن ٌصنعون أقدارهم و

تحٌط بهم لذا فإن من المستحٌل التنبإ بسلوكهم الاجتماعً ووضع مبادئ عامة لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا باصطناع هذه 

 المبادئ اكتشاؾ أنماط سلوكهم الماضٌة أو المستقلة، 

عاطلٌن لا ٌقرأون كثٌرا أثناء تعطلهم، فإنك لا تستطٌع أن تعمم هذه الملبحظة وتجعلها قاعدة فإذا لاحظت مثلب أن العمال ال

عامة لأن البطالة الطوٌلة قد تدفع العمال العاطلٌن إلى القراءة دفعا للسآمة والملل وبذلك لا ٌصدق التعمٌم لتؽٌر السلوك 

 الإنسانً. 

د على التنبإ الصحٌح فً العلوم الاجتماعٌة ذلك التؤثٌر المتبادل بٌن مما ٌزٌد من صعوبة وضع القوانٌن التً تساع -ج

التنبإات والحوادث المتنبؤ بها، فإذا قلنا مثلب أن إحدى السلع الموجودة  فً الأسواق سوؾ تختفً بعد شهر فإن الأفراد 

د فقط أو ٌومٌن وإذا تنبؤنا مثلب سٌتسابقون على شراء هذه السلعة وتخرٌنها فً منازلهم فتختفً من الأسواق بعد ٌوم واح

بؤن سعر الأسهم سوؾ ٌؤخذ فً الارتفاع مدة ثلبثة أٌام ثم ٌهبط بعدها فمن الواضح أن كل من له صلة بالسوق سوؾ ٌبٌع 

 أسهمه فً الٌوم الثالث، وذلك من شؤنه أن ٌسبب هبوط الأسعار وٌكذب التنبإ. 

مع كون الظواهر الاجتماعٌة تسٌر وفقا لقوانٌن ثابتة من الممكن  وفً رأٌنا أن سرعة التؽٌر الاجتماعً لا تتعارض

اكتشافها والوصول إلٌها، ثم إن التؽٌر الاجتماعً لا ٌنبؽً أن ٌصرفنا عن البحث العلمً بل ٌنبؽً أن ٌحفزنا إلى ابتداع 

 المستقرة نسبٌاً. مناهج وأسالٌب متنوعة تختلؾ عن المناهج والأسالٌب التً ٌستعان بها فً دراسة المجتمعات 

أما عن مبدأ الحتمٌة فنحن نرى أن الأفراد فً المجتمعات لا ٌتصرفون بطرٌقة عشوابٌة وإنما ٌخضعون لمإثرات البٌبة 

الطبٌعٌة والاجتماعٌة والثقافٌة ، وهذه المإثرات تجعلهم ٌسلكون سلوكا معٌنا لا ٌمكنهم أن ٌحٌدوا عنه، وقد دلت البحوث 

الاجتماعً على أن الأفراد فً المجتمعات المختلفة رٌفٌة كانت أو حضرٌة لا ٌمكنهم أن ٌتحرروا  فً مٌدان علم النفس

 من قوه العادات والتقالٌد بالصورة التً تجعل كلب منهم ٌواجه التؤثٌرات والقوى الاجتماعٌة الخارجٌة بمفرده، 

ا التً لا ٌمكنه أن ٌحٌد عنها وقد أشار )دور كاٌم( وإنما ٌتصرؾ باعتباره عضوا فً جماعه لها معاٌٌرها وقٌمها وقوانٌنه

إلى صفة الجبر والإلزام التً تتمٌز بها الظواهر الاجتماعٌة، وبٌن أن الفرد إذا حاول الخروج على إحدى الظواهر 

فرد إذا الاجتماعٌة فإنها تتصدى لمقاومته بصور مختلفة، كما أشار إلى أن الفرد لا ٌشعر بالقهر الاجتماعً وبٌن أن ال

حاول الخروج على إحدى الظواهر الاجتماعٌة فإنها تتصدي لمقاومته بصور مختلفة، كما أشار إلى أن الفرد لا ٌشعر 

بالقهر الاجتماعً حٌنما ٌستسلم له بمحض اختٌاره، ولذا فإننا نستطٌع القول بؤن مبدأ الحتمٌة متوفر فً المٌدان الاجتماعً 

عً، وأن من الممكن الوصول إلى القوانٌن العامة التً تحكم الظواهر الاجتماعٌة والتً كما هو متوفر فً المٌدان الطبٌ

 تساعد على التنبإ بما ٌحدث للظواهر المختلفة تحت ظروؾ معٌنة. 

أما عن التؤثٌر المتبادل بٌن التنبإات والحوادث المتنبؤ بها وإمكان تؽٌرها فقد سبق أن بٌنا من شروط القانون العلمً ألا 

كون مطلقا، وإنما ٌشترط لحدوثه توافر ظروؾ معٌنة فإذا تؽٌرت الظروؾ فإننا نكون بصدد حالة جدٌدة ؼٌر التً نص ٌ

علٌها القانون، وتؽٌر الظروؾ لا ٌؽٌر من صحة القانون فً شًء لأنه ٌظل صحٌحا وصادقا فً الأحوال والظروؾ التً 

إات ؼٌر المشروطة كتلك الأمثلة التً ٌسوقها المعارضون عن أشار إلٌها، ومن الضروري أن نشٌر هنا إلى أن التنب

ارتفاع الأسهم فً الأسواق أو اختفاء إحدى السلع تختلؾ اختلبفا كلٌا عن التنبإات العلمٌة المشروطة التً تشٌر إلٌها 

  القوانٌن.

 بعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة  -4

الدراسات الاجتماعٌة أن الظواهر الاجتماعٌة مرتبطة بالجانب الذاتً ٌرى المعارضون لاستخدام المنهج العلمً فً 

للئنسان ولا ٌمكن دراستها بالطرق الموضوعٌة، فالباحثون الاجتماعٌون أفراد ٌعٌشون فً المجتمعات وٌتفاعلون مع 

سالٌب التفكٌر والسلوك أوضاع الحٌاة القابمة فٌها وٌإثرون وٌتؤثرون بما ٌقدمون بدراسته، وٌقلبون ألوانا معٌنة من أ

القابمة فً مجتمعاتهم، ومن هنا ٌذهب المعارضون إلى أننا ٌنبؽً أن نتوقع أن آراء ، وبسمات العصر الذي ٌعٌشون فٌه، 

  ولذا فإن من العسٌر فً نظرهم تحقٌق الموضوعٌة وضمانها فً الدراسات الاجتماعٌة .

 موضوعٌة فٌما ٌلً :وٌمكن إجمال العوامل التً قد تبعد الباحثٌن عن ال



Asma Alz 
 

26 
 

   تؤثٌر الدوافع الخاصة 

  تؤثٌر العادة 

  ،ًتؤثٌر الموقؾ الاجتماع 

 .تؤثٌر قٌم الأفراد فٌما ٌقومون بدراسته 

فتجعله ٌتعصب لأفكاره ومعتقداته أو ٌتحٌز لرأى دون آخر  فالدوافع الخاصة كثٌراً ما تلون نظرة الإنسان إلى الأمور ،

 مبتعداً عن الحقابق الموضوعٌة التً ٌسفر عنها البحث العلمً.

أما عن تؤثٌر العادة فإن كثٌرا من المعتقدات التً تنشر فً المجتمعات لا تقوم على أساس علمً صحٌح، وبالرؼم من  

ٌسلمون بها دون نقد أو تمحٌص، وقد ٌصعب على الباحث الاجتماعً أن ٌجرد ذلك فإن الأفراد ٌقبلونها بحكم العادة و

 نفسه من تؤثٌرها أو ٌكتشفها لشده ذٌوعها والتسلٌم المطلق بصحتها 

، أما عن تؤثٌر الموقؾ الاجتماعً فإن المركز الذي ٌشؽله الإنسان والطبقة الاجتماعٌة التً ٌنتمً إلٌها والعصر الذي 

مواقؾ وؼٌرها قد تإثر فٌما ٌصل إلٌه الباحث من نتابج أو فٌما ٌصدره من أحكام، أما عن تؤثٌر القٌم ٌعٌش فٌه، هذه ال

Values  فإن الباحث الاجتماعً لا ٌمكنه أن ٌتجاهل قٌمه وهو سبٌل البحث عن الحقابق، وكثٌرا ما ٌنظر إلى الظاهرة

علٌه، ومما لا رٌب فٌه أن الباحث حٌنما ٌتجه إلى دراسة ما  التً ٌقوم بدراستها لا كما هً، ولكن على الوجه الذي ٌرٌدها

هو مرؼوب فٌه، ٌؽفل كثٌرا من الحقابق الموضوعٌة المتعلقة بالحٌاة الاجتماعٌة ، ولذا ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق 

لى تحقٌق ؼاٌة المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن وتقول إحدى الباحثات "أن العلماء الاجتماعٌٌن ٌهدفون إ

ؼرٌبة، فهم الموضوعٌة فً العلوم الاجتماعٌة اقرب إلى أن تكون مثلب أعلى من أن تكون حقٌقة واقعه، ٌرٌدون أن ٌكونوا 

 موضوعٌٌن فً مجال ٌمثل الجانب الذاتً من الحٌاة". 

ن ٌبالؽون فً تقدٌر أثر والواقع أن الموضوعٌة المطلقة أمر عسٌر التحقٌق فً البحوث الاجتماعٌة، ؼٌر أن المعارضٌ

العوامل الذاتٌة فً الدراسات الاجتماعٌة، فقد أمكن الوصول فعلب إلى عدد كبٌر من القوانٌن والنظرٌات العلمٌة فً المٌدان 

الاجتماعً، ولا ٌمكن القول بؤنها كانت قابمة على تحٌزات شخصٌة، أو أن أصحابها كانوا ٌؽلبون الجانب الذاتً على 

 وعً فً دراساتهم. الجانب الموض

وتتوقؾ الموضوعٌة فً البحث الاجتماعً على ضمٌر الباحث العلمً ورؼبته فً إظهار الحقابق كما هو دون تحٌز 

لرأى أو تعصب لمذهب معٌن، وكلما تمرن الباحث الاجتماعً على إجراء البحوث الاجتماعٌة تحررت نظرته إلى 

طرد فً وسابل القٌاس الاجتماعً سٌجعل من الٌسٌر الاتجاه بالدراسات الأمور، وابتعد عن التحٌز، ثم أن التقدم الم

 الاجتماعٌة وجهة موضوعٌة خالصة، 

وجعلها أقرب إلى التؽٌٌر عن الحقابق الواقعٌة مما هً علٌه الآن وٌرى )جٌبسون( أن حرٌة الرأي هً الضمان الأكٌد 

ء والنظرٌات للنقد والتحمٌص دون تمسك بوجهة نظر للموضوعٌة، فعن طرٌقها ٌستطٌع الناقد أن ٌخضع جمٌع الآرا

معٌنة ودون تؤثر بالعوامل الانفعالٌة والمواقؾ التً كان نعٌش فٌها الباحث والتً تجعله ٌتمسك بوجهة نظره عنها وٌرى 

  فٌها الكمال مهما بدا فٌها من قصور .

 عدم دقة المقاٌٌس الاجتماعٌة -5

ٌرى البعض أن العلوم الطبٌعٌة تخضع للقٌاس الكمً الذي ٌساعد على التنبإ الدقٌق بخلبؾ العلوم الاجتماعٌة التً ٌؽلب 

علٌها الطابع الكٌفً، وتتمٌز النواحً الكمٌة على النواحً الكٌفٌة فً أن الأخٌرة تكشؾ عن وجود الصفة ومدى اختلبفها 

عن مقدار وجود الصفة أو مستواها، فإذا قلنا مثلب أن الجوانب المادٌة للثقافة عن الصفات الأخرى، بٌنما تكشؾ الأولى 

تتؽٌر بسرعة أكبر من الجوانب المعنوٌة فإن هذا القول ٌعبر تعبٌرا كٌفٌا عن الاختلبؾ فً سرعة التؽٌر دون أن ٌعبر 

جتماعٌة إذا فرض وجودها فإن من بالقٌاس الكمً الدقٌق عن مدى هذا الاختلبؾ، وٌتمسك المعارضون بؤن القوانٌن الا

 الممكن وصفها بالألفاظ والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا فقط، ولا ٌمكن صٌاؼتها أو التعبٌر عنها فً صور كمٌة دقٌقة. 

ؼٌر أن هذه الصعوبة لٌست ذات خطر فالطابع الكٌفً أو الكمً لٌس أصٌلب فً الظواهر وإنما توصؾ الطرق التً 

واهر أو قٌاسها بؤنها كٌفٌة أو كمٌة ومن الملبحظ أن كل العلوم التً وصلت إلى المرحلة الكمٌة تستخدمها فً وصؾ الظ
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قد مرت بالدور الكٌفً، فقدٌما كان ٌقال إن الأشٌاء باردة أو ساخنة، ثقٌلة أو خفٌفة، إلى أن ظهرت مقاٌٌس دقٌقة أمكن 

 الأرقام.  بمقتضاها تحدٌد هذه الصفات تحدٌدا كمٌا والتعبٌر عنها بلؽة

وبتقدم العلوم الاجتماعٌة سٌصبح من المستطاع إخضاع جمٌع الظواهر الاجتماعٌة للقٌاس الكمً الدقٌق وقد أمكن فً 

الوقت الحالً التؽلب على كثٌر من الصعوبات المتصلة بالقٌاس وذلك بتطبٌق الأسالٌب الإحصابٌة واستخدام النماذج 

ٌؤتً الٌوم الذي تصبح فٌه نتابج الدراسات الاجتماعٌة من أدق النتابج وأقربها إلى الرٌاضٌة فً الدراسات الاجتماعٌة، وس

 الصواب. 

 

 تعقٌب 

بعد أن ناقشنا الاعتراضات التً أثٌرت حول تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة نود أن ننبه الأذهان إلى أننا 

ما هو عسٌر وما هو مستحٌل، فإذا كانت هناك صعوبات تعترض لا نقلل من أهمٌة هذه الاعتراضات، ولكننا نفرق بٌن 

الباحث الاجتماعً ، وتجعل الطرٌق أمامه شاقاً عسٌراً ، فلٌس معنً هذا أن نطلب إلٌه أن ٌكؾ عن المحاولة ولكننا 

والنظرٌات نطالبه بالمثابرة والاستمرار فً البحث حتى ٌتمكن من تذلٌل هذه الصعاب، ولٌتمكن من الوصول بالقوانٌن 

 الاجتماعٌة إلى درجة كبٌرة من الدقة والإحكام. 

وقد أثبت تارٌخ العلم أن كثٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً الماضً باستخدام الأسالٌب 

لعلماء العلمٌة قد أمكن إخضاعها فً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق بفضل الجهود المتواصلة التً قام بها ا

والباحثون، والتً أمكنهم عن طرٌقها التؽلب على كثٌر من الصعوبات المتصلة بالقٌاس وابتكار أنواع جدٌدة من المناهج 

 والأدوات التً تتفق مع طبٌعة الظواهر التً ٌقومون بدراستها. 
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 المحاضرة الخامسة

 المدخل التكاملً فً دراسة المجتمع

  :مقدمة

إذا كنا قد أشرنا إلى أهمٌة المنهج التجرٌبً ومدى ما ٌمكن أن ٌحققه من نفع فً الدراسات الاجتماعٌة، إلا أننا 

نود أن ننبه إلى أن للمنهج التجرٌبً حدودا، فالمنهج التجرٌبً ٌقوم على عاملٌن هما: التحلٌل والتركٌب، 

ضها عن بعض، وبالتركٌب ٌمكن التؤلٌؾ بٌن هذه وبالتحلٌل ٌمكن تبسٌط الظاهرة وتحلٌلها وعزل أجزابها بع

العناصر من جدٌد للتحقق مما إذا كان التركٌب ٌإدى إلى وجود نفس الظاهرة التً سبق تحلٌلها أم لا، ولكننا 

نود أن نشٌر إلى أن الأمر مختلؾ بالنسبة للظواهر الاجتماعٌة، فلٌست العلبقة بٌن أجزاء الظاهرة الاجتماعٌة 

( لٌس الطرٌق إلى دراسة النظام Asbbyمٌكانٌكٌة وإنما هً علبقة دٌنامكٌة، ولذلك ٌقول )آشبىعلبقة آلٌة 

الاجتماعً أن نتناوله بالتحلٌل لأن عملٌة التحلٌل لا تعطٌنا سوى عددا هابلب من الأجزاء المنفصلة أو العناصر 

على تجزبة هذا النظام فإننا لا نستطٌع جمع المتفرقة التً لا ٌستطٌع أحد أن ٌتنبؤ بنتابج تفاعلبتها، وإذا عملنا 

 شمله ثانٌة. 

وإذا كانت النظرة الشاملة ضرورٌة بالنسبة للدراسات العلمٌة، فنحن أحوج ما نكون إلٌها فً الدراسات 

الاجتماعٌة، ولٌس معنى هذا أننا ننكر قٌمة التحلٌل وأهمٌته فً المٌدان الاجتماعً، فقد سبق أن أوضحنا أن 

هو سبٌلنا إلى تبسٌط الظاهرة وفهمها، ولكننا فً حاجة إلى جانب الأسلوب التحلٌلً إلى إطار نرد إلٌه التحلٌل 

 العناصر التً حللناها وإلا فقدت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها. 

ومن الضروري أن ٌتجه الباحث الاجتماعً وجهة تكاملٌة، فٌحاول فهم الظواهر الاجتماعٌة فً مجالها 

ً والثقافً وعلى أساس التفاعلبت القابمة بٌنها حتى ٌتمكن من تكوٌن صورة حقٌقٌة عن الواقع الاجتماع

 الاجتماعً بؤبعاده المتعددة وعلبقاته المتشابكة وفً صورته الكلٌة. 

 أسس الدراسة المتكاملة 

س الترابط ٌستند المدخل التكاملً إلى نموذج تصوري عنصري ٌقوم على النظرة الكلٌة للمجتمع على أسا

  والتساند بٌن مختلؾ الظواهر والنظم الاجتماعٌة.

( أن التصور المتكامل لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة ٌستند إلى مجموعة من العناصر Sorokinوٌرى )سوروكن

منها ما ٌشٌر إلى طبٌعة الواقع الاجتماعً، ومنها ما ٌرتبط بالمكونات البنابٌة للظواهر الاجتماعٌة، ومنها ما 

 بر عن الصورة التً تترابط بها الظواهر الاجتماعٌة. ٌع

فالواقع الاجتماعً ٌسمو على كل من الواقع الفٌزٌقً والواقع العضوي الحٌوي، ذلك أن الواقع الاجتماعً       

ٌحتوى على عناصر رمزٌة تتمثل فً المعانً والقٌم والمعاٌٌر، وهذه العناصر لها دلالتها الجوهرٌة فً التفرقة 

 ن المستوٌات الثلبثة من الواقع: العضوي، وما دون العضوي، وما فوق العضوي. بٌ

 –وافتراض وجود واقع متمٌز للظواهر الاجتماعٌة تترتب علٌه نتٌجتان منطقٌتان هما تفسٌر هذه الظواهر 

عٌة فً بظواهر من نفس مستواها واستخدام بناء منهجً ٌتلبءم مع الطبٌعة الخاصة للظواهر الاجتما -أساسا

 حدود المنطق العام للبحث العلمً دون الالتزام بالبناء المنهجً الذي ٌستخدم فً العلوم الطبٌعٌة. 

أما من حٌث مكونات الظواهر الاجتماعٌة فهً تتؤلؾ من عناصر ثلبثة ربٌسٌة ٌتمثل العنصر الأول منها فً 

وما دونها من ظواهر، وٌتمثل العنصر  المعانً والقٌم والمعاٌٌر التً تفرض نفسها على الظواهر العضوٌة

ٌخضعون لتفاعل اجتماعً تملٌه وتنظمه المعانً والقٌم والمعاٌٌر، أما  -أفراد -الثانً فً مجموعة كابنات بشرٌة

العنصر الثالث فٌتمثل فً الوسابل والأدوات المادٌة التً تتجسد بمقتضاها ما تحمله المعانً والقٌم والمعاٌٌر من 

 ٌمكن تسمٌته بالأساس المادي للمجتمع. رموز وهو ما 
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فً مستوٌات ثلبثة: المستوى الأٌدٌولوجً القابم فً  -استنادا إلى مكوناتها -وٌتحقق وجود الظواهر الاجتماعٌة 

عقل الفرد والجماعة والمستوى المادي الذي ٌجسده كل ما ٌحوٌه الأساس المادي للمجتمع من أدوات ووسابل 

 مادٌة. 

الجانب الثقافً والجانب الاجتماعً  ناك ثلاثة جوانب رئٌسٌة لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة هً :ولهذا كانت ه

والجانب الشخصً، وهذه الجوانب الثلبثة ترتبط فٌما بٌنها برباط عضوي وثٌق وٌترتب على هذا الرباط نتٌجة 

الاعتبار مكونات  منطقٌة مهمة هً أن أي نظرٌة تحاول وصؾ وتفسٌر ظاهرة المجتمع دون أن تؤخذ فً

 المجتمع وعناصر الثقافة والشخصٌة تعتبر نظرٌة قاصرة. 

ومن ثم كانت أهمٌة النظرة الكلٌة إلى المجتمع، تلك النظرة التً تسند التً التصور الاجتماعً لطبٌعة الإنسان 

وهً نظرة تتجنب وإلى ترابط الظواهر الاجتماعٌة فٌما بٌنهما وارتباط هذه الظواهر ببناء المجتمع وثقافته 

القصور الذي ٌعترض النظرٌات الذرٌة التً تفتت عناصر المجتمع والثقافة والتً تعمل على تفسٌر ظواهر 

 الحٌاة الاجتماعٌة بإرجاعها إلى عامل واحد فقط. 

ى أما عن الصور التً تترابط بها الظواهر الاجتماعٌة فهناك صورتان أساسٌتان لهذا الترابط هما: الترابط الذر

للعناصر الاجتماعٌة والثقافٌة، والترابط النسقً لهذه العناصر، أما الترابط الذرى فؤساسه التجاور المكانً أو 

الاقتران الزمانً بٌن هذه العناصر الاجتماعٌة والثقافٌة دون أن تقوم بٌنها رابطة علمٌة أو وظٌفٌة أو تقوم بٌنها 

 وحدة فً المعنى رابطة منطقٌة. 

النسقً فٌتسم بارتباط العناصر بعضها ببعض بحٌث ٌؤثر كل عنصر منها فً غٌره من العناصر أما الترابط 

  -وٌوضح )هندرسون( فكرة الترابط النسقى وفقا للنموذج الموضح فً الشكل التالً:

   

 1) د( مثبتة فً إطار بواسطة خمسة خٌوط مرنة قابلة للشد -ج  -ب -وٌتكون هذا النموذج من أربعة أجسام ) أ

(  فإذا حركنا 11 -9 -8 -7 -6( وتتصل الأجسام الأربعة ببعضها بواسطة خمسة خٌوط هً ) 5- 4- 3- 2 -

( الذي ٌربط الجسم )ج( بالإطار لٌصل إلى النقطة ) و( مع ترك بقٌة الخٌوط ثابتة فً مكانها فما 5الخٌط رقم )

 .الذي ٌحدث
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( وكذلك 9 -5إذا أخذنا الجسم )أ( لنرى ما ٌحدث له فؤننا نجد أنه ٌتؤثر بفعل الجذب الواقع علٌه من الخٌوط )

( وفً كل مرة لن تتوقؾ عملٌه الجذب عند الجسم )أ( 6- 7-8 -5( وبفعل الخٌوط )11 -8 -5بفعل الخٌوط ) 

 ( 5( ثم ٌنتقل إلى الخٌط رقم )8لخٌط رقم )( ثم ٌنتقل إلى ا11بل سٌكون هناك تؤثٌر عكسً ٌؤتً من الخٌط ) 

  وٌستخلص هندرسون من هذا الماثل النقاط التالٌة :

  ٌتكون النسق من جملة أجزاء متمٌزة . .1

ٌقوم بٌن هذه الأجزاء نوع من الاعتماد المتبادل بحٌث أن كل جزء ٌإثر فً بقٌة الأجزاء كما ٌتؤثر  .2

 بها. 

  ذه الأجزاء .ٌتؤلؾ النسق بصورته الكلٌة من كل ه .3

ولتوضٌح فكرة الترابط والتشابك بٌن عناصر الحٌاة الاجتماعٌة نضرب المثال التالً: إذا افترضنا أنه حدث 

تؽٌر فجابً فً مجتمع ما نتٌجة لاحتراق مصنع كان ٌتعٌش منه جزء كبٌر من سكان هذا المجتمع بحٌث لا 

ٌر هً توقؾ المإسسة التً تمتلك المصنع عن العمل وتعطل ٌتسنى إعادة إنشابه، فإن النتٌجة المباشرة لهذا التؽٌ

العمال وبالتالً انخفاض الدخول وقلة الطلب، وستإدى قلة الطلب بدورها إلى انخفاض الدخول وانتشار البطالة 

  .فً المشارٌع الأخرى التً كانت تبٌع لموظفً المصنع المحترق أو تقوم بخدمتهم

 

فإن هذا المجتمع سٌفقد قدرته على جذب أصحاب العمل والعمال من الخارج،  وإذا لم تحدث تؽٌرات من الخارج

بل أن أصحاب العمل والعمال الذٌن كانوا ٌعٌشون فٌه سٌفكرون فً الانتقال منه إلى أسواق أفضل، فإذا حدث 

ٌضا ذلك ازدادت الدخول انخفاضا وقلة الطلب وتؽٌر هٌكل العمل لسكان المنطقة وانكماش الدخول معناه أ

ارتفاع معدل الضرٌبة وهذا ٌدفع أصحاب العمل والعمال إلى مؽادرة المنطقة، وبالتالً إلى مزٌد من انخفاض 

الدخول وإلى مزٌد من الارتفاع فً معدل الضرٌبة وهكذا واختلبل توزٌع السكن فً المنطقة سٌإدى إلى 

جة للخدمات العامة ولكن السلطات انخفاض الدخول التً تحصل علٌها الضرابب كما ٌإدى إلى ازدٌاد الحا

المحلٌة تضطر إلى تقلٌل الخدمات العامة كإعداد المدارس للؤطفال والمساكن للعجزة والنتٌجة الطبٌعٌة هً 

 إضعاؾ جاذبٌة المجتمع المحلى فً نظر أصحاب العمل والعمال. 

 

نرى أن كل جانب من جوانب الحٌاة الاجتماعٌة ٌرتبط بؽٌره من الجوانب ارتباطا عضوٌا وثٌقا ولا  وهكذا

 ٌمكن فهمه إلا عن طرق معرفة التفاعلبت القابمة بٌنه وبٌن ؼٌره من الجوانب. 

   

د هذٌن الترابط السببً والترابط الوظٌفً، وٌترتب على وجو هذا وٌأخذ الترابط بٌن الظواهر صورتٌن هما :

النوعٌن من الترابط ضرورة ملببمة البناء المنهجً للعلوم لطبٌعة الوقابع الاجتماعٌة وٌتطلب ذلك استخدام 

الأسالٌب والإجراءات التً تعتمد على صور الترابط الذري، وكذلك الأسالٌب والإجراءات التً تعتمد على 

مكن القول بؤننا إذا كنا فً حاجة إلى تحلٌل التصور المتكامل لعناصر الواقع الاجتماعً، وبعبارة أخرى ٌ

الظواهر الاجتماعٌة لفهمها فإننا فً الوقت ذاته فً حاجة إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً حللناها وإلا فقدت 

  هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها وهذا الإطار هو الذي ٌتفق وأبعاد الدراسة التكاملٌة .

 التكاملٌة بعاد الدراسة أدراسة المجتمع و
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لما كان المدخل التكاملً ٌستند إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع كوحدة متكاملة 

متماسكة فإن من الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقائع الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة وعلاقاتها 

 المتشابكة وهذه الأبعاد هً : 

  البعد الاٌكولوجً -1

إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشؽل رقعة محدودة من الأرض وتحٌط به ظروؾ بٌبٌة وجؽرافٌة معٌنة لكل مجتمع 

تإثر بطرٌق مباشر أو ؼٌر مباشر فً الحٌاة الاجتماعٌة والاقتصادٌة والثقافٌة السابدة فٌه، وتطبعها بطابع ممٌز 

د المبالؽة فذهب إلى حد القول بنوع وقد تقبل العلماء الاجتماعٌون هذه الحقٌقة وإن كان بعضهم قد بالػ فٌها أش

من الحتمٌة الجؽرافٌة، فؤرجع إلى البٌبة الجؽرافٌة اختلبؾ الأمم فً القوانٌن والشرابع والتقالٌد والعادات 

ومستوى الحضارة وشكل الحكومة ونظم السٌاسة والاقتصاد والحرب والأخلبق ودرجة تكاتؾ السكان 

  حرٌة واستقلبل أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .وتخلخلهم ومدى ما ٌنعم به الشعب من 

بٌد أن العلماء المحدثٌن لم ٌعودوا فً جملتهم ٌسلمون بهذه الحتمٌة الجؽرافٌة الجامدة رؼم اعترافهم بوجود 

 علبقات قوٌة بٌن ظروؾ البٌبة والحٌاة الاجتماعٌة. 

افٌة التً تمٌز كل مجتمع عن ؼٌره ولذا فإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرؾ على الظروؾ الجؽر

من المجتمعات ومدى تؤثٌر تلك الظروؾ على التوزٌعات السكانٌة والأوضاع والأحوال الاجتماعٌة والثقافٌة 

  السابدة.

  البعد البشرى -2

 الأفراد فً المجتمع هم القوة المإثرة فً تطوره، ولذا فإن من الضروري الاهتمام بدراسة البناء الدٌموجرافً

فً المجتمع من حٌث حجم السكان وفبات السن وتوزٌع الذكور والإناث ونسب الكثافة السكانٌة وعلبقتها 

بالموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو السكانً ونسب الموالٌد والوفٌات وحجم الهجرة الداخلٌة والخارجٌة والآثار 

جد ظاهرة اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو المترتبة على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا تو

عمرانٌة إلا ولها اتصال مباشر أو ؼٌر مباشر بالجانب الدٌموجرافً وأي تؽٌر ٌحدث فً البناء الدٌموجرافً 

 كفٌل بؤن ٌحدث تؽٌٌرات كبٌرة فً التنظٌم الاجتماعً القابم. 

 البعد الاجتماعً  -3

 علبقات والظواهر والنظم والأنساق التً ٌتؤلؾ منها المجتمع. ٌتؤلؾ البعد الاجتماعً من الجماعات وال

ولذا ٌنبؽً لتكوٌن صورة متكاملة عن المجتمع دراسة الجماعات القومٌة والسلبلٌة والثقافٌة وكذلك دراسة البناء 

  الطبقً للوقوؾ على طبٌعة ونوعٌة العلبقات الاجتماعٌة السابد بٌن مختلؾ الجماعات والطبقات .

ٌنبؽً دراسة النظم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنظام الاقتصادي والنظام السٌاسً والنظام الأسرى والنظام  كما

 الدٌنً والنظام التربوي والنظام التروٌحً ونظام الرعاٌة الاجتماعٌة إلى ؼٌر ذلك من نظم. 

 البعد الثقافً   -4

الإنسان وتفرد مجتمعه الإنسانً وتمٌزه فلب شك  ٌقول )كسنجزلى دٌفٌز( لو أن هناك عاملب وحٌدا لتفسٌر تفرد

أن هذا العامل هو الثقافة، فذكاء الإنسان وحدٌثه ولؽته كلها أمور تحكمها الثقافة التً تقوم بتجسٌد طرق التفكٌر 

والسلوك من خلبل التفاعل الاجتماعً  القابم على الاتصال بٌن مكونات المجتمع، وٌذهب دٌفٌز إلى أبعد من 

شارته إلى أن الثقافة لا تكسب الإنسان تفرد هو تمٌزه فحسب بل أنها تمٌز المجتمع الذي ٌعٌش فٌه عن ذلك بإ

 ؼٌره من المجتمعات. 
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والثقافة تشتمل على الأفكار والعادات والمعتقدات والعرؾ والرموز وأنماط القٌم وجوانب  التكنولوجٌا ولذا 

افة الجوانب الثقافٌة سواء أكانت مادٌة أو معنوٌة حٌث أنها توجه ٌنبؽً أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع ك

وتضبط سلوك الأفراد فً المواقؾ الاجتماعٌة المختلفة كما أن العلبقات الاجتماعٌة التً هً جوهر البناء 

الاجتماعً عبارة عن أنماط منظمة ومتكررة من التفاعل بٌن الناس وهذه الأنماط تؤخذ شكلها وانتظامها 

 رارها من خلبل الثقافة. وتك

 البعد التارٌخً  -5

الظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أؼلب الأحوال وإن كان أؼلب الاجتماعٌٌن ٌمٌلون إلى سلب 

الظواهر الاجتماعٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقابع المجتمع الماضٌة، تؤثرت بها فً 

 ونموها كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً. نشؤتها 

ولذا فلببد للباحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظواهر منذ نشؤتها والوقوؾ على عوامل  

 تؽٌرها وانتقالها من حال إلى حال. 

  الملخص

ع، وما ٌنبعث دعا عدد كبٌر من المفكرٌن فً الشرق والؽرب إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتم

فٌه من ظواهر وما ٌحدث فٌه من مشكلبت، وقد سبق ابن خلدون هإلاء العلماء جمٌعا إلى هذه الدعوة، 

فطالب فً القرن الرابع عشر المٌلبدي بضرورة دراسة الظواهر الاجتماعٌة دراسة تحلٌلٌة تهدؾ إلى 

تدرس لمجرد وصفها أو الدعوة إلٌها الكشؾ عن طبٌعتها والوصول إلى القوانٌن التً تحكمها بعد ما كانت 

أو بٌان ما ٌنبؽً أن تكون علٌه ، ولتحقٌق هذه الؽاٌة نصح ابن خلدون باستخدام المنهج الاستقرابً 

والاعتماد على الملبحظة والمقارنة فً الدراسة كما أشار إلى ضرورة الاهتمام بالجوانب الدٌنامكٌة 

 اسة الجوانب الاستاتٌكٌة. للظواهر الاجتماعٌة إلى جانب العناٌة بدر

ثم جاء بعد ابن خلدون عدد كبٌر من المفكرٌن الأوروبٌٌن الذٌن قاموا بدعوات مشابهة لما قام به 

 ابن خلدون، نذكر من بٌنهم فٌكو فً اٌطالٌا وأوجست كونت إمٌل دور كاٌم فً فرنسا. 

التارٌخٌة كما دعا إلى تطبٌق  اهتم فٌكو بفلسفة التارٌخ، فدعا إلى استنباط النظرٌات من الحقابق

منهج العلوم الطبٌعٌة على دراسة الظواهر الإنسانٌة وباستخدام المقارنة لاستنباط القوانٌن وأجاز 

 الاستدلال بما هو معروؾ عما هو مجهول. 

ودعا كونت إلى استخدام المنهج الوضعً الذي ٌهدؾ إلى دراسة الظواهر الاجتماعٌة دراسة وصفٌة 

تحلٌلٌة منظمة لمعرفة ما تخضع له من قوانٌن، وقسم كونت ظواهر الاجتماع إلى شعبتٌن كما فعل ابن 

كونت بؤن تكون خلدون وسمى إحداهما الاستاتٌكا الاجتماعٌة والأخرى الدٌنامٌكا الاجتماعٌة، وطالب 

القاعدة المنهجٌة الربٌسٌة فً الدراسة الاستاتٌكٌة هً النظر إلى ترابط الظواهر الاجتماعٌة والبحث عن 

قوانٌن التضامن الاجتماعً ودعا إلى استخدام الملبحظة والتجربة والمنهج التارٌخً للوصول إلى القوانٌن 

التقدم الذي أنتهً إلٌه أساس للدراسة الدٌنامٌكٌة، وقد المتعلقة بالجانب الدٌنامٌكً كما نادي ٌجعل قانون 

دعمت دعوة كونت الاتجاهات العلمٌة فً الدراسات الاجتماعٌة وكان لها أثر كبٌر فً توجٌه هذه 

 الدراسات وجهة تجرٌبٌة إمبٌرٌقٌة. 

والموضوعٌة كما  أما دور كاٌم فقد اهتم بتعرٌؾ الظاهرة الاجتماعٌة وقال أنها تتمٌز بخاصٌتٌن هما القهر

طالب فً كتابه قواعد المنهج الاجتماعً بتطبٌق المنهج الاستقرابً فً الدراسات الاجتماعٌة ووضع 

قواعد خاصة بملبحظة الظواهر الاجتماعٌة وتفسٌرها ونصح باستخدام المنهج المقارن فً إقامة البراهٌن 

ة فً البرهنة على وجود قانون أو علبقة ومن رأٌه أن طرٌقه التؽٌر النسبً هً أفضل الطرق الاستقرابٌ

سببٌه بٌن ظاهرتٌن اجتماعٌتٌن وٌمكن أن تكون المقارنة بٌن عدد كبٌر من الظواهر فً مجتمع واحد فقط 

 أو بٌن مجموعات من الظواهر فً مجتمعات متجانسة أو بٌن ظواهر مختلفة فً مجتمعات ؼٌر متجانسة. 
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لاجتماعٌون منذ الحرب العالمٌة الأولى إلى دراسة الظواهر وفً الولاٌات المتحدة اتجه العلماء ا

والمشكلبت الاجتماعٌة وجهة إمبٌرٌقٌة وكان لدراسة )توماس وزنانٌكى( عن الفلبح البولندي فً أوروبا 

وأمرٌكا أثر كبٌر فً توجٌه الأنظار إلى أهمٌة البحوث المٌدانٌة وفً التعرٌؾ بؤهمٌة الوثابق الشخصٌة فً 

 لى التفاصٌل الدقٌقة للظواهر الاجتماعٌة. الوقوؾ ع

وقد حاول العلماء الاجتماعٌون فً الولاٌات المتحدة الكشؾ عن مناهج جدٌدة فً مٌدان البحث الاجتماعً 

والارتقاء بطرق البحث القدٌمة، كما التزموا حدود المنهج العلمً فً دراساتهم مبتعدٌن عن أسالٌب التفكٌر 

نٌن قواعد البحث العامة، وألفوا  عددا كبٌرا من المراجع التً تتناول المسابل الفلسفً كما قوموا بتق

المنهجٌة كتصمٌم البحوث واختٌار العٌنات ومناهج البحث وأدوات جمع البٌانات وما إلى ذلك من 

موضوعات، وممن كان لهم فضل كبٌر فً تدعٌم هذه الاتجاهات فً الولاٌات المتحدة )لوندبرج وشابن 

 و ودود وستوفر( وؼٌرهم كثٌرون. ومورٌن

هذا وقد كان لهذه الدعوات التً ظهرت بؽٌر انقطاع منذ بداٌة القرن العشرٌن مطالبة بتطبٌق المنهج العلمً فً 

الدراسات الاجتماعٌة رد فعل عند كثٌر من العلماء والفلبسفة فعارضوا مبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات 

الظواهر  الاجتماعٌة بنفس الأسالٌب التً اتبعت  فً العلوم الطبٌعٌة، وتتركز دعاواهم  قابلٌن باستحالة دراسة

حول عدد من المسابل المتعلقة بتعقد المواقؾ الاجتماعٌة واستحالة إجراء التجارب فً الدراسات الاجتماعٌة 

فالتعقٌد لٌس صفه وتعذر الوصول إلى قوانٌن الاجتماعٌة، والواقع أن معظم هذه الدعاوى ؼٌر صحٌحة، 

جوهرٌة فً الظواهر الاجتماعٌة وإنما ٌنسب إلٌها لجهل  الناس بها وكذلك بالنسبة للطابع الكٌفً، فالظاهرة 

لٌست فً ذاتها كٌفٌة أو كمٌة، وإنما المقاٌٌس التً تستخدمها هً التً توصؾ بالكٌفٌة أو الكمٌة، ومن الممكن 

الباحث الاجتماعً واستخدام التجارب المباشرة وؼٌر المباشرة  جدا التؽلب على معظم الصعاب التً تعترض

فً الدراسات الاجتماعٌة فً الوصول إلى قوانٌن تتمٌز بدقتها وصرامتها، خاصة وأن مبدأ الحتمٌة متوفر فً 

  المٌدان الاجتماعً كما هو متوفر فً المٌدان الطبٌعً.

ٌرة التحقٌق إلى حد ما فً البحوث الاجتماعٌة إلا أن ومن ناحٌة أخرى فإن الموضوعٌة المطلقة وإن كانت عس

المعارضٌن ٌبالؽون فً تقدٌر أثر العوامل الذاتٌة فً الدراسات الاجتماعٌة، وهناك كثٌر من النظرٌات والقوانٌن 

الاجتماعٌة التً أمكن الوصول إلٌها والتً تقوم على أساس موضوعً سلٌم ولا ٌمكن القول مطلقا بؤن أصحابها 

وا ٌؽلبون الجانب الذاتً على الجانب الموضوعً، ومن المتوقع بعد تقدم وسابل القٌاس فً العلوم كان

الاجتماعٌة أن تختفً معظم هذه الاعتراضات، ولا ٌصبح لها أساس وتارٌخ العلم أعظم شاهد على ذلك ففً 

لموضوعات فً العلوم الماضً كانت نفس هذه الاعتراضات توجه إلى العلوم الطبٌعٌة إلا أن كثٌرا من ا

الطبٌعٌة التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً الماضً دراسة كمٌة صحٌحة قد أمكن إخضاعها فً الوقت 

 الحالً للبحث العلمً الدقٌق. 

وفً النهاٌة نود أن نشٌر إلى أن المنهج التجرٌبً وأن كان ذا نفع كبٌر فً المٌدان الاجتماعً إلا أن من الواجب 

إلٌه باعتباره المنهج العلمً الوحٌد الذي ٌصلح للدراسات الاجتماعٌة، فالمنهج التجرٌبً وإن كان ألا ننظر 

ٌساعدنا فً فهم الظواهر الاجتماعٌة بتبسٌطها وتحلٌلها إلا أننا فً حاجة فً الوقت ذاته إلى أن ننظر إلى 

د إلٌه هذه الظواهر بعد تبسٌطها وهذا الظواهر نظرة شاملة متكاملة  ولتحقٌق هذه الؽاٌة لابد لنا من إطار نر

الإطار ٌكون أكثر اتفاقا مع المجال الاجتماعً الثقافً، ووسٌلتنا إلى تحقٌق هذه النظرة التكاملٌة هً الاعتماد 

على مناهج البحث الاجتماعً الأخرى كمنهج دراسة الحالة والمنهج التارٌخً وكل ما ٌساعدنا على فهم 

  إطارها المجال الثقافً إلى جانب المنهج التجرٌبً.الظواهر الاجتماعٌة  فً 
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 محاضره السادسة 

 الاتجاهات العامة فً تصنٌف المناهج

 مقدمة

ٌختلؾ المشتؽلون بمناهج البحث فً تصنٌفهم للبحوث، ففرٌق منهم ٌقتصر على تصنٌؾ البحوث فً فبات وأنماط 

، وما فعلته سٌللتز 1951جاهودا وزملبإها سنه عرٌضة على أساس الهدؾ الربٌسً للبحث، وهذا ما فعلته 

، 1937، وفرٌق آخر ٌضع تصنٌفات لأنماط ومناهج البحث معا، وهذا ما فعله هوٌتنى سنه 1959وزملبإها سنه 

وفرٌق ثالث ٌفصل بٌن الاثنٌن فً ؼالب الأوقات وٌقدم تصنٌفات للمناهج فقط وهذا ما أقام به ماركٌز وجود 

 ن ؼٌرهم. وسكٌتس وأودم وكثٌرو

  -وٌمكن أن نجمل أوجه الاختلاف بٌن تصنٌفات أنماط البحوث وبٌن تصنٌفات المناهج فٌما ٌلً:

  ًتصنؾ البحوث إلى أنماط على أساس الهدؾ الربٌسً للبحث، أما تصنٌفات المناهج فإنها تتحدد بالطرٌقة الت

  ٌتبعها الباحث لحل المشكلة .

 ت عرٌضة مرنه، أما تصنٌفات المناهج فإنها أكثر تحدٌدا ولذا فقد ٌستعٌن تصنٌفات أنماط البحوث تعتبر تصنٌفا

حسب  -الباحث فً النمط الواحد من الدراسة بؤكثر من منهج مثال ذلك البحوث الوصفٌة التً ٌدخل تحتها

أنواع أخرى من البحوث مثل: الوصؾ على مدى طوٌل وتحلٌل العمل والنشاط والبحث  -تصنٌؾ هوٌتنى

والوثابقً، ومن هنا ٌحدث التداخل بٌن تصفٌات أنماط البحوث )أنواع الدراسات( وبٌن تصنٌفات المكتبً 

المناهج، فٌطلق البعض على منهج المسح الاجتماعً اسم المنهج الوصفً وهذا القول صحٌح إلى حد كبٌر لأن 

ى لا نستطٌع أن نقصر المسح الاجتماعً لٌس إلا نوعا من أنواع الدراسات الوصفٌة ولكننا من ناحٌة أخر

  البحوث الوصفٌة على المسح الاجتماعً.

 ونعرض فٌما ٌلً لتصنٌفات هوٌنى، وماركٌز، وجود وسكٌتس ، وأودم .

 أولا : تصنٌف هوٌتنً       

  ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللبزمة للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث، فٌرى

ة ظاهرة أو مشكلة أو موقؾ ٌستدعى الدراسة والبحث، فإنه ٌنبؽً البدء بوصؾ الظاهرة أنه إذا كانت ثم

كما هً ومحاولة تفسٌرها فً ضوء البٌانات المتوفرة، وٌنبؽً الرجوع بعد ذلك إلى ما كانت علٌه 

ل الظاهرة فً الماضً لمعرفة اتجاهاتها، ومحاولة تفسٌرها فً ضوء الحقابق والأحداث الماضٌة ولتكتم

  النظرة إلى الظاهرة ٌنبؽً على الباحث أن ٌحاول التنبإ بما ٌمكن أن تكون علٌه الظاهرة فً المستقبل .

  وفً بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌختبر إحدى النظرٌات وٌخضعها للنقد فٌستعٌن بالتجرٌب القابم

اشتركت فً محاولة فهم  على ضبط المتؽٌرات المختلفة، وإلى جانب العملٌات العقلٌة السابقة التً

الظاهرة، وٌنبؽً أن تشترك العملٌات العقلٌة العلٌا بقصد الوصول إلى تعمٌمات فلسفٌة أبعد ؼورا وأكثر 

  عمومٌة.

  وٌرى هوٌتنى إلى جانب هذا أن العملٌات العقلٌة المختلفة تتناول الجماعات والعلبقات والنظم الاجتماعٌة

اعً التً ٌنتج من ورابها تؤلٌؾ قصٌدة أو مسرحٌة أو مقطوعة أو تنصب على نواحً التفكٌر الإبد

  موسٌقٌة..... الخ .

وعلى أساس هذه العملٌات العقلٌة ٌضع هوٌتنى تصنٌفٌه لمناهج البحث وٌشتمل هذا التصنٌف على المناهج والأنماط 

 الآتٌة: 

 المنهج الوصفً  -1

وهو الذي ٌهدؾ إلى جمع الحقابق والبٌانات عن ظاهرة أو موقؾ معٌن مع محاولة تفسٌر هذه الحقابق تفسٌرا 

كافٌا، وٌحذر هوٌتى من الاقتصار على جمع البٌانات لمجرد الرؼبة فً جمٌع البٌانات دون محاولة تحلٌلها 

  ابٌة التً ٌقوم بها طلبة الجامعات.وتفسٌرها لاستخلبص دلالاتها، كما هً الحال فً بعض التقارٌر الإحص
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وٌرى هوٌتنً أن أمثال تلك التقارٌر لا تعتبر بحوثا عملٌة بالمعنى الصحٌح، إذ ٌعوزها التحلٌل الدقٌق أما 

البحوث الوصفٌة فٌجب ألا تنحصر أهدافها فً مجرد جمع الحقابق، بل ٌنبؽً أن تتجه إلى تصنٌؾ البٌانات 

  قٌقا كافٌا، ثم الوصول إلى تعمٌمات بشؤن الموقؾ أو الظاهرة موضوع الدراسة .والحقابق وتحلٌلها تحلٌلب د

وٌصنف هوٌتنى البحوث الوصفٌة فً خمسة أنماط أو فئات، ولا ٌخضع هذا التصنٌف لقواعد وإنما ٌخضع 

للعوامل المؤثرة فً البحث كالمجال المكانً والمجال البشرى وأدوات جمٌع البٌانات وتشتمل البحوث 

  -لوصفٌة على الأنماط الخمسة الآتٌة :ا

 البحث المسحً - أ

وٌعرؾ بؤنه محاولة منظمة لتحلٌل وتفسٌر وتقرٌر الوضع الراهن لنظام اجتماعً أو جماعة أو بٌبة معٌنة، وٌنصب 

البحث المسحً على الوقت الحاضر ولٌس على اللحظة الحاضرة، كما أنه ٌهدؾ إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصنٌفها 

  وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك للبستفادة بها فً المستقبل وخاصة فً الأؼراض العملٌة.

 الوصف على مدى طوٌل  -ب

وٌقصد به دراسة العوامل والظروؾ المختلفة التً تإثر فً موقؾ معٌن خلبل فترة طوٌلة وٌستفاد بهذا النوع من البحث 

عند الأطفال وذلك باختٌار مجموعة صؽٌرة من الأطفال، والقٌام  فً الدراسات التتبعٌة التً تتناول مراحل النمو وخاصة

بملبحظتهم شهرا بعد شهر وعاما بعد عام، وٌطلق على هذه الطرٌقة اسم الطرٌقة الطولٌة ، وقد ٌطلق علٌها اسم الدراسة 

 مٌادٌن علم النفس الأخرى. التتبعٌة، وقد أمكن الاستفادة بهذه الطرٌقة فً دراسة الاتجاهات العامة وتؽٌرها وفً كثٌر من 

  بحث دراسة الحالة -ج

  وٌعرفه هوٌتنً بؤنه البحث الذي ٌقوم على التحلٌل الكامل الدقٌق لحالة شخص ما بدراسة جوانب معٌنة من شخصٌته.

 تحلٌل العمٌل والنشاط  -د

قد أمكن الاستفادة بهذا النوع من وذلك لمعرفة ألوان النشاط وأنواع القدرات والاستعدادات اللبزمة للقٌام بعمل معٌن و

البحوث فً مٌدان العمل والصناعة فً اختبار الأفراد الجدد المتقدمٌن للعمل وكذلك فً المدارس عند وضع المناهج 

 المدرسٌة. 

  البحث المكتبً والوثائقً -ه

هج التارٌخً فً الاستعانة وذلك بقصد الاستفادة بالوثابق والتقارٌر المطبوعة وٌشترك هذا النوع من البحث مع المن

بالسجلبت والوقابع الماضٌة، وٌرى هوٌتنى أن البحث المكتبً لا ٌهدؾ إلً مجرد عمل قوابم بٌلوجرافٌة، وإنما ٌهدؾ 

 إلً تقٌٌم الحقابق المتعلقة بموضوع معٌن ومقارنتها بؽٌرها من الحقابق وتفسٌرها والوصول إلً تعمٌمات بشؤنها. 

 المنهج التارٌخً  -2

وٌعتمد على الظواهر التارٌخٌة بعد وقوعها وٌستفٌد بالماضً فً فهم وتفسٌر الحاضر، ولا ٌمكن للباحث أن ٌفهم الماضً 

إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا التحلٌل والتركٌب، وتبدأ المرحلة الأولى بجمع الوثابق ونقدها والتؤكد من 

ابق التارٌخٌة الجزبٌة، ثم تبدأ المرحلة الثانٌة عندبذ فٌحاول الباحث تصنٌؾ هذه شخصٌة أصحابها، وتنتهً إلً تحدٌد الحق

 الحقابق والتؤلٌؾ بٌنها تؤلٌفا عقلٌا. 

 المنهج التجرٌبً  -3

دة تحت وهو الذي ٌستخدم التجربة فً قٌاس أثر المتؽٌرات المختلفة وقد سبق أن عرفنا التجربة بؤنها ملبحظة مقصو

 لتحكم. الضبط الناتج عن ا

 النمط الفلسفً للبحث  -4

وٌرى هوٌتنى أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته فً خطوتٌن ربٌسٌتٌن إحداهما عند تحدٌد الأهداؾ  

الربٌسٌة للبحث والأخرى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم، وهو ٌرى أن التعمٌمات كلما كانت أبعد ؼورا وأكثر عمومٌة 
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ر دلالة وأعظم فابدة، وٌرى أٌضا أن البحث العلمً والفلسفً لا ٌنفصلبن، فالحقابق العلمٌة ٌمكن أن وشمولا كانت أكث

 تتخذ أساسا لنظرٌات فلسفٌة ٌمكن أن تخضع بالتالً للبحث العلمً. 

  النمط التنبؤي للبحث -5

وٌنصب على كل البحوث التً تهدؾ إلً التنبإ بما ٌمكن أن ٌحدث فً المستقبل لظاهرة معٌنة، ولا ٌقصر 

هوٌتنى النمط التنبإي على البحوث التجرٌبٌة، فؤي بحث ٌعتبر تنبإا إذا كان ٌهدؾ إلً التنبإ بحقابق مستقبلة، 

 وٌضرب أمثلة كثٌرة من البحوث التارٌخٌة ٌإٌد بها وجهة نظره. 

  النمط السوسٌولوجً -6

وهو الذي ٌهدف إلى دراسة المجتمع وظواهره ونمطه والعلاقات القائمة بٌن أفراده، وٌتناول هذا النوع من البحث 

  -المٌادٌن التً ٌبحثها عالم الاجتماع والتً حددتها الجمعٌة الأمرٌكٌة لعلم الاجتماع فٌما ٌلً:

 الطبٌعة الإنسانٌة  -أ 

 الثقافٌة  الشعوب والجماعات -ب 

  الأسرة -ج 

 تنظٌم المجتمع والنظم الاجتماعٌة  -د 

  الدٌموجرافٌا) التكوٌن السكانً ( الاٌكولوجٌا ) دراسات البٌبة ( -ه 

 المجتمع الرٌفً  -و 

 السلوك الجمعً  -ز 

 علاقات الصراع والتكٌف فً الجماعات وتشمل ما ٌأتً  -ح

 علم الاجتماع التربوي  -2    علم الاجتماعً الدٌنً -1

 التؽٌر الاجتماعً والتطور الاجتماعً  -4     اكم والتشرٌعالمح-3

 علاقات الصراع والتكٌف فً الجماعات وتشمل ما ٌأتً  -ط

 علم الاجتماع التربوي  -2    علم الاجتماعً الدٌنً -1

 التؽٌر الاجتماعً والتطور الاجتماعً  -4           المحاكم والتشرٌع-3

 

 النمط الإبداعً  -7

هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً تحكم عملٌه الخلق الإبداعً فً العلم والفن وٌهدؾ 

والأدب، وتقٌٌم الأسس التً تقوم علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع من البحث أهمٌة 

  الجماعة . خاصة لأن العملٌات الإبداعٌة كثٌرا ما تنشؤ نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بها

 ثانٌا : تصنٌف ماركٌز          

 ٌرى ماركٌز أن مناهج البحث الاجتماعً الرئٌسٌة هً : 

 المنهج الانثروبولوجً  -1
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وقد تقدم هذا المنهج فً الانثروبولوجٌا الاجتماعٌة وٌقوم أساسا على الملبحظة المٌدانٌة فٌختار الباحث للدراسة قبٌلة 

أو مجتمعا ما، ثم ٌبدأ بفحص المصادر المكتبٌة، كما ٌقوم بمقابلة أعضاء الإرسالٌات والرحالة العابدٌن من ذلك 

دراسته، وٌذهب الباحث شخصٌا إلً المٌدان وٌعتمد على إخباري أو أكثر المجتمع لأخذ بعض البٌانات التً تفٌده فً 

فً تزوٌده بالمعلومات التً تلزمه، وٌقوم فً نفس الوقت بإجراء ملبحظات مباشرة لعادات الأفراد وتقالٌدهم 

لعوامل التً ومعتقداتهم وأوجه نشاطهم وٌدون ملبحظاته دون تحٌز ، مبٌنا تفاعلبت العناصر الثقافٌة المختلفة وا

 تإدى إلً تؽٌرات ثقافٌة. 

وٌرى ماركٌز أن هذا المنهج فٌه شًء من القصور لأنه لا ٌكمل خطوات المنهج العلمً فالبحث العلمً ٌتم 

  -فً ست خطوات رئٌسٌة هً :

 صٌاؼة المشكلة.  .1

 مراجعة المعلومات وذلك عن طرٌق المكتبة أو عن طرٌق الأشخاص.  .2

 دٌة للوقابع موضوع الدراسة. القٌام بالملبحظة التمهٌ .3

  فرض الفروض. .4

  التحقق من صحة الفروض رؼبة فً الوصول إلً قوانٌن ونظرٌات علمٌة. .5

 الاستفادة بالنظرٌات فً مجال التطبٌق.  .6

إلا أن المنهج الانثروبولوجى بالصورة التً سبق عرضها ٌحقق الخطوات الثلبثة الأولى دون أن ٌصل إلً مرحلة    

وٌرى ماركٌز أن ذلك قد ٌرجع إلً عدم وجود النوع الصحٌح من البٌانات اللبزمة لاختٌار الفروض،  فرض الفروض،

ولتحقٌق هذه الؽاٌة ٌنبؽً على الباحث أن ٌزور عدة قبابل أو ٌزور قبٌلة واحده عدة مرات فً فترة تزٌد على عدة 

طلوبة بطرٌقه مقننة، وقد قامت جامعه ٌٌل بالولاٌات سنوات، أو ٌعهد لباحثٌن مٌدانٌن آخرٌن بالقٌام بجمع البٌانات الم

 المتحدة بعدة دراسات مستعرضة ، لسد هذا النقص، كما قام روبرت لٌند بدراساته فً مٌدٌلتاون متبعا هذا المنهج. 

 منهج دراسة الحالة  -2

سع فً الطب العقلً، ٌرى ماركٌز أن دراسة الحالات الفردٌة تقدم نموذجا آخر لمنهج بحث ٌستخدم على نطاق وا

وعلم النفس الإكلٌنٌكً والخدمة الاجتماعٌة، وهو ٌشبه المنهج الانثروبولوجى فً تؤكٌده على عدم الانحٌاز والدقة 

والوصؾ الكامل لموضوع الدراسة، وٌركز هذا المنهج اهتمامه على الخطوتٌن الثالثة والسادسة من خطوات المنهج 

تمهٌدٌة والاستفادة بالنظرٌات فً مجال التطبٌق مع اهتمام أقل بوضع النظرٌات العلمً، أي القٌام بالملبحظة ال

 العلمٌة. 

وٌرى ماركٌز أن منهج دراسة الحالة على الرؼم من أنه فً شكله العام لا ٌقدم النموذج التام للعلم ، إلا أن من 

 رنة بمقتضاها بٌن أفراد مختلفٌن. الممكن أن ٌكون أكثر أهمٌة للعلم إذا أمكن الحصول على بٌانات ٌمكن المقا

  المنهج الفلسفً -3

وٌهتم اهتماما كبٌرا بالخطوة الرابعة وهى صٌاؼة الفروض بقصد الوصول إلً تعمٌمات نظرٌة، وٌعٌب هذا المنهج 

أن مفاهٌمه ونتابجه ٌصعب قٌاسها مباشرة بالملبحظة لأنها قامت أساسا على اعتبارات قبلٌة أكثر من كونها قد 

تخلصت من الدراسة التجرٌبٌة، وقد اعتمد الاقتصادٌون الكلبسٌكٌون كثٌرا على هذا المنهج، كما اعتمد علٌه اس

 هربرت سبنسر فً نظرٌته عن التطور الاجتماعً، ومكدوجل فً نظرٌته عن الؽرابز والأمثلة على ذلك كثٌرة. 

 المنهج التارٌخً  -4

وهو احد مناهج العلم الاجتماعً ذلك لأن الملبحظة فً الماضً لها فً العلم نفس مكانة الملبحظة فً الحاضر، 

والتارٌخ قبل كل شًء إنما هو اختٌار الحوادث الماضٌة والتؤلٌؾ بٌنها وتفسٌرها، ولذلك قد ٌبدو أنه مثال للخطوة 

إلا أن ماركٌز ٌرى أن نكون أقرب إلً الحق لو اعتبرنا  -ٌةأي خطوة الملبحظة التمهٌد -الثالثة فً المنهج العلمً

 المنهج التارٌخً ٌقع فً الخطوة السادسة أي تطبٌق النظرٌة العلمٌة على أحداث الماضً. 
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 المسح الاجتماعً  -5

 وٌعٌب ماركٌز على المسموح أنها لٌست مصدرا مثمرا لفروض جدٌدة فمؤساة كثٌر من المسوح الباهظة النفقات هو

توجٌه قلٌل من التفكٌر نحو النظرٌة التً تقوم علٌها صٌاؼة الفروض، وهو ٌرى أن من الممكن الاستفادة بالمسوح 

فً إصدار تعمٌمات، مثال ذلك ٌمكن من إحصاء السكان أن نجد اختبارا للقضٌة القابلة بؤن النساء ٌستخدمون فً 

اء جالوب ٌمكن اختبار الفرض القابل بؤن الأفراد ذوى الدخل الأعمال الكتابٌة أكثر من الرجال، وفً استفتاء كاستفت

المرتفع أكثر احتمالا لأن ٌعطوا أصواتهم للحزب الجمهوري بدلا من الحزب الدٌمقراطً، وٌرى ماركٌز أن المسوح 

 الاجتماعٌة ٌمكن أن تإدى خدمة جلٌلة للعلم إذا ركزت اهتمامها على خطوة فرض الفروض ثم محاوله التؤكد من

 صحتها. 

 المنهج التجرٌبً  -6

وهو أكثر المناهج تمٌٌزا للعلم، وهو مثال للخطوة الخامسة التً تهدؾ إلى التحقٌق من صحة الفروض، وٌرى 

ماركٌز أن استخدام المنهج التجرٌبً فً العلوم الاجتماعٌة لا ٌزال محدودا باستثناء علم النفس حٌث زاد الاهتمام 

 علم. بالمنهج بحٌث طؽى على أهمٌة المراحل الضرورٌة الأخرى لل

 ثالثا : تصنٌف جود وسكٌتس 

  -قدم جود وسكٌتس تصنٌفا لمناهج البحث الاجتماعً، وٌشتمل هذا التصنٌف على خمسة مناهج هً:

 المنهج التارٌخً  .1

 المنهج الوصفً  .2

 المنهج التجرٌبً  .3

 منهج دراسة الحالة  .4

 المنهج التتبعى  .5

 فً التصنٌفات السابقة.  وقد سبق أن عرضنا لخصابص وممٌزات كل منهج من هذه المناهج 

 رابعا تصنٌف أودم         

  -ٌشتمل تصنٌف أودم على المناهج الخمسة التالٌة:

 المنهج الإحصابً  .1

  منهج دراسة الحالة .2

 المسح الاجتماعً  .3

 المنهج التجرٌبً  .4

 المنهج التارٌخً  .5

كون لنفسه فكرة واضحة عنها ونكتفً بعرض هذه التصنٌفات المختلفة لمناهج البحث ونؤمل أن ٌكون القارئ قد 

نظرا لأهمٌة هذه التصنٌفات فً مٌدان البحث الاجتماعً، ونود أن نشٌر إلً أنه على الرؼم من اختلبؾ التصنٌفات 

التً ٌؤخذ بها المشتؽلون بالمناهج إلا أن هناك مناهج متفق علٌها بٌن الجمٌع .... وسنحاول فً الفصول التالٌة من 

ربعة من المناهج الربٌسٌة وهى المسح الاجتماعً ودراسة الحالة والمنهج التارٌخً والمنهج هذا الباب أن نعرض لأ

  التجرٌبً .
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 المحاضرة السابعة

 المسح الاجتماعً

 تعرٌف المسح الاجتماعًأولا :

المسح الاجتماعً أحد المناهج الربٌسٌة التً تستخدم فً البحوث الوصفٌة، وٌعرؾ بؤنه الدراسة العلمٌة  -

لظروؾ المجتمع وحاجاته بقصد تقدٌم برنامج إنشابً للئصلبح الاجتماعً، وٌعرؾ أٌضاً بؤنه دراسة للظروؾ 

 -رٌة أو المقاطعة أو الدولة أو الأمةسواء أكان مجتمع الجٌرة أو الق -الاجتماعٌة التً تإثر فً مجتمع معٌن

بقصد الحصول على بٌانات ومعلومات كافٌة ٌمكن الاستفادة بها فً وضع وتنفٌذ مشروعات إنشابٌة للئصلبح 

 الاجتماعً. 

وقد استعرضت بولٌن ٌونج فً كتابها "المسوح والبحوث الاجتماعٌة العلمٌة" عددا كبٌرا من تعرٌفات المسح،  -

إلى تعرٌؾ جامع المسح الاجتماعً ٌحدد ماهٌته وأهدافه، وقد جاء فً هذا التعرٌؾ أن  ثم حاولت أن تصل

المسح عبارة عن دراسة للجوانب المرضٌة للؤوضاع الاجتماعٌة القابمة فً منطقة جؽرافٌة محددة، وهذه 

ك بقصد تقدٌم الأوضاع لها دلالة اجتماعٌة وٌمكن قٌاسها ومقارنتها بؤوضاع أخرى ٌمكن قبولها كنموذج وذل

 برامج إنشابٌة للئصلبح الاجتماعً. 

وٌعرؾ هوٌتنى المسح الاجتماعً بؤنه محاولة منظمة لتقرٌر وتحلٌل وتفسٌر الوضع الراهن لنظام اجتماعً أو  -

جماعة أو بٌبة معٌنة، وهو ٌنصب على الموقؾ الحاضر ولٌس على اللحظة الحاضرة، كما أنه ٌهدؾ إلى 

ن تصنٌفها وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك للبستفادة بها فً المستقبل وخاصة فً الأؼراض الوصول إلى بٌانات ٌمك

 العملٌة .

 

  -وعلى هذا فإن تعرٌفات المسح الاجتماعً تتفق على أنه:

 الدراسة العلمٌة للظواهر الموجودة فً جماعة معٌنة وفً مكان معٌن . .1

 دة بالفعل وقت إجراء المسح ولٌست ماضٌة. وأنه ٌنصب على الوقت الحاضر حٌث إنه ٌتناول أشٌاء موجو .2

وأنه ٌتعلق بالجانب العملً إذا ٌحاول الكشؾ عن الأوضاع القابمة لمحاولة النهوض بها ووضع خطة أو  .3

 برنامج للئصلبح الاجتماعً. 

على ونود أن نشٌر هنا إلى أن المسح الاجتماعً وإن كانت تؽلب علٌه الصبؽة العملٌة إلا أن بعض المسوح تنصب 

 الجانب النظري والأمثلة على ذلك كثٌرة ومتعددة. 

هذا واصطلبح المسح مستعار من مٌدان الدراسات الطبٌعٌة، فكلمة "تمسح" الأرض لتحدٌد مساحتها ومعرفة 

خصابصها الجٌولوجٌة والسطحٌة والجوٌة، "تمسح" الظاهرة الاجتماعٌة لتحدٌد طبٌعتها ومعرفة خصابصها التً 

 ا ووظابفها من جهة، وسلوك الأفراد فً تعاملهم بعضهم مع بعض من جهة أخرى .تتعلق بتركٌبه

 ثانٌا : أهمٌة المسح

تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فابدة نظرٌة، فالباحث الاجتماعً ٌلجؤ إلٌها بعد أن تكون قد أجربت بحوث  .1

كشفٌة على الظاهرة موضوع الدراسة، فٌحاول جمع الحقابق عن الظاهرة وتحلٌلها وتفسٌرها للوصول إلى 

أسفرت عنه الدراسات السابقة  تعمٌمات بشؤنها، وتتوقؾ الأهمٌة النظرٌة للدراسات المسحٌة على مقدار ما

وعلى مدى معرفة الباحث بالظاهرة المدروسة، ففً بعض الأحٌان قد ٌصمم البحث المسحً للتحقق من صحة 

 بعض ، وإن لم تكن هذه الفروض من النوع الذي ٌقول بؤن متؽٌرا ما ٌصٌب أو ٌحدث المتؽٌر الآخر. 

مً التً تستهدؾ تنمٌة الحساه الاجتماعٌة والاقتصادٌة ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً عملٌات التخطٌط القو .2

وتوفٌر الرعاٌة والرخاء لأفراد المجتمع فً فترة زمنٌة محدودة، ولما كان التخطٌط القومً ٌستلزم التعرؾ 

على الأهداؾ المختلفة للجماعة وقٌاسها كماً وكٌفاً، وترتٌبها حسب أولوٌتها، واستقصاء رؼبات الأفراد 
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والتعرؾ على مٌولهم واتجاهاتهم والكشؾ عن الموارد الطبٌعٌة والقوى والإمكانٌات البشرٌة والجماعات، 

وتقدٌرها وكٌفٌة ومدى استؽلبلها، فإنه ٌتحتم القٌام بمسح اجتماعً لجمع البٌانات المطلوبة، وتجمع البٌانات 

ٌانات الأولى فتجمع فً "المسح القبلً" عادة قبل البدء فً البرامج المختلفة، وأثناء وبعد تنفٌذ البرامج، أما الب

 وتجمع الثانٌة والثالثة فً "المسح الدورى" و"المسح البعدى" .

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً دابما فً دراسة المشكلبت الاجتماعٌة القابمة وتحدٌد مدى تؤثٌرها على المجتمع،  .3

ٌر الموارد والإمكانٌات الموجودة والتً وتحدٌد ومعرفة الأفراد والجماعات المهتمة بحل هذه المشكلبت وتقد

 ٌمكن استخدامها لعلبج المشكلبت ثم اقتراح الحلول لها. 

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلؾ الموضوعات وقد ٌتطلب الأمر فً كثٌر  .4

لمقارنة بٌن طرق مختلفة لتؽٌر من الأحٌان قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختلفة لتقوٌم الجهود المبذولة أو ل

الاتجاهات، وهذا ٌحدث عادة فً مٌادٌن متعددة مثل مٌادٌن الصناعة لإدخال تحسٌنات فً إنتاج معٌن، 

والإعلبم لوضع برامج جدٌدة للرادٌو والتلفزٌون أو حذؾ بعض البرامج أو تعدٌلها، والتربٌة وؼٌرها من 

 المٌادٌن. 

 ٌةثالثا : أنواع المسوح الاجتماع

وضع المشتغلون بمناهج البحث الاجتماعً تصنٌفات متعددة للمسوح الاجتماعٌة وسنكتفً فً هذا المجال بعرض 

 ثلاثة من تلك التصنٌفات. 

 من ناحٌة مجال الدراسة  -أ

  -تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة مجال الدراسة فً مجموعتٌن هما:

ن الحٌاة الاجتماعٌة كدراسة الجوانب السكانٌة والتعلٌمٌة المسوح العامة : وهى التً تعالج عده أوجه م .1

والصحٌة والزراعٌة فً مجتمع معٌن أٌا كان حجم هذا المجتمع، وتعتبر البحوث التً كانت تقوم بها الجمعٌة 

المصرٌة للدراسات الاجتماعٌة بتكلٌؾ من وزارة الشبون الاجتماعٌة مثلبً من أمثلة هذه المسوح،  ففً هذه 

ث تقوم الجمعٌة بدراسة الخدمات الاجتماعٌة الموجودة بؤحٌاء القاهرة، كالخدمات الدٌنٌة والتعلٌمٌة البحو

والاجتماعٌة والتعاونٌة والصحٌة والاقتصادٌة والحكومٌة والترفٌهٌة مع تركٌز على الدراسة السكانٌة لتلك 

 الأحٌاء. 

حدده من الحٌاة الاجتماعٌة كالتعلٌم أو الصحة أو المسوح الخاصة أو المحددة: وهى التً تهتم بنواحً خاصة م .2

الزراعة أو الصناعة، وتعتبر دراسة الأستاذ الدكتور حسن الساعاتً التً سبقت الإشارة إلٌها مثلبً من أمثلة 

هذه المسوح، إذ اقتصرت على دراسة جانب واحد من الحٌاة الاجتماعٌة وهو جانب التصنٌع وعلبقته بالعمران 

كندرٌة، وكذا البحث الذي قام به المجلس الدابم للخدمات العامة عن مٌزانٌة الأسرة إذ اقتصر على بمدٌنة الإس

بحث مٌزانٌة الأسر للتعرؾ على مستوى معٌشة مختلؾ طبقات الشعب المصري، وتحدٌد العوامل التً تإثر 

فً جمٌع أنحاء القطر وبٌن على هذا المستوى، والوقوؾ على كٌفٌة توزٌع الدخل على وجوه الإنفاق المختلفة 

 مختلؾ البٌبات والطبقات .

 من ناحٌة المجال البشرى  -ب

  -تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة المجال البشرى فً مجموعتٌن هما:

المسوح الشاملة : وهى التً تقوم بدراسة شاملة لجمٌع مفردات المجتمع أي عن طرٌق الحصر الشامل ولٌس  .1

وح كثٌرة التكالٌؾ وتحتاج إلى وقت طوٌل وإمكانٌات طابلة قد لا تتوفر كلها أو بعضها من شك فً أن هذه المس

 للباحثٌن .

المسح بطرٌقة العٌنة : وهو الذي ٌكتفً فٌه بدراسة عدد محدود من الحالات أو المفردات فً حدود الوقت  .2

ؽلب استخدامه بٌن الباحثٌن نظرا والجهد والإمكانٌات المتوفرة لدى الباحث، وهذا النوع من البحث وهو الذي ٌ

 لمزاٌاه التً سبقت الإشارة إلٌها .
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 من الناحٌة الزمنٌة  -ج

وبعدٌة، وقد سبقت الإشارة إلى هذه الأنواع الثلبثة فٌما كتبناه عن  -ودورٌة  –تنقسم المسوح إلى أنواع الثلبثة: قبلٌة 

 أهمٌة المسوح.

 الاجتماعًرابعا : الدراسات الكلاسٌكٌة فً المسح 

سنعرض فً هذه الفقرة للدراسات الكلبسٌكٌة التً استخدم فٌها منهج المسح الاجتماعً، وهدفنا من وراء هذا 

العرض أن نقؾ على حقٌقة الجهود التً قام بها رواد البحث الاجتماعً: أنواع المشكلبت التً بحثوها، والأدوات 

بج التً توصلوا إلٌها، وهذا العرض ولا رٌب ٌفٌد فابدة كبرى فً التً استخدموها، والقٌمة العلمٌة والعملٌة للنتا

 التعرؾ على حقٌقة المسح الاجتماعً وفً فهم كثٌر من المسابل المرتبطة به. 

 John Howard (1726-1794)جون هوارد  -1

نزل هوارد إلى المٌدان واتجه إلى جمع البٌانات مباشرة من السجون والمسجونٌن، فؤحصً السجون وعدد  -

نزلابها، وتوارٌخ دخولهم السجن، والأمراض التً ٌقاسى منها المسجونون: أنواعها وأسبابها، كما أحصى 

سجونٌن وضعوا فً عدد العاملٌن بالسجون ومصادر دخلوهم، وقد وجد هوارد أن عددا كبٌرا من الم

السجون ظلما ولم ٌستطٌعوا حتى بعد إثبات براءتهم مؽادره السجن، لا ٌتقاضون مرتبات أو أجور نظٌر 

 عملهم وإنما كانوا ٌعتمدون على ما ٌدفعه المسجونون من رسوم. 

 إلى إحدى لجان مجلس العموم البرٌطانً مطالبا بالإصلبح، 1774وقد قدم هوارد نتابج بحثه فً سنه  -

فؤٌده أعضاء اللجنة، ولم ٌمض زمن طوٌل حتى أصدر أعضاء البرلمان قانونا ٌقضى بالعفو عن 

المسجونٌن الذٌن ثبتت براءتهم، وتبعه قانون آخر ٌقضى بمنح مرتبات للعاملٌن السجون بدلا من الرسوم 

ش على السجون للعمل التً كانوا ٌتقاضونها من المسجونٌن، ثم تبعه قانون ثالث ٌقضى بتنظٌم عملٌة التفتٌ

 على تنظٌمها وتهوٌتها وإصلبحها ولضمان كفاٌة الرعاٌة الطبٌة للمسجونٌن الذٌن ٌصابون بؤمراض.

قام هوارد بدراسة مقارنة لأحوال السجون فى عدة دول أوروبٌة، ونشر بحثا عن حالة  1775وفى عام  -

 السجون فً إنجلترا ووٌلز وبعض السجون الأجنبٌة .

د بجمع البٌانات من مصادرها مهما كلفه ذلك من جهد ومشقة، حتى أنه فً دراسة لنظام وقد عنى هوار -

الحجر الصحً تعمد السفر إلى مدٌنة البندقٌة فً سفٌنة ؼٌر صحٌة لٌبقى فترة طوٌلة فً الحجر الصحً، 

 . 1779ولٌشاهد النظم المتبعة عن كثب ولأطول فترة ممكنة وقد نشر نتابج هذه الدراسة فً سنة 

 . 1891وأخٌرا صٌب هوارد بالحمى وهو ٌقوم بدراسة عن أحوال السجون فً روسٌا فوافته منٌته عام  -

 -من هذا العرض ٌتبٌن لنا أن منهج هوارد كان ٌقوم على الأسس الآتٌة :

 جمع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته . .1

 تبار( فً الحصول على البٌانات المطلوبة. الاعتماد على الملبحظة بالمشاركة والمقابلة الشخصٌة )الاس .2

العمل على الاستفادة بنتابج البحث فً أؼراض عملٌة وذلك باستخدامها فً وضع خطط إصلبحٌة تهدؾ إلى  .3

 تحسٌن الأوضاع القابمة. 

 Fredric Le Play (1846- 1882)فردرٌك لوبلى  -2

لاجتماعً، وتكونت لها فروع فً كثٌر من الجمعٌة العالمٌة فً الاقتصاد ا 1856فرنسً الأصل أسس فً سنة 

البلبد. اتجه إلى الإصلبح الاجتماعً إلا أنه وجد أن الأمور الاجتماعٌة تعوزها الدراسة العلمٌة الدقٌقة، فصمم على 

أن ٌخوض مٌدان البحث العلمً لٌستفٌد بالنتابج التً ٌتوصل إلٌها فً وضع خطط للئصلبح الاجتماعً وقد صادفته 

 مشكلتان. 

 أولاهما : تحدٌد وحدة اجتماعٌة ٌمكن اتخاذها أساس للدراسة.  .1

 ثانٌهما : إٌجاد طرٌقه ٌمكن أن ٌقٌس بها عناصر تلك الوحدات قٌاسا كمٌا. .2
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وقد حل المشكلة الأولى بؤن اختٌار الأسرة كوحدة للدراسة لأنها أبسط الأشكال الاجتماعٌة، كما أنها توجد  -

عصور والمجتمعات، فهً نموذج بسٌط من جهة، وكلى من جهة أخرى على اختلبؾ نماذجها فً جمٌع ال

أي موجودة فً جمٌع المجتمعات، كما أنها تشتمل على أهم خصابص المجتمعات الكبرى والروابط القابمة 

فٌها ولكن بصورة مصؽرة، وحل المشكلة الثانٌة بؤن اختار مٌزانٌة الأسرة لٌجعلها أساساً للتحلٌل نظراً 

 د مساعدة جدٌة فً الوقوؾ على تركٌب الأسرة ووظابفها.لأنها تساع

وقد قام لوبلى بدراسة عن أسر العمال الأوروبٌٌن استؽرقت حوالً عشرٌن عاما جمع فٌها كثٌرا من  -

البٌانات من آلاؾ الأسر عن مصادر الدخل فً الأسرة ومصادر الأنفاق ونظام المعٌشة، ثم اختار بعض 

تعمقة وتوصل إلى نتابج أمكن تعمٌمها على الجماعات المتشابهة، وقد نشرت هذه الأسر لٌدرسها دراسة م

نشر كتابا  1864تحت عنوان العمال الأوروبٌون وفً عام  1855هذه الدراسة أول مرة فً بارٌس عام 

جدٌدا تحت عنوان "الإصلبح الاجتماعً فً فرنسا" تقدم فٌه بمقترحات عملٌة لعلبج الأوضاع السٌبة 

 فرنسٌٌن. للعمال ال

 -وٌمكن تحدٌد الخطوط الرئٌسٌة للطرٌقة التً اتبعها فردرٌك لوبلى فٌما ٌلً : -

 جمٌع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته.  .1

الاستعانة بصحابؾ الاستبٌان فً جمع البٌانات وذلك لضمان الحصول على معلومات موحدة  .2

 بالنسبة لكافة الأسر. 

 بالمشاركة باعتبارها أداة هامة تساعد على الحصول على بٌانات دقٌقة. الاعتماد على الملبحظة  .3

 القٌام بمقابلبت شخصٌة لمختلؾ أفراد الأسرة.  .4

القٌام بمقابلبت شخصٌة لأشخاص خارجٌٌن ٌمكن الاعتماد علٌهم للحصول على بٌانات متعلقة  .5

 بالأسرة المدروسة.

لدعامة الأساسٌة لكثٌر من المسوح الحدٌثة، فقام كثٌرون وٌعتبر منهج المسح الاجتماعً الذي اتبعه لوبلى ا

من الباحثٌن الاجتماعٌن والاقتصادٌٌن بدراسات مشابهة لدراسته عن أسر العمال، كما قامت جمعٌة 

أسرة اختٌرت من جهات  37الدراسات العلمٌة للبقتصاد الاجتماعً فً فرنسا بتطبٌق طرٌقته على 

فً مجلد كبٌر  1863إلى سنة  1858ت هذه الدراسات التً امتدت من سنة مختلفة من أنحاء العالم، وجمع

نستطٌع أن نجد فٌه وصفا لأسرة العامل فً بارٌس والمزارع فً كالٌفورنٌا والفلبح فً سهول الصٌن 

 الشاسعة. 

هذا وقد وجد بعض أتباعه أن طرٌقته تلك لا تخلو من قصور، ذلك أن تحدٌد للنظم التً تتجاوز الأسرة 

ضبٌل ولا ٌطابق الواقع، فهو لا ٌكشؾ عن المجتمع أجمع بصفته كلب، بل ٌؽفل أمورا لها أهمٌتها، ثم أن 

مٌزانٌة الأسرة لٌست هً كل ما ٌتعلق بالأسرة، فهناك الروابط بٌن الزوجٌن وشعور الأطفال نحو آبابهم 

 والاهتمام بتربٌة الأطفال وتوجٌههم. 

قته ومن بٌنهم )دوترفٌل ودٌمولان وروزٌه( فانتهوا إلى طرٌقة معدلة تحتفظ لذلك حاول بعض أتباعه تعدٌل طرٌ

بالخصابص الربٌسٌة من طرٌقته مع إدخال بعض التحسٌنات علٌها، وتقوم طرٌقة رجال هذه المدرسة على أساس 

مإثرة فٌه، توسٌع الإطار الذي ٌشمله البحث بحٌث ٌشمل الأسرة والمجتمع الكبٌر وتركٌبه وخصابصه والعوامل ال

  -وٌتخلص الإطار الذي حدده رجال هذه المدرسة فٌما ٌلً:

 المكان الذي تقٌم فٌه الأسرة ) البٌبة الجؽرافٌة للؤسرة والمجتمع (.  .1

 عمل الأسرة.  .2

 ملكٌة الأسرة.  .3

 الأموال المنقولة. .4

 الأجرة والرهابن. .5

 التوفٌر والادخار.  .6
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 نوع الأسرة : أبوٌة شبه أبوٌة ..الخ.  .7

التسلٌة  –الصحة  –الملبس  –المسكن  –مستوى الحٌاة ونمط المعٌشة المادٌة فً الأسرة : الؽذاء  .8

 واللهو. 

الولادات  –الخطبة والزواج  –الحوادث المهمة  –التارٌخ التطوري للؤسرة: أصل الأب والأم  .9

 والأعٌاد والحفلبت ..... الخ. 

 الرعاٌة والوصاٌا.  -11

 التجارة. -11

 التخصص . –التدرٌب  –التعلٌم  –الثقافة العقلٌة : الخبرة وتجارب البٌبة  -12

 التدٌن.  -13

 الجوار. -14

 الجمعٌات والأندٌة.  -15

 الناحٌة التً تقٌم فٌها. -16

 الإدارة.  –الوظابؾ  –القضاء  -17

 موقعها وخصابصها.  –المدٌنة  -18

 أقسام المقاطعة.  -19

 المقاطعة.  -21

 لة .الدو -21

 الاستعمار . –توسع المجتمع: الهجرة  -22

 المنافسة . –السفر والسٌاحة  –العلبقة  بالمجتمعات الخارجٌة : أسباب الاتصال  -23

 مقارنة الحاضر بالماضً.  –تطوره  –تارٌخ المجتمع : ماضٌه  -24

 مكانة المجتمع فً العالم ومرتبته بٌن المجتمعات.  -25

أنه ٌتناول المجتمع من جمٌع نواحٌه، إلا أنه ٌؽالى فً أهمٌة البٌبة الجؽرافٌة  وٌلبحظ على هذا الإطار -

وأثرها فً المجتمع وتطوره، كما أن مدرسة لوبلى تؽالً فً تقدٌر مكانة الأسرة فً المجتمع، والأسرة 

 ً المكانة. وإن كانت لها أهمٌة اجتماعٌة كبٌرة إلا أن هناك تؤثٌرات اجتماعٌة لأنظمة أخرى قد تعادلها ف

 Charles Booth (1844-1916)تشارلزبوث  -3

 

إنجلٌزي الأصل شؽؾ بالإصلبح الاجتماعً كسابقٌه "جون هوارد وفردرٌك لوبلى" فؤراد أن ٌقوم بدراسات عملٌة 

ٌزٌح بها الستار عن حقٌقة البإس والحرمان الذي تعانٌه الطبقات المحرومة فً المجتمع الإنجلٌزي، فاختار الجانب 

رقً من مدٌنة لندن أجري فٌه مسحه المشهور عن الحٌاة والعمل، واستعان بعدد كبٌر من الباحثٌن الاجتماعٌٌن الش

والاقتصادٌٌن المشهورٌن لٌساعدوه فً جمع البٌانات، وقد تمكن من جمع معلومات شملت جمٌع العوامل التً تإثر 

السكن ومستوى المعٌشة وعدد الأطفال وحجم الأسر  فً حٌاه الفقراء وعملهم كالدخل وساعات العمل وظروفه وحالة

وأثاثها بالنسبة لسعة مسكنها وأنواع المرض وألوان الترفٌة فً وقت الفراغ ومدى اشتراك الأفراد فً الأندٌة 

والنقابات ثم أبرز بوث العلبقة بٌن ازدحام المسكن والدخل وبٌن أطوال التلبمٌذ وأوزانهم ومستوٌاتهم الاقتصادٌة 
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د أجور الجماعات العاملة على اختلبؾ فباتها ومستوى معٌشتها وسجل عادات الأسر التً تستخدم الخدم ورص

وعادات الأسر التً تخدم نفسها بنفسها وعادات أسر الخدم أنفسهم، ولكً تكون الدراسة شاملة عن بوث بوصؾ 

المحلٌة فً كل حً، والهٌبات الاجتماعٌة أحوال الشوارع التً توجد فٌها بٌوت الأسر التً بحث حالاتها، والإدارة 

التً ٌنتمً إلٌها أفراد تلك الأسر كالجمعٌات الدٌنٌة والسٌاسٌة وقد كان ؼرض بوث من هذا المسح الاجتماعً أن 

 ٌظهر لنصؾ سكان لندن المترفٌن كٌؾ ٌعٌش النصؾ الآخر من الفقراء والمعوزٌن. 

  -تبعها بوث فٌما ٌلً:وٌمكن تحدٌد الخطوط الرئٌسٌة للطرٌقة التً ا

 جمع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته. .1

 وصؾ الأشٌاء كما هً لا كما ٌجب أن تكون دون أن ٌهتم بمعرفة الأسباب . .2

 عدم الاهتمام بالماضً والاقتصار على وصؾ الظواهر القابمة فً الوقت الحاضر . .3

الاستعانة بالبٌانات الإحصابٌة الحكومٌة والأهلٌة فً الحصول على المعلومات الموجودة لدٌها عن الأفراد  .4

 والجماعات التً ٌقوم بدراستها.

 الاعتماد على الملبحظة كؤداة فً البحث لأهمٌتها فً الحصول على بٌانات دقٌقة . .5

 نات.الاعتماد على المقابلبت الشخصٌة كإحدى أدوات جمٌع البٌا .6

التؤكد من صحة البٌانات التً أعطاها المبحوثون بالرجوع إلى رجال البولٌس والمدرسٌن ومندوبً هٌبات  .7

 الإحسان وأعضاء الاتحادات التجارٌة والوكالات الصناعٌة.

استخدام الجداول واللوحات ذات الألوان المتعددة والرسوم الدقٌقة والصور الفوتوؼرافٌة الممثلة لحٌاة السكان  .8

 لتتحدث عن الحقابق التً توصل إلٌها. 

 

 خامسا: المسح الاجتماعً فً جمهورٌه مصر العربٌة

ٌشبع استعمال المسح الاجتماعً فً كثٌر من البحوث التً تجرى بجمهورٌة مصر العربٌة وٌرجع ذلك إلى حداثة 

قد سبق أن ذكرنا أن الطبٌعة الجهود العلمٌة المنظمة وقلة البحوث التً سبق إجراإها فً المٌدان الاجتماعً، و

المنهجٌة للبحث الاجتماعً تملى على الباحثٌن أن ٌقوموا بدراسات كشفٌة ومسحٌة لٌستفٌدوا بنتابجها فً ترشٌد 

الدراسات التجرٌبٌة التً ٌمكن إجراإها فً مراحل تالٌة، كما أن جمهورٌه مصر العربٌة قد أخذت بسٌاسة التخطٌط، 

بثق من نظرة المجتمع إلى واقعه لا ٌتم إلا بعد الحصول على بٌانات دقٌقة عن إمكانٌات والتخطٌط السلٌم الذي ٌن

المجتمع واحتٌاجاته، وكذا المشكلبت التً ٌمكن أن تنجم عن التؽٌرات الاجتماعٌة السرٌعة، وٌعتبر المسح 

استخدام المسح الاجتماعً  الاجتماعً من أحسن المناهج التً تكشؾ عن أمثال هذه الحقابق المطلوبة ومن هنا ٌشٌع

 فً أؼلب البحوث التً تجربها الهٌبات الحكومٌة والأهلٌة بجمهورٌه مصر العربٌة.

ومن المسوح الأولى التً أجرٌت بجمهورٌة مصر العربٌة البحث المٌدانً الذي قام به الأستاذ الدكتور حسن  -

جرى البحث على ألفٌن من العمال الصناعٌٌن الساعاتى عن التصنٌع والعمران والذي سبقت الإشارة إلٌه، وقد أ

فً الإسكندرٌة ٌشتؽلون فً خمس وثلبثون صناعة، وتم اختٌارهم عشوابٌاً من ستٌن مصنعاً فً المدٌنة ، وقد 

كشؾ البحث عن العوامل التً صاحبت التصنٌع والنمو العمرانً بمدٌنة الإسكندرٌة، كما كشؾ عن أحوال 

 نون نسبه لا ٌستهان بها من سكان الإسكندرٌة العمال الصناعٌٌن الذٌن ٌكو

ومن المسوح الاجتماعٌة ما تجرٌه وزارة الشبون الاجتماعٌة عن مشكلبت الأسرة والعادات والتقالٌد وذلك  -

 للقضاء على العادات الضارة والارتقاء بالعادات السوٌة النافعة ومحاولة ؼرس عادات مفٌدة. 

دراسات الاجتماعٌة بتكلٌؾ من وزاره الشبون الاجتماعٌة بمسوح اجتماعٌة هذا وقد قامت الجمعٌة المصرٌة لل -

 للخدمات بؤحٌاء القاهرة المختلفة وبتقوٌم بعض المإسسات العامة. 

 

كما قام المجلس الدابم للخدمات العامة بعده مسوح للمساعدة فً تصمٌم الخطط الربٌسٌة للخدمات العامة فً  -

بها إلى الحد الأعلى من الكفاٌة والنجاح، فؤخذ فً دراسة الخدمات المباشرة الدولة والمعاونة على الوصول 

دراسة مفصلة من حٌث توزٌعها بالنسبة للمناطق وكثافة السكان والحاجة للخدمة والطبقات والفبات والدخول 

ؾ على وؼٌر ذلك، ومن البحوث التً أجراها المجلس بحث مٌزانٌة الأسرة فً الرٌؾ والذي ٌهدؾ إلى التعر

 مستوى معٌشة مختلؾ طبقات الشعب والعوامل التً تإثر على هذا المستوى. 

كما قام المجلس أٌضاً بمسح اجتماعً بهدؾ إلى بحث خصوبة السكان ورؼبات الزوجات والأزواج فً هذا  -

تكوٌن الصدد، وكان الهدؾ من المسح دراسة العوامل التً تإثر فً الخصوبة كالعادات والتقالٌد التً تتصل ب

الأسرة، ومدى اشتؽال المرأة بالأعمال العامة ، والقٌمة الاقتصادٌة للطفل، ونوع المهنة للزوج والزوجة، ونوع 
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البٌبة التً أقام فٌها الزوجان، ومتوسط الدخل قبل الزواج وبعده، ودرجة التعلٌم، والقٌم الاجتماعٌة التً ترفع 

دٌنٌة وأثرها فً نظام الأسرة، والمفاضلة بٌن الذكور والإناث من شؤن المرأة وتعلى من كرامتها، والنزعة ال

 وؼٌر ذلك من عوامل تإثر فً اتجاهات الخصوبة. 

 

وقد قام المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة والجنابٌة بعدد من المسوح الاجتماعٌة نذكر منها على سبٌل المثال لا 

هرة للتعرؾ على ظاهرة البؽاء كما تمارس فً القاهرة على سبٌل الحصر البحث الذي أجرى عن البؽاء فً القا

باعتبارها ظاهرة اجتماعٌة ذات تركٌب وخصابص، وكذلك البحث المسحً لظاهرة تعاطً الحشٌش والذي تعرضنا 

له من قبل ، وكذلك بحث عن استطلبع آراء الجمهور المصري فً الأفلبم السٌنمابٌة ، كما تجرى مسوح كثٌرة 

 ما لا ٌزال البعض الآخر قٌد البحث .انتهى بعضها بٌن

ومن الهٌبات التً تقوم بمسوح فً جمهورٌة مصر المجلس الأعلى لتنسٌق الخدمات الاجتماعٌة بالإسكندرٌة، وكذا  

المركز الدولً للتربٌة الأساسٌة فً العالم العربً الذي ٌقوم بمسوح اجتماعٌة فً المناطق الرٌفٌة، وكذا أقسام 

 عات المصرٌة والمعاهد العلٌا للخدمة الاجتماعٌة بالقاهرة والإسكندرٌة.الاجتماع بالجام

وإلى جانب المسوح التً تقوم بها الهٌبات الحكومٌة والأهلٌة ٌقوم بعض الباحثٌن بمسوح فردٌة ٌسفر معظمها عن 

 نتابج لها قٌمتها النفعٌة. 

 سادسا : موضوعات المسح الاجتماعً

 

دور حول دراسة الطبقات الفقٌرة كما كان الحال فً الماضً، وإنما تعددت موضوعات لم تعد المسوح الاجتماعٌة ت

المسح وتشعبت بحٌث شملت معظم الظواهر والمشكلات الاجتماعٌة وٌمكن أن نجمل موضوعات المسح فٌما 

  -ٌلً:

لمجموعة من الناس، وتشمل هذه الدراسة معرفة حالة الأسرة  -أي السكانٌة - دراسة الخصابص الدٌموجرافٌة -1

من ناحٌة عدد الأبناء والسن ودرجة الخصوبة وما إلى ذلك من معلومات وبٌانات تتعلق بهذه الناحٌة السكانٌة، 

عا بجمع وٌتركز اهتمام مصالح الإحصاء بجمع بٌانات خاصة بالتكوٌن الدٌموجرافً كما تهتم المسوح جمٌ

 بٌانات متعلقة بهذه الناحٌة. 

 

دراسة الجوانب الاجتماعٌة والاقتصادٌة لجماعة من الجماعات، وٌشمل هذا النوع من الدراسة معرفة دخل  .2

الأفراد ومستوٌات المعٌشة والعوامل المإثرة على المستوى الاقتصادي والاجتماعً وكذلك دراسة أوجه النشاط 

اس لأوقات الفراغ ومدى إقبالهم على برامج الإذاعة والتلٌفزٌون وجلوسهم على المختلفة مثل طرق قضاء الن

 المقاهً وترددهم على الأندٌة المختلفة وأنواع الجرابد والمجلبت التً ٌقرأونها. 

 دراسة الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والقٌم والمعاٌٌر السلوكٌة.  .3

ودوافع سلوكهم، وهذه الدراسات تلقى الكثٌر من الضوء على سلوك أفراد دراسة آراء الناس واتجاهاتهم  .4

  -المجتمع ومن أمثلة هذه الدراسات ما ٌؤتً:

 

 دراسات الرأي العام  - أ

تهتم معاهد الرأي العام بقٌاس الرأي نحو المشاكل الاجتماعٌة والسٌاسٌة والاقتصادٌة المختلفة وقد بدأ الاهتمام بهذا 

فً الولاٌات المتحدة للتنبإ بفوز المرشحٌن لرباسة الجمهورٌة، وبدأت مإسسة جالوب تعمل فً  النوع من الدراسات

وتنشر نتابج بحوثها فً أكثر من مابة جرٌدة، كما تقوم مجله فورشٌن بقٌاس الرأي العام  1935هذا المٌدان منذ سنه 

جد بالإضافة إلى ذلك مإسسات كثٌرة تقوم نحو إحدى المشاكل الكبرى وتقوم بنشر نتابج المسح كل ثلبثة شهور وتو

 بمسوح من هذا النوع. 

وتلقى هذه المعاهد نجاحا كبٌرا فً الدراسات  1936وقد بدأت أولى معاهد الرأي العام تعمل فً إنجلترا منذ سنه 

 1937فً سنه التً تقوم بها لأن الرأي العام الإنجلٌزي محافظ ونادرا ما ٌؽٌر رأٌه فً المسابل التً ٌسؤل عنها، و

بدأ نوع من قٌاس الرأي العام ٌعتمد على الملبحظة الجمعٌة وكانت أهدافه الربٌسٌة دراسة المجتمعات الحدٌثة بنفس 

الأسالٌب المستخدمة فً مٌدان الأنثروبولوجٌا، وقد نجح هذا النوع نجاحا كبٌرا فً دراسة سلوك الإنجلٌز 
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ً كرة القدم وفً التدخٌن.... الخ، وقد استخدمت الملبحظة الجمعٌة ومشاعرهم فً المناسبات المختلفة، وآرابهم ف

أثناء الحرب فً دراسة الدعاٌة الحكومٌة، ولم ٌكن الباحثون المٌدانٌون فً البداٌة ٌتقٌدون بؤي أسلوب من أسالٌب 

بدأت الاستعانة الملبحظة سوى التعبٌر عن مشاعرهم وانطباعاتهم بصدق وبلب تحٌز، إلا أنه فً الدراسات الأخٌرة 

 بملبحظٌن مدربٌن ٌعتمدون على الأسالٌب العلمٌة فً اختٌار العٌنات التً تمثل الرأي العام تمثٌلبً صحٌحاً. 

 دراسات التسوٌق  -ب

تعتبر دراسات التسوٌق نوعا آخر من دراسات آراء الناس واتجاهاتهم وذلك لتنبإ باحتمال إقبال الجمهور على شراء 

أسالٌب عدم رواجها، وٌمكن أٌضاً عن طرٌق هذه الدراسات الوصول إلى معلومات متعلقة بكمٌة سلعة معٌنة أو 

الاستهلبك واتجاهاته، وطبقات المستهلكٌن الحالٌة واتجاهاتهم، وعادات الشراء بالنسبة للبضاعة المنافسة، والبٌع 

الشراء والمركز الحالً للشركات المنافسة ...  القطاعً والبٌع بالجملة، وتقدٌر أثر الإعلبنات التجارٌة والدوافع إلى

 الخ .

والمعلومات التً ٌصل إلٌها الباحثون من هذه المسوح تستخدمها البنوك والمصانع والبابعون ووكالات الإعلبن فً 

سٌاستها لتروٌج منتجات معٌنة، أو لتقرٌر تموٌلها أو صناعتها، وٌستلزم الأمر سرعة فً الحصول على معلومات 

 ثة ٌمكن الاعتماد علٌها من عدة مصادر فً مناطق متباعدة وفً وقت واحد .حدٌ

 دراسات جمهور المستمعٌن لبرامج الإذاعة والتلفزٌون  -ج

تجرى هذه الدراسات بقصد دراسة اهتمامات جمهور المستمعٌن والمشاهدٌن للبرامج المختلفة، وقد بدأت إنجلترا فً 

لجمع بٌانات عن عادات المستمعٌن وأذواقهم واهتماماتهم، وللحصول على بهذا النوع من الدراسات  1936سنه 

معلومات متعلقة بالبرامج التً تحوز إعجاب الجمهور، وأنسب أوقات العرض ومدة العرض بالنسبة لكل برنامج، 

المجال ، والبرنامج الذي ٌستحسن أن ٌسبقه أو ٌلٌه، وقد أجرٌت فً جمهورٌة مصر العربٌة بعض الدراسات فً هذا 

نذكر من بٌنها الدراسة التً قام بها المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة بؽرض استطلبع آراء الجمهور المصري فً 

 الأفلبم السٌنمابٌة، وذلك بؽرض تحدٌد العوامل التً تجذبه إلٌها أو تصرفه عنها. 

 سابعا : أدوات البحث المستخدمة فً المسح الاجتماعً

 

مسح الاجتماعً بمعظم الأدوات المستخدمة فً البحوث الاجتماعٌة وٌتوقؾ اختٌاره للؤداة اللبزمة ٌستعٌن القابم بال

 على موضوع الدراسة وخطة المسح ومدة ونوع المعلومات المطلوبة. 

ومن أكثر الأدوات شٌوعا فً المسح الاجتماعً: الملبحظة والمقابلة )الاستبار( والاستبٌان وتحلٌل المضمون 

 ٌما بعد هذه الأدوات بالتفصٌل.وستعرض ف

 ثامنا : خطوات المسح الاجتماعً

 

  -ٌمر المسح الاجتماعً فً عده مراحل ٌمكن تحدٌدها فٌما ٌلً:

 أولا : رسم الخطة.

 ثانٌا : جمع البٌانات من المٌدان. 

 ثالثا : تحلٌل البٌانات. 

 رابعا: عرض النتابج وكتابة التقرٌر. 

عرضنا لأؼلب الخطوات السابقة فٌما كتبناه عن التصمٌم المنهجً للبحث، وسنكتفً فً هذا المجال بتحدٌد  وقد

 النقاط الربٌسٌة التً تشملها كل خطوة من الخطوات. 
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 أولا : رسم الخطة. 

  -تتضمن هذه الخطوة ما ٌلً:

 علٌها . تحدٌد الؽرض من المسح، وتحدٌد النقاط الربٌسٌة والفرعٌة التً تشتمل .1

 تحدٌد المفاهٌم المستخدمة فً المسح. .2

 تحدٌد الأدوات اللبزمة لجمع البٌانات . .3

 تحدٌد مجالات البحث الثلبثة : البشرى والمكانً والزمانً . .4

 تقدٌر المٌزانٌة وتحدٌد البرنامج الزمنً للمسح وكذلك إعداد دلٌل للعمل المٌدانً . .5

 

 ثانٌا : جمع البٌانات من المٌدان 

  -ن هذه الخطوة ما ٌلً:وتتضم

 إعداد التعلٌمات للباحثٌن المٌدانٌٌن . .1

 تدرٌب باحثً المٌدان . .2

 عمل الاتصالات اللبزمة بالمبحوثٌن وإعداد المجتمع لعملٌة المسح . .3

الإشراؾ على أعمال الباحثٌن المٌدانٌٌن إما عن طرٌق الباحث نفسه أو بتعٌن مشرؾ لكل منطقة الذي ٌعقد  .4

 مع الباحثٌن لٌناقش معهم الصعوبات التً تقابلهم فً المٌدان وكٌفٌة التؽلب علٌها.  اجتماعات ٌومٌة

 مراجعة البٌانات التً تجمع ٌوما بعد ٌوم حتى ٌمكن تلبفً الأخطاء المٌدانٌة.  .5

 

 ثالثا : تحلٌل البٌانات 

 -وٌتم ذلك فً خطوات هً :

 أنها صحٌحة وكاملة ومسجلة بطرٌقة منظمة تساعد على سهولة تبوبٌها.  مراجعة البٌانات التً جمعت للتؤكد من .1

تصنٌؾ البٌانات بتقسٌمها إلى مجموعات متجانسة خاصة فً الأسبلة ذات النهاٌات المفتوحة حتى ٌمكن  .2

 جدولتها. 

ذ فً ترمٌز البٌانات فً كل صحٌفة، أي تحوٌل البٌانات الوصفٌة إلى بٌانات رقمٌة، واختبار الرموز ٌؤخ .3

 اعتباره ما إذا كانت الدالة ستتم بالٌد أو بواسطة الآلات الإحصابٌة. 

 مراجعة الترمٌز . .4

 الإشراؾ على عملٌة التصنٌؾ الآلً . .5

 جدوله البٌانات الكمٌة وحساب النسب المبوٌة . .6

 التحلٌل الإحصابً للجداول . .7

 

 رابعا: عرض النتائج وكتابة التقرٌر 

بعد أن تنتهً عملٌة التحلٌل الإحصابً فإنه من الضروري أن ٌسجل الباحث النتابج بصرؾ النظر عما إذا كانت 

تحقق الأهداؾ التً حددها من البداٌة أم لا ، ومن واجبه أٌضاً أن ٌقرر ما إذا كانت الفروق التً حصل علٌها بٌن 

وٌة.... الخ ذات دلالة إحصابٌة أم  لا ، وعلى الباحث أن معاملبت الارتباط أو المتوسطات الحسابٌة أو النسب المب

 ٌوضح المدى الذي ٌمكن الذهاب إلٌه فً التعمٌم من النتابج إلى مواقؾ أخرى مشابهة لموقؾ البحث. 

وٌجب عند كتابة التقرٌر النهابً أن تصاغ النتابج بحٌث ٌستطٌع القارئ أن ٌتعرؾ بوضوح على المعنى الحقٌقً 

 علٌه النتابج والأرقام. الذي تنطوي 

 تاسعا : حدود المسح الاجتماعً

بالرغم من فوائد المسح الكثٌرة التً سبق أن ذكرناها، نرى أن المسح الاجتماعً محدود فً مدى الاعتماد علٌه 

  -للأسباب الآتٌة:
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ٌإدى ذلك إلى  لجمع بٌانات كمٌة عن بٌبة من البٌبات لابد من توجٌه عدد كبٌر من الأسبلة للمبحوثٌن، وقد .1

ضٌق الناس وعدم تعاونهم مع الباحثٌن، وفً حالة الاقتصار على عدد محدود من الأسبلة قد لا تكون البٌانات 

 التً ٌحصل علٌها كافٌة لمعرفة حاجات البٌبة والتعرؾ على مشكلبتها. 

لا ٌمكن الاعتماد علٌها لأنها تتوقؾ أهمٌة المسح على أعداد أفراد العٌنة فإذا كان العدد قلٌلب فإن نتابج المسح  .2

 تعطى صورة ناقصة عن الجماعة أو الظاهرة المراد دراستها. 

نظرا لأن المسح الاجتماعً ٌرتكز على دراسة الحاضر فإنه لا ٌصلح فً الدراسات التطورٌة التً تعتمد على  .3

 الربط بٌن الماضً والحاضر .

نظري والعملً على السواء، إلا أنه ٌصعب الاعتماد على على الرؼم من أن المسوح الحدٌثة تتضمن الجانبٌن ال .4

المسح فً إصدار تعمٌمات واسعة أو فً الوصول إلى نظرٌات علمٌة، ولن ٌتؤتى ذلك إلا فً ظل برنامج 

طوٌل المدى ٌتضمن القٌام بمسح متكرر بٌن الحٌن والحٌن، وٌرى ماركٌز أن المسوح الاجتماعٌة ٌمكن أن 

 م إذا ركزت اهتمامها على خطوة فرض الفروض ثم محاولة التؤكد من صحتها. تإدى خدمة جلٌلة للعل
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 المحاضرة الثامنة

 منهج دراسة الحالة

 مقدمة

سبق أن أشرنا إلى أن العلبقة بٌن أجزاء الظاهرة الاجتماعٌة لٌست علبقة آلٌة مٌكانٌكٌة وإنما هً دٌنامٌكٌة ، وأننا 

إذا كنا فً حاجة إلى تحلٌل الظاهرة لتبسٌطها وفهمها، فإننا فً الوقت ذاته فً حاجة إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً 

 حللناها وإلا فقدت دلالتها وأهمٌتها. 

وقد أشرنا أٌضاً إلى أهمٌة الدراسة التكاملٌة فً فهم الظواهر الاجتماعٌة وقلنا أنه لتحقٌق هذه الؽاٌة ٌمكن الاستفادة 

 بمختلؾ مناهج البحث التً من بٌنها منهج دراسة الحالة. 

به وبخصابصه  ولتفسٌر هذا القول سنحاول فً هذا الفصل أن نلقى ضوءاً على منهج دراسة الحالة محاولٌن التعرٌؾ

 وكٌفٌة استخدامه فً البحوث الاجتماعٌة ومدى الاستفادة به فً فهم الظواهر المدروسة. 

 أولا : المقصود بمنهج دراسة الحالة

ٌطلق على منهج دراسة الحالة فً الفرنسٌة اسم "المنهج المونوجرافً" والمونوجرافٌا تعنى وصؾ موضوع  -

نسٌون القٌام بدراسة وحدة مثل الأسرة أو القرٌة أو القبٌلة أو المصنع مفرد، وٌقصد بها علماء الاجتماع الفر

دراسة مفصلة مستفٌضة للكشؾ عن جوانبها المتعددة والوصول إلى تعمٌمات تنطبق على ؼٌرها من الوحدات 

 المتشابهة.  

رٌفات على أن منهج أما العلماء الأمرٌكٌون فقد وضعوا تعرٌفات متعددة لمنهج دراسة الحالة، وتنفق أؼلب التع -

دراسة الحالة هو المنهج الذي ٌتجه إلى جمع البٌانات العلمٌة المتعلقة بؤٌة وحدة سواء أكانت فرداً أو مإسسة أو 

نظاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً أو مجتمعاً عاماً، وهو ٌقوم على أساس التعمق فً دراسة مرحلة معٌنة من 

راحل التً مرت بها وذلك بقصد الوصول إلى تعمٌمات علمٌة متعلقة بالوحدة تارٌخ الوحدة أو دراسة جمٌع الم

 المدروسة وبؽٌرها من الوحدات المتشابهة لها.

 :ًوفً ضوء التعرٌفات المختلفة لمنهج الدراسة الحالة ٌمكن تحدٌد العناصر الأساسٌة للمنهج فٌما ٌل-  

 اعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً، فقد تكون فرداً. لٌس من الضروري أن تكون الحالة جماعة أو نظاماً اجتم .1

طالما أن منهج دراسة الحالة ٌنصب على دراسة الوحدات الاجتماعٌة سواء أكانت وحدات كبٌرة أو صؽٌرة فإن  .2

الوحدة الصؽٌرة قد تكون جزءا من حالة فً إحدى الدراسات، بٌنما تكون حالة قابمة بذاتها فً دراسة أخرى، 

تمع ٌكون بمثابة الحالة، بٌنما تصبح فإذا كان البحث مثلبً ٌنصب على دراسة مجتمع محلى ، فإن ذلك المج

الأنظمة الاجتماعٌة والجماعات المكونة للمجتمع المحلى وكذلك الأفراد بمثابة أجزاء أو مواقؾ أو عوامل 

داخله فً تكوٌن الحالة، وإذا كان موضوع الدراسة منصبا على المإسسات الاجتماعٌة فإن كل مإسسة 

صبح الأفراد مجرد أجزاء أو مواقؾ أو عوامل داخله فً تكوٌن الحالة، أما اجتماعٌة تعتبر بمثابة حالة، بٌنما ٌ

 إذا كان موضوع الدراسة منصبا على الأفراد فإن كل فرد من الأفراد ٌعتبر حالة قابمه بذاتها. 

ٌقوم المنهج على أساس التعمٌق فً دراسة الوحدات المختلفة وعدم الاكتفاء بالوصؾ الخارجً أو الظاهري  .3

 ؾ. للموق

ٌهدؾ المنهج إما إلى تحدٌد مختلؾ العوامل التً تإثر فً الوحدة المدروسة أو الكشؾ عن العلبقات السببٌة بٌن  .4

 أجزاء الظاهرة .

 ثانٌا :أهداف المنهج والظروف التً تستخدم فٌها

استخدمت دراسة الحالة من قدٌم الزمن فً كثٌر من المٌادٌن ومختلؾ الأؼراض، استخدمها علماء  -

نثروبولوجٌا والاجتماع وعلماء النفس والمشتؽلون فً مٌدان الخدمة الاجتماعٌة، كما استخدمها رجال الأ
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الصحافة والقانون وكثٌرون ؼٌرهم بٌد من كل واحد من هإلاء كانت له طرٌقته فً الدراسة وأهدافه تؽاٌر 

 أهداؾ الآخرٌن. 

ٌُرَجع فرٌق من المشتؽلٌن بمناهج البحث الاجتماعً شٌوع - استخدام منهج دراسة الحالة خلبل الثلبثٌن سنه  و

التً لفتت النظر إلى ضرورة الاهتمام بالموقؾ الكلً الذي  Gestaltالماضٌة إلى ظهور نظرٌة الجشطالت 

 جزءاً من الموقؾ لا ٌنفصل عنه إلا بقصد التحلٌل فقط . -ٌتفاعل فٌه الكابن الحً باعتباره _أي الكابن

للتجارب والظواهر العدٌدة التً أبرز فٌها رجال الجشطالت خطؤ التفكٌر الذرى الذي  ولٌس من شك فً أنه كان -

ٌنادى بالبحث عن الدقابق المادٌة للظاهرة وإلى إؼفال المجال الكلى الذي تحدث فٌه أثره فً تعدٌل كثٌر من 

لجزبٌات لا تعدو أن علماء النفس ومن المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً نظرتهم، فبدأوا ٌفكرون على أساس أن ا

تكون مجرد جانب أو مظهر من مظاهر الحقٌقة الكلٌة وهذه الجزبٌات لا ٌكون لها معنى إلا من هذه الزاوٌة، 

أي إلا إذا نُظِر إلٌها من حٌث علبقتها بالكل الذي ٌحتوٌها، ومن هنا شاع منهج دراسة الحالة فً البحث وأصبح 

ولذا فإنه ، والنظر إلى الجزبٌات من حٌث علبقتها بالكل الذي ٌحتوٌها ، هدفه الربٌسً الاهتمام بالموقؾ الكلً 

  -ٌلزم استخدام منهج  دراسة الحالة فً الظروف الآتٌة:

ٌرٌد الباحث أن ٌدرس المواقؾ المختلفة دراسة تفصٌلٌة فً مجالها الاجتماعً ومحٌطها الثقافً بما  حٌنما .1

 تشمله الثقافة من عادات وتقالٌد وقٌم وآراء وأفكار واتجاهات سابدة. 

 حٌنما ٌرٌد الباحث أن ٌدرس التارٌخ التطوري لشًء أو شخص أو موقؾ معٌن . .2

ى معرفة حقٌقة الحٌاة الداخلٌة لشخص ما بدراسة حاجاته الباحث حٌنما ٌرٌد الباحث أن ٌتوصل إل .3

الاجتماعٌة واهتماماته ودوافعه، على أن ٌنظر إلى الفرد باعتباره عضوا فً الجماعة التً ٌعٌش فٌها 

 وٌتفاعل معها فً إطار ثقافتها الكلٌة. 

ة بموقؾ اجتماعً أو فً حٌنما ٌرؼب الباحث فً الحصول على حقابق متعلقة بمجموعة الظروؾ المحٌط .4

التوصل إلى معرفة العوامل المتشابكة التً ٌمكن استخدامها فً وصؾ وتحلٌل العملٌات الاجتماعٌة التً 

 تقوم بٌن الأفراد نتٌجة لحدوث التفاعل بٌنهم كالتعاون والتنافس والتوافق والتكٌؾ. 

 دراسة الحالة والإحصاء

ة والإحصاء فً البحث الاجتماعً، فكلبهما لازم للآخر ومكمل لٌس هناك تعارض بٌن استخدام دراسة الحال -

 له، وكلبهما ضروري فً الكشؾ من الحقابق العلمٌة وفً تفهم العوامل المختلفة المحٌطة بالظاهر المدروسة. 

ر هً طرٌقة العد، ففً كل أبحاثنا الإحصابٌة نعب -كما ٌدل علٌها الاسم العربً -فالطرٌقة المتبعة فً الإحصاء  -

عن مشاهدتنا للظواهر تعبٌرا عددٌا، ونسجل هذه الملبحظات فً صورة رقمٌة، فهل ٌمكن والحال كذلك أن 

 نكتفً بالإحصاء فً فهم المواقؾ الاجتماعٌة. 

ٌجٌب على ذلك الدكتور حامد عمار بقوله: "ففً المفاهٌم الإحصابٌة تركٌز وتجمٌع للمعلومات والخبرات ولا  -

ٌُستؽنى عنها فً المجتمع الحدٌث" ولكن الذي ٌمكن أن نتساءل عنه، وهو مزلق من مزالق الأرقام هو  ٌمكن أن 

أن ٌكون الإحصاء والعد نشاطا بشرٌا ٌتسم بصفه "العلمٌة" لٌكون بدٌلب عن فهم الإنسان، ولا أرٌد أن أتعرض 

در الخشٌة هو أن لم ٌمكن أن تخفٌه الأرقام أو تظهره فً صورة متعمدة محرفة، فتلك قضٌه أخرى، إن مص

ٌتحول الإنسان إلى رقم كما كان ٌحدث فً المدارس السلطانٌة العثمانٌة حٌث كان للطلبب أرقام ٌعرفون بها 

 فتُؽنى عن أسمابهم بل وتؽنى عن محاولة فهمهم كؤفراد. 

أو فً عمل وٌناقش مختلؾ المفاهٌم الإحصابٌة وٌتساءل عن مدى إمكانٌة الثقة فٌها فً فهم الناس أو الأوضاع  -

البرامج أو فً حل المشكلبت وٌقول: "إن الإحصاء والعد والمتوسط الحسابً والتصنٌفات الإحصابٌة هً خط 

بداٌة تبٌن بعض العناصر والمتوسطات ومداها ومجالها وتوزٌعاتها، إلى ؼٌر ذلك من المفاهٌم التً ٌستخدمها 

للمواقؾ أو للناس، ولا ٌنبؽً أن تؽلق هذه التصنٌفات  العقل الفطن والحس المرهؾ للفهم الكامل والتقدي السدٌد

 الإحصابٌة ذهن الباحث أو المترجم للدراسات الاجتماعٌة دون الحالات الحٌة الواقعٌة" .

وٌقول عن المتوسط الحسابً "فالمتوسط الحسابً إذن بداٌة ولٌس ؼاٌة فً حد ذاته، بداٌة تُعٌن على معرفة  -

بالحالة العادٌة" القابمة على سبٌل التجرٌد، لكن الحالة الواقعٌة هً الؽاٌة التً ٌراد الصورة المبدبٌة لما ٌسمى "

فهمها ودراستها ومواجهتها وقد ٌتمثل فٌها بعض عناصر هذا المتوسط، لكن المقصد الأساسً هو الحالة الحٌة 
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وهى تقوم أساسا على  هو الفرد، كل فرد بكٌانه الخاص، خاصة وإذا كانت النظرة الدٌمقراطٌة هً عقٌدتنا

تقدٌر الفرد واعتباره كإنسان حً لا كمتوسط حسابً ٌصدق علٌه ما ٌصدق على ؼٌره دون اعتبار لمكوناته 

 الخاصة". 

وعلى هذا فإننا نستطٌع القول بؤن الإحصاء على الرؼم من أهمٌته فً البحوث العلمٌة إلا أنه لا ٌكفً فً شرح  -

لموقؾ، أما منهج دراسة الحالة فإنه ٌعتبر ضرورٌا لفهم الموقؾ ككل وللتعمق العوامل الدٌنامكٌة المإثرة فً ا

 فً معرفة الظروؾ المختلفة المحٌطة بالظاهرة المدروسة. 

 وتضرب بولٌن ٌونج مثالا تإٌد به هذا الرأي فتقول:  -

ات المتحدة فً إحدى الدراسات الإحصابٌة التً أجربت على إحدى الجماعات الروسٌة المهاجرة إلى الولاٌ -

أسرة ، وكان الهدؾ من البحث تحدٌد نسبة الأبناء الجانحٌن من  118شخصا ٌنتمون إلى  265اختار الباحثون 

بٌن أبناء الأسر ومعرفة العوامل التً تإدى إلى انحرافهم، وقد أسفرت الدراسة عن النتابج الموضحة بالجدولٌن 

 -التالٌٌن:

 جانحٌن وؼٌر جانحٌن ( توزٌع أفراد العٌنة إلى1جدول رقم ) -

 

 ( توزٌع الجانحٌن حسب فبات السن2جدول رقم ) -

 

وتشٌر النتابج الإحصابٌة لهذه الدراسة إلى ارتفاع نسبة الانحراؾ بٌن أبناء هذه الجماعة، وتزداد على وجه  -

بها الخصوص بٌن صؽار السن، وقد حول الباحثون أن ٌفسروا هذه الظاهرة فً ضوء النتابج الإحصابٌة، فنس

البعض إلى عوامل منها الضعؾ العقلً وزٌادة الاضطرابات النفسٌة والعصبٌة، ونسبها آخرون التً تؽٌر 

 .... إلى ؼٌر ذلك من تفسٌرات. نظرة القانون إلى من هم المنحرفون والمجرمون

من النواحً ولما استعان الباحثون بمنهج دراسة الحالة، ورجعوا إلى توارٌخ الحٌاة ودرسوا حالات الأفراد  -

العضوٌة والسٌكولوجٌة والتربوٌة تبٌنوا أن زٌادة نسبة الانحراؾ ترجع إلى عوامل أخرى ؼٌر تلك التً 

 توصلوا إلٌها من دراستهم الإحصابٌة .

 



Asma Alz 
 

52 
 

سنة ولدوا أصلب فً روسٌا ثم انتقلوا إلى الولاٌات  25فقد وجد الباحثون أن الأفراد الذٌن تزٌد أعمارهم عن  -

ٌهم وكانوا ٌعٌشون فً ظل القٌم التً ٌإمن بها آباإهم، فلم ٌحاولوا التحلل منها أو الخروج على المتحدة مع ذو

 سلطانها لأنها رسبت فً تكوٌنهم ولذا كادت تنعدم بٌنهم نسبه الانحراؾ. 

ها، فقد وجد أنهم ولدوا بالولاٌات المتحدة ثم التحقوا بمدارس  24-21أما الأفراد الذٌن تراوحت أعمارهم بٌن  -

بٌن أفراد آخرٌن ٌنتمون إلى بٌبات ثقافٌة متباٌنة، ومن  -وخاصة وقت الفراغ  -وكانوا ٌقضون أؼلب أوقاتهم 

هنا بدأ الصراع بٌن القٌم الثقافٌة ٌؤخذ سبٌله إلى هإلاء الأفراد، صراع بٌن القٌم التً ٌتمسك بها الآباء وبٌن 

د ترتب على هذا الصراع تذبذب الأفراد بٌن القٌم التً ٌإمن بها القٌم الجدٌدة السابدة فً البٌبات الأمرٌكٌة، وق

آباإهم وبٌن القٌم الجدٌدة، ولذا لم تعد وسابل الضبط الاجتماعً ؼٌر الرسمٌة ذات أثر فً توجٌه هإلاء الأفراد 

عد أن وفً البعد بهم عن عوامل الانحراؾ.. ولكن أفراد هذه الجماعة بعد أن انقطعت صلتهم بحٌاة الشارع وب

 التحقوا بؤعمال صناعٌة مختلفة عادوا إلى قٌم أبابهم وبعدوا عن عوامل الانحراؾ. 

سنة فقد وجد أٌضاً أنهم ولدوا بالولاٌات المتحدة وعاشوا فً قمة  19 -9أما الأفراد الذٌن تراوحت أعمارهم بٌن  -

صراع القٌمة بٌن الثقافة القدٌمة والثقافة الجدٌدة، وعاشوا مع إخوانهم المنحرفٌن فترة من الزمن وتؤثروا بهم 

 تً ٌإمنون بها، ولذا بلؽت نسبة الانحراؾ ؼاٌتها بٌنهم. ولم ٌعد الآباء قادرٌن على توجٌههم وفقاً للقٌم ال

من المثال السابق ٌتبٌن لنا أن الأسالٌب الإحصابٌة وحدها لم تكن قادرة على التؽلؽل فً أعماق الموقؾ، ولم  -

تكن كافٌة لإعطاء صورة دٌنامكٌة لمظاهر الصراع القابمة بٌن أفراد هذه الجماعة، ولذا فإننا نعود لنقرر 

قٌقة التً سبق أن ذكرناها وهى أن الإحصاء ودراسة الحالة ضرورٌان للبحث، فكلبهما لازم للآخر ومكمل الح

 له، وكلبهما ضروري لفهم المواقؾ المختلفة والكشؾ عن حقٌقتها. 

وتإكد بولٌن ٌونج هذا المعنى بقولها أن الأخصابً الذي ٌجمع البٌانات من مصادر أولٌة أو ثانوٌة ٌختار  -

ه من العوامل التً تتضمنها المواقؾ الاجتماعٌة وبجمع عنها البٌانات فً صورة قٌاسٌة رقمٌة، مجموع

وٌلخصها بطرٌقة تسهل بها معرفة اتجاهات الظواهر، وعلبقات بعضها ببعض، بٌنما الذي ٌستخدم منهج 

كلٌة ، ثم ؼنه ولاشك دراسة الحالة فإنه ٌختبر مواقؾ وأشخاصاً وجماعات ونظما اجتماعٌة وٌنظر إلٌها نظرة 

ٌستطٌع الوصول إلى تعمٌمات من دراسة عدد من الحالات إذا جمعت عنها البٌانات بطرٌقة علمٌة موضوعٌة 

منظمة، وهذه التعمٌمات قد تكشؾ عن عدد كبٌر من العوامل السببٌة التً تإثر فً الموقؾ الاجتماعً فً حٌن 

كشؾ إلا عن العلبقة بٌن ثلبثة أو أربعة على الأكثر فً وقت أن الإحصابً باستخدامه لمعاملبت الارتباط لا ٌ

 واحد.

 

 دراسة الحالة فً البحث الاجتماعً وفى خدمة الفرد:

عن منهج دراسة الحالة الذي ٌستخدم فً  –كما ٌستخدم فً البحث الاجتماعً  –ٌختلف منهج دراسة الحالة 

 -خدمة الفرد فٌما ٌلً:

حٌنما ٌستعٌن الباحث الاجتماعً بمنهج دراسة الحالة فإنه ٌجمع البٌانات لتصنٌفها وتحلٌلها والمقارنة بٌنها  .1

رؼبة فً الوصول إلى تعمٌمات بالنسبة للظواهر المدروسة، أما فً خدمة الفرد فإن دراسة الحالة تتجه أساسا 

تً ٌحٌاها، والكشؾ عن الظروؾ التً ظهرت إلى فهم شخصٌة الفرد )العمٌل(، والتعرؾ على سمة الحٌاة ال

فٌها المشكلة التً ٌعانٌها على أساس أن كل حالة متمٌزة عن ؼٌرها من الحالات ، وبعبارة أخرى فإن 

الأخصابً الاجتماعً فً خدمة الفرد ٌتجه إلى التخصٌص أكثر مما ٌتجه إلى التعمٌم، إذ أنه ٌركز اهتمامه 

شخصٌة الفرد )العمٌل( على حٌن أن الباحث الاجتماعً ٌتجه إلى التعمٌم أكثر على الجوانب البارزة الممٌزة ل

 مما ٌتجه إلى التخصٌص.

فً البحث الاجتماعً ٌقدم الباحث نتابجه دون أن ٌضع فً اعتباره مسؤلة العلبج المباشر، أما فً خدمة الفرد  .2

ها فً التشخٌص والعلبج، وٌتفق فإن الأخصابً الاجتماعً حٌنما ٌجمع الحقابق عن الحالة فإنه ٌستخدم

المتخصصون فً خدمة الفرد على أن الدراسة والتشخٌص والعلبج عملٌات ثلبثة مترابطة ومتكاملة ، فعملٌة 

الدراسة ٌتبعها تفكٌر تشخٌصً ٌقوم على أساس تفهم المواقؾ وتفسٌر المسببات وربطها بالنتابج وتحلٌل 

 ذي هو الهدؾ النهابً لعملٌات خدمة الفرد. العلبقات بٌنها ثم الوصول إلى العلبج ال
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 دراسة الحالة منهج أم أداة ؟

ٌرى بعض المشتؽلٌن بمناهج البحث أن دراسة الحالة لٌست منهجاً من مناهج البحث، وإنما هً وسٌلة من  -

وسابل جمع البٌانات وٌعتمد هإلاء على تصنٌؾ "سٌللتز" حٌث تصنؾ البحوث إلى فبتٌن عرٌضتٌن : 

ت الاستطلبعٌة الوصفٌة من جانب ، والدراسات التً تختبر فروض السببٌة من جانب آخر ، ولما الدراسا

 كانت دراسة الحالة لا ترد فً هذا التصنٌؾ فإنهم ٌعتبرونها وسٌلة من وسابل جمع البٌانات .

وسٌلة من وسابل جمع البٌانات  -وعلى ضوء تصنٌؾ سٌللتز –وٌذهب هإلاء إلى أن دراسة الحالة  -

ولٌست منهجاً، ذلك أنه ٌمكن أن تستخدم الحالة كوسٌلة لجمع البٌانات فً دراسة استطلبعٌة أو وصفٌة ، 

ولٌس هناك ما ٌمنع من ناحٌة أخرى أن تستخدم فً دراسة تختبر فروض السببٌة، وذلك مشروط بطبٌعة 

 الحال بوضع الإجراءات المناسبة التً نحصل علٌها.

ذا المجال إلى أن تصنٌؾ سٌللتز لٌس تصنٌفا للمناهج وإنما هو تصنٌؾ لأنواع ؼٌر أننا نود أن نشٌر فً ه -

الدراسات الاجتماعٌة، وقد سبق أن أشرنا إلى أن هناك فارقاً كبٌراً بٌن أنواع الدراسات )أنماط البحوث( 

فات وبٌن تصنٌفات المناهج ، فالبحوث تصنؾ بالطرٌقة التً ٌتبعها البحث لحل المشكلة، كما أن تصنٌ

البحوث تعتبر تصنٌفات عرٌضة مرنة أما تصنٌفات المناهج فإنها تتحدد بالطرٌقة التً ٌتبعها البحث لحل 

المشكلة، كما أن تصنٌفات البحوث تعتبر تصنٌفات عرٌضة مرنة،ـ أما تصنٌفات المناهج فإنها أكثر تحدٌداً 

نهج، وقد ضربنا لذلك مثلب بالبحوث ولذا فقد ٌستعٌن الباحث فً النمط الواحد من الدراسة بؤكثر من م

الوصفٌة التً ٌدخل تحتها من المناهج المسح الاجتماعً ، ودراسة الحالة ، كما ٌدخل تحتها أنواع أخرى 

 من البحوث ذكرها هوٌتنى فً تصنٌفه.

 أما عن استخدام دراسة الحالة فً البحوث الوصفٌة وكذلك فً الدراسات التً تختبر فروضا سببٌة فإن ذلك 

لا ٌحول دون اعتبار دراسة الحالة منهجا من مناهج البحث لأن النتائج التً تترتب على الدراسة تتوقف على 

مدى معرفة الباحث بالوحدة التً ٌدرسها ، وعلى مدى التقدم العلمً فً المٌدان ثم إننا لا نحدد مفهوم 

لك المفهوم بالطرٌقة التً تتبع فً البحث، المنهج بالهدف من البحث أو بالنتائج التً تصل إلٌنا وإنما نحدد ذ

 -وزٌادة فً توضٌح وجهة نظرنا نضٌف النقاط التالٌة:

بالرجوع إلى تحدٌدنا لمفهومً المنهج والأداة فإننا نجد أن مفهوم المنهج ٌشٌر إلى الطرٌق المإدى إلى الكشؾ  .1

اته حتى ٌصل إلى نتٌجة معلومة ، فً عن الحقٌقة بواسطة طابفة من القواعد تهٌمن على سٌر العقل وتحدد عملٌ

 حٌن أن مفهوم الأداة ٌشٌر إلى الوسٌلة التً ٌجمع بها الباحث البٌانات التً تلزمه.

وواضح من التعرٌؾ السابق لكل من المنهج والأداة أن دراسة الحالة تعتبر منهجاً لأنها طرٌقة فً البحث، ثم كٌؾ     

جمع البٌانات والباحث الذي ٌستعٌن بمنهج دراسة الحالة ٌستخدم عدداً من وسابل  ٌتؤتً لنا أن نعتبرها وسٌلة من وسابل

 ....الخ. والاستبٌان والوثابق والسجلبت والملبحظات والخطابات جمع البٌانات من بٌنها الملبحظة والمقابلة

فه للمناهج فإننا نجده بالرجوع إلى ما قاله "ماركٌز" بشؤن المناهج والإطار المرجعً الذي اعتمد علٌه فً تصنٌ .2

ٌإكد أن دراسة الحالة منهج ٌقوم على عدم الانحٌاز والدقة والوصؾ الكامل لموضوع الدراسة، وهو ٌركز 

اهتمامه على خطوتً القٌام بالملبحظة التمهٌدٌة والاستفادة بالنظرٌات العلمٌة فً مجال التطبٌق وهما من 

 الخطوات الربٌسٌة فً البحث العلمً.

ا أن نذكر فً هذا المجال ما سبق أن قلناه بشؤن شٌوع استخدام منهج دراسة الحالة كرد فعل للتجارب لا ٌفوتن .3

التً أظهر فٌها رجال الجشطالت خطؤ التفكٌر الذي ٌقوم على المنهج التجرٌبً، ونستطٌع أن نقرر بمقتضى هذا 

ع إلى أن المنهج التجرٌبً ٌقوم على القول أن دراسة الحالة منهج كالمنهج التجرٌبً، والاختلبؾ بٌنهما راج

عاملٌن هما تحلٌل الظاهرة إلى عناصرها، وعزل أجزابها بعضها عن بعض للتحقٌق مما إذا كان التركٌب 

ٌإدى إلى وجود نفس الظاهرة التً سبق تحلٌلها أم لا ، أما منهج دراسة الحالة فإنه ٌقوم من البداٌة على أساس 

 نظر إلى الجزبٌات من حٌث علبقتها بالمكان الذي ٌحتوٌها.الاهتمام بالموقؾ الكلى، وال

 وقبل أن نختم هذه المناقشة نود أن نشٌر إلى ما ٌقوله "جود" و"هات" بشؤن هذا المنهج .

"دراسة الحالة لٌست أداة من أدوات البحث وإنما هً منهج متمٌز ٌقوم أساساً على دراسة الوحدات الاجتماعٌة 

 بصفتها الكلٌة".
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وٌقولان فً موضع آخر: " إن الذٌن ٌنظرون إلى دراسة الحالة باعتبارها أداة من أدوات البحث إنما ٌفشلون فً أن 

ٌمٌزوا بٌن دراسة الحالة كمنهج له طرٌقته فً النظر إلى الحقابق الاجتماعٌة، وبٌن الأدوات التً صاحبت هذا 

 . المنهج منذ نشؤته كالملبحظة والوثابق الشخصٌة ....الخ

 ثالثا :دراسة الأفراد والمجتمعات باستخدام منهج دراسة الحالة:

سبق أن أشرنا إلى أن منهج دراسة الحالة ٌستخدم فً دراسة الوحدات سواء أكانت فرداً أو مإسسة أو نظاما أو 

 حلٌاً.مجتمعا عاماً، وسنحاول فً هذا المجال أن نعرض لدراسة الحالة حٌنما تكون الوحدة فرداً أو مجتمعا م

 أولا: دراسة الأفراد  

  استخدم منهج دراسة الحالة فً دراسة الأفراد منذ أقدم العصور ، فقد استخدمه قدماء المصرٌون فً دراسة

حالات المرضى، كما استخدمه القضاة فً دراسة حالات المجرمٌن ، واستخدمته الجمعٌات الخٌرٌة فً دراسة 

لب مساعدات مالٌة، واستخدمه المإرخون فً وصؾ حٌاة الناس حالات الأشخاص الذٌن كانوا ٌتقدمون ٌط

والأمم، وبالرؼم من أن هذه الطرٌقة كانت تهٌا الفهم المطلوب للوحدة المدروسة إلا أنها لم تكن قابمة على 

 أسس علمٌة صحٌحة.

 نصؾ الأول وٌرجع أؼلب المشتؽلٌن بمناهج البحث ظهور هذا المنهج واستخدامه بطرٌقة علمٌة منظمة إلى ال

 من القرن التاسع عشر حٌنما استعان "لوبلى" بمنهج دراسة الحالة فً دراسة أحوال الأسر العاملة فً فرنسا.

  نشر وٌلٌام هٌلى  1915نقطة تحول كبٌرة بالنسبة لهذا المنهج، ففى سنة  1921 -1915وتعتبر الفترة ما بٌن

ن دراسة متعمقة مستعٌناً بمنهج دراسة الحالة، وكان كتابه " الحدث" بعد أن درس ألفا من الأحداث الجانحٌ

هإلاء الأحداث ٌترددون علٌه فً المعهد السٌكوباتً وفى محكمة شٌكاؼو، وقد انتهى من دراسته إلى أن 

الإحصاء وحده لا ٌكفى فً فهم الإنسان والظروؾ المحٌطة به، أو على حد قوله "إن الإحصاء لا ٌروى القصة 

له أٌضا أنه استعان فً دراسته بعدد من اختبارات الذكاء والاختبارات النفسٌة والشخصٌة، كاملة" ومما ٌذكر 

 ولذا تعتبره "بولٌن ٌونج" رابداً من رواد منهج دراسة الحالة فً الولاٌات المتحدة.

  ا عدل "ترمان" اختبار الذكاء الذي وضعه "بٌنٌه" ونشره فً كتابه "قٌاس الذكاء" فكان لهذ 1916وفى سنة

الكتاب أثره فً تنبٌه الأذهان إلى أهمٌة نسبة الذكاء فً فهم حقٌقة الفرد ، بالإضافة إلى أنه أتاح الفرصة 

لتصنٌؾ نسب الذكاء ووضعها فً فبات، فؤصبح من الٌسٌر وضع كل فرد فً الطبقة التً ٌنتمً إلٌها ، 

 .ومعرفة ما إذا كان ذكٌا أو متوسطا أو ؼبٌاً أو ضعٌؾ العقل ....الخ

  نشرت "مارى رٌتشموند" كتابها "التشخٌص الاجتماعً"وناقشت فٌه مختلؾ الأسالٌب التً  1917وفى سنة

ٌستخدمها رجال الخدمة الاجتماعٌة فً الوصول إلى حقابق علمٌة متعلقة بالأفراد، والتً ٌمكن بمقتضاها فهم 

اعدته على التكٌؾ مع البٌبة التً ٌحٌا شخصٌة الفرد )العمٌل( والتعرؾ على سمة الحٌاة التً ٌحٌاها وذلك لمس

 فٌها.

   ظهر كتاب "توماس وزنانٌكى" عن الفلبح البولندي فً أوروبا وأمرٌكا  1921 – 1918وفى الفترة ما بٌن

واستخدم الباحثان الوثابق الشخصٌة كالمذكرات والخطابات فً دراسة الحالات، كما استعانا بسجلبت الحكومة 

 لتً ٌتعامل معها الأفراد بطرٌقة وافٌة متعمقة أدت إلى تفسٌرات اجتماعٌة لها أهمٌتها.والهٌبات الاجتماعٌة ا

  بؤنه الطرٌقة المنظمة لجمع بٌانات كافٌة عن  -حٌنما تكون الوحدة فرداً  –هذا وٌمكن تعرٌؾ منهج دراسة الحالة

التً ٌشؽلها فً المجتمع، شخص معٌن باعتباره وحدة من وحدات المجتمع، بقصد التعرؾ على طبٌعة المراكز 

 والأدوار التً ٌقوم بها، وكذا الطرٌقة التً ٌتصرؾ بها فً المواقؾ الاجتماعٌة المختلفة.

  وقد ٌنصب مجال الدراسة على جانب واحد فقط من حٌاة الفرد الاجتماعٌة، فٌقتصر الباحث على دراسة

المدرسة مثلبً، وقد ٌتناول الباحث بالدراسة العلبقات التً تنشؤ بٌن الفرد وبٌن زملببه فً محٌط العمل أو 

 مختلؾ الظروؾ التً أحاطت بالفرد منذ نشؤته والتً أثرت فً تكوٌنه واتجاهاته.

  ًولٌس من شك فً أن الإحاطة بجمٌع الظروؾ التً تإثر فً تكوٌن الفرد تعطى الباحث فهما أعمق للحالة الت

فٌها بدراسة جانب واحد من حٌاة الفرد، وإنما ٌتحتم فٌها دراسة ٌقوم بدراستها، وهناك مواقؾ لا ٌمكن الاكتفاء 



Asma Alz 
 

55 
 

الفرد دراسة كلٌة شاملة كما هو الحال فً دراسة الأحداث الجانحٌن، ذلك لأن دراسة السلوك الإجرامً بالنسبة 

 للؤحداث المنحرفٌن تستلزم معرفة جمٌع الظروؾ المحٌطة بالحدث، حتى ٌتسنى للباحث أن ٌتبٌن ما إذا كان

الانحراؾ عرضاً ٌعكس اضطراباً اجتماعٌاً، أو ضؽطا اقتصادٌا، أو صراعا حضارٌاً، أو عرضا لاضطراب 

نفسً أو مرض عقلً، أو عرضا لنقص عقلً موروث أو عرضا لعوامل كثٌرة تفاعلت معاً وتعاونت على 

 خلق ما ٌسمى بحالة الانحراؾ أو الجناح.

 -مما ٌأتً: وفى دراسة الحالات الفردٌة ٌنبغً التأكد

كفاٌة البٌانات: وذلك بجمع بٌانات متعمقة عن مختلؾ جوانب الحالة، وهذه البٌانات كثٌراً ما تتناول النواحً  .1

 النفسٌة والعضوٌة والصحٌة والتعلٌمٌة والاجتماعٌة والاقتصادٌة للحالة.

ر والبٌانات الرسمٌة صدق البٌانات: وللتؤكد من صدق البٌانات ٌنبؽً الرجوع إلى مصادر أخرى كالتقارٌ .2

 الموثوق بصحتها، ومراجعة البٌانات التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صدقها.

ضمان سرٌة التسجٌل: ٌنبؽً أن ٌعمل الباحث على منع تسرب البٌانات إلى أشخاص آخرٌن قد ٌكون فً  .3

 اللبزمة للبحث. استطاعتهم إلحاق الضرر بالمبحوث نتٌجة لإدلابه بالبٌانات

ضمان صحة التعمٌمات العلمٌة: وذلك بؤن تكون التعمٌمات متمشٌة مع النتابج التً حصل علٌها الباحث وفى  .4

 حدود الحالات التً دخلت فً نطاق البحث وكذلك الحالات المشابهة لها.

 وسائل جمع البٌانات عن الحالات الفردٌة

 -ٌمكن الاستعانة بالأدوات الآتٌة: فً دراسة الحالات الفردٌة

 الملبحظة  .1

 المقابلة )الاستبار(. .2

 الوثابق الشخصٌة: وتتضمن توارٌخ الحٌاة ، والسٌر، والسٌر الخاصة، والٌومٌات والخطابات. .3

فً هذا المجال بتوضٌح الوثابق الشخصٌة فً جمع البٌانات عن الحالات الفردٌة حٌث إننا  وسنكتفً .4

 سنعرض فٌما بعد الملبحظة والمقابلة بشًء من التفصٌل.

 الوثائق الشخصٌة

استفاد الباحثون الاجتماعٌون بالوثابق الشخصٌة فً الحصول على بٌانات علمٌة، وقد استخدمت الوثابق بكثرة فً 

الدراسات الأنثربولوجٌة ، فكان لها فضل كبٌر فً إثراء الدراسات بالحقابق العلمٌة، وتكشؾ الوثابق فً مجال مجال 

الخبرات الداخلٌة للؤشخاص ما تكشؾ عنه أسالٌب الملبحظة فً مجال السلوك الظاهري أي أنها تكشؾ للباحث عن 

 الحٌاة كما ٌعٌشها الشخص دون تدخل من جانب الباحث.

 -ماذج المشهورة للوثائق الشخصٌة ما ٌأتً:ومن الن

 Life Historyتارٌخ الحٌاة  -أ

هذا السجل التارٌخ التطوري للفرد منذ نشؤته، وتدون فٌه استجابات الفرد المختلفة للمإثرات التً مرت به ٌتضمن 

الفرد فً الحٌاة  منذ بداٌة حٌاته، والتً كان لها أثر فً تكوٌن قٌمه واتجاهاته ، وٌتضمن أٌضا تطور فلسفة

والخبرات التً اكتسبها وأنواع الأزمات النفسٌة والعقلٌة التً أثرت فً بناء شخصٌته، وٌعرؾ بؤنه "محاولة متعمدة 

لتحدٌد التطور الذي مر به شخص من الأشخاص فً محٌط ثقافً على أن ٌكون لهذا التارٌخ قٌمة نظرٌة"، وٌستعٌن 

خاص العادٌٌن والذٌن تصٌبهم أزمات واضطرابات نفسٌة بخلبؾ السٌر الذاتٌة الباحث بتارٌخ الحٌاة بالنسبة للؤش

 التً ٌكتبها فً الؽالب أشخاص عظماء أو مشهورون.
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ولإعداد تارٌخ الحٌاة ٌستطٌع الشخص أن ٌكتب تارٌخ حٌاته، أو ٌمٌله على الباحث، وٌنبؽً أن ٌتضمن تارٌخ الحٌاة 

فسٌة والاجتماعٌة والثقافٌة المحٌطة بالفرد حتى ٌمكن تكوٌن صورة متكاملة عرضا تفصٌلٌا للجوانب البٌولوجٌة والن

 من الحالة المدروسة بكافة أبعادها وتعدد جوانبها.

وقد شمل تارٌخ الحالة فً البحث الذي قام به المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة والجنابٌة بجمهورٌة مصر العربٌة 

سرة البؽً ومستواها الاجتماعً والاقتصادي ونشؤة البؽً فٌها، وحالتها عن ظاهرة البؽاء بٌانات عن تكوٌن أ

التعلٌمٌة والمدنٌة ونوع روابطها بالوالدٌن وأفراد الأسرة ورفاقها، ثم الظروؾ التً تمت فٌها أولى علبقاتها الجنسٌة 

تدرٌجً أدى إلى احترافها  ؼٌر المشروعة ، وما ترتب علٌها من آثار فً حٌاة البؽً وأسرتها وما تلبها من انزلاق

البؽاء، وأخٌراً اتجاهاتها من ممارسة البؽاء فً الحاضر وما تؤمله لنفسها فً المستقبل وكذلك تضمن البحث عدد 

 الاتهامات والسوابق فً كل حالة.

 السٌر والسٌر الخاصة والمذكرات والٌومٌات -ب

ٌر والسٌر الشخصٌة والمذكرات والٌومٌات فً دراسات " عالم النفس الأمرٌكً عن قٌمة السAllportٌدافع "البورت 

الحالة وفى المنهج العلمً الاجتماعً على وجه العموم، وٌرى أنها تكشؾ عن الخبرات الداخلٌة للؤشخاص وتعطى 

 سواء بطرٌقة مقصودة أو ؼٌر مقصودة معلومات تتعلق ببناء ودٌنامٌكٌة الحٌاة العقلٌة لصاحبها وطرٌقة سلوكه.

تخدام السٌر ، والسٌر الشخصٌة مفٌدا فً مجال الدراسات النفسٌة فحسب، بل إنه مفٌد فً مجال الدراسات ولٌس اس

الاجتماعٌة جمٌعاً، فهً تكشؾ عن السلوك الاجتماعً للفرد ومدى تؤثره بعوامل البٌبة المحٌطة به، وطرق 

 استجاباته للمإثرات والمواقؾ المختلفة.

النوع من الوثابق تحلٌلها تحلٌلب دقٌقا للتؤكد من صدقها، والتحلٌل على أنواع : فهناك  وٌنبؽً قبل الاعتماد على هذا

التحلٌل الداخلً الاٌجابً الذي ٌقصد به التفرقة بٌن العناصر الأولٌة التً تحتوى علٌها الوثٌقة تمهٌداً لفهم كل عنصر 

لعبارات ، وهناك التحلٌل الداخلً السلبً الذي على حدة، وللوقوؾ على المعنى الحقٌقً الذي ترمً إلٌه الألفاظ وا

 ٌقصد به الوقوؾ على الظروؾ التً وجد فٌها كاتب الوثٌقة حٌن سجل ملبحظاته.

 -وٌمكن التحقق من صدق الوثٌقة عن طرٌق الأسئلة التالٌة:

 هل أراد صاحب الوثٌقة تحقٌق ؼرض خاص؟ وهل أورد أقوالاً كاذبة لتحقٌق هذا الؽرض؟ .1

 احب الوثٌقة إلى جماعة لها اتجاهات معٌنة ٌمٌل إلى نصرتها؟هل ٌنتمً ص .2

 هل وجد صاحب الوثٌقة فً مركز أكرهه على الكذب؟ .3

هل جره الؽرور بشخصه إلى الاختلبق أو التحرٌؾ؟ وهل أراد أن ٌشعر القارئ بمكانته وجدارته بالتقدٌر  .4

 والإجلبل؟

 لأدبً ؟ وهل شوه الحقابق عندما ألبسها ثوبا أدبٌا؟هل ٌحاول صاحب الوثٌقة التؤثٌر فً الجمهور بؤسلوبه ا .5

ومن النماذج المشهورة للسٌر الخاصة أو ترجمة الشخص لنفسه ما كتبه ابن خلدون عن تارٌخ حٌاته فً كتابه " 

التعرٌؾ بابن خلدون ورحلته ؼربا وشرقاً"، فقد كتب عن نفسه ترجمة مستفٌضة ٌتحدث فٌها عن تفاصٌل ما جرى 

اط به من حوادث من ٌوم نشؤته إلى قبٌل مماته، وٌتحدث عن كل ذلك بدقة المإرخ الأمٌن الحرٌص على له، وما أح

 الاستٌعاب والشمول فلب ٌؽادر شٌبا مما عمله أو حدث له إلا سجله.

ٌجى وكذلك الترجمة التً كتبها الدكتور طه حسٌن عن نفسه فً كتابه الأٌام ، وكذلك استخدم الدكتور عبد المنعم المل

المذكرات والسٌر الخاصة للمراهقٌن فً دراسة تطور الشعور الدٌنً عندهم ، وقد استخدمها الدكتور صموٌل 

مؽارٌوس فً دراسته الاستطلبعٌة لأحوال المراهقٌن المصرٌٌن وصور مراهقتهم وما ٌحٌط بها من ظروؾ، 

 الظروؾ التً لابست مراهقتهم.وكانت مادة البحث هً الموضوعات التً كتبها طلببه بكلٌة التربٌة عن 

هذا وتفٌد الخطابات فً الكشؾ عن كثٌر من الحقابق الداخلٌة للؤشخاص وقد قام "توماس وزنانٌكى" فً دراستهما 

خطاباً، وقد ساعدت الخطابات على معرفة تكوٌن الأسرة  15111عن الفلبح البولندي فً أوروبا وأمرٌكا بتحلٌل 
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تربط بٌن أفرادها، والنظم الاجتماعٌة فً الرٌؾ البولندي ومراحل انفصال المهاجرٌن عن البولندٌة والروابط التً 

 تقالٌدهم القدٌمة وتكٌفهم مع البٌبة الجدٌدة فً الولاٌات المتحدة ، ولذا ٌمكن اعتبارها فتحاً علمٌا فً هذا المجال.

 : دراسة المجتمعات المحلٌةثانٌا 

و مكان للحٌاة الاجتماعٌة ٌتمٌز بدرجة من الترابط الاجتماعً ، وأسس المجتمع ٌعرؾ المجتمع المحلى بؤنه مساحة أ

المحلى هً الدابرة المكانٌة وعاطفة الجماعة، وٌرى "ماكٌٌفر" أن السمة الممٌزة للمجتمع المحلى هً أن المرء 

داخل مإسسة تجارٌة أو داخل ٌمكنه أن ٌحٌا حٌاته كلها فً داخله، فالإنسان مثلب لا ٌستطٌع أن ٌحٌا حٌاته كلها فً 

كنٌسة بٌنما ٌستطٌع أن ٌفعل ذلك فً داخل قرٌة أو مدٌنة، وعلى ذلك فالصفة الأساسٌة للمجتمع المحلى هً أن كل 

 علبقات الفرد الاجتماعٌة ٌمكن أن توجد فً داخله.

الانتماء الشدٌد وٌرى "روبرت ردفٌلد" أن خصابص المجتمع المحلى هً التمٌز ، وهً ظاهرة شعور الأشخاص ب

لهذا المجتمع، والصؽر، وهو أن المجتمع ككل ٌكون وحدة مستقلة للملبحظة المباشرة، كما ٌصلح أي جزء كالعابلة 

لمثل هذه الملبحظة، والتجانس : وهو تشابه نشاط الأفراد واتجاهاتهم على أساس الجنس وطبقات العمر ، والاكتفاء 

الاقتصادي والاجتماعً تستؽرق داخلب لمجتمع كل حٌاة الفرد والجماعة دون الذاتً : وهو أن جمٌع أنواع النشاط 

 حاجة إلى الخارج.

بؤنه الطرٌقة لجمع بٌانات كافٌة عن مجتمع  -حٌنما تكون الوحدة مجتمعا محلٌاً  –هذا وٌمكن تعرٌؾ دراسة الحالة 

داخل المجتمع ككل، وقد ٌنصب  محلى معٌن بحٌث تساعد هذه البٌانات على تكوٌن صورة واضحة عن الحٌاة فً

مجال الدراسة على نسق أو نظام واحد من أنظمة المجتمع أو ٌشمل عدة أنظمة وقد ٌشمل جمٌع الأنظمة القابمة فً 

 المجتمع لٌتمكن الباحث من الوصول إلى مزٌد من الدقة والفهم.

مدٌلتاون" بولاٌة إندٌانا بالولاٌات المتحدة وقد استخدم منهج دراسة الحالة فً دراسة المجتمع المحلى لمدٌنة "

هدفهما من الدراسة بقولهما : إنهما تعتبر دراسة دٌنامٌكٌة  -روبرت لٌند وهٌلٌن لٌند –الأمرٌكٌة ، وٌلخص الباحثان 

وظٌفٌة للحٌاة المعاصرة بمدٌنة مدٌلتاون فً ضوء اتجاهات السلوك المتؽٌر والملحوظ خلبل خمسة وثلبثٌن عاماً، 

لتكون الحد الفاصل بٌن فترتً الاستقرار والتؽٌر ، ثم درسا التؽٌر الذي  1981لدراسة التؽٌر اختار الباحثان سنة و

، ومنذ ذلك الحٌن ظهرت  1929ونشرا النتابج التً توصلب إلٌها فً سنة  1925 -1891طرأ على المدٌنة من سنة 

ما تناول جمٌع الأنظمة القابمة بالمجتمع، ومنها ما تناول  أبحاث كثٌرة مستخدمة نفس المنهج ، من بٌن تلك الأبحاث

 جانبا واحدا فقط لدراسة البنٌان الطبقً.

ومن البحوث التً أجرٌت بجمهورٌة مصر العربٌة بحث قام به الدكتور حامد عمار فً قرٌة سلوا بؤسوان ، وبحث 

بحث ثالث أجراه الدكتور أحمد أبو زٌد آخر أجراه الدكتور عاطؾ ؼٌث فً قرٌة القٌطون بمحافظة الدقهلٌة، و

 لدراسة ظاهرة الثؤر بإحدى قرى الصعٌد.

 ما ٌنبغً مراعاته عند دراسة المجتمعات المحلٌة

لا تختلف خطوات دراسة المجتمعات المحلٌة عن الخطوات التً تتبع فً أي بحث علمً ، إلا أننا نود أن نشٌر فً 

 -ا عند الدراسة أهمها:هذا المجال إلى عدة أمور ٌنبغً مراعاته

ٌنبؽً أن ٌحدد الباحث مشكلة الدراسة تحدٌدا دقٌقا ، وأن ٌجعلها على درجة كبٌرة من الوضوح ، ومن  .1

الضروري أن ٌحدد الباحث أٌضا ما إذا كان ٌرؼب فً إجراء بحثه مستعٌنا بفروض محددة أو أنه ٌرؼب فً 

أن ٌضع فروضاً محددة، وقد سبق أن أوضحنا أهمٌة  النزول إلى المٌدان لٌسجل كل شًء عن المجتمع من ؼٌر

الفروض وخاصة فً المجالات التً ارتادها الباحثون من قبل ، وقلنا أنها توجه الباحث إلى نوع الحقابق التً 

ٌجب أن ٌبحث عنها بدلا من تشتت جهوده دون ؼرض محدد ، كما أنها تساعد على الكشؾ عن العلبقات 

 الظواهر.الثابتة التً تقوم بٌن 

من أهم شروط دراسة المجتمعات المحلٌة التحدٌد الواضح للمجتمع، لذا ٌنبؽً على الباحث أن ٌحدد ما إذا كان  .2

ٌرؼب فً دراسة مجتمع صؽٌر قابم بذاته أو فً دراسة مجتمعات تعتبر أجزاء من مجتمع أكبر، وقد كان 

راسة المجتمعات البدابٌة التً تعتبر مجتمعات قابمة الاعتقاد السابد بٌن علماء الأنثروبولوجٌا الاهتمام فقط بد

بذاتها، إلا أن الاتجاه الحالً بٌن هإلاء العلماء قد تحول إلى دراسة المجتمعات التً تعتبر أجزاء من مجتمعات 

أكبر ، ولذا فإن منن الضروري فً مثل هذه الأحوال العناٌة بتحدٌد المجتمع تحدٌدا دقٌقا، خاصة وأنه لٌست 
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حدود واضحة المعالم تفصل بٌن مجتمع وآخر نظرا لأن الفواصل بٌن المجتمعات لٌس لها وجود واقعً  هناك

 ملموس نتٌجة للتفاعلبت الاجتماعٌة المتبادلة بٌن المجتمعات. 

  وفى بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌتخٌر مجتمعا ٌمثل مجتمعات متعددة وٌشترك معها فً كثٌر من

سكانً والتكوٌن العنصري والمستوى الاجتماعً والاقتصادي ، وفى هذه الحالة ٌنبؽً الخصابص كالتركٌب ال

 على الباحث أن ٌحدد خصابص النموذج وأن ٌحدد نواحً التشابه والاختلبؾ بٌنه وبٌن ؼٌره من المجتمعات.

ات والبٌانات ٌنبؽً على الباحث قبل أن ٌقرر اختٌاره النهابً لمجتمع ما أن ٌكون متؤكدا من توفر الإحصاء .3

والمصادر التارٌخٌة التً تعطً صورة واضحة عن المجتمع وخصابصه وتطوره، وان ٌتعرؾ على 

الصعوبات التً قد تعترض سٌر البحث وأن ٌفكر فً طرق مواجهة تلك الصعوبات حتى إذا أٌقن أن فً 

 استطاعته تذلٌلها ، أمكنه أن ٌمضى فً بحثه وهو على ثقة من أمره.

شتؽلٌن بمناهج البحث بعدم دراسة المجتمعات المحلٌة فً حالة التؽٌر لقلة المصادر التارٌخٌة ٌنصح بعض الم .4

عن تلك المجتمعات ولكثرة الصعوبات التً قد تعترض الباحث فً الدراسة وفى رأٌنا أن دراسة المجتمعات فً 

دراستنا لها فً حالتها حالتها الدٌنامٌكٌة أمر له أهمٌته خاصة وان المجتمعات فً حالة تؽٌر مستمر و

 الاستاتٌكٌة لٌست إلا دراسة فرضٌة.

  ولدراسة التؽٌر ٌشٌر "لٌند" بتحدٌد نقطة الصفر وهى النقطة التً ٌعتقد الباحث أن المجتمع قد تؽٌر عندها

 تؽٌرات ملموسة وتتحدد هذه النقطة ؼالباً بقٌام حرب أو ثورة أو حدوث ؼزو بالنسبة للمجتمع.

  الصفر إشكالات متعددة لصعوبة تحدٌدها لأن المجتمع فً أٌه فترة من تارٌخه لا ٌكون فً حالة هذا وتثٌر نقطة

 ثبات تام ولذا فإنها تخضع لتقدٌر الباحث الشخصً.

ٌجب تحدٌد الطرٌقة التً تجمع بواسطتها البٌانات ، فإذا كان الباحث ٌهدؾ إلى دراسة المجتمع ككل فٌمكنه  .5

والرسوم المختلفة ، وإذا كان ٌهدؾ إلى دراسة الجماعات والأنظمة القابمة بالمجتمع فٌمكنه الاستفادة بالخرابط 

الاستفادة بالوثابق التً تلقى الضوء على حقٌقة الجماعات المكونة للمجتمع، كما ٌجدر به الاعتماد على 

كة وإذا كان ٌهدؾ إلى ملبحظات كبار السن والنزول إلى المٌدان لجمع البٌانات بواسطة الملبحظة بالمشار

 دراسة الأفراد فٌمكنه الاستفادة بالاستبٌان والمقابلة الشخصٌة.

 -ٌفضل أن ٌكون جامعو البٌانات ؼرباء على المجتمع وذلك للؤسباب الآتٌة: .6

 إذا كان جامع البٌانات من خارج المجتمع فإن نظرته تكون أكثر موضوعٌة وواقعٌة. -أ 

عهم عند إعطاء البٌانات وذلك لأنه ٌترك المجتمع بعد الانتهاء من ٌفضل الناس الشخص الؽرٌب عن مجتم -ب 

 مهمته، ولٌس من صالحه أن ٌستؽل المعلومات لصالح فرٌق من الناس دون الآخر.

إذا كان هناك نزاع بٌن الجماعات المكونة للمجتمع المحلى فإنه من الأفضل أن ٌقوم بجمع البٌانات شخص  -ج 

 قابم.محاٌد لا دخل له فً النزاع ال

قد ٌتحرج الناس من التحدث عن مشكلبتهم أمام شخص ٌعرفونه ولكنهم لا ٌشعرون بالحرج أمام شخص ؼرٌب  -د 

 عنهم وعن مجتمعهم.

 ٌنبؽً إعداد المجتمع لعملٌة البحث قبل البدء فٌه حتى ٌضمن الباحث المساعدة الكافٌة من جانب المبحوثٌن. .7

نٌفها وتحلٌلها إلى تعمٌم النتابج التً وصل إلٌها على المجتمعات ٌنبؽً أن ٌتجه الباحث بعد جمع البٌانات وتص .8

 المتشابهة لأن الوصول إلى التعمٌم هو الهدؾ من الدراسات العلمٌة.

 تسجٌل البٌانات وتصنٌفها وتحلٌلها

 )أ( التسجٌل
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 تخلبص التسجٌل عملٌة ٌقصد بها تدوٌن البٌانات وإثبات البٌانات بطرٌقة منظمة تساعد الباحث على اس

الحقابق المتعلقة بالحالة المدروسة، وٌعتمد التسجٌل أساسا على الوصؾ الدقٌق للحالة بشرط أن ٌكون ذلك 

 بؤسلوب موضوعً ، فلب ٌؽٌر الباحث فً الحقابق متؤثرا بآرابه الشخصٌة واتجاهاته الخاصة. 

 -وٌنبغً أن ٌتضمن السجل الدقٌق ما ٌأتً:    

 لأولى فً السجل وتسجل علٌها البٌانات الآتٌة: صحٌفة الوجه: وهً الصحٌفة ا .1

 إشارة إلى الوثٌقة المتضمنة ومدى أهمٌتها لمراحل الدراسة المختلفة أو لمرحلة بعٌنها. -أ 

 رقم الوثٌقة. -ب 

 اسم الباحث. -ج 

 اسم الشخص الذي ٌدلى بالبٌانات ونوع صلته بالموقؾ المبحوث. -د 

 تارٌخ المقابلة. -ه 

 التً أجرٌت فٌها المقابلة؟ الظروؾ -و 

إشارة إلى سرٌة البٌانات المتضمنة وخاصة إذا كان المبحوث ٌرؼب فً المحافظة على سرٌة البٌانات التً  -ز 

 أدلى بها.

تحدٌد موضع الدراسة، والهدؾ من البحث ، والخطوط الربٌسٌة التً ٌتضمنها وكذا الفروض التً ٌرؼب الباحث  -2

 فً التحقق من صحتها.

شارة إلى الأدوات التً استخدمها الباحث فً جمع البٌانات كالمقابلة والملبحظة الشخصٌة والاستبٌان والوثابق إ -3

 ....الخ.

الاحتفاظ بالوثابق الهامة التً تصؾ مواقؾ اجتماعٌة محددة، أو تصؾ شخصٌة الفرد أو الحوادث الهامة فً  -4

فٌمكن إرفاق نسخة مكتوبة  –لكبر حجمها أو لأي سبب آخر  –جل حٌاته ، وإذا تعذر الاحتفاظ بتلك الوثابق فً الس

 بالكربون تتضمن النقاط الربٌسٌة التً تشتمل علٌها الوثابق.

إشارة إلى بعض ملبحظات الباحث المبدبٌة عن الوثابق، ونواحً الضعؾ فٌها وكذا حالة المبحوث : آراإه ،  -5

وصحتها ، كما ٌفٌد فً الكشؾ عن ظروؾ المبحوث وحالته وظروفه، فكل ذلك له أهمٌة فً تقدٌر البٌانات 

 الانفعالٌة.

 )ب( التصنٌف والتحلٌل والتعمٌم  

  لما كان البحث ٌتضمن عملٌات ثلاث هً جمع البٌانات وتصنٌفها وتحلٌلها ثم تفسٌرها لاستخلاص النتائج

الدقة ، وٌنبغً على الباحث  وتعمٌمها، فإن من الضروري أن ٌوجه الباحث عناٌته إلى جمٌع الخطوات بنفس

بعد تسجٌله للبٌانات أن ٌعمد إلى تصنٌفها فً مجموعات على أساس أوجه الشبه البارزة بٌنها، ونود أن 

نشٌر هنا إلى أن طرٌقة التصنٌف تسٌر فً نفس الخطوات التً تتبع فً المنهج الاستقرائً ، فالباحث ٌبدأ 

ٌرة ثم فً مجموعات أكبر إلى أن ٌنتهً به الأمر إلى إصدار بالحقائق الجزئٌة ثم ٌضمها فً مجموعات كب

 تعمٌمات علمٌة، أي أنه ٌبدأ بالجزئٌات لٌتوصل إلى القضاٌا العامة. 

 -وٌمكن تصنٌف بٌانات الحالات المدروسة وفقاً للخطوات التالٌة:

متشابهة وٌطلق على هذه  ٌنبؽً النظر إلى الحقابق الجزبٌة المتفرقة المدونة بالسجلبت ثم ضمها فً مجموعات .1

 المجموعات اسم "الحقابق الاجتماعٌة".

ٌنبؽً النظر إلى ما بٌن الحقابق الاجتماعٌة من تشابه وما تتضمنه من انتظام وتتابع ، وذلك لضم هذه الحقابق  .2

 فً مجموعات أكبر تعرؾ باسم مجموعات الحقابق الجزبٌة.
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جتماعٌة نظرة فاحصة مدققة لٌكتشؾ العلبقات القابمة بٌن ٌستطٌع الباحث أن ٌنظر إلى مجموعات الحقابق الا .3

 مجموعات الحقابق.

 ولٌحدد نموذج حالة الذي أمامه ومدى اتفاقه مع ؼٌره من النماذج. -

وٌنبؽً أن تكون التعمٌمات متمشٌة مع النتابج وفى حدود الحالات التً دخلت فً نطاق البحث وكذلك  -

 الحالات المتشابهة لها.

 منهج دراسة الحالة رابعا :حدود

 -ٌتشكك بعض الباحثٌن فً أهمٌة منهج دراسة الحالة ومدى الاعتماد علٌه فً البحث لعدة عوامل أهمها:  

عدم صدق البٌانات التً ٌجمعها الباحث باستخدام هذا المنهج: فٌرى "رٌد بٌن" مثلبً أن سجلبت الحٌاة لا تعطى نتابج ( 1)

 -صادقة للؤسباب الآتٌة:

ٌسجل المبحوث الأقوال التً تتفق مع ما ٌرٌده الباحث أو ما ٌعتقد المبحوث أن الباحث ٌرٌده، وفى ذلك  قد .1

 تحرٌؾ للحقابق عن موضعها.

كثٌراً ما ٌبتعد المبحوث عن ذكر الحقابق كما حدثت، فٌحاول أن ٌكتبها من وجهة نظره مبرراً تصرفاته ،  .2

 ومإٌداً نظرته إلى الأشٌاء والأشخاص.

ٌحاول المبحوث تضخٌم الحوادث ، وإضافة حوادث جدٌدة من نسخ خٌاله فٌصعب على الباحث تحدٌد ما قد  .3

 حدث منها وما لم ٌحدث.

قد ٌتجه الباحث إلى الحقابق التً ٌرٌدها والتً تإٌد وجهة نظره مؽفلبً الجوانب التً تناقض آراإه ،  .4

لا ٌرى فً السجلبت إلا عوامل الجنس، بٌنما ٌرى  وٌضرب"رٌد بٌن" مثالاً بمدارس التحلٌل النفسً ، ففروٌد

 فٌها "أدلر" مركب النقص وٌرى فٌها "ٌونج" عوامل الانطواء والانبساط.

أؼلب الحالات التً تقدم وثابق عن حٌاتها لٌست إلا حالات شاذة ـ ولذا فإن تعمٌم النتابج من هذه الحالات لا  .5

 ٌصدق على جمٌع الحالات القابمة فً المجتمع.

كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة، وفى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر فٌما ٌستخلصه الباحث  .6

 من نتابج.

 نادراً ما تتشابه مواقؾ الحالة مع ؼٌرها من الحالات وبالنسبة لعدد كبٌر من المتؽٌرات. .7

بتحدٌد المفاهٌم والمصطلحات العلمٌة ثم  تكتب الوثابق الشخصٌة بؤسلوب الشخص نفسه ـ لذا فإن الباحث ٌقوم .8

 ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم منطقٌة وفبات قابلة للتصنٌؾ.

عدم إمكانٌة تعمٌم النتابج التً ٌصل إلٌها الباحث عن طرٌق استخدام منهج دراسة الحالة: وذلك لاختلبؾ الحالة  (2

ذه النقطة فً اعتراضاته السابقة كما أشار إلٌها عدد كبٌر عن ؼٌرها من الحالات، وقد أشار "رٌد بٌن" إلى ه

 من الباحثٌن.

ٌتكبد الباحث فً دراسته للحالات كثٌراً من الوقت والجهد والمال: وهذا ٌقلل من أهمٌة هذا المنهج ومدى  (3

 الاعتماد علٌه فً البحث.

 

فإنه لا ٌوجه إلى المنهج بقدر ما ٌوجه وردا على الاعتراضات السابقة فإننا نقول إنه بالنسبة للبعتراض الأول  -

إلى الأدوات التً ٌستخدمها فً جمع البٌانات كسجلبت الحٌاة، ومن الممكن التؤكد من صدق البٌانات التً 

ٌحصل علٌها الباحث بالرجوع إلى مصادر أخرى كالتقارٌر والبٌانات الرسمٌة الموثوق بصحتها ، ومراجعة 

 اة أو التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صحتها.البٌانات الموجودة بسجلبت الحٌ
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فإننا نقول بؤن كل حالة من الحالات لا ٌمكن اعتبارها فردٌة  -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض الثانً  -

بما  فرٌدة فً خصابصها ، وإنما تشترك مع ؼٌرها فً كثٌر من الخصابص ولتؤٌٌد وجهة نظرنا نضرب مثلبً 

جاء فً دراسة الدكتور عاطؾ ؼٌث عن قرٌة القٌطون ، ٌقول الباحث " وتتشابه مع هذا النموذج أعداد كبٌرة 

من القرى التً لها نفس الخصابص، حتى لٌبدو أننً أدرس هذه القرى جمٌعاً مرة واحدة، ذلك لأننً لا أدرس 

تتشابه مع كثٌر ؼٌرها فً مجتمعنا فحسب، بل مجتمعاً قابما بذاته بل أدرس مجتمعات لها خصابص متعددة لا 

 فً مجتمعات متعددة من العالم".

أما عن الاعتراض الثالث فلب ؼٌر فً أن ٌتكبد الباحث فً دراسته بعض الجهد والوقت والمال طالما أنه ٌرؼب  -

وامل الدٌنامٌكٌة فً الوصول إلى نتابج متعمقة مستقصٌة لها دلالتها العلمٌة، طالما أنه ٌرؼب فً الكشؾ عن الع

 المإثرة فً الموقؾ الكلً، فعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على قدر ما ٌحصل على نتابج دقٌقة متعمقة.
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 المحاضرة التاسعة

 المنهج التارٌخً

 مقدمة

التارٌخ سلسلة متصلة الحلقات، تتلبحق فٌها النتابج بالمقدمات، وٌرتبط فٌها الماضً بالحاضر بالمستقبل،  -

والظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أؼلب الأحوال وإن كان أؼلب الاجتماعٌٌن ٌمٌلون إلى 

سلب الظواهر الاجتماعٌة صفة الزمانٌة، إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقابع المجتمع الماضٌة، تؤثرت 

ا فلببد للباحث الاجتماعً من الرجوع إلى الماضً بها فً نشؤتها ونموها، كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً ولذ

 لتعقب الظاهرة منذ نشؤتها والوقوؾ على تؽٌرها وانتقالها من حال إلى حال.

ومن الضروري أن نفرق فً هذا المجال بٌن علم التارٌخ وبٌن استخدامنا للمنهج التارٌخً: "فمهمة علم التارٌخ  -

ٌسٌر قدما دون تراجع أو تخلؾ، وهذه الوظٌفة هً محاولة استرداد أن ٌقوم بوظٌفة مضادة لفعل التارٌخ الذي 

ما كان فً الزمان، لا لٌتحقق فعلٌا فً مجرى الأحداث وإنما لكً ٌستعٌد فً الذهن وبطرٌقة عقلٌة صرفة ما 

جرت علٌها أحداث التارٌخ فً مجرى الزمان محاولا أن ٌتصور مجرى هذه الأحداث وكؤنه ٌجرى فً اطراد 

 موجه"

أما استخدام المنهج التارٌخً فً البحوث الاجتماعٌة فٌقصد به الوصول إلى المبادئ والقوانٌن العامة عن  -

طرٌق البحث فً أحداث التارٌخ الماضٌة وتحلٌل الحقابق المتعلقة بالمشكلبت الإنسانٌة والقوى الاجتماعٌة التً 

وادث الفردٌة ولا نهدؾ إلى تصوٌر الأحداث شكلت الحاضر، ونحن برجوعنا إلى التارٌخ لا نحاول تؤكٌد الح

والشخصٌات الماضٌة بصورة تبعث فٌها الحٌاة من جدٌد، وإنما نحاول تحدٌد الظروؾ التً أحاطت بجماعه 

من الجماعات أو ظاهرة من الظواهر منذ نشؤتها لمعرفة طبٌعتها وما تخضع له من قوانٌن، وتعبر بولٌن ٌونج 

ا فً البحث الاجتماعً نتعقب التطور التارٌخً لكً نعٌد بناء العملٌات الاجتماعٌة عن هذا المعنى بقولها: إنن

ونربط الحاضر بالماضً ونفهم القوى الاجتماعٌة الأولى التً شكلت الحاضر بقصد الوصول إلى وضع مبادئ 

 وقوانٌن عامة متعلقة بالسلوك الإنسانً للؤشخاص والجماعات والنظم الاجتماعٌة. 

 د المنهج التارٌخًأولا : روا

تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً البحوث الاجتماعٌة، نذكر 

 من بٌن هإلاء ابن خلدون وفٌكو وسان سٌمون وأوجست كونت .

 ابن خلدون 

بل تختلؾ أوضاعها باختلبؾ  فطن ابن خلدون إلى أن الظواهر الاجتماعٌة لا تثبت على حال واحدة، -

المجتمعات، وتختلؾ فً المجتمع الواحد باختلبؾ العصور، فمن المستحٌل أن نجد مجتمعٌن ٌتفقان تمام الاتفاق 

فً نظام اجتماعً معٌن وفً طرابق تطبٌقه، كما أنه من المستحٌل أن نجد نظاما اجتماعا قد ظل على حال 

 ٌاته. واحدة فً مجتمع معٌن فً مختلؾ مراحل ح

ولذا طالب ابن خلدون بملبحظة الظواهر ملبحظة مباشرة تم تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ الشعب الواحد  -

فً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة، وقٌاس الاختٌار بؤصول العادة وطبابع 

ر بالذاهب فربما لا ٌإمن فٌها من العثور ومزلة العمران، فإذا لم ٌقس الؽابب من الأخبار بالشاهد منها، والحاض

 القدم والحٌد عن جادة الصدق .

وقد اعتمد ابن خلدون فً بحوثه على ملبحظة  ظواهر الاجتماع فً الشعوب التً أتٌح له الاحتكاك بها والحٌاة  -

وتعقب أشباهها  بٌن أهلها، وعلى تعقب هذه الظواهر فً تارٌخ هذه الشعوب نفسها فً العصور السابقة لعصره

ونظابرها فً تارٌخ شعوب أخرى لم ٌتح له الاحتكاك بها ولا الحٌاة بٌن أهلها، والموازنة بٌن هذه الظواهر 

جمٌعا، والتؤمل فً مختلؾ شبونها للوقوؾ على طبابعها وعناصرها وصفاتها وما تإدٌه من وظابؾ فً حٌاة 

بعض، والعلبقات التً تربطها بما عداها من الظواهر الأفراد والجماعات، والعلبقات التً تربطها بعضها ب

وعوامل تطورها واختلبفها باختلبؾ الأمم والعصور، ثم الانتهاء من هذه الأمور جمٌعا إلى استخلبص ما 

 تخضع له هذه الظواهر فً مختلؾ شبونها من قوانٌن .



Asma Alz 
 

63 
 

مه للمنهج التارٌخً نتٌجة لعدم وقد تعرض ابن خلدون للصعوبات التً تقابل الباحث الاجتماعً عند استخدا -

صدق بعض الرواٌات التارٌخٌة، فبعضها صحٌح حدث فعلب ، وبعضها زابؾ لم ٌقع أصلب ، وبعضها ٌستحٌل 

حدوثه لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌاء، ولذا نصح ابن خلدون بعدم الثقة بالناقلٌن ثقة مطلقة وبتحري الدقة عند 

 ادي بتحقٌق الوقابع وتمحٌصها قبل الأخذ بها. الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة ون

 فٌكو 

دعا فٌكو فً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من الحقابق التارٌخٌة، وقد حدد القواعد 

  -الأساسٌة لهذا المنهج فٌما ٌلً:

لمختلفة للوقوؾ على تطورها وما تحدٌد الظاهرة المراد دراستها والعمل على تعقبها خلبل العصور التارٌخٌة ا .1

 تخضع له من قوانٌن. 

 جمع الوثابق المتعلقة بالعقابد الدٌنٌة والتقالٌد والعادات الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات الصلة بالظاهرة.  .2

إذا أراد الباحث أن ٌقؾ على أحوال الشعوب المتؤخرة فً العصور القدٌمة وتعذر علٌه أن ٌقؾ على أسالٌب  .3

حٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الوثابق لزوال هذه الحالات من الحٌاة المتؤخرة، فإن من الممكن الرجوع إلى ال

الأقوام المعاصرة التً تعٌش فً نفس المستوى الذي كانت تعٌش فٌه الشعوب التً ٌدرسها والاستدلال بما هو 

 معروؾ عما هو مجهول. 

 صحتها. القٌام بتحلٌل المصادر ونقدها للتؤكد من .4

الاعتماد على علم دراسة اللؽات للتؤكد من صحة الوقابع التً ٌذكرها المإرخون، وفً رأٌه أن اللؽة هً التً  .5

 تعبر تعبٌرا صحٌحا عن وقابع العصر وكل تطور فً اللؽة ٌصاحبه تطور فً نمط الحٌاة السابد. 

 لتً تحكم الظاهرة موضوع الدراسة. القٌام بنصؾ الحقابق والتؤلٌؾ بٌنها الوصول إلى معرفه القوانٌن ا .6

 

 سان سٌمون 

ٌرى سان سٌمون أن تارٌخ الإنسانٌة سلسلة متصلة الحلقات ٌتصل ماضٌها بحاضرها، بمستقبلها، وأن  -

 ملبحظة الماضً هً التً تعٌن على فهم الحاضر .

رأٌه أننا لا نستطٌع ولقد آمن سان سٌمون بفكرة التقدم، كما آمن بؤن الصراع من مستلزمات التقدم وفً  -

تفسٌر التطور المستمر للظواهر الاجتماعٌة المختلفة إلا إذا عرفنا تارٌخ التطور الذي مر به العقل 

الإنسانً بوجه عام وتارٌخ العلوم بوجه خاص ، وهذا التطور مر فً مراحل ثلبثة هً : المرحلة الدٌنٌة 

ة، ومعنى ذلك أن ٌقوم الباحث بالربط بٌن الظاهرة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة، ثم مراحله الواقعٌ

 التً ٌدرسها وبٌن الطابع الذي ٌمٌز كل عصر من العصور .

وٌطالب سان سٌمون بالاعتماد على الوثابق المحفوظة والسجلبت الرسمٌة، والاهتمام بالمظاهر التً  -

الظواهر والتً تساعد على التنبإ تتحدها العلوم فً تطورها والوصول إلى القوانٌن العامة التً تخضع لها 

 العلمً.

ولقد أساء سان سٌمون إلى منهجٌه بؤفكاره القبلٌة التً كونها عن تقدم الإنسانٌة، وبوضعه قانونا عاما  -

ٌسرى على جمٌع المجتمعات بلب استثناء، مع أن الملبحظ هو وجود مجتمعات جزبٌة تختلؾ عن بعضها 

تخضع لها، ولٌس من الضروري أن ٌربط الباحث بٌن الظاهرة التً فً طبٌعتها وأنظمتها والظروؾ التً 

 ٌدرسها وبٌن الفترة التً حددها سان سٌمون.
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 أوجست كونت 

أشرنا سابقا إلى أن كونت قام بتقسٌم الظواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على الأولى منهما اسم "الاستاتٌكا  -

لدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب كونت بالاعتماد على الملبحظة الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "ا

 والتجربة والمنهج المقارن والمنهج التارٌخً فً دراسة الظواهر فً حالتها الدٌنامٌكٌة. 

وٌهدؾ كونت من وراء استخدام المنهج التارٌخً إلى الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ظواهر الاجتماعٌة فً  -

ع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌإثر بعضها فً البعض الآخر وٌتؤثر به، ولا ٌستطٌع نموها وتطورها، فجمٌ

تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظواهر دون أن تكون لدٌنا فكرة عامة عن تقدم الإنسانٌة جمعاء، 

 ولتفسٌر سٌر التقدم وضع كونت قانون المراحل الثلبثة الذي سبقت الإشارة إلٌه. 

كونت بؤن ٌقوم الباحث بملبحظة الظواهر المختلفة والربط بٌنها ثم ٌشرع بعد ذلك فً تقسٌم طوابؾ  وقد طالب -

الظواهر التً قام بملبحظتها، وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا لٌسهل علٌه معرفه الاتجاهات 

قتصادي والوصول إلى القوانٌن العامة لكل مظهر من مظاهر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً أو الا

 الخاصة بكل مظهر من هذه المظاهر .

 ثانٌا: خطوات البحث التارٌخً

 تحدٌد مشكله البحث . -1

 جمع الحقابق المتعلقة بالمشكلة -2

 تصنٌؾ الحقابق وتحلٌلها -3

 عرض النتابج . -4

 أولا : تحدٌد مشكله البحث 

فً المٌدان الاجتماعً هً التً تتعلق بالظواهر الاجتماعٌة  أشرنا فٌما سبق إلى أن الموضوعات التً تهمنا -

والثقافٌة، والعلبقات التً تحدث بٌن الأفراد والجماعات وما قد ٌحدث فً المجتمع من مشكلبت نتٌجة 

لاضطراب العلبقات والأوضاع الاجتماعٌة، ولذا فإن من الضروري أن تنصب مشكلة البحث على موضوع 

 خل فً دابرة البحث الاجتماعً .من الموضوعات التً تد

وٌشترط فً الظاهرة التً ٌختارها الباحث أن تكون ممتدة عبر التارٌخ لها صفه الاستمرار والدوام النسبً  -

بحٌث ٌمكن تعقبها وتتبع مراحل التطور التً مرت بها والآثار المترتبة علٌها، ومن أمثله هذه الظواهر نظام 

ل العصور، وتطور وسابل الإنتاج وصلتها بالعلبقات والأنظمة الاجتماعٌة الزواج وما ٌخضع له من تؽٌر خلب

المترتبة على ظواهر التحضر والتصنٌع فً المجتمعات المختلفة، فالباحث فً أي ظاهرة من الظواهر السابقة 

ن العامة لاؼنً له عن الرجوع إلى الماضً لتتبع الاتجاهات العامة التً مرت بها الظاهرة وللكشؾ عن القوانٌ

 التً تحكمها .

وٌراعى عند اختٌار المشكلة: الأهمٌة العلمٌة للمشكلة ومران الباحث على المنهج التارٌخً وطرٌقة استخدامه  -

 وتوفر الوثابق المتعلقة بالمشكلة، وجدة الموضوع مع مراعاة الزمن المخصص للبحث .

 ثانٌا: جمع الحقائق المتعلقة بالمشكلة .

أن ٌستقر رأى الباحث على موضوع من الموضوعات، فإن من الضروري أن ٌقوم بحصر المصادر إلى تفٌده  بعد

  -فً الحصول على بٌانات عن موضوع بحثه، وتنقسم المصادر التارٌخٌة إلى نوعٌن:

عابد والأبنٌة وتشتمل الآثار والوثابق، فالآثار التً خلفها قدماء المصرٌٌن كالأهرامات والم المصادر الأولٌة : .1

تعتبر سجلب وافٌا لكثٌر من البٌانات التً ٌحتاجها الباحث عند دراسته لإحدى الظواهر الاجتماعٌة ذات النشؤة 

التارٌخٌة القدٌمة، أما الوثابق فتشمل المخطوطات والرسابل والمذكرات والنشرات الإحصابٌة التً تقوم بنشرها 

وبٌها كالتعدادات وإحصاءات الإنتاج الصناعً والزراعً والتجاري نفس الهٌبة التً قامت بجمع البٌانات وتب
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وؼٌرها من نشرات مصلحة الإحصاء والتعداد، وقد تكون هذه السجلبت والإحصاءات حكومٌة كتلك التً تقوم 

بنشرها مصلحة الإحصاء أو أهلٌة كتلك التً تقوم بنشرها المإسسات الاجتماعٌة والجمعٌات الخٌرٌة والمصانع 

 كات التؤمٌن والبنوك وؼٌرها .وشر

وهى التً تنقل عن المصادر الأولٌة كما هو الحال عندما نجد بٌانات مصلحه الإحصاء  المصادر الثانوٌة : .2

مثلب منقولة فً المجلبت العلمٌة أو فً كتب المإلفٌن الذٌن ٌكونون قد استفادوا من هذه البٌانات أو تعرضوا لها 

 بطرٌق أو بآخر.

در الأولٌة ؼالبا على المصادر الثانوٌة لأن الأخٌرة قد تحتوى على أخطاء نتٌجة النقل عن وتفضل المصا .3

المصادر الأولٌة وفً أحٌان قلٌله تفضل المصادر الثانوٌة على المصادر الأولٌة، وذلك حٌنما تكون البٌانات 

تبوٌبها ونشرها فً صورة المنشورة فً المصادر الأولٌة معروضة بصورة بدابٌة ثم ٌقوم بعض الأخصابٌٌن ب

أكثر أفاده للباحثٌن، وفً هذه الحالة ٌجب التؤكد من مدى كفاٌة القابمٌن بهذا العمل قبل تفضٌل المصادر الثانوٌة 

 على المصادر الأولٌة. 

 تحلٌل المصادر ونقدها 

الوثابق ونقدها،  بعد أن ٌنتهً الباحث من جمع الوثابق الخاصة به، تبدأ عملٌه جدٌدة ألا وهى عملٌة تحلٌل -

وٌقوم الباحث الاجتماعً بهذه العملٌة إذا لم ٌكن قد سبقه المإرخ وتزداد الحاجة إلى تحلٌل الوثابق ونقدها فً 

 حالة مرور زمن طوٌل بٌن الحادثة وبٌن تسجٌلها واحتمال التحٌز فً التسجٌل. 

الخارجً للتحقق من صدق النص  هذا والتحلٌل نوعان : أحدهما خارجً والآخر داخلً، وٌستخدم التحلٌل -

التارٌخً من جهة الشكل لا من جهة الموضوع فً حٌن أن التحلٌل الداخلً ٌنصب على النص من ناحٌة 

الموضوع لا من ناحٌة الشكل، ولذا ٌعتبر التحلٌل الداخلً أعلى مرتبة وأسمى درجة من التحلٌل الخارجً، 

هذٌن النوعٌن الخارجً حٌث أنهما ٌتداخلبن فً أكثر من وٌحدث فً كثٌر من الأحٌان أن ٌصعب الفصل بٌن 

 موضع. 

 التحلٌل الخارجً: .1

 ٌنصب هذا النوع من التحلٌل على جانبٌن أحدهما التحقق من صدق الوثٌقة والأخر من مصدر الوثٌقة. -

 نقد الوثٌقة -أ  

ٌن الصحٌح منها ٌنبؽً أن ٌتؤكد الباحث من صحة الوثابق التً ٌعتمد علٌها، وأن ٌعنً بالتفرقة ب -

والمزٌؾ، فقد تكون الوثٌقة التً تحت ٌد الباحث هً الوثٌقة الصحٌحة التً تركها صاحبها، وقد تكون 

الوثٌقة قد أضٌفت إلٌها إضافات لم ٌكتبها صاحبها، وقد تكون الوثٌقة محرفة فً بعض أجزابها أو مزٌفة 

 تزٌٌفا مقصوداً.

ً التً تركها صاحبها فما علٌه إلا أن ٌنقلها كما هً دون حذؾ فإذا كانت الوثٌقة التً تحت ٌد الباحث ه -

 أو إضافة.

وإذا لم تكن الوثٌقة مخطوطة بخط المإلؾ وتوجد منها نسخة وحٌدة فٌجب التؤكد من خلوها من الأخطاء،  -

واحتمال الخطؤ هنا قد ٌكون نتٌجة لجهل الناسخ أو محاولته إصلبح النص حسب فهمه الضٌق، أو نتٌجة 

لأخطاء عرضٌة تنشؤ من الناسخ إما بنسٌان بعض الألفاظ أو بتشتٌت انتباهه أثناء النسخ ، أو بوقوعه فً 

 الخطؤ أثناء الإملبء.

  -وفى حالة وجود أكثر من نسخة من الوثابق ٌجب على الباحث مراعاة ما ٌلً:

 لمطلوبة.لا ٌنبؽً الاعتماد على أول وثٌقة تقع فً ٌده، فقد لا تتوفر فٌها الدقة ا .1

ٌجب مراجعة النسخ للتحقق مما إذا كان بعضها ٌرجع إلى أصل واحد ، ذلك لأن النسخ التً ترجع إلى أصل  .2

 واحد تعتبر بمثابة نسخة واحدة.
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إذا وجدت نسختان إحداهما أقدم من الأخرى فلٌس معنً ذلك أن الأقدم هً الأصح ، فقد تكون النسخة الأقدم قد  .3

 ا تكون النسخة الأحدث قد أخذت عن وثٌقة أصلٌة أو قرٌبة إلى الأصل.أخذت عن نسخة فرعٌة بٌنم

ومن الملبحظ أن نقد الوثابق لا ٌزٌد الباحث علماً بالحقابق التارٌخٌة وإنما ٌفٌد فً تصحٌح النص والرجوع إلى 

 الأصل الذي كتبه صاحبه. 

 نقد المصادر -ب

علٌها ٌنبؽً علٌه أن ٌتحقق من شخصٌة صاحب الوثٌقة والمكان بعد أن ٌتحقق الباحث من صدق الوثٌقة التً ٌعتمد 

والزمان اللذٌن كتب فٌهما، وٌتفق المشتؽلون بمناهج البحث على أن وجود اسم شخص معٌن على الوثٌقة لا ٌعنً أنه 

 -هو صاحب الوثٌقة، فقد ٌكون الاسم قد وضع بقصد الخداع والتموٌه، وٌرجعون ذلك إلى عوامل منها:

 ن الوثٌقة قلٌلة القٌمة فتوقع باسم أحد المشهورٌن لكً ترتفع قٌمتها.قد تكو .1

 قد تكون الوثٌقة عظٌمة القٌمة فتضاؾ إلى إنسان من أجل تمجٌد اسمه مع أن الوثٌقة لا تنسب إلٌه. .2

 قد ٌكون قصد صاحب الانتحال أن ٌبٌن مذهباً معٌناً فٌضطر إلى أن ٌكتب كتاباً ٌبٌن فٌه قوة هذا المذهب أو .3

كٌؾ أن شخصٌة عظٌمة هً التً كتبته أو أنتجته ، ومن أجل هذا ٌزٌؾ كتاباً أو أثراُ بؤكمله وٌعزوه إلى هذه 

 الشخصٌة العظٌمة.

 التحلٌل الداخلً -2

 ٌقسم التحلٌل الداخلً إلى نوعٌن أحدهما اٌجابً والثانً سلبً.

 التحلٌل الداخلً الاٌجابً:  -أ

ذي ترمً إلٌه ألفاظ وعبارات الوثٌقة ، ولذا لابد للباحث من قراءة النص عدة مرات وٌقصد به فهم المعنً الحقٌقً ال

قراءة واعٌة متعمقة حتى ٌستطٌع أن ٌحدد المعنً الذي ٌرمً إلٌه صاحب الوثٌقة، وقد لا ٌجد الباحث صعوبة كبٌرة 

ابة فٌها قد تؽٌرت بتؽٌر العصر الذي فً فهم الوثابق الحدٌثة بخلبؾ الحال فً الوثابق القدٌمة التً ٌكون أسالٌب الكت

 كتبت فٌه، وٌتطلب ذلك من الباحث أن ٌكون علٌما باللؽة وأسالٌبها قدٌمها وحدٌثها.

 التحلٌل الداخلً السلبً:  -ب

ٌفٌدنا التحلٌل الاٌجابً فً معرفة المإلؾ فقط ، أما التحلٌل السلبً فٌفٌد فً معرفة الظروؾ التً وجد فٌها كاتب 

ٌن سجل ملبحظاته ، وهل قصد إلى تشوٌه الحقابق أو لم ٌقصد؟ وللقٌام بعملٌة التحلٌل الداخلً السلبً الوثٌقة ح

ٌنبؽً على الباحث أن ٌتشكك فً صحة الرواٌات التارٌخٌة حتى تثبت له صحتها، وإلا ٌؤخذ الوثٌقة ككل، بل ٌنبؽً 

 علٌه أن ٌحللها جزءاً جزءاً.

 ومحاولة الربط بٌنهاثالثاً: تصنٌف الحقائق وتحلٌلها 

ٌستطٌع الباحث بمقتضى التحلٌل الداخلً للمصدر أن ٌحدد المعانً الحقٌقة التً ترمً إلٌها محتوٌات الوثابق  -

سواء أكانت هذه المعانً ظاهرة أو خفٌة، وأن ٌصل إلى مجموعات من الحقابق الجزبٌة ، وهذه الحقابق 

وابؾ تحتوى كل منها على أمور متجانسة وقد ابتكر العلماء الجزبٌة لا تصبح لها قٌمتها إلا إذا صنفت فً ط

الألمان طرٌقة تصنٌؾ الحقابق التارٌخٌة على أساس طبٌعتها الداخلٌة إلى حقابق طبٌعٌة ونفسٌة واجتماعٌة، 

 والباحث الاجتماعً بالطبع لا تعنٌه إلا الحقابق المتعلقة بالجانب الاجتماعً.

عٌة التً ٌتوصل إلٌها الباحث ، تصنؾ هذه الحقابق عادة على أساس المكان وللبستفادة من الحقابق الاجتما -

والزمان أو كلٌهما حتى ٌمكن الكشؾ عن الاتجاهات العامة موضوع الدراسة، ومعرفة العوامل والظروؾ التً 

أشار خضعت لها فً تطورها وتؽٌرها وانتقالها من حال إلى حال ، وقد اهتم أوجست كونت بهذه النقطة حٌنما 

إلى أنه لتتبع نمو الظاهرة وتطورها ٌنبؽً تقسٌم التطور إلى مراحل أو سلبسل اجتماعٌة للوقوؾ على مبلػ ما 

 أصابها من تحول فً كل مرحلة.



Asma Alz 
 

67 
 

 رابعاً : عرض النتائج

 بعد أن ٌنتهً الباحث من استخلبص الحقابق وإٌجاد العلبقات وتعلٌل النتابج وتفسٌرها ، تبدأ خطوة عرض النتابج

وهً الخطوة الأخٌرة فً البحث، وتستلزم هذه الخطوة صٌاؼة النتابج بحٌث تتمشى مع الخطوات المختلفة التً 

استخدمت فً الوصول إلٌها ، وعرض النتابج بمنتهً الدقة مع الإشارة إلى مصدر كل العبارات المقتطفة فً البحث، 

 وترتٌب المصادر والمراجع حسب أهمٌتها العلمٌة.
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 المحاضرة العاشرة

 المنهج التجرٌبً

 

 مقدمه:

رأٌنا فً عرضنا السابق خطوات المنهج العلمً، وأن المنهج العلمً التجرٌبً هو المنهج الذي ٌتمثل فٌه معالم الطرٌقة 

 العلمٌة بصورة جلٌة واضحة، فهو ٌبدأ بملبحظة الوقابع الخارجة عن العقل ، وٌتلوها بالفرض ، وٌتبعها بتحقق الفرض

 بواسطة التجربة، ثم ٌصل عن طرٌق هذه الخطوات إلى معرفة القوانٌن التً تكشؾ عن العلبقات القابمة بٌن الظواهر.

وقد عرضنا فٌما سبق لهذه الخطوات جمٌعاً، وناقشنا أنواع العلبقات التً ٌمكن إثباتها باستخدام هذا المنهج سواء أكانت 

انٌة استخدام المنهج العلمً التجرٌبً فً البحوث الاجتماعٌة  وسنكتفً فً هذا علبقات سببٌة أو وظٌفٌة، كما ناقشنا إمك

 المجال بعرض التصنٌفات الربٌسٌة للتجارب العلمٌة وأنواع التصمٌمات التجرٌبٌة التً ٌستعان بها فً تحقٌق الفروض.

 أولاً: التصنٌفات الرئٌسٌة للتجارب العلمٌة

 عٌة.التجارب الصناعٌة والتجارب الطبٌ -1

التجارب النوعٌة نوعان: صناعٌة وطبٌعٌة، والفرق الربٌسً بٌن هذٌن النوعٌن هو أن التجربة الصناعٌة تعتمد على 

عناصر أساسٌة أهمها التحدٌد والضبط والتحكم من جانب الباحث ، فهو ٌقوم بتحدٌد الظاهرة التً ٌرؼب فً دراستها 

كم فٌها صناعٌا على النحو الذي ٌرٌده ، وهو فً نفس الوقت ٌستطٌع وٌعمل على عزلها عن ؼٌرها من العناصر، ثم ٌتح

 أن ٌكرر التجربة وٌعٌدها فً أي وقت ٌشاء.

أما التجربة الطبٌعٌة فهً التً تتم فً ظروؾ ؼٌر مصطنعة دون أن ٌسعً الباحث إلى تهٌبتها أو خلق الظروؾ اللبزمة 

ر الموجودة فً الطبٌعٌة بدلاً من اصطناعها والقابم بالتجربة لها، وٌتم اختٌار الفروض بجمع المعلومات من الظواه

الطبٌعٌة لا ٌتحكم فً الظاهرة التً ٌدرسها ولا ٌستطٌع أن ٌوجدها فً أي وقت ٌشاء كما هو الحال فً التجربة 

ها مادة الصناعٌة، وقد سبق أن أوضحنا أن التارٌخ حافل بكثٌر من الحالات التً ٌستطٌع الباحث الاجتماعً أن ٌتخذ

 لتجاربه.

فالثورات الاجتماعٌة والأزمات الاقتصادٌة والاضطرابات الداخلٌة ٌمكن أن تكون مجالاً خصبا لكثٌر من التجارب العلمٌة 

، ولا ٌنبؽً أن نقلل من القٌمة العلمٌة لهذه التجارب فهً لا تقل فً أهمٌتها عن التجارب التً ٌتحكم فٌها الباحث بنفسه، 

 ظروؾ صناعٌة. والتً تجرى تحت

 التجارب ذات المدى القصٌر والتجارب ذات المدى الطوٌل: -2

تتطلب بعض التجارب فترة زمنٌة قصٌرة لإجرابها على حٌن أن البعض الآخر ٌتطلب فترة زمنٌة طوٌلة حتى ٌتسنى 

 للباحث تحقٌق الفرض والتثبت من صحته.

بعض البرامج الإذاعٌة فً تؽٌٌر اتجاهات الأفراد نحو موضوع  فإذا فرضنا مثلب أننا نرؼب فً معرفة أثر الاستماع إلى

معٌن ، فً هذه الحالة نستطٌع المقارنة بٌن اتجاهات الأفراد قبل استماعهم إلى البرامج الإذاعٌة وبعدها ، أو نقارن بٌن 

اضح أن مثل هذه التجربة مجموعتٌن متماثلتٌن من الأفراد استمعت إحداهما إلى البرامج دون أن تستمع الأخرى إلٌها، وو

 لا تستؽرق إلا فترة زمنٌة محدودة وٌمكن إجراإها فً مدى زمنً قصٌر.

ولكن إذا فرضنا أننا نرؼب فً معرفة أثر الدراسة فً المرحلة الإعدادٌة فً زٌادة وعى الطلبة بحقوقهم وواجباتهم 

لبة قبل التحاقهم بالمرحلة الإعدادٌة وبعد الانتهاء الوطنٌة ، فإننا لكً نختبر فرضا من هذا النوع لابد من قٌاس وعى الط

منها حتى ٌتسنى لنا أن نستخلص نتٌجة واضحة من التجربة التً نجرٌها وواضح أن هذه التجربة تستؽرق مرحلة زمنٌة 

 طوٌلة ولا ٌمكن أن تتم إلا فً مدى طوٌل.
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 التً تستخدم فٌها أكثر من مجموعة.التجارب التً تستخدم فٌها مجموعة واحدة من الأفراد والتجارب  -3

ٌلجؤ الباحث فً بعض الأحٌان إلى استخدام مجموعة واحدة من الأفراد فً التجربة فٌقٌس اتجاهاتهم بالنسبة لموضوع 

معٌن، ثم ٌدخل المتؽٌر التدرٌجً الذي ٌرؼب فً معرفة أثره، وبعد ذلك ٌقٌس اتجاه أفراد المجموعة للمرة الثانٌة، فإذا 

 هناك فروقاً جوهرٌة فً نتابج القٌاس فً المرتٌن افترض أنها ترجع إلى المتؽٌر التجرٌبً.وجد أن 

 

وٌلجؤ الباحث أحٌانا أخرى إلى استخدام مجموعتٌن من الأفراد، ٌطلق على إحداهما "المجموعة التجرٌبٌة وٌطلق على 

ان من حٌث المتؽٌرات الهامة فً الدراسة ، الأخرى "المجموعة الضابطة" وٌفترض فً هاتٌن المجموعتٌن أنهما متكافبت

ثم ٌدخل الباحث المتؽٌر التجرٌبً الذي ٌرؼب فً معرفة أثره على المجموعة التجرٌبٌة فقط دون أن ٌعرض له 

المجموعة الضابطة، وبعد انتهاء التجربة تقاس المجموعتان وٌعتبر الفرق فً نتابج القٌاس بٌن المجموعتٌن راجعاً إلى 

لتجرٌبً، والمثال الذي سبق أن أوردناه عن تؤثٌر الاستماع إلى بعض البرامج الإذاعٌة فً تؽٌٌر اتجاهات الأفراد المتؽٌر ا

 نحو موضوع معٌن ٌمكن أن تستخدم فٌه إما مجموعة واحدة من الأفراد أو مجموعتان كما سبقت الإشارة إلى ذلك.

بالنتٌجة، فإذا أردنا أن ندرس اثر الفقٌر فً الانحراؾ فإننا نستطٌع  هذا ومن الممكن أن نبدأ التجربة بالبدء إما بالسبب أو

أن نبدأ بالسبب ) الفقر( فنختار عٌنتٌن من الأفراد إحداهما فقٌرة والأخرى ؼنٌة ، ثم نسحب نسبة الانحراؾ بٌن أفراد 

، ثم نحسب نسبة الأؼنٌاء والفقراء المجموعتٌن ، ونستطٌع أٌضاُ أن نبدأ بالنتٌجة ) الانحراؾ( فنختار عٌنة من المنحرفٌن

 من بٌنهم.

 ثانٌاً: بعض التصمٌمات التجرٌبٌة

وضع جون سٌتورات مٌل عدة قواعد للاستفادة بها فً تحقٌق الفروض واكتشاف القوانٌن التً تربط بٌن الظواهر، 

وتنحصر هذه القواعد فً  وهذه القواعد ٌنبغً أن تؤخذ فً الاعتبار عند عمل التصمٌمات التجرٌبٌة اللازمة للبحث،

 -عدة طرق رئٌسٌة نذكر منها ما ٌأتً:

 طرٌقة الاتفاق . .1

 طرٌقة الاختلبؾ. .2

 طرٌقة التلبزم فً التؽٌر.  .3

 وسنعرض فٌما ٌلً هذه الطرق بالتفصٌل مع نقد كل منها على حدة.

عنصر واحد ثابت فً جمٌع تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت حالات كثٌرة متصفة بظاهرة معٌنة وكان هناك 

الحالات فً الوقت الذي تتغٌر فٌه بقٌة العناصر، فإننا نستنتج أن هذا العنصر الثابت هو السبب فً حدوث الظاهرة 

 وٌمكن أن ٌعبر عن هذه العلاقة بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 النتٌجة                    العوامل                            

                 الحالة الأولى                                               ص

              الحالة الثانٌة  ص

( هو السبب فً جـ( فً كل حالة تحدث فٌها الظاهرة )ص( عندبذ ٌمكن القول بؤن العامل )جـفنظرا لوجود العنصر )

 حدوث الظاهرة )ص(.

فإذا وجد الباحث الاجتماعً أن جمٌع الأحداث المنحرفٌن ٌنشؤون فً بٌبات فقٌرة، أمكن استنتاج أن انخفاض المستوى 

 الاقتصادي بسب ظاهرة الانحراؾ.

 ـج ب أ

 جـ هـ د
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( وتحدث الظاهرة )ص( جـوٌإخذ على هذه الطرٌقة فً البرهنة أنه لٌس من الضروري فً كل حالة ٌوجد فٌها العامل )

( سببا حقٌقٌاً فقد ٌكون وجوده من قبل المصادفة دابما، ومن المحتمل أن تكون النتٌجة )ص( متسببة ـجأن ٌكون العامل )

( قد أحدث جـعن عامل آخر لم ٌتعرؾ علٌه الباحث ولم ٌوضع فً تصمٌم البحث، ومن المحتمل أٌضا أن ٌكون العامل )

ل "جوبلو": " إننا لا نستطٌع نظراً لتشابك الأسباب فً النتٌجة بالاشتراك مع عامل آخر ثم ٌتعرؾ علٌه الباحث، ولذا ٌقو

 الطبٌعٌة أن نعزل فً الواقع سببا واحداً ونقول أنه هو السبب المحدد بالفعل".

 وعلى هذا فإنه ٌنبؽً علٌنا ألا نثق كثٌرا فً هذه الطرٌقة فلب تتخذ من مجرد الاتفاق دلٌلبً على وجود علبقة سببٌة.

 تفاقالبرهان ٌعكس طرٌقة الا

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أن النتٌجة ترتبط بالسبب، فإذا ؼاب السبب ؼابت النتٌجة ، وعلى هذا فإنه فً حالة عدم 

( سبب فً حدوث الظاهرة جـ( فإننا نستنتج أن )جـحدوث الظاهرة )ص( فً جمٌع الأوقات التً ٌختفً فٌها العامل )

 )ص(.

فإذا وجد أنه فً جمٌع حالات انقطاع التٌار الكهربابً ٌتوقؾ الترام عن المسٌرة، أمكن استنتاج وجود علبقة سببٌة بٌن 

 التٌار الكهربابً وبٌن حركة الترام .

وهذه الطرٌقة وإن كانت مضادة لطرٌقة الاتفاق فً الصورة إلا أنها تإٌدها فً النتٌجة، وٌلبحظ أنها تحتوى على نفس 

 الضعؾ التً تحتوٌها طرٌقة الاتفاق ـ ولذا فإنه ٌنبؽً عدم الاقتصار علٌها فً البرهنة على وجود علبقة سببٌة. نقط

 طرٌقة الاختلاف -2

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أن النتٌجة ترتبط بالسبب وجودا وعدماً، فإذا وجد السبب وجدت النتٌجة، وإذا غاب 

 -رٌقة بٌن طرٌقة الاتفاق وعكسها، وٌمكن التعبٌر عنها بالصورة الرمزٌة التالٌة:السبب غابت النتٌجة وتجمع هذه الط

 النتٌجة                                             العوامل                           

           الحالة الأولى  

                                                                              ص

                                      الحالة الثانٌة  ص غٌر موجودة

                          

 ص   هً السبب فً حدوث جـ 

وهذه الطرٌقة شابعة الاستعمال فً البحوث العلمٌة لأنها أكثر دقة من سابقتها، فإذا جمع الباحث مجموعتٌن من الأشخاص 

وعرض المجموعة الأولى لعدد من العوامل فظهرت نتٌجة معٌنة ، ثم حرم المجموعة الثانٌة من تؤثٌر المجموعة الثانٌة 

الة ٌمكن استنتاج أن العامل الذي أسقطه الباحث هو السبب فً حدوث النتٌجة واحد منها فلم تظهر النتٌجة ، فً هذه الح

الأولى ، وهذه الطرٌقة فً البرهنة هً التً تقوم علٌها فكرة المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضابطة التً سبقت 

 الإشارة إلٌها. 

تٌجة معٌنة، فالطالب قد ٌلبحظ أنه حصل على وكثٌرا ما ٌستخدم الإنسان هذه الطرٌقة فً حٌاته الٌومٌة للوصول إلى ن

درجة مرتفعة فً إحدى المواد لأنه قام باستذكارها على الوجه المطلوب ، فً حٌن أنه حصل على درجة منخفضة فً 

مادة أخرى مماثلة لم ٌقم باستذكارها ، فٌستنتج وجود علبقة سببٌة بٌن الاستذكار وبٌن الحصول على درجات مرتفعة فً 

 الدراسٌة المختلفة وذلك على فرض أن جمٌع الظروؾ متماثلة فً الحالتٌن. المواد

 -وتعترض تطبٌق هذه الطرٌقة عدة صعوبات أهمها:

تفترض هذه الطرٌقة أن ٌكون الباحث على علم بجمٌع العوامل المإثرة فً الظاهرة مقدما، بحٌث إذا أسقط أحد  .1

، وكثٌرا ما ٌصعب على الباحث تحدٌد جمٌع المتؽٌرات العوامل نتج عنه سقوط الظاهرة المطلوب دراستها 

 جـ ب أ

جـ غٌر  هـ د

 موجودة
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المإثرة فً الموقؾ الكلً قبل البدء فً الدراسة ، وٌمكن تذلٌل هذه الصعوبة بالرجوع إلى النظرٌات العلمٌة 

 التً تعالج الموضوع والإحاطة بنتابج الدراسات التجرٌبٌة السابقة.

موعتٌن متكافبتٌن فً جمٌع العوامل وتختلفان عن من الصعب وخاصة فً البحوث الاجتماعٌة اٌجاد مج .2

بعضهما فً عامل واحد فقط وذلك لكثرة المتؽٌرات التً تإثر فً الموقؾ الاجتماعً ولتذلٌل هذه الصعوبة 

 أمكن وضع عدة طرق لاختٌار الجماعات المتكافبة سنشٌر الٌها فٌما بعد.

 -( اذ توجد عدة احتمالات لتفسٌر هذا الموقؾ أهمها:( سببا فً حدوث الظاهرة )صجـقد لا ٌكون العامل )  -3

 ( هو السبب فً حدوث )ص( جـأن العامل ) -أ 

 (جـأن )ص( هً السبب فً حدوث ) -ب 

 ( ، )ص( له سبب آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـ أن كلب من ) -ج 

 ( ٌحدث الظاهرة )ص( فً حضور عامل آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـأن العامل ) -د 

 ٌحدث الظاهرة )ص( ولكن وجودهما معا من قبٌل المصادفة فقط. ( لاجـأن العامل ) -ه 

( ٌسبق الظاهرة جـولهذا فان كثٌرا من العلماء ٌحاولون تجنب مفهوم العلبقة السببٌة وٌقتصرون على القول بؤن العامل )

ى النظرٌات )ص( تحت ظروؾ معٌنة، ولتجنب احتمالات وجود عوامل أخرى مإثرة فً الظاهرة فإنه ٌنبؽً الرجوع إل

العلمٌة التً تعالج الموضوع والإحاطة بنتابج الدراسات التجرٌبٌة السابقة كما أشرنا سابقاً، كما ٌمكن الاستعانة بالأسالٌب 

 الإحصابٌة فً اختٌار المجموعات بطرٌقة عشوابٌة دون أن ٌتدخل العامل الشخصً فً الاختٌار.

 

إحداهما تجرٌبٌة والأخرى ضابطة فإنه ٌدخل المتؽٌر التجرٌبً على  حٌنما ٌستخدم الباحث مجموعتٌن من الأفراد -4

المجموعة التجرٌبٌة دون المجموعة الضابطة، وفى هذه الحالة لابد من مرور زمن طوٌل حتى ٌظهر تؤثٌر المتؽٌر 

على الباحث أن التجرٌبً، إلا أن عامل مرور الزمن وحده قد ٌحدث التؽٌر بٌن أفراد  المجموعتٌن مما ٌجعل من الصعب 

ٌحدد على وجه الدقة ما إذا كان الفرق فً نتابج القٌاس راجعا إلى عامل الزمن، وللتؽلب على هذه الصعوبة فإن من 

الضروري أن ٌحاول الباحث التعرؾ على العوامل الربٌسٌة التً تإثر فً الظاهرة فً المدى الطوٌل ، وأن ٌعمل على 

 ه هذه العوامل خلبل الفترة التً تستؽرقها التجربة.تحدٌد مدى الأثر الذي ٌمكن أن تحدث

 ثالثاً: التصمٌمات الجدٌة للتجارب

تقتضى البرهنة على صحة الفرض بإتباع طرٌقة الاختلبؾ وجود مجموعتٌن من الأفراد إحداهما تجرٌبٌة والأخرى 

، وتقاس المجموعتان بعد ضابطة على أن تتعرض المجموعة التجرٌبٌة للمتؽٌر التجرٌبً دون المجموعة الضابطة

التجربة ، ثم ٌقارن الفرق الحادث فً المجموعتٌن، واختٌار دلالة هذا الفرق بالأسالٌب الإحصابٌة للتؤكد مما إذا كان 

 الفرق ذا دلالة إحصابٌة أم لا.

احٌة القٌاس ومما هو جدٌر بالذكر أن الباحثٌن الاجتماعٌٌن وضعوا عدة تصمٌمات تجرٌبٌة تختلؾ عن بعضها إما من ن

 وإما من ناحٌة نوع الجماعة الضابطة.

 ونشٌر فٌما ٌلً للتصمٌمات التجرٌبٌة الربٌسٌة.

 البعدٌة باستخدام مجموعة واحدة من الأفراد. –التجربة القبلٌة  -1

قد ٌلجؤ الباحث للتؽلب على بعض الصعوبات المتضمنة فً اختٌار المجموعات المتكافبة إلى تثبٌت الأشخاص الذٌن 

ٌستخدمهم فً البحث ، أي أنه ٌستخدمهم كمجموعة تجرٌبٌة ومجموعة ضابطة فً الوقت ذاته، فإذا أراد الباحث مثلب 

صنع من المصانع، فإنه ٌستطٌع اختٌار عٌنة من عمال أن ٌدرس اثر إدخال فترات الراحة فً زٌادة إنتاج عمل م

المصنع وٌقٌس إنتاج هإلاء العمال ، ثم ٌدخل المتؽٌر التجرٌبً وهو فترات الراحة، وبعد ذلك ٌقٌس إنتاجهم مرة 
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 ثانٌة ، فإذا وجد فروقا جوهرٌة من الناحٌة الاقتصادٌة بٌن القٌاس فً المرة الأولى والمرة الثانٌة، افترض أنها

 -ترجع إلى المتغٌر التجرٌبً وٌمكن تمثٌل هذا النموذج التجرٌبً كما ٌلً:

                       

  بعد التأثٌر                       قبل التأثٌر                                          

           1س                                س                   المجموعة التجرٌبٌة 

 س -1الفرق = س                                                   

ومما ٌإخذ على هذا النوع من التصمٌم أن الفروق فً القٌاس قبل التجربة وبعدها قد تكون راجعة إلى عوامل 

الواحدة مرتٌن قد  أخرى تحدث أثرها فً الفترة الزمنٌة بٌن عملٌتً القٌاس ، بالإضافة إلى أن قٌاس المجموعة

ٌزٌد من حساسٌة الأفراد نحو موضوع البحث ، وقد ٌدعو إلى مللهم نتٌجة تكرار القٌاس ، وقد ٌدفعهم إلى 

ولٌس من شك فً أن ذلك كله كفٌل بتشوٌه النتابج  –التمسك بموقفهم الأول فٌحتفظون بنفس الإجابات الأولى 

 بً من تؽٌٌر.ولا ٌعطً صورة صادقة لما ٌحدثه المتؽٌر التجرٌ

وعلى الرؼم من العٌوب التً سبق ذكرها فً هذا النوع من التصمٌم إلا أن له مزاٌا أهمها أنه ٌوفر على 

الباحث اختٌار مجموعات متكافبة ثم أنه لا ٌستلزم وجود أفراد كثٌرٌن لاختٌار مجموعات متكافبة من بٌنهم ، 

 رد ٌمثل نفسه قبل التجربة وبعدها.هذا بالإضافة إلى أن التكافإ ٌكون كاملبً لأن كل ف

 

 التجربة البعدٌة: -2

ٌحدث فً بعض التصمٌمات التجرٌبٌة أن ٌختار الباحث عٌنتٌن عشوابٌتٌن من مجتمع البحث وٌفترض فٌهما أنهما 

متكافبتان فً جمٌع الوجوه، ثم ٌدخل المتؽٌر التجرٌبً على المجموعات التجرٌبٌة دون المجموعة الضابطة وبعد 

انتهاء التجربة تقاس المجموعتان ، وٌقارن الفرق بٌنهما، وتختبر دلالة هذا الفرق بالأسالٌب الإحصابٌة للتؤكد مما إذا 

 كان الفرق ذا دلالة إحصابٌة أم لا ؟

وٌطلق على التجارب التً من هذا النوع اسم "التجارب البعدٌة" لأن الباحث لا ٌقٌس اتجاهات أفراد المجموعتٌن إلا 

 انتهاء التجربة. بعد

وٌإخذ على التجارب البعدٌة أنها تفترض تكافإ المجموعات من جمٌع الوجوه، وهذا أمر ٌصعب التؤكد منه 

نظراً لتعدد المتؽٌرات واحتمال وجود متؽٌرات أخرى لم ٌتعرؾ علٌها الباحث، ثم أن قٌاس الأفراد بعد التجربة 

قبل التجربة ، ومن المحتمل أن تكون الفروق بٌن أفراد  فقط لا ٌعطً صورة صادقة لما كان علٌه الأفراد

المجموعتٌن سابقة للتجربة ذاتها، ثم أن المجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة قد تتعرضان لتؤثٌر عوامل أخرى 

خلبل الفترة المحددة للبحث مما ٌجعل من العسٌر الحكم على أن التؽٌر ناتج عن المتؽٌر التجرٌبً وحده دون 

 العوامل.ؼٌره من 

 

 البعدٌة باستخدام مجموعتٌن ٌجرى علٌهما القٌاس بالتبادل: –التجربة القبلٌة  -3

 

ٌتم هذا النوع من التجارب باختٌار مجموعتٌن عشوابٌتٌن من مجتمع البحث وٌفترض فٌهما أنهما متكافبتان فً 

عملٌة القٌاس البعدٌة على  جمٌع الوجوه، وتجرى عملٌة القٌاس القبلٌة على المجموعة الضابطة ، بٌنما تجرى

 المجموعة التجرٌبٌة.

وٌعتبر الفرق بٌن القٌاس القبلً الذي أجرى على المجموعة الضابطة والقٌاس البعدي الذي أجرى على 

 المجموعة التجرٌبٌة ناشباً عن تؤثٌر المتؽٌر التجرٌبً.

مٌع الوجوه، ثم أن من الصعب وٌإخذ على هذا النوع من التصمٌم أنه ٌفترض أٌضا تكافإ المجموعات من ج

على الباحث أن ٌتؤكد من أن التؽٌر الحادث جاء نتٌجة للمتؽٌر التجرٌبً وحده دون وجود عوامل عارضة ، 

هذا بالإضافة إلى أن هذا النوع من التجرٌب لا ٌسمح بقٌاس أفراد المجموعتٌن قبل التجربة وبعدها فٌصبح من 

 تؽٌر الذي طرأ على كل فرد نظراً لأنه لا ٌعرؾ موقفه من البداٌة.العسٌر على الباحث أن ٌعرؾ مقدار ال

 

 البعدٌة باستخدام مجموعتٌن إحداهما ضابطة والأخرى تجرٌبٌة –التجربة القبلٌة  -4

تستخدم فً هذا النوع عٌنتان متكافبتان إحداهما ضابطة والأخرى تجرٌبٌة ، وتقاس المجموعتان قبل التجربة ، ثم 

جرٌبً على المجموعة التجرٌبٌة وحدها، وتقاس المجموعتان بعد ذلك وٌعتبر الفرق فً نتابج القٌاس ٌدخل المتؽٌر الت
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ناتجا عن المتؽٌر التجرٌبً وحده حٌث أن المجموعتٌن تعرضتا للقٌاس القبلً والبعدي ولنفس الظروؾ الخارجٌة 

 المحٌطة بالتجربة.

ثنا عن تصنٌفات التجارب، وٌعتبر هذا النموذج كافٌا إلى حد وقد سبق أن أشرنا إلى هذا النوع من التصمٌم فً حدٌ

كبٌر للتؽلب على عٌوب التصمٌمات التجرٌبٌة السابقة ، إلا أنه وجد أن القٌاس قبل إدخال المتؽٌر التجرٌبً قد ٌإثر 

تً سبق لهم أن فً نوع الاستجابة لأفراد المجموعة التجرٌبٌة إذ ٌحاولون الثبات على آرابهم والتمسك بالإجابات ال

أعطوها للباحث ، ولذا لجؤ بعض الباحثٌن إلى الاستعانة بتصمٌمات تجرٌبٌة أخرى تستخدم فٌها أكثر من مجموعة 

 ضابطة. 

 

 البعدٌة باستخدام مجموعة تجرٌبٌة ومجموعتٌن ضابطتٌن: –التجربة القبلٌة  -5

 

ها عملٌات القٌاس القبلً ولكنها ٌضاؾ إلى هذا النوع من التصمٌم مجموعة ضابطة ثانٌة، ولا تجرى علٌ

تتعرض للمتؽٌر التجرٌبً، ثم ٌجرى علٌها القٌاس بعد تعرضها لهذا المتؽٌر ، ولما كان اختٌار المجموعات 

الثلبثة ٌتم بطرٌقة عشوابٌة ، فإننا نفترض أن نتابج القٌاس الأول للمجموعتٌن الأخرٌٌن ٌمكن أن ٌعطً صورة 

لهذه المجموعة لو أنه تم فعلبً، وٌمكن الاستدلال على ذلك بؤخذ متوسط القٌاس  صادقة لنتابج القٌاس بالنسبة

التجربة للمجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة الأولى ، ولٌس من شك فً أن هذا النوع من التصمٌم ٌجنب أفراد 

 هذه المجموعة الآثار التً تترتب على عملٌة القٌاس القبلً.

 

قد حدث تفاعل بٌن المتغٌر التجرٌبً والقٌاس الأول فإن من الممكن تفسٌر وٌمكننا القول بأنه لو لم ٌكن 

 -النتائج بالصورة الآتٌة:

 ٌرجع التؽٌر الحادث للمجموعة الضابطة الثانٌة إلى تؤثٌر المتؽٌر التجرٌبً فقط. -أ 

 ٌرجع التؽٌر الحادث للمجموعة الضابطة الأولى إلى تؤثٌر المتؽٌر القبلً فقط. -ب 

الحادث للمجموعة التجرٌبٌة ٌختلؾ عن مجموع التؽٌر الحادث للمجموعتٌن الضابطتٌن ، فإن  إذا كان التؽٌر -ج 

ذلك ٌعتبر انعكاسا لتفاعل عملٌات القٌاس القبلً مع المتؽٌر التجرٌبً وقد ٌإثر مثل هذا التفاعل على النتابج 

 المترتبة على المتؽٌر التجرٌبً إما بالزٌادة أو النقصان.

نؤخذ بشًء من الحذر النتابج التً تتوصل إلٌها البحث لأنها تفترض أن العوامل الخارجٌة لم هذا وٌنبؽً أن 

تإثر فً نتابج التجربة ، وهذا الافتراض قد لا ٌكون صحٌحاً خاصة إذا كانت الفترة بٌن القٌاسٌن طوٌلة ولذلك 

 وإحكاماً. أدخلت فً التجارب الحدٌثة مجموعة ضابطة ثالثة للوصول إلى نتابج أكثر دقة

 

 طرٌقة التلازم فً التغٌر -3

 

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت سلسلتان من الظواهر فٌها مقدمات ونتابج، وكان التؽٌر فً 

المقدمات فً كلتا السلسلتٌن ٌنتج تؽٌراً فً النتابج فً كلتا السلسلتٌن كذلك، وبنسبة معٌنة فلببد أن تكون هناك 

 -لمقدمات والنتابج وٌمكن أن ٌعبر عن هذه العلبقة بالصورة الرمزٌة التالٌة:علبقة سببٌة بٌن ا

 النتٌجة                           العوامل                       

 1ص                            1أ / ب / جـ      الحالة الأولى   

   2ص                             2أ / ب / جـ       الحالة الثانٌة 

 

إذن ٌمكن القول بؤن )جـ( ، )ص( مرتبطتان بعلبقة سببٌة وتستخدم هذه الطرٌقة فً كثٌر من البحوث الحدٌثة 

تحت اسم طرٌقة الترابط ، ولقٌاس علبقة الترابط ٌلجؤ الباحث إلى حساب معامل الارتباط، وهو ٌتراوح دابما 

ى الحالة الأولى تكون العلبقة تامة موجبة ، فالزٌادة دابما فً أحد المتؽٌرٌن ٌتبعها زٌادة نسبٌة وف 1-، 1من +

فً المتؽٌر الآخر، والنقص فً إحداهما ٌتبعه نقص نسبً فً الآخر ، وفى الحالة الثانٌة تكون العلبقة تامة 

 ر والعكس بالعكس.سالبة ، فالزٌادة فً أحد المتؽٌرٌن ٌتبعه نقص نسبً فً المتؽٌر الآخ

وتتمٌز هذه الطرٌقة بؤن من الممكن استخدامها فً مجال أوسع من مجال طرٌقة الاختلبؾ ، كما أنها الطرٌقة 

الوحٌدة بٌن الطرق التً حددها "مل" وهى تُخَول للباحث أن ٌحدد بطرٌقة كمٌة النسبة الموجودة بٌن السبب 

قة بٌن المتؽٌرٌن قد لا تكون علبقة سببٌة كما سبق أن أوضحنا، والنتٌجة، ومما ٌإخذ على هذه الطرٌقة أن العلب
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فمن الممكن أن تكون علبقة وظٌفٌة تعبر عن ترابط قابم بٌن ظاهرتٌن توجدان فً آن واحد، وتتؽٌران تؽٌراً 

 نسبٌا بحٌث تعد كل منهما شرطاً فً الأخرى دون إمكان القول بؤن إحداهما سبب والأخرى نتٌجة.

 

ه الطرٌقة تثبٌت جمٌع العوامل فً جمٌع الحالات التً ٌجمعها الباحث ماعدا متؽٌر واحد ، وفى وتستلزم هذ

رأي "فٌشر" أن الباحثٌن فً الماضً كانوا ٌبالؽون فً تقدٌر أهمٌة تؽٌٌر عامل  واحد فقط فً المجموعتٌن 

فً وقت واحد ٌنطوي على وتثبٌت العوامل الأخرى ، وقد بٌن أن تصمٌم تجارب لاختبار عدد من المتؽٌرات 

مٌزات واضحة، فهو لا ٌوفر الوقت والجهد فحسب بل ٌعطً كذلك معلومات أكثر مما لو درس كل متؽٌر على 

حدة، ذلك أن كل متؽٌر ٌختبر فً ضوء ظروؾ متنوعة ، كما ٌمكن ملبحظة أٌه تفاعلبت تحدث بٌن العوامل 

بفضل ما بلؽه الإحصاء من تقدم إدراج عدد من المختلفة، ، وٌرى "فٌشر" انه قد أصبح من المستطاع 

 المتؽٌرات فً التجربة الواحدة.

 

 رابعاً: طرق تكوٌن المجموعات المتكافئة أو المتماثلة

رأٌنا فً عرضنا السابق للتصمٌمات التجرٌبٌة المختلفة أهمٌة اختٌار مجموعات متكافبة قبل إجراء التجربة، 

عات متكافبة من كافة الوجوه وذلك لتعدد المتؽٌرات وتنوعها، ومهما ونود أن نشٌر إلى صعوبة إٌجاد مجمو

بذل الباحث من جهد لتحقٌق التماثل التقرٌبً بٌن أفراد مجموعتٌن فٌما ٌتعلق بالجنس والعمر والحالة التعلٌمٌة 

ث والاقتصادٌة، فستظل هناك احتمالات أخرى لٌست فً الحسبان ، ومن الأمور الأساسٌة أن ٌعرؾ الباح

استحالة الحصول على مجموعات متكافبة تماماً، ومن الواجب مجابهة هذه الصعوبة بتقدٌر مدى التنوع وعمل 

 حساب له عند تقٌٌم النتابج.

 -وهناك عدة طرق لاختٌار المجموعات المتكافئة نذكر من بٌنها ما ٌلً:

 

 أولاً: المزاوجة بٌن أفراد المجموعتٌن:

ً إحدى المجموعتٌن ٌتعادل تماماً مع فرد آخر من المجموعة الثانٌة، وتقتضى وذلك بالتأكد من أن كل فرد ف

هذه الطرٌقة معرفة الباحث بالمتغٌرات الهامة فً الدراسة حتى ٌتمكن من إخضاعها للضبط العلمً الدقٌق، 

 -وتواجه طرٌقة المزاوجة الفردٌة عدة صعوبات منها:

 

بٌر من الأفراد لٌتسنى للباحث اختٌار الأزواج المتماثلة من بٌنهم، تستلزم عملٌة المزاوجة الفردٌة توفر عدد ك .1

وتزداد الحاجة إلى أعداد كبٌرة كلما زاد عدد المتؽٌرات وتتطلب عملٌة المزاوجة الفردٌة قٌاس الأفراد بالنسبة 

ولاٌات لجمٌع المتؽٌرات والاستؽناء عن الأزواج ؼٌر المتماثلة ، ففً إحدى الدراسات التً أجرٌت فً ال

شخصا لم ٌبق منهم بعد عملٌة المزاوجة الفردٌة  1194المتحدة استعان "كرٌتشنسٌن" بعدد من الأفراد بلػ 

 شخصاً ، ومن الواضح أن هذه العملٌة تتطلب كثٌرا من الجهد والوقت والمال. 46بالنسبة لستة متؽٌرات سوى 

ً ٌنبؽً إخضاعها للضبط العلمً الدقٌق، وٌصعب تستلزم هذه العملٌة معرفة الباحث بالمتؽٌرات الربٌسٌة الت .2

فً كثٌر من الأحٌان تحدٌد عوامل كثٌرة قد تكون فً ؼاٌة الأهمٌة، وقد تكون هناك متؽٌرات ٌعتقد الباحث فً 

عدم أهمٌتها ثم ٌتضح له بعد ذلك أن بعض هذه المتؽٌرات له أهمٌته وكان من الضروري أخذه فً الاعتبار 

 تزواج.عند إجراء عملٌة ال

تستلزم هذه العملٌة قٌاس المتؽٌرات الهامة قٌاسا دقٌقاً وكثٌرا ما ٌواجه الباحث صعوبة فً إٌجاد المقاٌٌس التً  .3

 ٌمكن الاعتماد علٌها. 

ونظراً لصعوبة عملٌة المزاوجة الفردٌة فإن الباحث كثٌراً ما ٌستعٌن بطرٌقة أخرى هً طرٌقة المزاوجة بٌن  .4

 المجموعات.

 

 المزاوجة بٌن المجموعاتثانٌاً: 

 

تعتمد هذه الطرٌقة على الاستفادة من ممٌزات المزاوجة الفردٌة مع توفٌر الوقت والجهد وعدم الاحتٌاج إلى 

أعداد كبٌرة لتتم عملٌة التزواج من بٌنهم، وتتم عملٌة المزاوجة بٌن المجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة على 

تؽٌرات، فإذا أردنا مثلب أن نسوى بٌن مجموعتٌن من الأفراد فً أساس تطابق التوزٌعات التكرارٌة للم

المتؽٌرات الهامة مثل السن والدخل، فإننا نبدأ بتحقٌق عملٌة المزاوجة فً السن على أساس التوزٌع التكراري 

للسن فً المجموعتٌن، ثم نعود فنماثل بٌن المجموعتٌن فً الدخل على أساس التوزٌع التكراري أٌضا، وقد 

 ماثل مرة ثالثة ورابعة بٌن المجموعتٌن إذا وجدت متؽٌرات أخرى .ن
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ومن عٌوب هذه الطرٌقة أنها لا توفر المزاوجة بٌن أفراد المجموعتٌن ، فمع أن التوزٌع التكراري متماثل من 

ناحٌة السن والدخل ، فإننا قد نحصل فً إحدى المجموعتٌن على أفراد صؽٌري السن ودخلهم مرتفع ، 

 ٌن كبٌري السن ودخلهم منخفض، بٌنما نحصل فً المجموعة الثانٌة على عكس ذلك تماماً.وأخرٌ

ومما ٌإخذ على بعض الطرق التً تستخدم عملٌة المزاوجة الجماعٌة اعتمادها على معامل إحصابً 

ذا لا كالمتوسط، ومن المعلوم إحصابٌاً أن متوسط أي عامل من العوامل إذا كان واحداً فً مجموعتٌن فإن ه

ٌعنً أن التوزٌع التكراري لهذا العامل فً المجموعتٌن متعادل، ولذا فإن من الضروري أن ٌستعٌن الباحث 

 بمقاٌٌس أخرى ٌقٌس بها التشتت كالانحراؾ المعٌاري والالتواء وما إلى ذلك من مقاٌٌس.

 

 ثالثاً: التوزٌع العشوائً.

 

ٌرات الهامة فً الدراسة ، وقد أوضح "فٌشر" أنه مهما بلؽت تفترض الطرٌقتان السابقتان معرفة الباحث بالمتؽ

معرفة الباحث بالمتؽٌرات الربٌسٌة التً تإثر فً نتابج البحث، ومهما حاول ضبط هذه المتؽٌرات فإن من 

المستحٌل علٌه أن ٌحصر جمٌع المتؽٌرات، وبالتالً فإن التماثل بٌن الأفراد أو المجموعات لن ٌكون كاملبً، 

قترح "فٌشر" الاستعانة بمبدأ الاختٌار العشوابً، أي توزٌع الأفراد بطرٌقة عشوابٌة تتضمن تحقٌق ولذا ٌ

الفرص المتكافبة لكل فرد من أفراد المجموعتٌن، فقد تؤخذ مجموعة من عمال مصنع من المصانع أو طلبة 

لعشوابٌة ونوزعهم عشوابٌا فرقة دراسٌة بإحدى المدارس ونعطً لكل منهم رقماً، ثم نستخدم جدول الأعداد ا

على المجموعات المطلوبة ، ولا ٌعنً اختٌار المجموعات الضابطة والتجرٌبٌة بهذه الطرٌقة أن تكون 

تكون راجعة إلى  -إذا وجدت –المجموعات متكافبة تماما فً جمٌع المتؽٌرات ولكنه ٌعنً أن الفروق بٌنها 

 عامل الصدفة وحده دون ؼٌره من العوامل. 

 

الواضح أن هذه الطرٌقة تساعد فً التؽلب على معظم الصعوبات التً تنجم عن إتباع الطرٌقتٌن السابقتٌن ومن 

 ولذا ٌمكن الاعتماد علٌها، والثقة بالنتابج التً نصل إلٌها.

وبالإضافة إلى الطرق الثلبثة السابقة توجد طرق أخرى إحصابٌة لتحقٌق التكافإ بٌن المجموعات التجرٌبٌة 

طة كطرٌقة تحلٌل التباٌن ، وٌمكن الرجوع إلٌها فً الكتب الإحصابٌة التً تتناول هذا الموضوع والضاب

 بالدراسة والتحلٌل.

 

 خلاصة الفصل

 

وفى ختام هذا الفصل نود أن نشٌر إلى ما سبق أن قلناه بشؤن أهمٌة المنهج التجرٌبً وؼٌره من مناهج البحث 

ل فٌه معالم الطرٌقة العلمٌة بصورة واضحة ، ونحن فً حاجة إلٌه الأخرى ، فالمنهج التجرٌبً ولاشك تتمث

لتحلٌل الظواهر وفهمها ومعرفة العوامل المإثرة فٌها، ولكننا فً الوقت ذاته فً حاجة إلى جانب الأسلوب 

التحلٌلً إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً حللناها، وؼلب فقدت  هذه العناصر أهمٌتها ودلالتها خاصة وأن 

لعلبقة بٌن أجزاء الظاهرة الاجتماعٌة لست آلٌة مٌكانٌكٌة ، وإنما هً علبقة دٌنامٌكٌة ولتحقٌق هذه الؽاٌة ا

 ٌنبؽً الاستفادة بمختلؾ مناهج البحث التً سبق عرضها فً هذا الفصل والفصول الثلبثة السابقة.
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 المحاضرة الحادٌة عشرة

 وسابل جمع البٌانات

 مقدمة

وللكلمة نظابرها فً مختلؾ اللؽات ، استخدمها الباحثون للئشارة إلى  Techniqueالأداة ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 

الوسٌلة التً تستخدم فً البحث سواء أكانت تلك الوسابل متعلقة بجمع البٌانات أو بعملٌات التصنٌؾ والجدولة ، ولٌس 

 وإنما ٌختص هذا الباب بالنوع الأول وهو وسابل جمع البٌانات. هدفنا فً هذا الباب أن نعرض للوسابل بنوعٌها،

وٌرتبط مفهوم الوسٌلة أو الأداة بالكلمة الاستفهامٌة بم ؟ فإذا تساءلنا بم ٌجمع الباحث بٌاناته؟ فإن الإجابة على ذلك تستلزم 

 تحدٌد نوع الأداة اللبزمة للبحث.

ة لجمع البٌانات على عوامل كثٌرة ، فبعض أدوات البحث تصلح فً وٌتوقؾ اختٌار الباحث للؤداة أو للؤدوات اللبزم

بعض المواقؾ والأبحاث عنها فً ؼٌرها، فمثلب ٌفضل بشكل عام استخدام المقابلة والاستبٌان عندما ٌكون نوع المعلومات 

 اللبزمة له اتصال وثٌق بعقابد الأفراد أو بشعورهم أو باتجاهاتهم نحو موضوع معٌن

لبحظة المباشرة عند جمع معلومات تتصل بسلوك الأفراد الفعلً فً بعض المواقؾ الواقعٌة فً الحٌاة والتً ، وتفضل الم

ٌمكن ملبحظتها دون عناء كبٌر أو ٌمكن تكرارها بدون جهد، وتفٌد الاختبارات السوسٌومترٌة فً دراسة أنواع معٌنة من 

بها المعلومات اللبزمة عن الماضً ، وقد ٌإثر موقؾ المبحوثٌن السلوك الاجتماعً، كما تفٌد الوثابق والسجلبت فً إعطا

من البحث فً تفضٌل وسٌلة على وسٌلة أخرى ، ففً بعض الأحٌان ٌبدى المبحوثون نوعا من المقاومة ، وٌرفضون 

 الإجابة على بعض أسبلة الباحث، وفى هذه الحالة ٌتعٌن استخدام الملبحظة فً جمع البٌانات.

حث على أداة واحدة لجمع البٌانات، وقد ٌعتمد على أكثر من أداة أو وسٌلة ، فٌجمع بٌن طرٌقتٌن أو أكثر من وقد ٌعتمد البا

طرق جمع البٌانات حتى ٌدرس الظاهرة من جمٌع أنواعها، ولٌكشؾ عن طبٌعتها بدقة ونجاح ، فقد ٌقتضى البحث مثلبً 

ه الحالة ٌتعٌن على الباحث الاستعانة بالاستبٌان أو المقابلة بالإضافة المقارنة بٌن ما ٌقوله الناس وبٌن ما ٌفعلونه ، وفى هذ

 إلى الملبحظة.

هذا وٌلبحظ أن هناك شبه اتفاق بٌن الباحثٌن على الأدوات التً ٌمكن استخدامها فً جمع البٌانات، وسنشٌر فً هذا الباب 

 إلى الأدوات الربٌسٌة التً ٌشٌع استخدامها فً البحث. 

 

 لملاحظةماهٌة ا -1

الملبحظة وسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات، استخدمت فً الماضً كما تستخدم فً الحاضر لما لها من أهمٌة فً 

الدراسة والبحث، وقد لجؤت إلٌها الشعوب البدابٌة كما تلجؤ إلٌها الشعوب المتحضرة لجمع المعلومات عن الأشٌاء 

حٌاة ومشكلبتها، ولكن الملبحظة العلمٌة تختلؾ اختلبفاً كبٌرا عن والمواقؾ المحٌطة بهم، وللتعرؾ على ظواهر ال

الملبحظة ؼٌر العلمٌة، وقد سبق أن أشرنا إلى أن الملبحظة التً كانتا تقوم بها الشعوب البدابٌة من النوع البسٌط الساذج 

لنوع من الملبحظة فً نطاق الذي لا ٌهدؾ إلى الكشؾ عن حقٌقة علمٌة محددة  أو ؼاٌة نظرٌة واضحة ، وأدخلنا ذلك ا

المعرفة التجرٌبٌة التً وصفناها بؤنها تقؾ عند بعض المواقؾ العلمٌة المحدودة والتً تبدو قاصرة تماماً فً محٌط التفكٌر 

النظري ومحاولة تفسٌر الظواهر وتعلٌلها بعكس الملبحظة العلمٌة التً ٌقوم فٌها العقل بنصٌب كبٌر فً ملبحظة الظواهر 

ا وإٌجاد العلبقات القابمة بٌنها، هذا بالإضافة إلى أن الملبحظة العلمٌة لا تقتصر على مجرد الحواس ، بل وتفسٌره

 تستعٌن بؤدوات علمٌة دقٌقة للقٌاس ضمانا لدقة النتابج وموضوعٌتها من ناحٌة وتفادٌا لقصور الحواس من ناحٌة أخرى.

 ٌث فضل كبٌر فً لفت أنظار الباحثٌن الاجتماعٌٌن فً هذا وقد كان لعلماء الأنثروبولوجٌا فً العصر الحد

الفروع الأخرى إلى أهمٌة الملبحظة كوسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات ، وكان لخصوبة المادة العلمٌة 

التً جمعوها عن الشعوب البدابٌة أثر كبٌر فً توجٌه أذهان الباحثٌن الاجتماعٌٌن إلى استخدام نفس 

 صة فً دراسة الجماعات الصؽٌرة.الأسلوب فً البحث وخا
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  وتتمٌز الملبحظة عن ؼٌرها من أدوات جمع البٌانات بؤنها تفٌد فً جمع بٌانات تتصل بسلوك الأفراد

الفعلً فً بعض المواقؾ الواقعٌة فً الحٌاة بحٌث ٌمكن ملبحظتها دون عناء كبٌر أو التً ٌمكن تكرارها 

فً الأحوال التً ٌبدى فٌها المبحوثون نوعا من المقاومة للباحث ثم إنها تفٌد فً جمع البٌانات ،  بدون جهد

وٌرفضون الإجابة على أسبلته، ومما ٌزٌد فً أهمٌة الملبحظة أن الباحث ٌستطٌع أن ٌستخدمها فً 

 الدراسات الكشفٌة والوصفٌة والتجرٌبٌة ، وٌجمع بٌانات لها أهمٌتها بالنسبة لكل نوع من أنواع الدراسة.

  الملبحظة إلا أن هناك بعض الحالات التً لا ٌتٌسر فٌها استخدام هذه الوسٌلة فً البحث وهى ومع أهمٌة

الحالات الماضٌة ، وكذلك الحالات التً ٌرؼب فٌها الباحث فً دراسة أنواع معٌنة من السلوك كالسلوك 

حث أن ٌتنبؤ الجنسً أو بعض الأزمات والخلبفات  الأسرٌة، وكذا المواقؾ التً ٌصعب فٌها على البا

 بؤنواع السلوك المطلوب دراستها.

  دون وعً  –وكثٌرا ما ٌكون العقل نفسه مصدر الخطؤ فً عملٌة الملبحظة إذ أنه ٌحاول ملء الثؽرات– 

 وفقا للخبرة والمعرفة السابقة ، ولذا ٌقول "جوته: إننا لا نرى إلا ما نعرفه"

 تمامه ، أو ما ٌتفق مع اتجاهاته وأؼراضه.وقد لا ٌلبحظ الإنسان من الظواهر إلا ما ٌتصل باه 

  وٌحدث أٌضا أن ٌخلط العقل بٌن الفكرة والواقعة بمعنى أن الوقابع قد لا تظهر كما هً، بل ٌحٌلها العقل

 إلى أفكار مجردة ، وهذه الأفكار قد لا ٌكون لها أصل فً الواقع فتكون من خلقه هو.

 

اختٌار وتدرٌب القائمٌن بالملاحظة حتى ٌستطٌع الحصول على وعلى هذا فإن من الضروري أن ٌهتم الباحث ب

 -بٌانات علمٌة بالمعنً الدقٌق، وٌنبغً على الباحث أن ٌحدد منذ البداٌة ما ٌأتً:

 الوقابع التً ٌجب ملبحظتها. .1

 كٌفٌة تسجٌل الملبحظات. .2

 الإجراءات التً ٌجب اتخاذها للتؤكد من دقة الملبحظة. .3

 نوع العلبقة التً ٌجب أن تقوم بٌن الملبحظ والوقابع الملبحظة ، وكٌفٌة تكوٌن هذه العلبقة. .4

  ولٌس من شك فً أن التحدٌد الدقٌق للنقاط الأربعة السابقة ٌختلؾ تبعا لنوع الدراسة، فالدراسات التجرٌبٌة

مرونة أما الدراسات الوصفٌة تستلزم أكبر قدر من الدقة ، على حٌن أن البحوث الكشفٌة تتطلب نوعا من ال

 فٌمكن أن تقؾ موقفا وسطا بٌن الاثنٌن.

 أسالٌب الملاحظة -2

للملاحظة أسالٌب متعددة ٌتداخل بعضها فً بعض، وٌختلف بعضها عن بعض، وٌمكن تصنٌف هذه الأسالٌب على 

 -الرغم من تعددها فً فئتٌن عرٌضتٌن هما:

 الملاحظة البسٌطة :أولا : 

البسٌطة ملبحظة الظواهر كما تحدث تلقابٌا فً ظروفها الطبٌعٌة دون إخضاعها للضبط العلمً،  ٌقصد بالملبحظة

 وبؽٌر استخدام أدوات دقٌقة القٌاس للتؤكد من دقة الملبحظة وموضوعٌتها.

وٌستخدم أؼلب الناس هذا الأسلوب فً التعرؾ على ظواهر الحٌاة المحٌطة بهم، كما ٌستخدمه الباحثون 

الاجتماعٌون فً الدراسات الاستطلبعٌة لجمع البٌانات الأولٌة عن جماعة معٌنة من الناس فً بٌبة معٌنة وتحت 

التً ٌمارسها طلبة مدرسة من  ظروؾ معٌنة من حٌث أوجه نشاطهم ، وطرق معٌشتهم كدراسة أوجه النشاط

المدارس، أو أنواع العلبقات التً تقوم بٌن جماعة من العمال فً أحد المصانع أو دراسة حٌاة المهاجرٌن من 

المناطق الرٌفٌة إلى المناطق الحضرٌة أو ملبحظة أوجه النشاط التً ٌمارسها الأهالً فً حً من الأحٌاء ، 

ر من مٌادٌن علم نفس الطفل وعلم نفس الشواذ، ففً علم نفس الطفل مثلب ٌقوم وٌستخدم هذا الأسلوب أٌضا فً كثٌ
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الباحث بملبحظة ألعاب الطفل فً فترات مختلفة لٌتبٌن ما ٌعترى هذه الألعاب من تؽٌرات ، كما ٌلبحظ نمو اللؽة 

نواع المختلفة لاضطراب عند الأطفال فً مراحل السن المختلفة ، وفى علم نفس الشواذ ٌقوم عالم النفس بملبحظة الأ

 الشخصٌة، والظروؾ التً تساعد على انتشار الأمراض النفسٌة والعقلٌة تمهٌداً لدراستها دراسة أكثر تعمقاً وضبطاً.

  -وٌمكن أن تتم الملاحظة بإحدى طرٌقتٌن :

 الملاحظة بدون مشاركة:  -أ

تقوم به الجماعة موضوع الملبحظة وؼالبا ما وهً التً ٌقوم فٌها الباحث بالملبحظة دون أن ٌشترك فً أي نشاط 

ٌستخدم هذا الأسلوب فً ملبحظة الأفراد أو الجماعات التً ٌتصل أعضاإها ببعض اتصالاً مباشراً، ومن مزاٌاه أنه 

ٌهٌا للباحث الأخطاء التً قد ٌقع فٌها لو أنه استعان بؤداة أخرى لجمع البٌانات كالاستبٌان ، إذ أن المبحوث قد لا 

 بر عن رأٌه تعبٌراً صرٌحا، فٌعطً الإجابات التً ٌظن أن الباحث ٌرٌدها أو ٌتوقعها.ٌع

 الملاحظة بالمشاركة: -ب

وهى التً تتضمن اشتراك الباحث فً حٌاة الناس الذٌن ٌقوم بملبحظتهم ومساهمته فً أوجه النشاط التً ٌقومون بها 

من الملبحظة أن ٌصبح الباحث عضوا فً الجماعة التً ٌقوم لفترة مإقتة وهً فترة الملبحظة ، وٌستلزم هذا النوع 

بدراستها وأن ٌساٌر الجماعة وٌتجاوب معها، وأن ٌمر فً نفس الظروؾ التً تمر بها، وٌخضع لجمٌع المإثرات 

التً تخضع لها ، ولا ٌكشؾ الباحث عن نفسه أو ٌفصح عن شخصٌته لٌظل سلوك الجماعة تلقابٌا بعٌدا عن التصنع 

اء، وقد ٌفصح عن شخصٌته وٌكشؾ عن ؼرضه وبمرور الوقت ٌؤلفه أفراد المجتمع وٌصبح وجوده أمراً والرٌ

 طبٌعٌاً.

وقد شاع استخدام أسلوب الملبحظة بالمشاركة فً مٌدان الأنثروبولوجٌا الاجتماعٌة فً دراسة الوحدات الاجتماعٌة 

لقرٌة والمدٌنة، وهناك دراسات كثٌرة استخدمت هذا الصؽٌرة كالأسرة والقبٌلة ، وفى دراسة الوحدات الكبٌرة كا

الأسلوب مثل دراسة "مٌدلتاون" التً أجراها روبرت لٌند وهٌلٌن لٌند، ودراسة "كمودٌل" عن العلبقات الإنسانٌة 

داخل إحدى مستشفٌات الأمراض العقلٌة بالولاٌات المتحدة، ودراسة أخرى عن حٌاة الموسٌقٌٌن ، وفى جمهورٌة 

 .1958ربٌة دراسة الدكتور أحمد أبو زٌد عن ظاهرة الثؤر فً إحدى قرى الصعٌد سنة مصر الع

وتستلزم الملبحظة بالمشاركة أن تكون الطرٌقة التً ٌقدم بها الباحث نفسه لأفراد الجماعة مقبولة لأن أقل خطؤ ٌقع 

لة مثلبً قد ٌفشل الباحث فً الحصول فٌه قد ٌإدى إلى إخفاقه فً مهمته، وفشله فً إجراء دراسته ، ففً مواقؾ المقاب

 على بٌانات من أحد المبحوثٌن ، فٌستعٌض عنه بؽٌره، ولكن الأمر ٌصبح متعذرا بالنسبة لمجتمع بؤسره.

وكثٌرا ما تكون المجتمعات المحلٌة منقسمة على نفسها، وفى هذه الحالة ٌنبؽً على الباحث ألا ٌظهر بمظهر المتحٌز 

كان الباحث ٌجرى دراسة داخل الأحٌاء الوطنٌة فً مدٌنة ما، أو ٌقوم ببحث فً إحدى لإحدى الجماعات ، فإذا 

القرى أو فً أحد المصانع، فإن من الضروري أن ٌكون حرٌصا فً اتصالاته حتى ٌضمن تعاون الجمٌع معه فً 

مثلب أن الباحث كون البحث، وحتى تكون البٌانات التً ٌحصل علٌها بعٌدة عن التحٌز فقد لوحظ فً إحدى الدراسات 

 علبقات قوٌة بؤصحاب العمل دون العمال ، ولذلك كانت النتابج التً توصل إلٌها ؼٌر صادقة.

ومن الضروري أٌضا أن ٌحدد الباحث من الأول درجة المشاركة التً ٌتطلبها البحث، فقٌامه بدور معٌن فً المجتمع 

أعلى أو أدنً من المركز الذي ٌشؽله، ولذا ٌنصح بعض قد لا ٌسمح له بالحصول على بٌانات من أفراد فً مركز 

المشتؽلٌن بمناهج البحث بعدم مشاركة الباحث فً نشاط المجتمع مشاركة كاملة وبضرورة إعلبنه عن نفسه 

وإفصاحه عن شخصٌته حتى ٌستطٌع أن ٌجمع بٌانات من أفراد الجماعة على اختلبؾ أوضاعهم ومستوٌاتهم، كما 

ه ما ٌشاء من الأسبلة، لأن المروض أنه لا ٌعرؾ شٌبا عن الجماعة التً ٌقوم بدراستها، هذا ٌسمح له ذلك بتوجٌ

بالإضافة إلى أن القابم بدور فً الجماعة قد لا ٌستطٌع أن ٌكون صورة متكاملة عنها بالدرجة التً ٌستطٌعها العضو 

ٌلبحظ ما لا ٌلبحظه اللبعب ثم أن هناك الذي لا ٌشترك فً نشاط الجماعة اشتراكا كاملبً، فالمتفرج ٌستطٌع أن 

 مواقؾ تصبح فٌها المشاركة الكاملة أمراً عسٌرا كاشتراك الباحث فً إحدى العصابات ومساهمته فً نشاطها. 

ولا ٌعنً هذا أن المشاركة الكاملة ؼٌر مرؼوب فٌها دابماً، فهً ولا شك تسمح للباحث بملبحظة السلوك بصورة 

بعد ما تكون عن التصنع والزٌؾ والرٌاء ، ثم أنها تهٌا للباحث فرصة التعمق فً فهم مختلؾ أكثر تلقابٌة وبدرجة ا

المإثرات التً تخضع لها الجماعة ، وٌستطٌع الباحث أن ٌحدد درجة المشاركة المرؼوب فٌها بالنسبة للمشكلة التً 

الكاملة تكون ملببمة فً حالتٌن هما  ٌدرسها، والظروؾ التً ٌمكن أن ٌعمل فً ظلها، وترى "جاهودا" أن المشاركة
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حالة ما إذا كان المجتمع موضوع الملبحظة ؼٌر مؤلوؾ للقابم بالملبحظة، وحالة ما إذا كان المجتمع مؤلوفا تماماً 

لدٌه لدرجة تصعب معها الملبحظة إذا لم ٌتعمد القٌام بدور مختلؾ ٌساعد على تنبٌهه إلى ما قد لا ٌنتبه إلٌه فً حٌاته 

 مٌة.الٌو

 

 موضوعات الملاحظة البسٌطة

ٌستعان بالملبحظة البسٌطة فً الدراسات الاستطلبعٌة ولذا فإن الموضوعات التً تنصب علٌها ٌجب أن تتمٌز 

بالمرونة والشمول وعدم التحدٌد الدقٌق ، فلدراسة ظاهرة من الظواهر ٌتعٌن على الباحث أن ٌتجه أولاً إلى جمع 

ت وذلك عن طرٌق ملبحظة جمٌع الظروؾ المحٌطة بالظاهرة، ثم ٌتجه بعد ذلك إلى اكبر قدر ممكن من المعلوما

تضٌٌق نطاق ملبحظاته فٌقصرها على المواقؾ التً تهمه فقط، فإذا أراد الباحث مثلب أن ٌدرس العلبقات الاجتماعٌة 

وٌلبحظ العمال فً عملهم أو فً بٌن العمال فً أحد المصانع فإنه قد ٌبدأ بالذهاب إلى المصنع ، وٌتجول بٌن الأقسام 

فترات الراحة ـ وقد ٌحضر اجتماعات مجلس الإدارة وفى ضوء الملبحظات الأولى التً ٌقوم بها ٌمكنه أن ٌحدد 

 الموضوعات التً تهمه والمواقؾ التً تعنٌه أكثر من ؼٌرها لٌقتصر علٌها ملبحظاته التالٌة.

تحدٌد الدقٌق إلا أنها تتحدد إلى حد ما بالمشكلة موضوع الدراسة وعلى الرغم من أن الملاحظة البسٌطة ٌعوزها ال

والموقف الاجتماعً الذي ٌحٌط بها ، وٌتضمن هذا الموقف أبعادا رئٌسٌة وما على الباحث إلا أن ٌختار من بٌنها 

  -ما ٌتناسب مع أهداف دراسته ونعرض فٌما ٌلً لهذه الأبعاد كما تقترحها "سٌللتٌز":

هم؟ وٌنبؽً على الملبحظ أن ٌحصل على بٌانات متعلقة بالأفراد من ناحٌة السن والجنس،  : منالمشتركون .1

ووضع الفرد فً الموقؾ الذي ٌخضع للملبحظة ومكانة الفرد نفسه فً المجتمع والأدوار التً ٌقوم بها، وما 

... هل هم أعضاء الصلة التً تربط بٌن الأعضاء؟ هل هم ؼرباء عن بعضهم البعض... هل سبق لهم التعارؾ.

فً جماعة واحدة؟ وإذا كان الأمر كذلك ، فما طبٌعة هذه الجماعة ؟ نادي.... مصنع؟ وكم عدد المشتركٌن ؟ 

 وما درجة الاختلبط أو العزلة التً تنشؤ بٌنهم؟

 ما نوع المكان الذي ٌحدث فٌه الموقؾ الاجتماعً ؟ تقاطع شارع .... مطعم ... مدرسة... رٌاضالمكان :  .2

 أطفال ؟ وأي نوع من السلوك ٌمكن أن ٌتناسب مع المكان ؟

هل اجتمع الأفراد لؽرض معٌن أم اجتمعوا مصادفة ؟ ولو كانت هناك أهداؾ محددة فما هً ؟ الهدف :  .3

 اشتراك فً جنازة .... اشتراك فً مناسبة دٌنٌة ... اجتماع إحدى اللجان .... اشتراك فً حفلة ؟

نسبة للهدؾ الذي اجتمعوا من أجله ؟ تقبل... اعتراض؟ وهل هناك أهداؾ أخرى بالإضافة وكٌؾ ٌستجٌب الأفراد بال

 إلى الهدؾ الأصلً ٌسعون إلى تحقٌقها ؟ وهل تتفق أهداؾ ورؼبات الأفراد مع بعضها أم تتعارض؟

 سلوك الأفراد الاجتماعً: ماذا ٌفعلون المشتركون؟ كٌف ٌتصرفون؟  ومع من ؟ وبأي الأسالٌب؟  -4

  -وبالنسبة للسلوك الاجتماعً ٌجب أن ٌهتم الملاحظ بما ٌأتً:  

ما هو الحادث المنبه أو الظروؾ المثٌرة للسلوك ؟ وهل كان سلوك الأفراد عن قصد ؟ أم استجابة لظرؾ  -أ 

 طارئ ؟

 ما هً الأسباب الظاهرة للسلوك ؟ -ب 

 من هم الأفراد الذٌن كانوا هدفا للسلوك ؟ -ج 

 لوك..؟ حدٌث .. جرى.. إشارة.. جلوس؟ما نوع النشاط المرتبط بالس -د 

 ما هً المٌزات العامة لهذا السلوك ؟ مدى استمراره .. ؼرابته وبعده عن المؤلوؾ ..تؤثٌره؟ -ه 

 ما هً الآثار المترتبة علٌه ؟ وما نوع السلوك الذي ٌتطلبه من الآخرٌن؟ -و 



Asma Alz 
 

81 
 

: متى حدث هذا الموقؾ؟ وما المدة التً استؽرقها ؟ وهل هو موقؾ اجتماعً عادى انتظام وتواتر الموقف الاجتماعً -5

متكرر أو موقؾ فردي فرٌد فً نوعه؟ وما درجة توتر الموقؾ؟ وما الظروؾ التً تساعد على حدوثه ؟ وهل ٌعتبر 

 الموقؾ نموذجا للمواقؾ المشابهة ؟ وإلى أي مدى ؟ 

 تسجٌل الملاحظة البسٌطة

 

مشتؽلٌن بمناهج البحث على أن من الأفضل أن ٌسجل الباحث ملبحظاته فً نفس الوقت الذي تجري فٌه ٌتفق أؼلب ال

الملبحظة حتى تقل احتمالات التحٌز وضمانا لعدم النسٌان، فبعض الأمور تضٌع من الذاكرة عن طرٌق النسٌان 

المسابل الهامة لا تضٌع أبدا من  وبعضها الآخر قد تحرفه الذاكرة عامدة أو ؼٌر متعمدة، وقد ٌعتقد البعض أن

 الذاكرة .

وٌعارض البعض فً تسجٌل الملبحظات فً حٌنها لأن ذلك قد ٌضاٌق الأفراد الذٌن تجرى علٌهم الملبحظة أو ٌثٌر 

شكوكهم ، كما أن انهماك الملبحظ فً التسجٌل كفٌل بؤن ٌشتت انتباهه بٌن الملبحظة والتسجٌل فتضٌع منه حقابق قد 

جانب كبٌر من الأهمٌة ، ومن الممكن فً مثل هذه المواقؾ التً ٌصعب فٌها التسجٌل أمام الأفراد تكون على 

موضوع الملبحظة أن ٌكتفً الباحث بكتابة بعض الكلمات أو النقاط الربٌسٌة على بطاقة خاصة معدة لهذا الؽرض 

سجل فٌها ملبحظاته بصورة أوفى ثم ٌعود دون أن ٌثٌر انتباه أحد، وقد ٌترك الباحث موقؾ الملبحظة لفترة قصٌرة ٌ

 لاستبناؾ ملبحظاته إذا لم ٌكن ذلك ٌإثر على النتابج التً ٌحصل علٌها.

وٌختلف أسلوب التسجٌل من باحث لآخر إلا أن من الضروري أن ٌكون هناك أسلوب متفق علٌه، وهناك  

 -طرٌقتان ٌمكن استخدامها للتسجٌل:

 بها بالنسبة لزمن حدوثها وٌمكن أن ٌتم بالصورة التً نقترحها فٌما ٌلً:التسجٌل الزمنً للحوادث: أي ترتٌ -أ 

 تفسٌر الملاحظات الملاحظات الوقت 

11111 

11115 

11131 

11145 

11111 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

ٌُعِد الباحث قابمة بالموضوعات أو  تنظٌم المادة الملحوظة فً موضوعات أو فئات معٌنة -ب  ، ومن الأفٌد أن 

 الفبات التً ٌمكن استخدامها قبل ابتداء الملبحظة حتى ٌسهل علٌه التسجٌل وحتى لا ٌفوته شًء له أهمٌته.

 -وٌستحسن دائما أن ٌجمع الملاحظ بٌن الطرٌقتٌن فً التسجٌل ولضمان دقة التسجٌل ٌنبغً مراعاة ما ٌلً:

ن الحوادث الملحوظة وبٌن التفسٌرات الشخصٌة حتى لا تختلط الحقابق الموضوعٌة بالجوانب عدم الخلط بٌ .1

 الذاتٌة.

ٌُفضل أن ٌكون هناك أكثر من ملبحظ ٌستخدمون نفس النظام فً التسجٌل للمقارنة بٌن ما سجلوه من  .2

 ملبحظات واستبعاد ما لا ٌتفق علٌه من بٌانات أو تفسٌرات.
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التفاصٌل ، فالأمور التً تبدو أمام الباحث ؼٌر مؤلوفة فً بداٌة الملبحظة تصبح مؤلوفة الاهتمام بتسجٌل جمٌع  .3

 لدٌه بمرور الوقت ولذا ٌجب العناٌة بتسجٌلها قبل أن تفقد دلالتها وتصبح فً نظره أمرا عادٌا روتٌنٌاً.

جمٌع جوانب الموقؾ، وفى هذه العناٌة بتحلٌل الملبحظات أولاً بؤول ، فقد ٌتبٌن للباحث أن ملبحظاته لا تحٌط ب .4

الحالة ٌمكنه أن ٌضٌؾ فبات جدٌدة إلى الفبات التً سبق تحدٌدها لٌجمع عنها بٌانات قبل انتهاء الموقؾ الذي 

 ٌخضع للملبحظة .

عرض البٌانات التً سجلها الباحث على أفراد ٌهمهم موضوع الدراسة والاستفادة بما ٌبدونه من ملبحظات فً  .5

 لبحظة، أو حصرها فً موضوعات ربٌسٌة.تعدٌل مواقؾ الم

 المنظمة ثانٌا : الملاحظة

ٌختلؾ أسلوب الملبحظة المنظمة عن أسلوب الملبحظة البسٌطة اختلبفا ٌباعد بٌنهما من حٌث الضبط العلمً 

سبة والتحدٌد الدقٌق ، فالملبحظة المنظمة تخضع للضبط العلمً سواء أكان ذلك بالنسبة للقابم بالملبحظة أو بالن

للؤفراد الملبحظٌن أو بالنسبة للموقؾ الذي تجرى فٌه الملبحظة ، كما أنها تنحصر فً موضوعات محددة سلفاً ، 

وتقتصر على إجابة الأسبلة أو تحقٌق الفروض التً وضعها الباحث ، وٌشٌع استخدام هذا الأسلوب فً الدراسات 

به الملبحظة المنظمة من دقة وعمق وتركٌز على حٌن أن الوصفٌة والدراسات التً تختبر فروضا سببٌة، لما تتمٌز 

 أسلوب الملبحظة البسٌطة لا ٌستخدم إلا فً الدراسات الاستطلبعٌة كما ذكرنا سابقاً.

وتتم الملبحظة المنظمة إما فً مواقؾ طبٌعٌة بالنسبة لأفراد البحث وذلك بنزول الباحث بنفسه إلى حٌث تجرى 

عتها أو بملبحظة الظاهرة فً جو المعمل الصناعً ، وكلما كان الموقؾ طبٌعٌاً كانت الظاهرة التً ٌدرسها على طبٌ

 النتابج أدق لأن كثٌرا من الظواهر ٌتؽٌر إذا لوحظ فً جو المعمل الصناعً.

وتتم الملبحظة المنظمة بالمشاركة أو بدون مشاركة من جانب الباحث وفى الملبحظة بدون مشاركة ٌقوم الباحث 

وراء شاشة بصرٌة ٌستطٌع من خلبلها أن ٌرى الأشخاص الذٌن تجرى علٌهم عملٌة الملبحظة دون أن بالاختباء 

ٌتمكن هإلاء من رإٌته، أما فً الملبحظة بالمشاركة فإن الباحث لا ٌستطٌع أن ٌخفى حقٌقة مهمته وهً القٌام 

بولة وأن ٌشرح الهدؾ الربٌسً من بالبحث، ومن الضروري أن ٌقدم نفسه للجماعة قبل بداٌة الملبحظة بطرٌقة مق

 البحث. 

وفى الإعداد للملبحظة ٌنبؽً تحدٌد فبات الملبحظة تحدٌدا دقٌقا بحٌث ٌمكن تصنٌؾ الظواهر الملحوظة وفقا لها، 

ولٌتسنى للقابم بالملبحظة جمع البٌانات المتصلة بموضوع البحث فقط والتً ٌمكن أن تإٌد أو تكذب صحة الفرض 

ٌنبؽً تحدٌد وحدات الملبحظة، والوحدة عبارة عن جملة بسٌطة ٌمكن نسبها إلى إحدى الفبات، أما  الذي وضعه، كما

الجمل المركبة فإنها تشتمل فً الؽالب على أكثر من وحدة، ولذا فإن من الضروري تحدٌد حجم وحدة السلوك الذي 

الأفعال التً ٌقوم بها الفرد خلبل زمن ٌصنؾ فً فبة، فقد ٌتراوح الحجم من فعل واحد ٌقوم به فرد واحد إلى كل 

 الملبحظة.

ولما كانت الملبحظة عملٌة انتقابٌة بمعنً أن العقل لا ٌلبحظ من الظواهر إلا ما ٌتفق مع رؼباته واتجاهاته ، 

وٌستبعد الوقابع التً لا تتمشى مع هذه الرؼبات والحاجات ، فإن من الضروري العمل على ضمان دقة الملبحظات 

ها، ولذا ٌستعان فً الملبحظة المنظمة بعدد من الإجراءات سنشٌر إلٌها فً الفقرة التالٌة للتؤكد من دقة وسلبمت

 الملبحظات ، والبعد بها عن عوامل التحٌز والانحراؾ.

ان وتستلزم الدقة العلمٌة القٌام بتسجٌل الملبحظات المنظمة فً حٌنها للتقلٌل من احتمالات التحٌز، وضمانا لعدم النسٌ

، ولٌس التسجٌل بؤمرا هٌنا بل ٌحتاج إلى تدرٌب وإعداد وٌقظة من جانب الباحث ، وتنطبق الكثٌر من الملبحظات 

التً سبق ذكرها فٌما ٌتصل بتسجٌل الملبحظة البسٌطة على الملبحظة المنظمة، ولكن نظرا لأن الموقؾ موضع 

تسجٌل دقابق الملبحظة وتفاصٌلها ٌمك نان ٌتم فً ضوء الملبحظة المنظمة ٌكون قد سبق تحدٌده تحدٌداً كافٌا فإن 

 الوحدات والفبات التً سبق تحدٌدها قبل البدء فً عملٌة الملبحظة.

 الوسائل المستخدمة فً الملاحظة المنظمة:

ٌستعان فً الملاحظة المنظمة بعدد من الإجراءات والوسائل التً تعٌن على الوصول إلى أكبر قدر ممكن من  

لمٌة ، وتساعد على قٌاس الملاحظات بصدق ومن أمثلة هذه الوسائل المذكرات التفصٌلٌة والصور الدقة الع
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الفوتوغرافٌة والخرائط واستمارات البحث، كما ٌستعان أٌضا بنظام الفئات ومقاٌٌس التقدٌر والمقاٌٌس 

ٌٌس السابق ذكرها ، السوسٌومترٌة، وتشترك الملاحظة البسٌطة مع الملاحظة المنظمة فً استخدامها للمقا

 -ونشٌر فٌما ٌلً إلى هذه الوسائل بإٌجاز:

 المذكرات التفصٌلٌة:  .1

ٌستلزم التسجٌل الدقٌق لموضوعات الملبحظة تدوٌنها أولا بؤول فً مذكرات وافٌة تشتمل على دقابق الموقؾ 

بٌن أجزابها ، كما ٌمكن  الاجتماعً ، وٌمكن عن طرٌق هذه المذكرات فهم الظواهر والوقوؾ على العلبقات القابمة

 الاستعانة بها والاستفادة منها فً مواقؾ الملبحظة المتشابهة.

 الصور الفوتوغرافٌة:  -2

ٌستخدم التصوٌر الفوتوؼرافً فً تحدٌد جوانب الموقؾ الاجتماعً كما ٌبدو فً صورته الحقٌقٌة لا كما ٌبدو أمام 

ٌجة لاختٌار العقل للوقابع التً تتمشى مع رؼباته دون ؼٌرها ، الباحث، وهو ٌجنب الملبحظ الخطؤ الذي قد ٌحدث نت

 كما أنه ٌسجل جمٌع التفاصٌل المتعلقة بالظاهرة موضوع الدراسة والتً قد ٌؽٌب بعضها عن ذهن الملبحظ. 

بٌن فإذا أراد الباحث مثلب أن ٌدرس الحٌاة الاجتماعٌة لإحدى الجماعات فإنه ٌستطٌع أن ٌلتقط مجموعة من الصور ت

طرق العمل ونظام المعٌشة ووسابل قضاء وقت الفراغ وأنواع العلبقات القابمة بٌن الأفراد وشكل المساكن وما إلى 

 ذلك من جوانب البحث.

وتفٌد الصور الفوتوؼرافٌة أٌضا فً توضٌح مدى التؽٌر الذي ٌطرأ على حٌاة الأفراد والجماعات ، فلدراسة أحوال 

اطق الحضرٌة مثلب ٌستطٌع الباحث أن ٌبٌن مدى التؽٌر الذي ٌطرأ على العمال وعلى العمال المهاجرٌن إلى المن

أنظمة حٌاتهم بالرجوع إلى مجموعات من الصور تمثل حٌاتهم فً المناطق التً هاجروا منها والمناطق التً 

 هاجروا إلٌها حسب ترتٌبها الزمنً.

 الخرائط :  -3

الجؽرافٌة وبٌن التنظٌمات الاجتماعٌة القابمة بالمجتمع موضوع الدراسة ، توضح الخرابط بدقة العلبقة بٌن البٌبة 

كما تصور كثٌرا من الجوانب التً تهم الباحث الاجتماعً كتوزٌع السكان بالنسبة إلى توزٌع الموارد الطبٌعٌة 

فً المناطق  وأماكن التجمعات السكانٌة ، وتوزٌع المإسسات الاجتماعٌة ، ودرجة تركز المشكلبت الاجتماعٌة

 الجؽرافٌة.

 استمارات البحث: -4

تصمم استمارات البحث بحٌث تحتوى وحداتها على العناصر الربٌسٌة والفرعٌة للظاهرة التً تخضع للملبحظة، 

 فتهٌا للقابمٌن بالملبحظة فرصة استٌفاء البٌانات المتعلقة بهذه العناصر دون ؼٌرها بطرٌقة موحدة.

استمارات البحث فً أن الملبحظات المدونة بها ٌمكن تجمٌعها فً رتب ومجموعات ٌسهل تحوٌلها إلى بٌانات  وتفٌد

 رقمٌة قابلة للتحلٌل والتفسٌر فً سهولة وٌسر.

 نظام الفئات: -5

 سبقت الإشارة إلى أن القابم بالملبحظة المنظمة ٌعمد إلى تصنٌؾ السلوك فً فبات تساعده على أن ٌصؾ الموقؾ

الاجتماعً بصورة كمٌة ، وٌبدأ الباحث عادة وفى ذهنه عدد كبٌر من الفبات ثم ٌضعها تحت الاختبار لإبعاد بعضها 

واستٌفاء البعض الآخر، والفبة عبارة تصؾ طبقة معٌنة من الظواهر التً ٌصنؾ السلوك وفقاً لها، وؼالبا ما ٌشمل 

ٌمد القابمٌن بالملبحظة بإطار مرجعً موحد، كما ٌزٌد من احتمال  النظام فبتٌن أو أكثر ، وٌفٌد نظام الفبات فً أنه

 ملبحظة الجوانب الربٌسٌة فً السلوك ملبحظة تتسم بالثبات.

وٌوصً "بوٌلز" القابمٌن بالملبحظة بؤن ٌعملوا على انتقاء موضوع كامل من الموضوعات المعروضة للمناقشة 

لة التً تحاول فٌها الجماعة التعرؾ على الموضوع وٌسمٌها مرحلة لٌقوموا بتحلٌله بحٌث تبدأ الملبحظة من المرح

 طلب المعلومات وإعطابها، إلى مرحلة تحدٌد هذا الموضوع إلى مرحلة اتخاذ قرار نهابً بشؤنه.
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 وكان بٌلز ٌسجل الملبحظات على شرٌط صوتً متحرك ثم ٌقوم بعد ذلك بتقسٌمه بطرٌقة تسهل له عملٌة التحلٌل.

 لتقدٌر:مقاٌٌس ا -6

تستخدم مقاٌٌس التقدٌر فً تسجٌل المواقف الاجتماعٌة بطرٌقة كمٌة، فإذا أراد القائم بالملاحظة مثلاً أن ٌسجل 

درجة مساهمة كل عضو من أعضاء الجماعة فً المناقشة العامة فإنه ٌستطٌع أن ٌستخدم مقٌاسا للتقدٌر، وهذا 

بحٌث ٌمثل  14أو  6إلى أي درجة ٌحددها الباحث ولتكن المقٌاس ٌقسم إلى درجات أو رتب متدرجة من الصفر 

الطرف الأول للمقٌاس الذي ٌبدأ من الصفر عدم المساهمة فً المناقشة ، وٌمثل الطرف الأخر المساهمة الكاملة 

فً المناقشة ، أما بقٌة النقط فإنها تمثل درجات مختلفة من البعد الذي نلاحظه وٌمكن وضع المقٌاس بهذه 

 الصورة:

  14       9      8      7       6       5       4       3       2     1صفر                    

                

 لا ٌساهم مطلقا فً المناقشة                                         ٌساهم مساهمة كاملة               

ل ٌرشد بالملبحظة إلى الطرٌق السلٌم لتقدٌر العوامل المختلفة تقدٌراً وعند إعداد مقاٌٌس التقدٌر ٌنبؽً إعداد دلٌ

 صحٌحا.

ومما هو جدٌر بالذكر أن النتابج التً نصل إلٌها باستخدام مقاٌٌس التقدٌر لا تكون بنفس عمق النتابج التً نحصل 

إذا كان الوقت ضٌقاً وإذا كانت علٌها باستخدام نظام الفبات، إلا أن القابم بالملبحظة قد ٌلجؤ إلى هذه المقاٌٌس 

 إمكانٌات البحث محدودة.

 

 المقاٌٌس السوسٌومترٌة: -7

المقاٌٌس السوسٌومترٌة وسٌلة توضح فً بساطة وبمساعدة الرسم التكوٌن الكامل للعلبقات الكابنة فً وقت محدود 

العلبقات الاجتماعٌة ولتقدٌر هذه الوسٌلة فً قٌاس  1937بٌن أفراد جماعة خاصة، وقد اقترح  "مورٌنو" فً سنة 

 مدى الجذب والتنافر داخل جماعة معٌنة، وسنشٌر فٌما بعد إلى هذه الطرٌقة بشًء من التفصٌل.

 الملخص

وفى النهاٌة نود أن نشٌر إلى أن من الضروري أن تكون موضوعات الملبحظة المنظمة محددة تحدٌداً دقٌقاً ، وأن 

دة عن التحٌز، وأن تسجل أثناء القٌام بها مع الاستعانة بالمقاٌٌس التً تعٌن تجرى فً نظام وترتٌب، وأن تكون بعٌ

على ثبات وصدق النتابج، كما ٌنبؽً على الباحث أن ٌكون ٌقظاً سلٌم العقل والحواس ، قادراً على فهم الموقؾ 

ٌم من ملبحظة واحدة أو بضع الاجتماعً ومقدراً للظروؾ التً تحٌط به تقدٌراً سلٌماً، كما ٌنبؽً ألا ٌلجؤ إلى التعم

 ملبحظات فً موقؾ خاص على مختلؾ المواقؾ الاجتماعٌة.

 

 


